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دارالمسيرة للنشروالنوزيع والطباعة 





إلى الطلبة المعلمين في GLAS‏ العلوم التريوية العربية 
إلى المعلمين ... الشموع التي تحترق لتنير الطريق لأجيال 
المستقيل 
إلى كل المهتمين بالتربية والتعليم في القرن الحادي والعشرين 
إلى دار المسيرة ... التي تحرص على كل حديث في مجال 
التربية وتعتني بكتبها Legh‏ واخراجا 
إلى زوجتي وأبنائي alal‏ وعماد وأنس وإسلام ويحيى 
أهدي هذا الجهد المتواضع 





شغلت قضية إعداد المعلمين واكسابهم مهارات التدريس الفعالء مكاناً بارزاً من اهتمامات 
التربويين» والباحثينء والمؤوسسات البحثيةء حيث يعد المعلم, من أهم العوامل في إتقان الطلبة 
للأهداف المنشودةء التي يرسمها ويخطط لها المسؤولون عن التربية والتعليمء لمواجهة تحديات 
التنمية الشاملة في ظل المتغير of‏ الكلمية :و التكؤو اوبمية: Lalu, deletes‏ اا 


الا 

ولأهمية إعداد المعلم, فقد تم عقد العديد من المؤتمرات على المستويين المحلي والدولي, 
تركزت توصياتها حول ضرورة تطوير نظم وأساليب برامج كليات العلوم التربويةء بصفة 
مستمرة في ضوء المتغيرات» والتطورات المعاصرة: وتخطيط ويناء برامج تدريبية للمعلم في 
أثناء الخدمة وقيلهاء على أساس الكفايات اللازمة والضرورية 4S‏ كي يقوم بأدواره المتعددة 
والمتجددة, والتركيز على التريية العملية. 

ويناء على ما تقدم» ولتحقيق دور فعال ومتميز للمعلم, يجب إعداده إعداداً جيداً ومميزاً, 
قبل وفي أثناء Fasal‏ لمواجهة الواقع من dpe‏ والتحديات المستقبلية في القرن الحادى 
والعشرين من جهة أخرىء ومن هنا برزت الحاجة الماسة لهذا الكتاب» حيث يعالج مهارات 
التدريس الفعال» وهو يرمي إلى مساعدة كل طالب معلم؛ ومعلم» ومدرس جامعيء على 
اكتساب المهارات الضرورية لبلوغ مستوى التدريس الصفي المتميز. 

وهذا الكتاب» ليس تجميعاً لهارأت تدريسية Held‏ وضعت في صورة مفككة معزولة 
بعضها عن بعض» بل هو اكثر من ذلك إنه يعرض في الفصل الأول ales”‏ القرن الحادي 
والعشرين تعريفاً بالمعلم, والتدريس SLeall‏ وإعداد المعلم وأدواره الحديثةء والمعلم كمثير 
للتفكير» وكصانع للقرارات ... ودوره الحديث في عصر الإنترنت. 

وجاء الفصل الثاني مركزاً على habii‏ حيث شمل مفهوم التخطيط والنظام» والموقف 
التعليمي الصفي كنظامء ويين أهمية التخطيط ومستوياتهء معالجاً بالتفصيل التخطيط السنوي 
وال شط الدرسى: 


أما الفصل الثالث "الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية (AY!)‏ فقد cla‏ متفحصاً 
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لصادر الأهداف التعليمية ومستوياتهاء والأمور الواجب مراعاتها عند صياغتهاء وقد عالج 
بعمق الأهداف السلوكية (الأدائية)» من حيث خصائصها وأهميتهاء وطريقة صياغتها 
وخطوات كتابتهاء وتصنيفاتهاء واستخداماتهاء وختم الفصل بنماذج تطبيقية من الأهداف 
E‏ 


في حين حمل الفصل الرابع؛ عنوان tl pil’‏ الطلبة في عملية التعلم» حيث عالج بالتفصيل 
أهمية dj ssl!‏ المخططة للتدريس (التمهيد)ء ومجالات استعمالاتها « والمناقشات الصفية وتنويم 
المثيرات» واختتم الفصل بالنهايات المخططة؛ أو ما يدعى GE‏ الدرس 

وجاء الفصل الخامسء 'طرح الأسئلة ليلقي الضوء على معنى الأسئلة الصفية, 
asi,‏ السبع» وتطرق إلى تصنيفات الأسئلة؛ تبعاً لتصنيف 'بلوم” في المجال المعرفي, 
وبنائها. واختتم الفصل بأمثلة على استراتيجيات طرح السؤال. 

أما الفصل د 'تدفيذ الدروس ere aati‏ تدريسية “Ate LS‏ فقد = على 
واستراتيجية a eT e‏ 

ay Lat, gal aaa الفصل الثامن, والإنترنت" في‎ ae 
50 الاب‎ Peron ا‎ E cee y ee 
وحدة تعلمية عبر الإنترنت: واستخدامه في التعليم عن بعدء وتعدد وفسائط العرض على‎ eUs 
E 
ومداخلها ومهارات الاتصالء والتعامل الإنساني في إدارة الصف والتفاعل الصفي.‎ 

أما إتارة الدافعية والتغذية الراجعة والتعزيزء فقد عالجها الفصل slag pilai‏ الفصل 
الحادي عشر مبيناً 'اختيار الوسائل التعليمية التعلمية, « والتكنولوجية" من حي مفهوم , 
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الوسائل التعليمية وتصنيفاتها ونماذج تعميمهاء ومعايير اختيارهاء وعلاقتها بالتكذولىجيا 
والوسائل التكنولوجية. 

clay‏ الفصل الأخير “الثاني عشر مُفصلاً للتقويم (التقييم) حيث hail gle‏ عمليات 
التقويم وأنواعه. وأساسياتهء والاختبارات التحصيلية؛ وإجراءات تصميم أدوات القياس 
والتقويم المدرسي. 

واختتم الكتاب بقائمة المراجع العربية والأجنبية, ومواقع الإنترنت التي اعتمد عليها 
المؤلف عند تاليف هذا الكتاب» والتي باستطاعة قارىء هذا الكتاب الرجوع إليها للاستزادة 
والإثراء. 

ولا يسعني في هذا المجالء إلا أن أتوجه بخالص الشكر لله أولاً الذي أعانني على إنجاز 
هذا العملء ثم إلى جميع زملائي وأساتذتي الذين شجعوني على هذا العمل وإلى جميع 
مؤلفي المراجع العربية والأجنبية» ومواقع الإنترنت التي اعتمدت Yule‏ في هذا SUSI‏ حيث 
كان لمؤلفاتهم ومواقعهم على شبكة الإنترنت» الأثر الفاعل في إغناء هذا الكتاب. 

ؤاللة أسال ان مكو هة "العمل اها لوجهه الكريم» وأن يتقبله مني سبحانه وتعالى: 
ols‏ يعطيني فيه خير الدنياء وحسن ثواب الآخرة. 

المؤلف 
د. محمد محمود الحدلة 
-à 1423 / 2‏ 





EII EAE E O A AEAT eee التدريس الفعال والمعلم‎ - 


O ا‎ ee eT aldi alsel - 


BO AE EE A eeeeees PUERU EERE دران‎ 

Oat 0“ I ie a E EA 

A E A ee ETE aN ضائع القرار‎ alal = 

GA PERII I AI AT A E A دور المعلم في عصر الإنترنت‎ - 
EEEE EELE ee Re ne ere rr et الفصل الثاني: التخطيط‎ 

I EE [1 teat ene eek bene مفهوم التخطيط‎ - 

ET ene a ene eee ee التخطيط : أقميته ومستوياته‎ — 

1 Ne ETE PR er التخطيط السنوي / الفصلي‎ - 

E EVEEN ers E Ea 
TT الفصل التالث: الاهداف التعليمية والأهداف السلوكية (الأدائدة)‎ 

- الأهداف التعليمية E‏ 

- مصادر الأهداف التعليمية o‏ 

a EN M ANEN A en مستويات الأهداف التعليمية‎ - 

- الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة O nea acne‏ 

- خصائص الأهداف السلوكية( الادائية) م م 

- أهمية تحديد الأهداف السلوكية.( الادائية) E 0 0 A‏ 


nO 





e N E VAE E 


أولاً: المجال المعرفي (تصنيف neti (asb‏ ل 0 
ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراتوول) Re‏ 000 
‘AIG‏ المجال النفس حركي (تصنيف سمبسون) 00 
الفصل الرابع: إشراك الطلبة في عملية التعلم 
- البداية المخططة (التمهيد للدرس) ا E EE EESE‏ 
- استعمالات البدايات المخططة (التمهيد) لإشراك الطلبة في عملية التعلم 121 
- المناقشات الصفية المخططة لإشراك الطلبة في عملية التعلم 124 
- تنويع المثيرات Oradea RRR Sr‏ 
- النهايات المخططة (غلق الدرس) ببب000000 ae‏ 
الفصل الخامس: طرح الأسئلة ama pacts‏ ناسو و الما 
- ماذا تعرف عن الأسئلة الصفية ED ESAS‏ 
- الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية A E‏ 
- تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف بلوم" للأهداف التعليمية في المجال المعرفي.........152 
- بناء الأسئلة الصفية في كل مستوى من المستويات الستة تبعاً لتصنيف"بلو.' 
للأهداف التعليمية في المجال المعرفي ESSE emS RO RR‏ 


- أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعزز وتزيد نوعية مشاركة الطالب 167 
الفصل السادس: تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 


` 


- معنى استراتيجية التدريس i‏ لمش E E‏ 
- الإحراءات المكونة لاستراتيجية التدريس | 
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- استراتيجية التعلم التعاوني 0000000 000 
د CL LE ES N‏ ااا ا 
ee el‏ 
- أهمية المفاهيم CEE‏ 
- طببعة المفأهيم aloe E A‏ ل ل EOT e‏ 
- تحديد المفاهيم E‏ يي Dele at ceases E‏ 
ciiai —‏ المفاهيم PPIE E de ERs tito SRS‏ 
- تعلم وتعليم المفاهيم E ee N EE EI ETAETA‏ 
- المفاهيم: البنى المعرفية» ومستوى التفكير الأعلى 239 
الفصل الثامن: استخدام الحاسوب والإنترنت في التدريس الصفي 
- التعليم بالحاسوب DE state eateries cesar etic aorta caries:‏ 
- إنتاج البرمجيات التعليمية المحوسبة e RoE‏ 
- إرشادات للمعلم عند التعليم بالحاسوب a‏ 0000001 
- التعليم بالإنترنت fa 0 000 Metra‏ 
O OR Dy eo vine =‏ 
- استخدام الإنترنت في التعليم ies trite dio amie Dae‏ الس DG Ase hei‏ 
Eas‏ عو a Raver‏ يي DS rales‏ 
- استخدامات الإنترنت في التعليم عن بعد اد سن ch ee ae ee‏ 3 
الفصل التاسع: ادارة الصف 
- تعريف إدارة الصف E ea gee eee‏ اا 
- أهمية إدارة الصف وأهدافه DE ese a ieee eps A‏ 
- إدارة الصف من أجل alas‏ فعال eee‏ ا ا 
ع idan.‏ الشاوك كاسهلون: et ae aay‏ يي ل 
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- مدخل yall‏ الاجتماعى الانفعالى فى إدارة الصف Oe‏ 


- المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية e E‏ 
- المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 00000000001 
- التفاعل الصفي Ty‏ 

الفصل العاشر: الدافعية والتغزية الراجعة والتعزين 

O E T E A S RENEA 
ااا‎ E E ET طبيعة الدافعية وأهميتها التربوية‎ - 
O ET IESE E E, إضافة المحفزات إلى التعلم‎ - 
أساليب إثارة الدافعية العامة‎ - 
BG Oboes يي‎ ese ee اسستراتيجيات الدافعية‎ - 
EEEE ae: a ثانياً: التغذية الراجعة‎ 
مفهوم التغذية الراجعة الج سا‎ - 
000000 التغذية الراجعة والتعليم‎ - 
ERS yy أنواع التغذية الراجعة‎ - 
o a NEEE 0001 أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم‎ - 
توا ارو لسلسمو‎ EE تالثاً: التعزين‎ 
Seton NESR مفهوم التعزيز‎ - 
IO aR E ere cree re a أهمية التعزيز‎ - 
0 RE التعزين و ا‎ ole - 
0000001011 re ee Lialll we olyell - 
LU) a 0 استخدام إسهامات الطلية كمعززات‎ - 

الفصل الحادي عشر: اختبار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية. 

سوا مالس سمو اتا روح رونا سماو een‏ 





المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 8 0 0 O‏ 


استخدامات التكنولوجيا في دعم التعلم مع الفهم Se nee‏ 
مفهوم الوسائل التعليمية التعلمية 111 0 E‏ 


Maemo e ENE E a EE 
oo نماذج تصميم الوسائل التعليمية التعلمية‎ 


- تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجها في ضوء بعض الأسس النفسية ومبادئ 


الاستخدام الوظيفى للوسائل التعليمية التعلمية eee eee‏ ل T‏ 


الفصل الثاني عشر: التقويم (التقييم) 


القياس والتقويم (التقييم) a E E VEE dietitians eee‏ 
عمليات التقويم (التقييم) Oa PEA ene atte eee‏ 
اختيار استراتيجية جمع المعلوماتء عندما يكون الهدف تقويم( تقييم) طلبة الصف.378 
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م معلم القرن الحادي والعشرين 





قليل هم المعلمون الذين يتقنون مهارات تقديم المحاضرات المثيرة للتفكير» وإدارة النقاش 
الاستقصائي وطرح الأسئلة المساعدة واستخدام العصف الذهنيء وحل المشكلات لتنمية 
تفكير طلبتهم» aging‏ على الوصول إلى المعرفة واستنتاجها بأنفسهمء وإحداث التعلم لديهم 
بأسلوب يثير دافعيتهم وتعلمهم المستقل» ونحن في القرن الحادي والعشرين» نسعى إلى معلم 
أكاديمي تربوي تكنولوجي موهوب» متقن وممارس للمهارات التدريس الفعال» ومخطط ومصمم 
ومنفذ ومقوم» وقادر على إيجاد بيئة تعلم نشطة يتفاعل فيها المتعلم JS‏ قدراته وإمكاناته. ولنا 
في الموقف التعليمي الآتي وقفة للتأملء لنقرأ هذا الموقف Lao‏ بتمعن وترو ومن ثم نسال 
أنفسنا كمعلمين وتربویین, هل نستطيع أن نوجد تعليماً وتعلماً كهذ!؟!؛ هل نحن قادرين على 
تخطيط وتنفيذ وتقويم Jia‏ هذه المواقف؟ | إنها وقفة Joli‏ بحاجة إلى إجابة صريحة وصادقة!! 





x 
من البذرة إلى النبتة‎ 


الصف : الثالث الأساسى الزمن : )12( Logs‏ لمدة )45( دقيقة يومياً 
الموضوع : العلوم العامة الوحدة : النباتات 
— | 


| إن وحدة "النباتات" من أهم وحدات العلوم العامة في المرحلة الأساسيةء هذه الوحدة سيتم تدريسها 

على مدار )12( يوماً بواقع (45)دقيقة يومياً. أي )12( حصة صفيةء ويمكن إطالة وقت التنفيذ أو ا 
تقصيره حسب المستجدات والظروف الطارئة. 

الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة 

يتوقع من الطلبة بعد دراستهم وتفاعلهم مع أنشطة هذه الوحدة أن يكونوا قادرين على: 

1. التعرف إلى أجزاء البذرة. 

2. استنتاج طرق انتقال البذور. 

3. استنتاج مراحل نمو البذرة. | 

4. التعرف إلى أجزاء النبتة. = 


المصدر: الإنترنت: موقع (gopher://ericir.syr.edu/virtual/less.,.ds/sec5/introduction/lintro-hs.htm1)‏ 
المؤلف: جيودي ماركا (Goudie, Marcia)‏ 2002 مترجم عن (From Seed to Plant),‏ 
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الفصل الأول mma‏ 
5. تحديد الشروط الواجب توافرها لنمو النباتات. 
6. استخلاص أهمية النباتات للإنسان وللكرة الأرضية بشكل ale‏ 
afgal‏ والأدوات اللازمة لتنفيذ الوحدة 
فواكه مختلفةء أنواع متنوعة من البذورء أوراق للكتابة» أوراق للرسم, أكواب بلاستيكيةء كرتون أبيض, 
عدسات مكبرة؛ أكواب ورقيةء ماصات (قشات (oa‏ صور مختلفة للنياتات ويذورها. 
الا جراءات التعليمية التعلمية والأنشطة 
- اليوم الأول: ما هي البذرة؟ 
تفحص البذرة ebl)‏ تلبس معطفاً يقيك البردء والبذرة كذلك يحيط بها معطف ليقيها البرد). 
Í‏ ضع بذرة فول في الماء لمدة ليلة كاملة, ثم استخدم عدسة مكيرة لتفحص القشرة الخارجية jd)‏ 
وحاول أن تنزع القشرة الخارجية برفقء وقسم البذرة (الفول) إلى قسمين. أنظر إلى الأجزاء وقارنها 
مع الأجزاء الموضحة على اللوحة التي بحوزتك. ارسم بذرة الفول واكتب الأجزاء عليها. 


ب. لا بد أن طلبتك قد أكملوا رسم البذرة, ملاحظين الغشاء الخارجي (القشرة). الفلقتين, الجنين. وكذلك 
الجذور والأوراق لبذور نامية. 



























- اليوم الثاني: البذور تتنوع في الأشكال والأحجام 
معظم النباتات تأتي من البذور» اعرض على طلبتك بذوراً متنوعة: بذور جزرء eed Sol‏ بطيخ Gis‏ 

فول عدس» pase‏ فاصولياء» دوار الشمس... وغيرها. 

أ. قارن بين أحجام وأشكال هذه البذور (يمكنك ذلك بإتاحة المجال للطلبة بجعلهم يملؤون بعض الأكواب 
البلاستيكية باليذور, ويقارنون بين تلك البذور في الحجم والشكل) يمكنك استخدام بذور دوار 
الشمس والبطيخ والفاصولياء yeaa‏ لهذا الغرض لأنها؛ مناسبة جداً من حيث حجمها وشكلها . 

ب. بعض النباتات تنمو من أجزاء أخرى للنباتات غير البذرةء مثل: الدرنات, والأبصال؛ مثلاً البصل يعمل 
أبصال وهي الأجزاء التي نأكلهاء oeg‏ طريقها ينمى. وكذلك البطاطا. 

ج. اعرض صندوقاً للطعام على الطلبة إضافة إلى فول سودانيء ودع طلبتك يقارنون بينهاء اشرح لهم 
أن القشرة الخارجية للفول السوداني هي الصندوق» وأن المحتويات الداخلية هي الطعام. 

pass‏ بعض البذورء وقدمها لطلبتك. 

- اليوم الثالث: كيف تنتقل البذور؛ 
إن chull‏ والحيوانات هي بعض طرق انتقال البذور (هناك العديد من الكتب المصورة في هذا 
المجال). 





a e e n ا‎ e ب‎ I موي يي يي‎ 


سس 


we ana ات‎ STS ae PEE سه جع لسر‎ mn: 
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"أنه وف طت oll‏ عن الحو الي اتا ONT‏ مانا هة لذ 

ب. دع طلبتك يخلعون أحذيتهم» ويذهبون فى رحلة قصيرة حول المدرسةء أو المتنزه» وعندما يعودون إلى 
الصف أطلب منهم أن يتفحصوا EE‏ ليكتشفوا أنواع البذور التي علقت بها. 

دالدوم الرايع: اذا g Baa‏ الجذؤن قن eo‏ 
أثر نقاشاً مع طلبتك مبتدءاً بهذا السؤال "ما الذي يحتاجه الأطفال للنمو؟" ثم استدرج طلبتك للإجابة 

عن السؤال الآتي: "ماذا تحتاج البذور لتنموة". 

Si أن )بنكو قوشعم‎ E ارو‎ a ea 
الفاصولياء لذلك).‎ gf الذرة‎ 

ب. ضع Land‏ من هذه البذور في زاوية مظلمة (داخل خزانة الصف)» والبعض الآخر في مكان ذي تهوية 
وإضاءة due‏ ناقش مع طلبتك GT‏ من هذه البذور ستنمى بشكل أفضلء ولماذا؟.دع طلبتك يراقبون نمو 
البذور باستمرار» وتسجيل ملاحظاتهم على ذلك. 

ج. هل استطاع طلبتك تقدير الوقت اللازم لنمو هذه البذور؟ قم مع طلبتك بعمل جدول لذلكء ثم ازرع مع 
طلبتك بعضاً من البذور داخل التربة (يمكنك عمل حديقة جميلة في المدرسة من خلال ذلك). 

د. اعمل بطاقات تُظهر مراحل نمو البذور» ويمكن لطلبتك عمل بطاقة خاصة بهم. 

a gall -‏ الخامس: ناقش دور الجذور مع طلبتك من خلال أسئلة سايرة. 

أ. وزع على طلبتك عددأ من الكؤوس الورقيةء وقشات المص/ لكل طالب. 

ب. اخبر طلبتك بأنهم يمثلون النباتات» وأن قشات المص تمثل الجذور "هذا سيساعد في توضيح التجربة 

الآتية». 

ج. احضر نبات "الكرفس" ويين لطلبتك قوة الجذور. 

د. أضف Ls‏ ملوناً لكوب يحتوي على بعض "الكرفس”" واجعل طلبتك يراقبون تغير لون OLS‏ "الكرفس” 
خلال الأيام القادمة. 

ه. قم بعمل أحجية كلمات» مستخدماً كلمات أجزاء النبات» أى أطلب من طلبتك عمل هذه الأحاجي 
بمشاركة زملائهم. 

و. أترك الطلبة يقومون بتمثيل نمو النباتات من خلال مسرح الدمى (العرائس)» gh‏ التمثيل الشخصي. 

- اليوم السادس: نفذ أنشطة متعددة مستخدماً جميع الكلمات التي تعلّمها طلبتك حول 
النباتات والبذور. 
أ. يمكنك الاستعانة ببعض البرمجيات المحوسبة الخاصة بالأحاجي والالغاز. 
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ب. قم مع طلبتك بعمل كتاب 'كلمة البذرة", وذلك بتجميع بعض أوراق الكتابة مع بعضها وتثقيبها بشكل 
مناسب (تحوي جميع الكلمات الخاصة بالنباتات والبذور). 
ج. اطلب من طلبتك عمل قاموس مصغر خاص بهم حول الكلماتء والمفاهيم التي تعلموها. 
د. اكتب بعض أنواع البذور على السبورةء واطلب من طلبتك كتابة قصة هزلية عن كل نوع من أنواع 
البذور. 
ه. اجمع القصص من طلبتك» وضعها قي كتاب للصفء واختر بعض الطلبة لتلوين غلاف هذا الكتاب. 
- اليوم السابع: الحيوانات والذياتات شركاء 
أ. ناقش ماذا يحدث للعالم دون نباتات؟ اسمح لطلبتك بالتفكير ومن ثم الإجابة. 
ب. تحدث عن فوائد النباتات للبيئة: الأوكسجينء وثاني أوكسيد الكربون, والطعام؛ ودورة الطبيعة... الخ. 
ج. اعمل لوحة توضح فيها دورة (الأوكسجين: وثاني أوكسيد الكربون) في الطبيعة. 
د. اكتب قصة حول الحياة في alle‏ لا يحتوي على النباتات أو الحيوانات. 
- ما الذي تأخذه النباتات من الهواء؟ كيف؟ 
- ما الذي تأخذه الحيوانات من الهواء؟ كيف؟ 
ه. صمم نباتات (مثل الصور المتحركة) لها خصائص الحيوانات. 
- اليوم الثامن: جميع أنواع النباتات تنمو من البذور. 
أبحث عن صور لأنواع عديدة من النياتات, واطلب من طلبتك اكتشاف أهمية كل ols‏ للأرض. ثم 
اعمل لعبة تسمح للطلبة من خلالها اكتشاف هذه النباتات (البطيخ. الفاصولياء. الطماطم (البندورة), 
العدس» الحمص... الخ). 
- اليوم التاسع: كيف تحمي النياتات نفسها؟ 
أ. تحمي النباتات نفسها من الحشرات» والحيوانات؛ والإنسان. سم بعض طرق الحماية التي طورتها 
النباتات» (الرائحة» والسموم» والأشواك... الخ). 
ب. بعض النياتات تحمي نفسها عن طريق التمويه: ”اطلب من طلبتك رسماً توضيحياً بعنوان: abla‏ 
تدافع عن نفسها". 
بس کک اا ات لا تخاف من الحيواثات: بل إنها JSG‏ الحيوانات. مثل: النباتات UST‏ الحشرات. 
وضح ذلك لطلبتك (من خلال فيلم تلفازي» أو رسوم توضيحية). 
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EERE‏ معلم القرن الحادي والعشرين 
اطلب من طلبتك أن يتخيلوا أنفسهم نباتاً ol call SST‏ وأن يكتبوا عن طعم هذه الحشرات: 
وأنواعهاء وأي منها هى المفضل لديهم. 
a gall -‏ العاشر: أجزاء النبات الذي نحب أكله 
* الإنسان والحيوانات يأكلون ثمار بعض النباتات: ويذور البعض GAN‏ وكذلك أوراق نباتات أخرى. 
- حدد على السبورة أجزاء النباتات التي نأكلهاء واترك المجال لطلبتك لإعطاء أمظة عليها. 
۴ تخل غالما دوق Mle tLe‏ كا أن SUSU‏ .. اكت فة ye‏ داك 
a gall -‏ الحادي عشر: الإنسان يحتاج إلى النباتات 
أ. ما الفوائد التي يجنيها الإنسان والحيوان من النباتات؟ دع طلبتك يعملون تفكيرهم بالأشياء التى 
نحصل عليها من النباتات aL‏ والطعام» والدواء» والخشبء والزيوت» والورق... الخ). l‏ 
ب. أطلب من طلبتك تقسيم ورقة بيضاء إلى ثمانية مريعات»ء واطلب منهم كتابة الأشياء التي نحصل عليها | 
من النباتات في كل مريع )8( أشياء فقط. 
ج. رتب الأشياء التي Gas‏ الطلبة تصاعدياً؛ وبين لهم الشيء الذي حصل على أعلى نسبة. 
- اليوم الثاني عشر: ما المشاكل التي تسييها النياتات لنا؟ 
تسكن ieee GLEN‏ 'التعظاشأى الفا تة 





ب. كيف تساعدنا النباتات في حياتنا؟ 
ج. اكتب قصة توضح فيها كيفية مساعدة النباتات لناء أو كيفية تسببها للألم لنا. 
أنشطة أضافية 
1:تخيل أنكيذرة دراو الشسى::وقاء sal‏ الأششاطن :بإقامة بناء حجر عك اشبعة الشهس» ud iS)‏ 
حول ذلك» وحول ما ستفعله؟ : 
2. اطلب من طلبتك جمع بعض البذور "كواجب بيتي". 
نشم ليش are fly BN‏ دكن sa E alll‏ تكن إلى العف E‏ 
كول eres‏ | 
4. اقرأ على طلبتك الأنشودة الآتية "حديقتي": 
«bo‏ دوف الفتتينبهاء سازرع البذوى والأزهان.فيها 
سوف تشرق الشمسء ويسقط المطر. وسوف تزهر حديقتي وتشع بالجمال 
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تتمثل النظرة الحديثة للتربيةء في أنها عملية ديناميكية متطورةء تهدف إلى توفير البيئة التي 
تساعد على تشكيل الشخصية الإنسانية لأفراد المجتمع؛ ويُمكنهم من اكتساب الصقات 
الاجتماعية من خلال النمى المتوازن جسمياء وعقلياً. ونفسياً وفق الإطار الأيديولوجي 
للمجتمع. والمدرسة هي أداة التربية في تحقيق أهدافهاء والمعلم هو المفوض في التعامل مع 
مجموعات الطلبة الذين يشكلون عينة عشوائية من المجتمع» وهو الأساس في تنفيذ ومتابعة 
المناهج بدرجة dle‏ من الإتقان» فهى من خلال اتصاله بطلبته»ء وإدارته للعديد من التفاعلات 
بينه ating‏ يستطيع أن يضع يديه على مواطن القصورء أو النواحي السلبية في المناهج, 
ويستطيع في الوقت نفسه أن يضع من التصورات ما هو كفيل بالعلاج السليم؛ ويعمل على 
تنفيذهاء والمعلم في ممارسته لهذا الدور يستند إلى أنه صاحب مهنة لها أصولها النظرية 
وتطبيقاتها الميدانية. ومن ثم فهو يصل إلى المشكلات والسلبيات مستنداً إلى نواحي علمية 
وميدانية» كما أنه لا يضع تصوراته للعلاج على gad‏ عفوي» ولكنه يضعها مستنداً إلى المبادئ 
والمعايير العلمية ) 1999 , (Cooper‏ 

وقد لوحظ أن الاتجاه السائد في هذا الشأنء ga‏ تشجيع التجديد والتطوير التربوي» بل إن 
الدعوة القائمة في بريطانياء والولايات المتحدة الأمريكيةء واليابان» هي أن التجديد التربوي 
يجب أن ينبع من العمل المدرسي» وإن مشروعات المناهج المتطورة» يجب أن تستند على جهود 
المعلمين في هذا الشأن )1999 (Cooper,‏ .ويطبيعة الحال» يصعب أن يكون المعلم مبتدثاً 
بالتجديد والتطوير على المستوى المدرسيء إلا إذا كانت فلسفة المنهاج ونموذجه يسمحان 
بذلك» وهذا الأمر يعني أن تصبح السلطات التريوية في موقف ahai‏ بحيث تعطي هذا الحق 
للمعلم» إلا أن الأمر لا يقف عند مجرد فلسفة المنهاج ونموذجه وموقف السلطات التريوية, 
ولكنه يعني أن 7 ذاته يجب أن يمتلك القدرة على التجديد» والتطويرء والابتكار والمبادرة 
بهاء فالمسالة تعتمد على مدى كفاءة المعلم, واستعداده الشخصي للقيام بأعباء هذا الدور, 
وهنا نؤكد مرة أخرىء أن هذا الأمر يعود إلى نظرة المعلم إلى ذاته كصاحب مهنة له فيها دور 
nS‏ ومن Gols‏ أن يظهر بصماته على كافة عملياتها سواء التخطيطية؛ أو التنفيذية. 

٠ gas‏ فإن المعلم هو المفتاح الرئيس لنجاح العملية التربوية في أي برنامج تريويء أعاديين 

كان الأطفال ' آم معوقينء أم موهوبين؛ لأن المعلم هى الذي يهيئ المناخ الذي يقوي ثقة المتعلم 
بنفسه أو يدمرهاء ويقوي روح الإبداع أو يقتلهاء ويثير التفكير الناقد أو يحبطهء ويفتح المجال 


Ze 
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للتحصيل والإنجاز أو يغلقه. ويؤكد )1999 (Cooper,‏ أن المعلم يحتل المركن الأول من حيث 
الأهمية بين خمسة عشر Sole‏ أساسياً ذكرت من قبل خبراء التدريس. 

وليس هناك خلاف على أن المعلمين عموماًء يريدون لطلبتهم التقدم والنجاح» وكثيرون منهم 
يعتبرون مهمة تطوير قدرة كل طالبء أو طالبة على التفكير هدفاً bga‏ يضعونه في مقدمة 
أولوياتهم, > وعند صياغة أهدافهم التعليمية تجدهم يعبرون عن آمالهم وتوقعاتهم في تنمية 
استعدادات طلبتهم كي يصبحوا قادرين على التعامل بفاعلية مع المشكلات الحياتية المعقدة 
(le‏ ومستقبلاً. ولكن الفرق بين ما نسعى إلى تحقيقه في تعليمناء ويين النتاجات الفعلية 
لهذا التعليم, كما تعكسها خبرات طلبتنا في مختلف المراحل الدراسية كبير للغاية. وتشير 
البيانات والوقائع, أننا نخرج أعداداً هائلة من الطلبة الذين تتجلى خبراتهم بصورة أساسية 
في تذكر واستدعاء المعلومات» بينما يفتقرون للقدرة على استخدام تلك المعلومات في التوصل 
الي كنا oe Wy‏ اداه Bia‏ 
© من هو المعله؟ 

من النظرة الأولى تبدى إجابات الأسئلة عن هذا الموضوع (من هو المعلم؟) واضحة. المعلم 
oo‏ بالمسؤولية لمساعدة الآخرين على التعلم والتصرف بطريقة مختلفة وجديدة؛ ولكن 
من e‏ من هذا التعريف؟ أولياء الأمور (الأب ai (aly‏ عصبة الرؤساء (المدراء)؟ al‏ 
مدراء التعليم؟ أم الأطفال الذين يمثلون دور قائدي الكشافة؟ أم كل هؤلاء. ويرى "كوبر" 
(Cooper, 1999(‏ أن المعلمين هم الأشخاص الذين لديهم وظائف ومهام مهنية أساسية؛ وهي 
مساعدة الآخرين على التعلم والتطور بطرق جديدة. Lais‏ التربيةء والتعلم والتدريس كلمات 
يمكن أن تأخذ موقعاً في أماكن مختلفة. 

معظم المجتمعات» تؤمن أن التربية Lage‏ جداً للابتعاد عن المصادفات, التي لا تفسير لها. 
- ولذلك فقد عملت المجتمعات على إنشاء المدارس؛ لتسهيل التعلم. ومساعدة الناس للعيش 
بطريقة سعيدة وفضلىء» فهدف إنشاء المدارس» هى مساعدة البشر على التزود بأنواع معينة 
من الخبرات التربويةء والتي يمكننا أن نطلق عليها (منهاج الدراسة) أو ما يعرف بالمصتوى 
التعليمي. 

ولذلك: فالمعلمون يثقفون؛ ثم يستخدمون من قبل المجتمع؛ للمساعدة على إنجاز الأهداف 
الخصصة للمنهاج. ويعد المعلمون في تطبيقهم للتربية المذهجية التي يسعى إليها المجتمع» من 
عوامل القوة المستخدمة فيه للمساعدة على التربية الفكرية؛ أي إعمال العقل على نحو إبداعي, 
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بالاستقصاءء والبحث الشخصيء وتزويد المجتمع بالأعضاء المفكرين الذين يتجهون للمدارس. 
# التدريس الفعال والمعلم 

التخرج من الكلية والحصول على درجة الدبلوم أو البكالوريوس في التربية لا يعني 
بالضرورة أن المعلم سيكون فعالاً في تدريسه. والسؤال المطروح من هو المعلم الحيد؟ ومن هو 
altl‏ الفعال؟ وهل للمعلم الجيد والمعلم الفعال نفس المعنى؟ 
التدريس الجيد صعب التحقق؛ وصعب الوصفء فمعيار الوصف والقياس غير مناسب, 
فالتدريس قد يكون جيداً عند معلم ما وقد يكون سيئاً عند معلم GAT‏ لأن معايير القياس 
مختلفة عند الاثنين» وكذلك فهما يختلفان في الأسلوب والطريقة؛ معلم ما قد يدير الصف 
بطريقة Lalii‏ وقواعد alle‏ الفعالية والأسلوب» موّكداً على المحتويات الفكرية في ضبط 
السلوك. وفرض alll‏ ومعلم آخر قد يدير صفه بقواعد قليلة الفاعلية RT (gist‏ 
las‏ للمعايير الشخصية المختلفة قد يقال: المعلم الأولء معلم ناجح وجيد أما الثانيء فهو غير 
ذلك فإدارته غير جيدة OY‏ كمن لا يربط سفينته بإحكام وملاحظ آخر قد يقول بنتيجة معاكسة 
tele‏ قاله الملاحظ الأول مع احترام أي المعلمين أفضل. وهذا كله عائد إلى المعايير 
الشخصية المختلفة عند الملاحظين. ويينما نذكر بصعوية وصف وقياس التدريس JÉ‏ 
وماهيته فالتدريس الفعال يمكن أن ales‏ بالأمثلة والتجارب؛ والمعلم الفعّال: هو القادر على 
ملاحظة نتائج التعلم اللقصود. . إن طبيعة التعلم ما تزال مهمة, ٠‏ ففي المثال السالف ذكره نرى 
أن المعلمين المذكورين مثالان حيان على إنجاز aa‏ المقصودء كلا المعلمين سيقيمان بفاعلية, 
فأبعاد النقد الموجهة التدريس» هي للتدريس الفعال: 

1. الأهداف. 


2. الإنجازات والنتائج. 

فبدون آهداف ستصبح إنجازات الطلاب عشوائية وغير منظمة» وعلى كل حالء فالأهداف 
Se‏ إذا لم يحقق الطلاب أهدافهم Gabel‏ والمعلم لن يكون فاعلاً أبداً. 

ترف المعلمون الفاعلون على أنهم: المعلمون القادرون على الأتيان بتجارب وأمثلة خارجية 
حية للتعلم المقصود؛ مما يمكنهم من تحقيق أهداف بناءة مع الطلاب؟ ولكن: هل فكرت» ووقفت 
لتسال نفسك وتفكر حول الأسباب التي تجعل المعلمين مختلفين عن بعضهم بعضاً؟ 

هل فكرت أن تسأل نفسك عن التربية الجيدة للبالغين؟ ‏ 
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هل فكرت في المؤثرات والمهارات المهنية التي يعرفها المعلمونء ويعتقدون أنها تؤدي إلى 
تميزهم عن الناس الآخرين؟ 

فكر فى هذه الأسئلة يجدية؛ لأنها أسئلة مهمة ومركزيةء فالإجابات سوف تكون موجودة 
فى فلن Xa ll ealiys alae‏ تقس 

بعض الناس يرون أن الأبعاد الحاسمة تكمن في شخصية المعلم, فالمعلم عندهم يجب أن 
Cais‏ بويع (Sl‏ ييا لمكا مسا cae‏ حادق مكمه ne‏ وذ ها 
وفي دراسة كبيرة أجراها (ديفيد راينر) جمع صفات المعلم الفعال في: العدلء والديمقراطيةء 
والمسؤوليةء والتفهم» واللطفء والعطفء والتحفيز والإثارة» وهو ode Sin‏ جذاب وساحر 
لطلابه. وسريع الاستجابةء وهادئ» وثابت» ومتزنء واثق من نفسه أما المعلم غير الفعالء فقد 
وصف على أنه: متحيزء وأتوقراطي» ومتحفظ بمشاعره» غير متفاعل (مقيد ومحصور): 
وخشن» ومتبلد الإحساسء يكرر من غير تغيير (مقولب ضمن نمط معين). لا مبال» وغير مؤش 
ومراوغ» وغريب الأطوار» وسريع الغفضبء غير واثق وغير متاکد )1999 ٥٥۳8٤,‏ )ویریى 
بعض الباحثين في التربيةء أن ما يمكن تخيله من تفاعلات المعلم ليست مهمة, إذا كان المعلم 
منغمساً في الالفة والصداقة والتجانس والاستقامة الخلقية vali‏ كل Maes‏ ىن تاها قله 
الصفات وغيرفاء )13 توافرت في العم فليس بالصوورة أن تد في في المجموعة pali gas‏ 
dil‏ من الصعب الإجماع على المعرفةء وعلى مهارات a‏ الصفية المهنية Bay pall‏ ولكن 
معظم التربويين يجمعون على أن المهارات المميزة» والمعرفة ضرورية لفعل المطلوبء ويالتاكيد 
فالتدريس يجب أن يتلاءم مع الأطفال وتطوراتهم المرحلية؛ فالطلاب يجب أن يتعرفوا إلى 
الأعيدا كارع قطان انمه 5 RE ee E E eee mre ON‏ 
والمعلومات الكافية عن المواضيع التي يدرسونهاء ويتعلمونها ليكونوا قادرين فعلياً على تمییز 
ما هو جيد ومطلوب» مما هو غير جيد وغير مطلوب. ويجب أن يمتلكوا فلسفة خاصة بهم حول 
التربية؛ ليساعدوا المرشد في قواعده ويجب أن يعرفوا كيف يتعلم الإنسان» وكيف يجعل من 
اف ا ` 
# الملامح العامة لكفاءات وقدرات المعلم الفعال 

أكد (Smith, 2000) “tau”‏ أن التدريب coal‏ والتأهيل العالي للمعلمين» يجب أن 
EE EAN EAN E aa a‏ 
باهذ ات الققلم اللقصوة, ony‏ الجواني eh YI‏ 
1 أكون .ا ES RES Rg‏ 
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2 او pba U2‏ ف بو السحة Onl bY‏ هوك SLA‏ الاشسنافينة job) Coal‏ 
المزيفة). 
all 3‏ يعوا اكادة ال سرا الم 
4. التحكم بالمهارات التريوية التي يتعلمها الطلاب ويكتسبونها. 
5. المعرفة الشخصية على نحو معين؛ حيث ستكون هذه المعرقة Lage‏ اضمافة إلى ما غرقه 
السيد (سميث) نورد فيما يأتي توضيحاً لكل ملمح من هذه الملامح على حدة: 
أولاً: التزود بالنظريات النفسية عن التعلم والسلوك الإنساني 
عبر سنوات التربيةء كانت طريقة ممارسة التفكير منتقدة. والمعايير التربوية للنتائج المنهجية 
واللامنهجية؛ توجه المعلمين الجدد لمساعدتهم على بث الحيوية في الصف بينما لا تزال هذه 
الممارسات موجودة حتى الآن» ومعظم الحقائق تشتق من ale‏ النفسء والأنشروبولوجياء 
والسيكولوجياء واللغات, والمعرفة التأملية الإدراكيةء وقواعد ضبط السلوكء وكل هذه الأشياء 
مسموح بها لمساعدة المعلم لمواجهة الصعويات التي تواجهه في الصفء فهؤلاء المعلمون الذين 
يعتمدون على الخلفية النظرية والاستيعاب» يزودون بقدر كبير من النظريات المشتقة علمياً, 
والتي تمكنهم كما ذكرنا من مواجهة الأحداث في صفوفهم. 
فا اعت fee ce pr‏ أو المنطق السليم الذي يتبعونه؛ ويالرغم من أن المنطق السليم 
Ges,‏ غالبا بشكل جيف إلا أن .هناك Laude‏ من النصائح التى يتبعها المعلمون ويسيئون 
فهمهاء وتؤثر على غرفهم الصفية. مثلاً هناك اختلافات yaalull ne tab‏ فى المعلوماتة 
والطرق بين علماء التربية والمعلمين» الذين تعمل معهم فبينما يرى علماء التربية ‏ أن عليك أن 
تركز على نظريات deal!‏ يرى المعلمون الذين يقدمون لك النصيحة أن تترك هذه النظريات 
السخيفة جانباًء وتستمع لهم بناءً على تجريتهم» فالعمل على أرض الواقع غير الخيالء وتماماً 
إن طريقة التفكير لموضوع التربية: قد تتعارض مع ما تعلمه المعلمون الجددء ومع إبداعاتهم, 
مما يضطرهم لاختيار طريقة لإدارة الموقف التعليمي من بديلين كلاهما في غير مصلحتهم. 
امكل بك المعلمين الجدد ليست في تلك ob Bil‏ التي وضعت قبلهم؛ وهي غير عملية, 
ولكن المشكلة ويكل بساطةء أنهم لا يدركون حقيقة هذه النظريات على وجهها الصحيح بحيث 
يستطيعون توظيفها لحل مشاكل معينة؛ والسبب أن المعلمين الجدد لم يمنحوا Laia Lap‏ 
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لتطبيق المعرفة النظريةء أو ترجمة هذه المعرفة إلى واقع ممارسء ولم يهيئوا لإدارتها.ءلذلك: على 
كليات العلوم التربوية مساعدة طلبتها على تطبيق النظريات النفسية ميدانياً وتحت اشراف 
اساتذتهم. 
ثانياً: عرض الاتجاهات والمواقف التي تدعم (تعزز) التعلم وتنقي العلاقات الإنسانية 

الاتجاه: هو ميل أو نزوع للتصرف بطريقة إيجابية» أو سلبية؛ نحو الأشخاص, أو الأفكارء 
أو الأحداثء وفي الواقع إن كل التريويين مقتنعون بأن اتجاهات المعلم هي بعد هام في العملية 
التعليميةء ولها تأثير مباشر في سلوكناء إنها تحدد كيف ننظر إلى أنفسناء ونتفاعل مع 
الآخرين. ومن هذه الاتجاهات ما يلي )1999 Cooper,‏ ): 

أ. اتجاهات المعلمين نحو أنفسهم. 

ب. اتجاهات المعلمين نحو طلبتهم. 

gel واولباء‎ agit sal gos qualall ك اتج امات‎ 

د. اتجاهات المعلمين نحو المادة التعليمية (الموضوع) التي يدرسونها. 
أ. اتجاهات المعلمين نحو أنفسهم 

إن المعلم الذي يحمل اتجاهات سلبية نحو نفسه. ستنعكس هذه الاتجاهات على طلبته 
ويالتالي على تحصيلهم الدراسى» مما يجعل اتجاهات طلبته نحوه سلبية أيضاًء وإذا ما أراد 
هذا المعلم فهم مشاعر واتجاهات طلبته» عليه أن تكون اتجاهاته نحو نفسه إيجابية» ولذلك فإن 
الكثير من الجامعات تجاويت مع هذه الحاجة؛ LAL‏ محاضرات إرشاديةء أى في التقكير 
الانعكاسي» وخبرات الوعي أو الإدراك كجزء من برامج تعليمية لمعلميها. وإن هذه الخبرات 
تؤكد الاستبطان, والتقييم الذاتي» والتغذية الراجعة من المشاركين الآخرين. والهدف هو 
مساعدة المعلمين المستقيليين؛ لكي يتعلموا أكثر حول أنفسهم» وحول اتجاهاتهم» وكيف 
يفهمهم الآخرين 
ee es ea‏ 

إن معظم المعلمين يخفون اتجاهاتهم أو مشاعرهم تجاه طلبتهم والتي تعد حاسمة لكفاءة 
تعليمهم: Hily‏ على المعلمين إظهار مشاعرهم الإيجابية تجاه طلبتهم لأن ذلك قد يزيد من تق 
الطلبة بأنفسهم» حيث أشارت الدراسات إلى أن التوقعات الإيجابية للمعلمين نحو طلبتهم, 
يزيد من دافعية الطلبة نحو التعلم؛ والعكس صحيح. 
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ج. اتجاهات المعلمين نحو أقرانهم وأولباء الأمور 

إن المعلمين ليسوا منعزلين عن بعضهم» وهم يتفاعلون مع رفاقهم ا معلمين والإداريين» وفي 
العادة تكون لديهم حساسية في التعامل مع أولياء الأمورء وأحياناً يكونون فعالين في ل 
مع الطلبة. وبسبب هذه الاتجاهات السلبية نحو الزملاء المعلمين الذين يتعاملون معهم فإ 
اتجاهاتهم السلبية تنعكس على طلبتهم: وعلى أولياء الأمورء وعلى حياتهم المهنية لدرجة أنهم 
قد يكرهون مهنة التعليم. 


د. اتجاهات المعلمين نحو المادة التعليمية التي يدرسونها 

عندما تكون اتجاهات المعلم إيجابية نحو المادة الدراسية التي يعلمهاء فإن ذلك سينعكس 
على اسلوب تدريسه. »> وبالتالي سينعكس على اهتمام طلبته بالمادة التي يدرسها. والعكس في 
Jas‏ لهال talens‏ 
UG‏ الإئام بجوانب المادة التي يدرسها المعلم 

على المعلم أن يتزود بكل المعرفة اللازمة عن المادة التعليمية التي يختص بها؛ ليكون قادراً 
على تدريسها لطلابه بشكل واضح., وهذا ضروري لأي alee‏ إن الإعداد الجيد للمادة التي 
يدرسها المعلم يأتي على وجهين هما: 
talga]‏ المانة نفسها Baw ple‏ 
2. الاختيار الحكيم للمادة والوسائل التي يمكن أن تعرض وتقدم للطلاب بنجاح. 

إن المساقات التي يأخذها المعلمون Leste)‏ يكونون طلاباً في الجامعات أو الكليات) كنوع 
من المعرفةء كالرياضيات, واللغة الإنجليزيةء تساعد المعلمين على اكتساب المعرفة المختلفة, 
والمفاهيم الأساسيةء وتنمي لديهم أشكال الاستعلام عن الأمور بطرق مختلفة. ولك مساقات 
الكلية غير موجهة لما يجب تدريسه في المدارس الاساسية, والثانوية فما يجب تعليمه واضح 
أكثر مما تحويه مساقات الكلية على الرغم من شمولها واتساعهاء والعلم بما يجب أن يدرس 
يتطلب من المعلم أن يلم JS‏ الجوانب المتعلقة بمنهاج الدراسة بشكل جيد, والمعرفة الجيدة 
بمنهاج الدراسة تعود إلى قناعة المعلم بالمعرفة؛ لأن المعرفة جسور القناعة بعلم أصول التربية 
والتدريس. 

والمعلم القانم بالمعرفة يمثل لنا القناعة في التدريس لفهم مواضيع معينةء ومشاكل وقضايا 
تنظم بطرق معينة: أو كيفية تمثيلهاء أي تبني اهتمامات وقدرات متعددة الأشكال للتعلم؛ 
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ولتمثيل القواعد. فالمعلمون الذين يمتلكون مهارات التدريس بقناعة وحكمةء يمكنهم ترجمة 
المعرفة التي يمتلكونها إلى مقدمات وحقائقء لها قدرة عظيمة مما يلبي رغبة وحاجات الطلاب 
وقدراتهم. وبعض المعلمين الذين يفهمون المواضيع المركزية والنقاط الرئيسية في كل 
الموضوعات التي تواجههم يتوقع منهم أن TE‏ إلى الصعويات التي تواجه الطلاب أثناء 
تعلمهم» وما يتصوره الطلبة ويحبونه ليجعله المعلم ضمن طريقة التعلم. Ol‏ هؤلاء المعلمين 
يرسمون نماذج توضيحية وقياسية برهانية وشرحية رائعةء تمثل تحويل المواد بشكل يسهل 
فهمها على الطلاب. والطلاب يجب عليهم أن يقنعوا ويتفهموا المواد التي سيدرسونها والتي 
يتوجب على المعلمين إيصالها لهم. حتى يكون المعلمون فعالين فهم محتاجون لفهم طلابهم 
ومادتهم التي يعنون بتدريسهاء وما إلى ذلك وخصوصاً التدريب على ريط الاثنين معاً. 
رابعاً: التحكم بمهارات التدريس التربوية التي يتعلمها الطلاب ويكتسبونها 

المجال الرابع من الملامح لكفاءات المعلم الفعالء هي امتلاكه وإعداده لمهارات التدريس, 
فإعداد المعلم بمثل هذه المهارات يعد حاجة dale‏ إذا أراد المعلم أن يكون فعالاً مع طلبته 
الذين يمتلكون خلفيات وقابليات مختلفة عن بعضهم» لذلك يجب على برامج تدريب وتربية 
المعلمين أن تحتوي على مهارات التدريس الواجب أن يمتلكها كل معلم بالاضافة إلى تدريبهم 
على كيفية توظيفها في المواقف الصفية. 
خامساً: المعرفة الشخصية للمعلم على نحو معين 

تضم هذه المعرفة فهم المعلمين للظروف التي يجب عليهم العمل بهاء وهذا الفهم يتضمن 
افيا جوانب من اعتقادات المعلمين وعاداتهم التي تمكنهم من القيام بواجبهم في المدرسة. 
وهذه المعرفة الشخصية أصبحت مع الزمن هادفةء وموجهة ومحددة إلى الخطاب الشخصي 
اموجه Bal pall Last‏ ولسنوات مضت أنكر الباحثون المعرفة الشخصية للمعلمين: ولكنها 
أصبحت في المجالات العلمية أكثر تقديراً وأخذاً بعين الاعتبار» وفي السنوات القليلة الماضية 
ا gyda lll‏ و كر كر cle‏ الكرفة الشخصبية بش E E‏ الى متكا 
المعلمون لحل المشكلات: وتوضيح الصعويات والتعقيدات التي تواجه عملهم؛ GY‏ المعرفة 
الشخصية تريط بين المعلمين وشخصياتهم. 
# إعداد المعلم 

إن نجاح عملية التعليم يتوقف على كثير من العوامل المختلفة والمتنوعةء إلا أن وجود ales‏ 





SNe RE ESET ONE AEE ا‎ SERENE AMT SSE لزع دنه جرع‎ PAE ANTS CN TEN NY RE MES ES TERE OH NTRP ORE PIER الو‎ 
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الفصل الأول Seeker ead‏ 
كفء يعد حجر الزاوية لهذا النجاح. فافضل الكتب. والمقررات الدراسية. والوسائل التعليمية. 
والأنشطة والمباني المدرسية» رغم أهميتها لا تحقق ق الأهداف التريوية المنشودة:ء ما لم يكن 
هناك معلم ذى كفايات 5 د ested‏ « وسمات شخصية متميزة» يستطيع بها إكساب طليته الخيرات 
كوف وكورام N Pew are etre‏ عقي وير اك oer‏ برق Teer‏ 
وإمكاناتهاء Shay‏ هذا المعنى "جون لاسكا" John A. Lassks‏ فى قوله: "إن المقررات الدراسية 
التي يدرسها طلبة المجموعة الواحدة في مدارس عديدة داخل oh‏ واحد تكون Baal‏ وكذلك 
هذه المدارس متمثلاً في الخريجين مختلف» وهذا الاختلاف يتضح Lard‏ حصلوا من معارف 
واكتسيوا من مهارات وقيم Lady wold],‏ أضيف إلى شخصياتهم من سمات» وهذا يرجم 
إن peel‏ الخال والميق في ا ف ان cata! gay‏ والأدوان الى يكوه Lge‏ 

ورغم الجهود والنفقات التى ل ف المعلم وتدريبهة: إلا أن هذه الجهود وتلك 
النفقات دون المستوى في مجتمعناء ونحتاج إلى المزيد» وخاصة بعد تغير النظرة إلى وظيفة 
ارو jet)‏ ا Lad reall Shall‏ كانت plat Lasky‏ فل اللعلوساث 
الخابة إلى اا ات الآن ا a‏ اد ا ا د 
يتطلب إعداد هذا المعلم علمياً ومهنياً وثقافياً وشخصياً. 

lG‏ العاصر يتصف بالتغير ال وال اال فى جنال اد 
والتكنولوجياء ويمر بثورة المعلومات في شتى مجالات الحياة فإن ذلك يزيد من أهمية أدوار 
المعلم dole dares‏ فى تربية الآجيال تربية تتناسب مع متغيرات هذا العصر. 
# الأهداف المنشودة من إعداد المعلم 
يمكن تحديد أهداف إعداد المعلم في كليات العلوم التريوية ص الآتي: 

نمو طلبته» Las‏ يمكنهم من فهم المادة التعليمية ورؤية علاقتها بحياتهم وأثرها في إمكانية 

تطوير المجتمع الذي يعيشون فيه. 
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deadly Glas! |‏ كفن التعاقة العائة deeds Teale ag il Lag all‏ وناسفقه را قراف 
والتخولاك ull aA‏ يشتهدها allel!‏ ي وف الها سر وردراك Les‏ العصيو call‏ 
نعيشه ومتغيراته العالمية؛ Silly‏ التربوي المعاصرء واكتساب وتنمية قدر من الثقافة 
التخصصية والتنوير العلمي أيضاً. 

AEN gail ya pd Shag hl Gaull Dog! lll) e Aaube aga 
EN AN Siac) N 

. اكتساب وتنمية كفاءات التفكير العلمي بكل أنماطه: أسلوب حل المشكلات, والتفكير 
الابتكاري» والاستقراء, والاستنباط وبالتالي اكتساب سلوكيات ذوي الاتجاهات العلمية. 

. إدراك أهمية البحث التربوي واستثمار نتائجه في تطوير العملية التريوية ومواجهة 
i RE CE‏ 

. اكتساب مهارات التعلم الذاتي؛ ليتمكن من متابعة الجديد في مجال تخصصه. وتحقيق 
Be gail‏ طاريق Saal ha‏ 

. اكتساب وتنمية قيم وأخلاقيات آداب gh‏ ليكون قدوة حسنة لطلبته, ونموذجاً يحتذى به 
في غمله وخلعة ومارک لينال pated sit‏ فته dal sols‏ 

. اكتساب المعلومات» والمهارات, والاتجاهات, والميول؛ والقيم التي تمكنه من المشاركة 
duh foley‏ اختيامات Aub‏ بواللمشع من ا ا و من مها بان 
النشاط الاجتماعي ذات الطابع التربوي. 

وخلاصة القولء فإن البرنامج الناجع لإعداد المعلم ينبغي أن يتضمن خبرات تختار 
بعناية» وتوجه نحو تحقيق هذه الأهداف, فالمعلم ينبغي ان يفهم مجتمعه والبيئة التي یعیش 
جديا :وهنا a‏ من و ر امه وان كوخ ملفا 00 
تخصصه واحتياجات المتعلمين الذين سيقوم بتعليمهم» وباستراتيجيات التعليم والتعلم, و ؛ 
يكون Luli‏ على تشخيص نواحي القوة ونواحي الضعف في العملية التعليمية المختلفة, ra‏ 


an Relay Vlas Sole aS:‏ وقيادة تربوية مستنيرة في تطوير بيئته ومجتمعه. 


2 * الإعداد الأكاديمى والمهنى للمعلم 

oes‏ الكل أن يقوم LG alll‏ الأمون النالقة الذكن اه يرجن ale GUE‏ ون ارين 
على المعالم الرئيسة لإعداده. وتشمل أربعة جوانب هي: الإعداد الأكاديمي, والإعداد المهني. 
والاعداد الثقافيء والإعداد الشخصي, وقيما يأتي Us? Toa‏ 


on 


OMEGA ERMAN St SA RN PELE TN اط كا‎ erry AAAI NEPA تخاو للح ملاظ‎ EEE ANE RECN لبر‎ MALT اج هلاج تي‎ LAT A ORM درج‎ g MOR NE GES AE SHRP RRS مجه‎ ee الفصل الأول‎ 





1 الإعداد العلمي الأكاديمي التتخصصي: ويشمل هذا المجال المواد الأساسية العلمية 
sll‏ لتخصصية والمواد المساندة لهاء والتي ينبغي للمعلم أن يدرسهاء وتقع ضمن تخصصه 
العلمي الذي سيقوم بتدريسه؛ فالهدف العام من الإعداد الأكاديمي هى أن يتفهم الطالب 
المعلم تفهماً كاملاً أساسيات ومفاهيم المادة الدراسية التي سيتخصص في تدريسها 
مستقلاً مما سيجعل ales‏ المستقبل متمكناً من مادة تخصصه. وهذا التمكن له آثار 
إيجابية هامة للمعلم أهمها: ثقة المعلم في نفسه وفي dale‏ وثقة الطلبة فيه كمعلم كفء 
يستطيع أن يفيدهم في نموهم العلمي؛ وفي قدراتهم على التفكير السليم وربط المادة 
الدراسية بتطبيقات عملية ويجوانب حياتية مناسبة. 

2. الإعداد المهني: ويشمل هذا الجانب الدراسات التريوية. والنفسية النظريةء والعملية التي 
تمكن معلم المستقبل من تنظيم المواقف والخبرات التعليميةء وتسهل عملية التدريس, 
ومواجهة المواقف التعليمية المختلفة والمتنوعة. والإعداد المهني يكسب معلم المستقبل المعرفة 
الصحيحة. والمهارة العالية التي alas alias‏ المستقبل في أصول مهنة التدريسء 
وأوضاعها وأساليبهاء حتى يتمكن من التعامل الفعال الناجح في عملية التدريس» ويحقق 
Daal wt Ny weg okt Ly ala‏ فئ :نهدا col‏ اند متمق Maca Vici dll‏ لدان 
"التربية العملية" الذي يضم الطالب ا معلم في مواجهة الواقع التعليمي. ae‏ 

3. الإعداد التقافي: ويشمل هذا الجانب دراسات معلم المستقبل التى تزوده بمعارف وإدراكات 
فى يواتن ela ete‏ رفن الايد إن aa tee aa aCe is‏ تفل 
الثقافة العامة في معرفة ull sly‏ وفهم جوانب drole‏ واجتماعيةء ودينية» Liga siy‏ وصحية: 
واقتصادية ومشكلات محلية وعالمية. وتتمثل الثقافة التتخصصية في معرفة وإدراك وفهم 
جوانب تتصل بالمادة الدراسية التي تخصص فيها الطالب المعلم. 

4 الإعداد الشخصي: ويشمل هذا الجانب تهيئة alee‏ المستقبل لاكتساب السمات الشخصية 
السوية والسلوك الشخصي المتميزء والاتجاهات والقيم والاهتمامات المرغوب فيها. وقد 
توجد مقررات دراسية يعنيها هذا الإعداد ويتم أيضاً من خلال القدوة الحسنة للأساتذة 
الذين يدرسون الطالب المعلم» ومن خلال الأنشطة الطلابية المتنوعة سواء الرياضية al‏ 
الثقافية أم الاجتماعية af‏ الفنية وغيرها. ومن السمات المرغوية: الصوت الواضح المعبر, 
واللياقة البدنية» والإيمان الواضع. والعقيدة الراسخة, والتحلي بالآداب» واحترام شخصية 
وآراء الآخرينء Stalls‏ والموضوعية عند إصدار الأحكام وطابع الود والتعاون. 
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E ا و لح رو جع ا و ا ا‎ EES NOY الع د + ريك راجو اد اق الود‎ TEST STRAT TE 


# الآدوار الحديثة للمعلم 

يتفق أغلب المريين والمشتغلين في مجال shoe!‏ المعلمين على ضرورة أن يكون هذا الإعداد 
مركلا Les‏ ی dale‏ عله تمي رک ge lbs Ley‏ من LAS‏ ا وات 
ines Led‏ كي Qu puts‏ أبوازه Lada all Spee (ll‏ اف ا ر 
الف SEDE‏ كلم pilus (yo cilaglatl ga Aull)‏ ساو 
alll‏ وتاكيد حفظهم لهاء مع توجيههم إلى أنماط من السلوك المتوارثة (بسلبياتها 
احا glo‏ امه الأذوان الكديذة والعديقة الوت ااا نين Jed‏ المعلم کی يواكب 
قات (gill peel!‏ تميق هي LS‏ ياتى ueo)‏ والتفيلة,2002 :1999 (Cooper,‏ : 





1. إكساب الطلبة المعارف والحقائق والمفاهيم العلمية الوظيفية 


بحيث يكون التركيز على إكساب الطلبة المعارف» والحقائقء والمفاهيم المناسبة للتدفق المعرفي 
المستمر للعلم, وما يرتبط بهذه المعارف من مهارات عملية وقيم واتجاهات» بحيث تمكنهم من 
التعامل الصحيح مع هذا التدفق المعرفىء والتقنيات المرتبطة بهء OY‏ ذلك يعين هؤلاء الطلبة 
على فهم الحاضر بتفصيلاتهء وتصور المستقيل باتجاهاته» والمشاركة في olive‏ ويذلك يتم 
إكساب الطلبة ثقافة معلوماتية تمكنهم من التعايش في مجتمع المعلوماتية الذي هو مجتمع 
المستقيل. 
2. تنمية الطلبة في جوانبهم المختلفة 

على المعلم تنمية الطالب في جوانيه المتنوعة العقليةء والنفسيةء والاجتماعية إلى أقصى ما 
مقتضيات ومتطلبات البيئة والمحيط الاجتماعىء والتأكيد على الإحساس بالمسؤولية الفردية 
وكذلك المسؤولية الجماعية؛ والتأكيد LAT‏ على تنمية قدرات التفكير العلمي المتنوعة بحيث 
3. تهيئة الطلية adlad‏ الغد 

ويشمل هذا الدور حفن الطلبة على تفهم طبيعة وخصائص المعلوماتء. والتعامل معهاء 
والتدريب على تكنولىجياتهاء وتقبل التغيير فى أنماط العلاقات» وأنماط المهن والوظائف 
أو على مستوى المؤسسات التعليميةء تحقيقاً لتسريع عمليات التنمية الشاملة للمجتمع. 
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4. تحقيق ميدأ التعلم الذاتي 

يتمثل دور المعلم في تحقيق التعلم الذاتي للطلبة» وحثهم على اكتشاف ال معلومات والحقائق 
بأنفسهم, وتعريفهم بكيفية التعلم سواء من الكتب والمصادر ASLAM‏ أم من التجارب العملية 
المتنوعة؛ أم من الوسائل التعليمية التقليدية منها والحديثة, ويخاصة القدرة على التعامل مع 
الحاسوب والإنترنت ووسائل التكنولوجيا الحديثة. 
5. تنمية قدرات الإبداع لدى الطلدة 

يقع على عاتق المعلم دور هام يخص توظيف التقنيات التربوية الحديثة في بناء الشخصية 
المبدعةء التي تتابع الجديد في مجالات العلوم وتؤثر فيه وتجد لنفسها مكاناً في عالم الإبداع. 
6. ترسيخ أساسيات التربية البيئية (gal‏ الطلية 
على المعلم دور هام يختص بتحفيز الطلبة على دراسة البيئةء والاهتمام بها وتعزيز الوعي 
والإدراك لديهم JS‏ ما يرتبط بالبيئة من معارف وقيم واتجاهات ومهارات لازمة لحماءة 
وتحسين البيئة. وصيانتها خاصة من ناحية مصادرها الطبيعية (الترية: والماء, والهواء, 
اڪ ا والنباتات... إلى غير ذلك). واكتساب المهارات اللازمة لتحديد المشكلات البيئية 
والمشاركة في تقديم الحلول المناسبة لها. 
7. تحقيق الضوابط الأخلاقية 

على المعلم ترسيخ الجوانب الأخلاقية لدى المتعلم؛ ليتعامل مع فيض المعلومات بضوابط 
أخلاقية, تمنع أو تقلل من وقوع الأضرار التي يمكن أن تحدث إذا تعاملنا مع هذه المعلومات 
بغير ضمير أخلاقي» فعلى المعلم دور هام في تأكيد الضمير الأخلاقي لدى طلبته. 
8. ترغيب الطلية في العلم والتعليم 

لعل من أهم الآدوار التي ينبغي أن يقوم بها المعلم» دوره في أن يحبب طلبته في العلم, 
ويرغبهم فيه والسعي إلى اكتسابهء ليس العلم الذي يدرسه لهم فقطء وإنما العلم بصفة عامة, 
العلم النافع لدينهم ودنياهم» سواء درسه هو al‏ درسه غيره» وعليه أن يجعل عادة حب العلم 
وتحصيله والاستفادة منه» ملازمة لهم طوال حياتهم. 
9. المعلم أداء للتجديد لنفسه ولطليته 

يجب على المعلم أن يكون ذا صلة دائمة ومستمرة ومتجددة مع كل جديد في مجال 
کم وني phy Lay dung Bib‏ على یه من مکزا فا col‏ رحن اا 
للعلم ما ا Lallne‏ على Le JS‏ يدون دي مجتمعه زل وال مق مسد كات in‏ 
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DEL EE‏ ةنا راقع قفوي لهمي Land Syed‏ وين 
عليهم» ويأخذ بيدهم إلى نور العلم والمعرفة. 
alaki .0‏ مثل أعلى لطلبته 

من أهم الأدوار التي يقوم بها المعلم في المدرسةء دوره في بناء شخصيات طلبته, أولئك 
gyal‏ ينظروق Call‏ على aah‏ مه الأعلن وش اسشوحب ذلك أن ركن :هذا الله ارجا 
pale! april‏ :قن جم المواقف التي تقابله» سواء في المدرسة أم خارجها. فالمعلم الذي 
يحث طلبته على الالتزام بالمواعيد ثم د يحهيق إلى ding yt‏ متاخراء يمدو ترت Sealy‏ عشرات 
الأقوال التي يرددها cag!‏ وبجانب صدق القول والفعل يأتي حسن المظهر والأمانة في العمل, 
واحترامه لنفسه»ء وضبطه لانفعالاته عند الغضبء وعدم استخدامه BUY‏ غير لائقةء والبعد عن 
الصغائر وعدم تراجعه عن كلمة حق اعتقد في صدقهاء وترفعه عن الغيبة والنميمة والتمسك 
AE‏ قبل local‏ ا واا و الک الى شين د اميق سات 
الشخصية السوية القوية المؤمنة. 
1. المعلم رائد اجتماعيء يقدم ثقافة المجتمع لطلبته 

من أدوار المعلم أن يقدم ثقافة المجتمع لطلبته, من عادات وقيم ومعتقدات راسخةء وعليه أن 
تمك ا لقال ركم عا دوم sao‏ الذي يتناسب مع أعمار طلبته ومستوى نضجهم. ا 

إن يفعل ذلك لا يقوم بدور الناقل للثقافةء وإنما يقوم بدور كبير في تذ تنقية وغريلة تلك الثقافة: 
PE Sa‏ الطلبة ثقاقة مجتمعهة بكل ما فيها من سيئ ورديء: وغلئ المعلم أيضاً أن 
يكون منارة علم وفكر لآفراد المجتمع» ويسهم بقدر استطاعته في تطوير هذا المجتمع. 
12 المعلم منظم للنشاطات التريوية اللاضصفية 

للمعلم دور أساسي في تنظيم النشاطات التربوية اللاصفيةء والإشراف على بعضها Las‏ 
يتناسب مع خبراته وميوله واهتماماته, فهذه الأنشطة مكملة لما يكتسبه الطلبة داخل قاعات 
الدراسةء سواء أكانت أنشطة ثقافية af‏ اجتماعية أم دينية al‏ مختصة بخدمة المجتمع المحلي, 
إلى غير ذلك من الأنشطة التريوية اللاصفية. وعلى المعلم أن يسهم بدور إيجابي في الإشراف 
على بعض تلك الأنشطة: فهناك مجالات الإذاعة والصحافة المدرسيةء والرحلات» وجماعات 
العلوم» والجغرافياء والتاريخ واللغات» وهناك فريق المسرح المدرسيء والفرق الرياضية 
المختلفةء وجماعة خدمة البيئة. وعلى المعلم أن يوجد له مكاناً متميزاً في مجال أو أكثر من تلك 
المجالات. 
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الفصل الأول wn‏ 
3. المعلم وضبط نظام الصف 

يمارس المعلم دوره في ضبط نظام الصفء والإمساك يزمام الأمور في كل ما يحدث داخل 
الصفء ويعمل على غرس حب النظام في نفوس الطلبة» وأن Ghee‏ في سلوكهم كعادة تبقى 
معهم طوال الحياة. يتصرفون على أساسها بوحي من ضمائرهم. والمعلم الذي يقوم بدوره 
القيادي في الصفء يجعل منه خلية عمل بفاعلية واقتدارء سواء كان ذلك على المستوى 
الفرديء أم على المستوى الجماعيء فيكرس اهتمامات الطلبة لتحقيق الأهداف المنشودة, 
ويأخذ بيدهم طيلة الوقت للعمل الجاد المثمر والإنجاز الرفيع؛ فهى قد قام بالتخطيط له وتنفيذه 
مع Hall‏ ويوجههم ويرشدهم شان القائد في المعركة. 

وعلاوة على ما سبق» فإن المعلم عنصر تعاوني مع زملائه ومع العاملين في مدرسته. 
وشريك في إدارة المدرسةء وهو أيضاً شريك لأولياء الأمور في تريية أولادهم: كما أنه عضو 
Jale‏ فى ساب ER‏ العلمية وعنصر إيجابي في إعلاء شأن مهنتهء كما له دور في تقويم 
عنامي cll‏ بالتعاون مع المسؤولين, وهو أيضاً مسؤول عن تنمية ثقافته المهنية والعلمية 
والاجتماعية» وله دور هام في توطيد التعاون مع المؤسسات الاجتماعية الأخرى. 
© المعلم مثير للتفكير 

يتفق كثير من المربين والباحثين على أن المعلم هو المفتاح الرئيس لنجاح العملية التربوية في 
أي برنامج تريوي سواء أكان الأطفال عاديين أم معوقين أم موهوبين؛ لأن المعلم هو الذي يهيئ 
المناخ الذي يقوي 435 المتعلم بنفسه أو La pots‏ يقوي روح الإبداع أى يقتلهاء يتير التفكير 
الناقد أى يحبطه؛ ويفتح المجال للتحصيل والإنجاز أو يغلقه. لقد كان السؤال حول أهمية المعلم 
مثار اهتمام ودراسة دائماً وفي مجال تعليم الموهوبين» أظهرت دراسة مسحية أجراها 
رينزولي" أن “abel”‏ يحتل المركز الأول من حيث الأهمية بين خمسة عشر Wale‏ أساسياً 
ذكرت من قبل خبراء عاملين في مجال تعليم مهارات التفكير (الحيلة 2002( ومن wh‏ 
الأسظلة Peg lll‏ في هذا الصدد: ما الخصائص العامة للمعلم القادر على إثارة تفكير طليته 
ومن ثم تعليمهم مهارات التفكير؟ | 

افده الحم نس يمكن تلخيصها في الآتي aol)‏ 2002ء جروان, 1999( 
1 قدرة عقلية قوق لمتوسط الذكاء ga‏ أحد أهم السمات الأساسية التى يجب توافرها لدى 

العام الوهوب: واعتبز بعض الباحفي Of‏ نسبة الذكاء قوق المتوسط في فرط ضرورئ فر 
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معلم القرن الحادي والعشرين 
شروط النجاح في مهنة التعليم. وفي دراسة "بيشوب" كان متوسط ذكاء المعلمين الناجحين 
التي حددها الطلبة المشاركون في الدراسة )128( درجة على مقياس "وكسلر" للذكاء. 

2. معرفة متعمقة متطورة في مجال التخصص: الخبرة والتعمق في موضوع التتخصص الذي 
يدرسه المعلم» شرط أساسي لنجاحه في التعليم. وتمثل الدرجة الجامعية الأولى في 
موضوع التخصص. الحد الأدنى برأي عدد من الباحثين والخبراء بوجه ale‏ إن المعلم 
الملتتمكن من أساليب وطرق التدريسء وليست لديه قاعدة معرفية صلبة في موضوع 
aa‏ ينك انكو تادر على pl ages‏ الذي مره عشي GUN‏ 
Lolo Ll lal cys of AE L‏ ومقكير | تمن Leal‏ لعلف Slips cei‏ 

تخصصه. 
Ld yas‏ هة اها وور ةا Shall aa‏ اله وللعرفة بزو ذا IS‏ الله 

مطالباً بغرس أو تقوية حب التعلم لدى الطلبةء فينبغي أن يقدم الدليل والقدوة على امتلاك هذه 

السمات في نفسه أولاً. وحتى يكون المعلم Lol‏ على العمل مع طلبة يتميزون بتنوع وعمق 
الاهتماماتء لا بد أن يكون راغبا في تعلم شيء جديد حول موضوعات Barats‏ اضافة إلى 
موضوع تخصصه الذي يمثل الحد الأدنى المطلوب. إن التعطش للمعرفة يجب أن يكون 
مقصودا! لذاته» وليس لتحقيق غايات مرحليةء of‏ منافع شخصية وقتية. ومن المحتمل أن يتعلم 
المعلم من طلبته أنفسهم في مجالات اهتماماتهم» أما في مجال تخصصه هوء فينبغي أن يمتلك 

مستوى رفيعاً من السيطرة على محتواه إلى جانب إتقان مهاراته. 

3 الشجاعة الأدبية في قول Y)‏ أعرف): يتردد المعلمون عادة في الإفصاح عن عدم معرفتهم 
GLY‏ عن سؤال ما في موضوع تخصصهم أمام طلبتهم وفي كثير من الأحيان يعطون 
إجابات غير دقيقة» وريما غير صحيحة: بدل اعترافهم بأنهم لا يعرفون الجواب الصحيح, 
ويجب أن يكون المعلم صادقاً وأميناً مع نفسه ومع طلبته» ولا يعيبه أبداً أن يقول: "لا أعرف 
الإجابة دعونا نبحث عن الإجابة “Lee‏ إن التعليم ينطوي على مواجهة مواقف كثيرة 
يكتشف المعلم فيها جهله» وما لم يكن مستعداً للاعتراف cells‏ فإنه ينمى بذلك اتجاهاً 
علي a‏ كلك مقا دف أن اسيل الى لد تار E pea‏ كنا اه 
i tasse Re le AEF‏ 
إن المثل القائل: "ليس of Loe‏ تجهل شيئًاًء ولكن العيب أن تظل Male‏ به". ذو مغزى هاماً 

في هذا الإطارء فالجهل بالشيء دافع قوي للتعلم» وتطوير دافعية الطلبة للتعلم تحتاج إلى أن 





ESSER PAU ST NEAR ED اراق‎ ESE EICHLER ES اج ريا جح‎ EEE لد يدش‎ AEREE IEE ARER PART IEEE PO ROLE PRED ATS 
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الفصل الأول 

يقدم المعلم gila‏ حية في سلوكه داخل الصف وخارجه»ء وجرآته على قول: "لا أعرف" تمثل 

ادها لذلك عندما تستخدم لإثارة الدافعية للتعلم وليس لمجرد التسليم بعدم المعرفة. 

4. الإحساس القوي بالأمن الشخصي: إن مهنة التعليم» ليست من المهن التي يمكن أن يؤديها 
بنجاح أشخاص لا يشعرون بالأمن» أو أشخاص ضعفاء الشخصية: إن غرفة الصف 
ليست مكاناً مناسباً لمعلم صارم يريد أن يعزز ثقته المهزوزة بنفسه من خلال سيطرته أو 
فرض شخصيته عليهم» كما أن الشخصية القوية للمعلم ضرورية للتعامل مع أولياء 
parade pel‏ من الوانتمويق ادن بهن غالبا thy)‏ م (ye‏ هنا نكف أن شيك 
Leal‏ إن أوليناء الأمون وهم ينظلقون من الخيرة التريؤية المزافقة RDU‏ والأمومة, 
ويجاهرون صراحة بارائهم الناقدة. ويالمثل فإن زملاء المهنة سوف يعبرون دون تحفظ عن 
آرائهم. إن المعلم الضعيف الشخصية سيجد نفسه في معظم الأحيان في مواجهة خط 
النيران AST‏ من غيره من المعلمين الذين يتمتعون بقدر كبير من الثقة بالنقس» والشعور 
بالقيمة الشخصيةء لذلك لن يستطيع الصمود في هذا gall‏ الضاغط سوى الأشخاص 
الذين لديهم مخزون كاف من الإمكانات النفسية الشخصية. 
وتجدر الإشارة إلى أن هناك من يرى أن مفهوم الذات لدى المعلم» يرتبط أكثر من أي عامل 

آخر بنجاح الطالب في غرفة الصفء وأن اتجاه المعلم نحو GIS‏ ونح الآخرين أكثر أهمية من 

أساليب التدريس التي يجري التركيز عليها عادة. ومن البديهي أن المعلم الذي لا يشعر 
بالأمن» أو المعلم الذي ليس لديه ثقة كبيرة بالنفس» لا يستطيع أن يعترف أمام طلبته بأنه "لا 


يعرف الإجابة . 





5. تقبل الغرابة والأصالة والتنوع: من المرجح أن يستجيب بعض الطلبة لأسئلة وتعيينات 
معلميهم بطرائق لا يتوقعها المعلمون, ولكنها قد تكون في الصميم. إن بعض الطلبة 
بطبيعتهم يميلون إلى رؤية الأشياء من زوايا مختلفةء وتكوين ارتباطات بينها بطريقة تختلف 
Lac‏ هو مألوف لدى الطلبة العاديينء وهم Sole‏ يظهرون تباعداً وتشعباً في تفكيرهم: وفي 
الواقع يعتبر تشجيع وتعزيز التفكير المتشعب لدى الطلبةء أحد أهداف التعليم الذي يهدف 
إلى تنمية الإبداع. 
وحتى في المواقف التعليمية البسيطة (كالتدريب على إتقان مهارة ما). لا يجوز النظر إلى 

التعليم على أنه مجرد لعبة من الأسئلة, هدفها أن يعطي الطلبة الإجابات عليها كما هى فى 

ذهن المعلمء وإذا كانت الغاية إتاحة الفرص للطلبة كي يفكروا بأنفسهم, فمن الواجب على 

المعلمين أن يكونوا منفتحين ومستعدين لتقبل كافة الأفكار التي يعرضها الطلبة. 
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6 حسن التنظيم والإعداد المسبق: لا يقصد بالتنظيم teal)‏ والاستعداد Gaull‏ الجمودء أو 
الإعداد المصطنع لوصفة جاهزة للتناولء وببساطة يجب أن يكون المعلم قادراً على تنظيم 
vee nes‏ وع فر م او ا ثلاية as per cue‏ ت الخضية. 
وتوصيلها أو نقلها للطلبة, والغرض من ذلك هو الحد من إمكانية ارتباك الطلبةء وتشجيع 
الحس بالمسؤولية الناجمة عن مغرفة ما يتوقعه المعلم في وقت معين» وتوفير متطلبات 
أساسية لتعليم فعال. 

etal ol‏ اا الح راان Luslys Ud gah LS cna etl‏ موه ا 

plaill ducal‏ لاس اجون Bane Mad Fay‏ مسبقاًء وريما كان هذا النوع من السلوك الصفي 
أكثر ضرورة وأهمية في حالة الصف المفتوح» ومهما كان شكل الصفء فمن الضروري أن 

(aaa alla وا‎ enya! لفك مس تع‎ gly Labbe old] gh ald coy ف قلي‎ ous 

ll او فى‎ Us akg 

E ees fee ate erent rere tr fects em calor 

للمجموعةء ومدير للمشروع» وياحث في الشخصية: وصانع للقرارات: ويصدر أحكاماًء وهو 

نموذج وسيعاً في العملية التعليمية التعلمية ومصمم ومقوم ومطور. 
يعد المعلم من أهم عوامل تعليم التفكير لاطلبة؛ GY‏ النتائج المتحققة من تطبيق أي برنامج 

لتعليم التفكير تتوقف بدرجة كبيرة على نوعية التعليم الذي يمارسه المعلم داخل الغرفة 

الصفيةء وقد أورد رافس (Raths et al, 1986) “lays‏ قائمة بالخصائص والسلوكيات التى 
يجب أن يتحلى بها المعلمون» من أجل توفير البيئة الصفية اللازمة لنجاح عملية تعليم التفكير 

وتعلمه والتي منها جروان» 1999 « 129 - 132): 

+ الاستماع للطلبة: إن الاستماع للطلبة يمكن المعلم من التعرف إلى آفكار الطلبة عن قرب, 
ومع أنه نشاط قد يستهلك جزءاً لا بأس به من وقت الحصةء إلا أنه ضروري لاظهار ثقة 
المعلم بقدرات طلبته. واحترامه لهم وإتاحة الفرصة أمامهم للكشف عن أفكارهم. 

+ احترام التنوع والانفتاح: إن التعليم من أجل التفكير, أو تعليم التفكير يستهدف دمع 
الطلبة في عملية التفكيرء أو وضعهم في مواقف تتطلب agia‏ ممارسة نشاط التفكيرء 
Gauls‏ إشخالهم في Sail‏ عن إجابة سحي لكل سوال ولذلك lal G13‏ الذي يلم 
على الامتثال والتوافق مع الآخرين في كل شىء يقتل التفكير والأصالة والإبداع لدى 
طلبته, ولا يحترم التنوع والاختلاف في مستويات تفكيرهم. وإذا كان المعلم معنياً 
Uy yogi‏ فة Sail! pyle! LEN:‏ رد pl Sel Ub] dale GLb‏ والتقدير 
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لحقيقة الاختلاف والفروق الفردية بين طلبتهء والانفتاح على الأفكار الجديدة والفريدة 
التي قد تصدر عنهم. 

$ نشجيع المناقشة والتعبير: يحتاج الطلبة إلى فرص للتعبير عن آرائهم. ومناقشة وجهات 
نظرهم مع زملائهم ومع معلميهم. وعلى المعلم أن يهيئ لطلبته فرصا للنقاش, 
eg‏ ع المشاركة وکن AGI all‏ و ع الف ات 

4 تشجيع التعلم النشط: يتطلب تعليم التفكير وتعلمه قيام الطلبة بدور نشط يتجاوز حدود 
الجلوس والاستماع السلبي لتوجيهات alll‏ وشروحاته؛ وتوضيحاته؛ إن التعلم 
النشط يعني ممارسة الطلبة لعمليات الملاحظة؛ والمقارنة. والتتصنيف. والتفسير, 
تكو اا ا dolly‏ هاا اعاترو فال Ua‏ وة Madde‏ 
وعلى المعلم أن يغير من أنماط التفاعل الصفي التقليدية حتى يقوم الطلبة أنفسهم 
بتوليد الأفكار Yas‏ من اقتصار دورهم على الاستماع لأفكار المعلم. 

* تقبل أفكار الطلبة: يتأثر التعليم الذي يهدف إلى تنمية التفكير بعدد كبير من العوامل 
التي تتراوح بين العواطف» والضغوط النفسيةء والثقة بالنفس» وصحة الطالب» وخبراته 
الشخصية واتجاهات المعلم نحو tall‏ ولهذا فإن plall‏ مطالب بأن يلعب أدواراً saz‏ 
ف كنيديا ان Yl‏ والمرشد والصديق والقائد والموجه. وعندما يتقبل المعلم أفكار 
الطلبة: بغضن النظر عن درجة موافقته عليهاء فإنة يؤسس بذلك Ug‏ صفية تخلى من 
التهديد, وتدعو الطلبة إلى المبادرة والمخاطرة AS LEMS‏ وعدم التردد في التعبير عن 
أفكارهم ومعتقداتهم. ومن المؤكد أن الطالب الذي يتوقع رفض المعلم لأفكاره ومعتقداته 
يفضل الانكفاء على الذات والتوقف عن المشاركة. 

إعطاء وقت كاف للتفكير: عندما يعطي المعلم طلبته toy‏ كافياً للتفكير فى المهمات أو 
تاطا الت OL‏ يرسخ بذلك بيئة محفزة للتفكير التأملي وعدم التسرع 
والمشاركة. وعندما يتمهل المعلم قبل الإجابة عن أسئلة الطلبة, فإنه يقدم لهم نموذجاً 
يبرر قيمة التفكير والتأمل في حل المشكلات. إن التفكير في المهمات المفتوحة يتطلب 
وقتاً؛ ويتيح للطلبة فرصاً للتعلم من آخطائهم» ويقودهم إلى احترام قيمة التجريب. 
تنمية ثقة الطلية بأنفسهم: تتطور الثقة بالنفس نتيجة للخبرات الشخصية: وعندما 
تتوافر لدينا الثقة بأنفسناء فإننا فد ننجح في حل مشكلات تتجاوز توقعاتناء أما عندما 
تنعدم daa!‏ فإننا فد نخفق في معالجة مشكلات بسيطة. وعليه؛ فإن المعلم مطالب 
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E T‏ وي عل لرن التحادى :و لرن 
كولس pte‏ عجوو كال ee) eG‏ يك gas‏ 
بأنفسهمء وتتحسن قدراتهم ومهاراتهم التفكيرية» وحتى يتحقق ذلك لا بد أن يختار 
المعلم مهمات تفكيرية تنسجم مع مستوى قدرات طلبتهء ولا سيما في بداية برنامج 
عله La hey petty‏ يطوق eh‏ ی Rac)‏ نض بغار E‏ أن 
يعبر عن تقديره وتثمينه لذلك. 

“fe‏ إعطاء تغذية deal,‏ إيجابية: يحتاج الطلية عندما يمارسون نشاطات التفكير إلى 
تشجيع المعلم ودعمه حتى لا تهتز تقتهم بأنفسهمء ويستطيع المعلم أن يقوم بهذه المهمة 
ون أن bass‏ الطاب gh‏ يقس غا إا القؤم بالتدى التي LE E‏ 
its E E EEEE EEE‏ لذ ركو Ge‏ انيدل تسو 
ee‏ نس وسار ered aire Oren han UT‏ ووو لمكن هن Oe‏ نان E‏ أن 
التفكير في إدخال تعديلات أو إيجاد بدائل أخرى. 
تسن A ses‏ قن عقون مق" CESS ela Gael‏ فر ميو apa‏ 
كلاه طخي أن duos E‏ كيم Y diate gf E E gh‏ 
يعرف م ارات 1 eo tiga,‏ ا لمعه لح ays aoa a Girly‏ 
التركية على تفليع eco‏ ف ره قوت يخا E E ie er uve‏ 
الذي يهتم بتنمية تفكير طلبتهء لا يتردد في الاعتراف بأخطائهء أو التصريح بأنه لا 
دعر :لقان es Aha‏ لاجر NG‏ ادر Sil) Gg‏ 
# المعلم صائع القرار 
لتوضيح دور المعلم كصانع قرارء نأخذ النموذج الآتي )1999 ,65م000): 
creer | ped rere mene Ty‏ فى AEE ere cern (eae‏ 
ضريبة المبيعات". والآنء ما هي القرارات التي يجب أن تتخذها قبل أن تحقق هذا الهدف؟ 
Yi‏ يتوجب ehle‏ أن تقرر بالضبط ماذا تريد من الطلبة أن يعرفوا حول 'ضريبة المبيعات". 
كنا اند قري اا ahs Ga hap ata‏ من اموي الكل ونان 
كوف بعس lea ics SNe, WS E‏ هذا 
fela Y]‏ ومن يستفيد» ومن يخسر ويعاني عندما تفرض هذه الضريية؟. 
ثانياً: عليك أن تقرر ما هى السلوك الذي سوف تقبله من الطلبة كدليل على أنهم قد فهموا 
"ضربية المبيعات" وتفرعاتهاء وهل يتوجب عليهم أن يعيدوا تعريف "ضريبة المبيعات' من 





«te 


41 


الفصل الأول 11-7 2210111 


AED SEAT DEAA TORN ل‎ CTO Eta ESER وا‎ RON او‎ 





RAREST IER PER ORR 


ذاكرتهم؟ وهل يتوجب عليهم إعطاء أمثلة على ذلك؟. وهل يتوجب عليهم أن يحللوا 
موقفاً افتراضياً وأن يصفوا كل ما يتعلق بغرض "ضريبة المبيعات”؟ 

UG‏ يتوجب عليك أن تخطط لاستراتيجية تعليم الطلبة للحصول على النتاجات المرغوب فيهاء 
ELAN.‏ طلبتك بالقراءة حول 'ضريبة المبيعات". أم هل ستحاضر فيهم؟ أ 
سدس كودع کرک (CD) pose‏ أم برنامج محوسب للمساعدة في توضيح هذا 
المفهوم؟. كم sre‏ الأمثلة التي ستطرحها على طلبتك؟ ماذا ستعمل للطلبة الذين لم 
يدركوا المفهوم؟ وكم من الوقت سوف تخصص لعلاج هؤلاء الطلبة الذين لم يدركوا 
المفهوم؟ 

Lal‏ في أثناء تعليمك للدرس "8 Ly‏ المبيعات", يتوجب عليك أن تقرر بالاعتماد على ردود 
فعل Gl‏ أي جزء من استراتيجيتك سوف تضبط أو تعدل» وهل الطلبة متفاعلون 
فل ؤم | pall,‏ التعليمية حسب توقعاتك؟ هل هناك تطورات صفية جديدة سوف 
تجبرك على تغيير خططك» أو قراراتك التي اتخذتها سايقاً؟ 

خامساً: تقييم نتائج تعليمك: يتوجب عليك تقييم نتائج تعليمك لمعرفة مدى إتقان طلبتك 
للأهداف المحددة مسيقاً؟ بمعنى هل أدركوا معنى 'ضريبة المبيعات"؟ هل استنتجوا 
فوائد ضريبة المبيعات» أو مضارها على المستهلك؟ ما هي جوانب القصور في فهمهم؟ 
ما الذي يمكنك أن تفعله حيال ذلك؟ ما مدى وضوح استراتيجيات التعليم التي 
استخدمتهاء وهل هي فعالة في تحقيق أهداف الدرس وتوضيح المفهوم؟ 

إن كل هذه UL‏ اطي قن رات حأسمة منك كمعلم» وكما لاحظت, فإنك ستضع 

القرارات بناء على الأهداف اللتوخاة والنتائج» وستقرر أي الاستراتيجيات التعليمية أكثر 

فاعلية وملاءمة للطلبة. ولكن, ما هي أنواع القرارات؟ ففي مثال "ضريية المبيعات" يتوجب عليك 

أن تقرر كيف يمكن للطلبة أن يتعلموا خصائص ضبريية المبيعات" على أفضل ag‏ اعتماداً 

على خبرات تعلمهم السابق, فإذا قررت أن تقدم لهم محاضرة, يتوجب ehle‏ أن تتنباً بأن هذا 

الأسلوب (المحاضرة) يعطى لطلبة معينين, شرط توفير المواد اللازمة لذلك. 

والآن: افترض أنه وفي أثناء الحاضرة. حصلت على تغذية راجعة من الطلبة تشير إلى 

أنهم لم يدركوا المفهوم (ضريبة اللبيعات) بسبب عدم استعدادهم لذلك؛ أو أن محاضرتك غير 

فعالة. لذلك عليك أن تقرر هل ستستمر في المحاضرة: أو ستجرب استراتيجية أخري. اذك 

.)1( الكثيرة لصنع القرار توصف في خطوات يوضحها الشكل‎ Erran 
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الشكل(1) 
نموذج المعلم كصانع قرار )1999 (Cooper,‏ 

إن الخطوات التي يوضحها الشكل )١(‏ تشمل: التخطيط والتنفيذء والتقويم. إن وظيفة 
التخطيط تتطلب من المعلمين اتخاذ القرارات حول احتياجات agile‏ والأهداف السلوكية 
الأككو ا ا ا و peg eee‏ امراف كلتم ولو دلرو ات تلك 
Pe |e We gene er Ae Be PR rr aa‏ تعر جايس رازن Lsa‏ 
Laake duet‏ كن coal‏ العلدين وقك للتامل ub blast alata ly‏ امد Lge‏ والخصيينة 
وشمل التخطيط: والأهداف التعليميةء وتحليل المحتوى: وتحليل خصائص المتعلم, والتخطيط 
Goil‏ 

Lol‏ وظيفة التنفيذء فإنها تتطلب من المعلمين تنفيذ القرارات التي أتخذت سابقاً في مرحلة 
WOVE O Fea Re Ane]‏ لح ريز لقم وا ا ذا كه ردت yeas creer‏ 
التخطيط أكثر إتقاناًء كان التنفيذ أيسر وملبياً للاحتياجات وفي أثناء التنفيذ يلاحظ المعلم 
Jelas‏ طلبته مع المادة التعليميةء وقد يحتاج المعلم إلى إجراء تعديلات في خططه اعتماداً على 
سير الدرس» كما أن مهارات التعليم تدعم وتعزز وظيفة التنفيذ ومنها: العرضء والتفسيرء 
Coby‏ الأمبظة أو الاسحفيام) qos Billy ¢ Lary‏ والشدرح» CLL y‏ والاكتقياف» 
والإغلاق. ويشمل التنفيذ: مهارات عرض الدرسء تصنيف الأسئلة الصفيةء وصياغة وتوجيه 
E‏ اله meer etl ewer reer‏ ودين راق لاقي زه راسك اسيناف اداه ERA‏ 
EON NR E‏ 

أما وظيفة التقييم» فتتطلب قرارات ت حول ملائمة الأهداف المحددة واستراتيجيات التعليم 
ال cals ta‏ وهل ا الظلينة Shea Malai‏ ها SLAG.‏ القرارات 
المناسبةء يتوجب على المعلمين أن يحددوا أنواع المعلومات التي يحتاجونهاء ومن ثم يقومون 
بجمعها. إن مهارات التعليم التي تدعم التقييم. تتضمن تحديد الأهداف التعلمية المراد 
تقييمهاءووصف المعلومات الضرورية لعمل مثل هذا arg Sill‏ والحصول على المعلومات: 
وتحليلها وإصدار الأحكام والتعديلات على الخطط. 

deal ll AiR as Ll‏ فإنه يعني تفحص نتائج 5 تعليمك وتأملها » ومن ثم تقرر كيف تعالج 
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موضوع ما على نحو مرض وكاف لكل من وظائف التدريس المذكورة. (التخطيط التنفيذ. . 
التقييم). ومن خلال نتائج الاختبارات» سوف تعرف هل نجحت في تحقيق آهدافك» af‏ هل أنت ' 
بحاجة إلى خطط وأساليب تنفيذ واستراتيجيات جديدة. 

إن مجالات كفاية المعلم والتي نوقشت سابقاً, تمثل الأنواع الرئيسة للإعداد الذي يحتاج 
الا اكفاك قرارات ذكية فعالةء وهكذا فإن الكفاية في المعرفة النظرية حول التعلم, 
والاتجاهات التى تدفع أو تغذي التعلم؛ والعلاقات الإنسانية الإيجابية, والمعرفة فى الموضوع 
المراد تدريسهء ومجموعة المهارات التعليمية» والخبرة العملية المتطورة عبر الوقت؛ والخبرة 
اا كل ذلك يزود المعلمين بالأدوات الضرورية لاتخاذء أو صنع القرارات الماهرةء وإصدار 
الأحكام الجريئة. والشكل (2) يصور هذه العلاقة. 

مجالات كفاية المعلم 





| ل إا[ ف ]لإي 
ا اا 


التغذية الراجعة والانعكاس (التامل) 
الشكل (2) 
علاقات مجالات كفاية المعلم مع dalas‏ صنع أو اتخاذ القرار التعليمي )1999 (Cooper,‏ 
oS‏ دور المعلم في عصر co FOYT‏ 
إن انتشار الحاسوب التعليمي في العملية التعليمية وتنوع استخداماته فى السنوات 
الخمس الأخيرة من القرن العشرين» أدى إلى ظهور ما يسمى بشبكة الإنترنت العالمية والتي 
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ومدرسيها Lgialle tay‏ وا eres, ie, eae‏ الع 
هذه الأسباب كلها وغيرها دعت إلى تطور دور المعلم وفرضت عليه مسؤوليات جديدةء فلم يعد 
المعلم كبا كان قدي و الذواسمة ا لمعلومات الكتاب المدرسيء (acces‏ 
الوسائل التعليمية؛ (pee‏ القرارات (Creare cds gs vill‏ الاختيارات التقويمية, وإنما أصبح دوره 
يتركز على تخطيط العملية التعليميةء وتصميمها وإعدادهاء علاوة على كونه مشرفاً ومديراً 
ومرشدأً وموجها ومقيماً لها بمعنى آخر فقد أصبح إلزاماً على المعلم مع تطور هذا العصر, 
وانتشار الحاسوب التعليمي أن يتزود بمهارات المصمم التعليمي؛ لكي يتسنى له تصميم المادة 
الدراسية التي يدرسهاء وتنظيمهاء وإعدادها. سواء أكانت هذه المادة معدة للطالب الذي يدرس 
O‏ يدوام teas Mee‏ مر مك د ووز 
1999( 

Sl thy‏ العصر الذي نعيشه يشهد تغيراً ملحوظاً في النمى المعرفي والسكاني والتقني, 
وفوس كه er poe reer E‏ النهدا نه Rede‏ اشرق CIC E‏ 
CL‏ إلى eats‏ على gS E aga papa‏ وكيم Cpa aN‏ 
I SS‏ لی ا 
الفعالة, on‏ كانت هذه o aldi‏ « أو دورات» EA TEE‏ أو وحدات: r‏ 
(دروزة 1999). 

ونظراً إلى أهمية دور المصمم التعليمي في إنجاح استخدام الآلة في العملية التعليمية؛ فقد 
التزود بمهارات هذا العلم؛ ليواكبوا العصر التقني المتطور الذي يعيشون فيه والذي يعتمد في 
جوهره على التخطيط والتنظيم. والسؤال الذي يطرح نفسه الآن هل أصبح دور المعلم في هذا 

يعد ale‏ تصميم التعليم فرعاً من فروع ale‏ تكنولوجيا التعليم» إلا أنه أقل منه عمومية» وقد 
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ظهر في السيعينات من القرن العشرين بعد انتشار الوسائل التعليمية السمعية واستخدام 
الآلة في التعليم لا سيما الحاسوب ويعرف ale‏ د تصميم التعليم» بأنه حقل من الدراسة والبحث 
ghi‏ بوصف المبادئ النظرية (Descriptive)‏ والإجراءات العملية (Prescriptive)‏ المتعلقة 
بكيفية إعداد البرامج التعليميةء والمناهج المدرسيةء والمشاريع التربوية» والدروس التعليمية, 
والعملية التعليمية كافةء بشكل يكفل تحقيق الأهداف التعليمية التعلمية المرسومة؛ ومن هنا 
فعلم تصميم التعليم: هو علم يتعلق بطرق تخطيط عناصر العملية التعليمية التعلمية. وتحليلها. 
وتصويرها في أشكال وخرائط قبل البدء بتنفيذها في حين يعرف "دور المصمم التعليمي' بأنه 
كافة النشاطات التي يقوم بها الشخص ال مكلف بتصميم المادة الدراسية من مناهج» أو برامج, 
أو كتب مدرسية؛ أو وحدات دراسية؛ أو دروس تعليميةء وتحليل الشروط الخارجية والداخلية 
المتعلقة بهاء بهدف وضع أهدافها « وتحليل محتواهاء وتنظيمهاءواختيار الطرائق التعليمية 
المناسبة لهاء > واقتراح الأدوات والمواد والأجهزة والوسائل التعليمية اللازمة لتعليمها وتصميم 
الاختبارات (دروزه 1999). 
أما مها م المعلم كمصمم تعليمي فقد حصرتها دروزة (1999) في الآتي: 
أولاً: تحليل التعليم: ويعني ذلك تحليل المادة التعليمية إلى المهام التعليمية الرئيسة والثانوية, 
والمتطلبات السايقة اللازمة لتعلمها . وتحليل خصائص الفرد المتعلم» وتحديد مستوى 
استعداداته؛ وقدراته» وذكائه. ودافعيته؛ واتجاهاته, ومهاراته... الخ بالاضافة إلى 
تحليل البيئة التعليمية الخارجية وتحديد الإمكانات المادية المتوافرة وغير المتوافرة 
والمصادر والمراجع والوسائل اللازمة للعملية التعليميةء ثم تحديد الصعويات التي قد 
تعترض سير العملية التعليمية. 
Lati‏ تنظيم (تصميم) التعليم: ويعني ذلك تنظيم محتوى المادة الدراسيةء وطرائق تدريسهاء 
ونشاطاتها ٠‏ وطرائق تقويمها بشكل يؤدي إلى أفضل النتا؛ نج التعلمية في أقصر وقت 
وجهد وتكلفة مادية. . ووضع الخطط التعليمية الدراسية, أو الاسيوعية أو الشهرية او 
الفصلية. 


“ 


LG‏ تطبيق التعليم : وهذأ يعني وصع Cals‏ الكوادر البشسرية: والآأدوات والمصادر 
والوسائل التعليمية. واستراتيجيات التعليم المختلفة يما فيها طرائق ق التدريس» 
والتعزيزء وإثارة الداقعية» ومراعاة الفروق وق الفردية وغيرهاء موضع التنفيذ والتطبيق. 
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رابعاً: إدارة التعليم: وهو ما يتعلق بضبط العملية التعليمية والتأكد من سيرها في الاتجاه 
a‏ رركم للك عرق مويق a‏ اسه ات 
المدرسية والجداول» وضبط عمليات الغياب والحضورء ومراقبة النظام» وتطبيق 
لاناك المدرسية فى seg!‏ الهو هرات gle‏ اين GS‏ الوسائل والأذوات 
التعليمية التي تضمن سير العملية التعليمية بالشكل الصحيح. 

خامساً: تقويم التعليم: الحكم على مدى تعلم الطالب وتحقيقه الأهداف التعلمية المنشودة 
يقري cera‏ لالض E‏ زمه امرك الى امسو SE E‏ 
MADAM Zag stil‏ سيو pl Ragusa pb O‏ ديرن :ا مسوية وبالقالن: 
فعملية تقويم التعليم تتعلق بتحديد مواطن القوة والعمل على تعزيزهاء وتحديد مواطن 
Be E‏ ف اا 

(1999 دزو‎ co التعلية‎ posed ple شمو‎ cole plat! Lys psd الخ‎ flack! pal 
دراسة وتحليل الشروط الخارجية المتعلقة بالبيئة التعليمية بما فيها تحليل احتياجات‎ .1 
المجتمع والمؤسسة التعليمية التي تجري فيها عملية التعلم.‎ 

. وضع الأهداف التريوية العامة للمادة المراد تعلمها. 

a OAS 

a ei elite: 

ERE :ركنم‎ 





. تصميم اختبارات dal‏ المرجعي. 

. اختيار المواد والوسائل التعليمية المناسية. 

. تحديد طرائق التدريس. 

. تحديد استراتيجيات الإدراك المعرفية (المنشطات العقلية) والنظام التعليمي الذي سينطلق 
edio‏ أهى النظام المعتمد على المعلم af‏ النظام المعتمد على الطالب. 

0. القيام بعمليات التقويم التشكيلي. 

1 . القيام بعمليات التقويم الختامي. 


جم Bp bL‏ سا u DA‏ مم ف 
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ويرى (Brown &Henscheid, 1997) "siisay “Cole‏ أن دور المعلم الذي يستخدم 


التكنولوجيا في التعليم ومنها الإنترنت والحاسوب يتلخص في الآتي: 


1. دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية وفيها يعرض المعلم للطالب الفكرة المراد توضيحها 
مستعيناً بالحاسوب, والشبكة العالميةء والوسائل التقنية السمعية منها والبصرية؛ لإغنائها 
ولتوضيح ما جاء فيها من نقاط غامضة. ثم يكلف الطلبة يعد ذلك بياستخدام هذه 
التكنولوجيا كمصادر للبحث والقيام بالمشاريع المكتبية. 

2. دور المشجع على التفاعل في العملية التعليمية التعلمية وفيها يساعد المعلم الطالب على 
استخدام الوسائل daaa‏ والتفاعل معها عن طريق تشجيعه على طرح الأسئلة 
والاستفسار عن نقاط تتعلق بتعلمهء وكيفية استخدام yT‏ ل 
المتنوعة. وتشجيعه على الاتصال بغيره من الطلبة والمعلمين الذين يستخدمون الحاسوب 
عن طريق البريد الإلكترونيء وشبكة الإنترنت» وتعزيز استجابته بتزويده» بكلمة صح أو 
خطأ (أسلوب سكنر) إلى تزويده بمعلومات تفصيليةء أو إرجاعه إلى مصادر معرفة متنوعة 
ا 

3. دور المشجع على توليد المعرفة والإبداع وفيها يشجع المعلم الطالب على استخدام الوسائل 
التقنية من تلقاء ذاته» وعلى ابتكار وإنشاء البرامج التعليمية اللازمة لتعلمه كصفحة الويب 
(Web Pages)‏ والقيام بالكتابة والأبحاث الجماعية مع الطلبة الآخرينء وإجراء المناقشات 
عن طريق اليريد الإلكترونيء أى اللوحة الكهريائية» وكل هذا يحتاج من الطالب التعاون مع 
de)‏ ومعلميه. 
هذه الأدوار الثلاثة تقع على خط مستمر وتتداخل فيما Lis‏ وهي تحتاج من المعلم أن 

يتيح للطالب قدراً من التحكم بالمادة الدراسية المراد تعلمهاء وأن يطرح أسئلة تتعلق بمفاهيم 

عامة ووجهات النظر أكثر مما تتعلق بحقائق جزئيةء إذ أن الطالب الذي يتحكم بالمادة التي 
يتعلمها يتعلم بشكل أفضل مما لو شرحها له المعلمء كما أن الطالب في هذه الحالة يتفاعل مع 

العملية التعليمية بشكل أكثر إيجابية مما د يا 
ومع أن الربح المؤكد هى أن الطالب يتعلم بطريقة يغه صحيحة؛ ويكتسب مهارة التعلم الذاتي» إذ 
أن المعلومات المشروحة له من قبل المعلم قد ينساها؛ لأنها تتعلق بمعرفة نظريةء في حين قد لا 

ينسى الطريقة التي يتعلم بها من تلقاء نفسه؛ ا Glas‏ عا ا لل م هدم Shall‏ 
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التخطيط : أهميته ومستوياته. 
التخطيط السنوي / الفصلي. 
التخطيط الدرسي. 





# مفهوم التخطيط 

إن العلاقة بين aggio‏ التخطيط ومفهوم النظام بعامةء بين أسلوب أو منحى النظم Lola‏ 
علاقة کر Lag‏ من كط ا9 وخ مخ مكونات النظاء JSS‏ رالات مين هذه المكونات 
من جهة أخرى» مع الأخذ بأهداف النظام aldag‏ وأنشطة تنفيذه وتقويمه؛ ومتابعته» وأخذ 
العوامل المحيطة المؤثرة به بعين الاعتبار. والتخطيط هى عملية اقتراح سلسلة من الإجراءات 
والخطوات لغرض تحقيق هدف أو أهداف متوخاة: وهو مكون من عناصر أريعة هي : 
E‏ انع رعو l E‏ 

وإذا كان التخطيط لازماً لأي عمل من الأعمال, فإنه يصبح أكثر لزوماً فى عملية معقدة 
سسا len E teal if‏ عله Nay ll cape a gyi es a‏ 
واستثماره استثماراً جيداً ومفيداً. ويضمن سير العمل في الصف في اتجاه تحقيق الأهداف 
yall‏ واستخدام جميع الأساليب والإجراءات: والأنشطة التي تساعد على إنجازها. 

والمعلم الذي يخطط لعمله سيكون مطمئناً واثقاً من نفسه. مرتب ACN‏ عار 
مسبقاً ما سيعمل؟: وكيف یعمل» وآین؟ ومتى4: ومع من Sars‏ وعارفاً دوره ودور طلبته, 
ومحدداً النشاطات والخبرات التي يمرون بهاء والخطوات التي سيسير الدرس عليهاء 
والؤسنائل زاون القعلية La DU)‏ وتشالي cll poly Gusysill‏ او دة الراك 
السابقة للطلبة» وطريقة ريطها بموضوع الدرسء والتطبيقات والتدريبات التي سيقوم بها 
الطلبةء ويمكن النظر إلى عملية التخطيط على أنهاء تصور مسبق لتحقيق التوافق والانسجام 
بين مكونات النظام في الموقف الصفيء على نحو يؤدي إلى تحقيق تعلّم مثمر (مرعي baths‏ 
2002( 
© التخطيط: أهميته ومستوياته 

تعد العملية التعليمية التعلّمية. فعلاً أى عملاً لا يختلف من حيث جوهره عن الأفعالء أو 
الأعمال المهنية الأخرىء ولكنها قد تختلف عنها في إنها تتطلب جهداً إبداعياًء وفكراً سليماً 
طط ب وتا يتعامل مع الفرد المتعلم بسلوكه وفكره ووجدانه, بقصد تنمية فكر المتعلم؛ 
وتعديل سلوكه ( Lule!‏ )وكيا نب وات وق Leshan Sire‏ 

ules‏ إذا كانت العملية التعليمية التعلمية, حقاً فعلاً Nas ai‏ بوصل إلى أهدافء وغايات 
واضحة نبيلة, فهي فعل كبير يلزمها التخطيط الذهني أولاً, Sa cisld ta Lath gis ll,‏ 
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AINERE E EAA SETAA FASS EO AE ARES: itll الفصل‎ 


بالعقلانية والفاعلية وتحدد بهما. والتخطيط يشمل التخطيط الدرسيء والتخطيط الفصليء أو 
السنوي. 

والتخطيط مجموعة التدابير المحددة التي تتخذ من أجل بلوغ هدف معينء Lef‏ التخطيط 
الدرسيء فهو عملية تصور مسيق للموقف التعليمي الذي يهيئه المعلم لمساعدة المتعلمين على 
بلوغ (إتقان) مجموعة من الأهداف المحددة مسبقاً. بحيث ينظر المعلم إلى الخطة على أنها 
نظام متكاملء يتألف من مدخلات وعمليات» ومخرجات» وتغذية راجعة؛ وتتضمن الخطة 
الدرسية Stra!)‏ تصوراً لعملية التعليم؛ وما تنطوي عليه من المتطلبات الأساسية للتعلم الجيد. 
والنشاطات التي ينتظر من الطلبة أن يمارسوهاء والمواد» والأدوات؛ والأجهزة اللازمة. وطرائق 
ونا شن ل واستراتيجياته التي يستعان بهاء والوقت التقريبي اللازم لإتمام العملية, 
(أي تتضمن الخطة الجيدة تصوراً للمعلومات والمهارات الافتراضية: والشرطية الإجرائية ). 

celias‏ فالتخطيط يشير إلى النشاطات العقلية التي تستهدف التفكير فى كيفية ترجمة 
وتحويل الأهداف التعليمية المنشودة إلى نتاجات فعلية؛ إن هذا التفكير يتضمن اتخاذ مجموعة 
من القرارات المتصلة بتحديد الأعمال المطلوب إنجازهاء واختيار من سيقوم بهاء وتحديد 
gil pel‏ وشا والوسائل التعليمية الفعالةء واختيارها لتنفيذ العمل؛ وهذا من شأنه أن 
يؤدي coll‏ بلوغ النتاجات المنشودة, وتحديد واختيار الأدوات والمواد والأجهزة اللازمة التنقيذ. 
وتحديد الزمن من حيت مدنه وتوقيتهء إضافة إلى تحديد مكان التنفيذ» وتحديد واختيار أدوات 
التقويم المختلفة» التي يؤدي استخدامها إلى تقرير مدى التقدم والنجاح الذي تحقق. ومن ثم 
تحديد واختيار الأدوات التي يؤدي استخدامها إلى التزويد بالتغذية الراجعة gile gi)‏ 
2000( 

ويتضمن التخطيط التفكير بالصعويات التي يمكن أن تواجه الفردء والبحث عن الحلول لها: 
لذا فإن التخطيط يشتمل على سلسلة متكاملة من العمليات العقلية التفكيرية الراقيةء التي 
تستهدف وضع تصور شامل يوضح كيفية تحقيق الأهداف المنشودة ضمن بعد زماني وآخر 
مكاني محددين. 





taleg‏ يمكن تعريف التخطيط للتدريس على أنه Lilac’‏ عقلية منظمة وهادفةء تمثل منهاجا 
في التفكير وأسلوياً وطريقة منظمة في العملء تؤدي إلى بلوغ الأهداف المنشودة بدرجة عالية 
E‏ ا ويمتل التخطيط للتدريسء الرؤية الواعية الذكية الشاملة لجميع عناصر وأبعاد 
العملية التدريسية؛ وما يقوم بين هذه العناصر من علاقات متداخلة ومتبادلةء وتنظيم هذه 
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مب ا 
العناصر مع بعضها بصورة تؤدي إلى تحقيق الأهداف المنشودة لهذه العملية المتمثلة في 
Leary ly Sa plait! dyes‏ وريا وا وع ل 2002( 

وتنطلق عملية التخطيط من تحديد الإمكانات المتوافرة في المدرسة:؛ وتحديد الوسائل 
التعليميةء وتنظيمها بيسر وفاعليةء وترجمة الأهداف العامة إلى أهداف سلوكية مصوغة 
يكنا رات نوأ ner eee eee‏ علا ابرع 

إن عملية التخطيط للتدريس تنطلق من معرفة الحاضر ووعيه. بقصد تشكيله وإعادة 
تنوه زر ges [Pees‏ :الكت اكه انكر كمه ون E EE E E‏ 
فالتخطيط التعليميء يهدف إلى تنظيم عملية تحريك الحاضر (حاضر المعلمين) باتجاه 
الممستقبل لبلوغ الصورة المستقبلية للمتعلمين من جميع الجوانب العقليةء والجسمية: 
والانفعاليةء والاجتماعية الشكل رقم )3( 


الإمكانات المتاحة —{ 
الوسائل التعليمية المتوافرة الأهداف التعليمية 


1 . المعرفية (العقلية) 





2 . الانفعالية 


ل سدس ]ل 
GX 5 pero‏ 





اختيار الزمان والكان ‏ اسه 


الشكل رقم (3) 
عمليات التخطيط الدرسي (الحيلة, 1998( 
3 عمليات التخطيط الدرسي 
إن عمليات التخطيط للتدريس ليست عمليات نقل للمعلومات من المعلم إلى الطالب 
بشكل آلي» بل عمليات تشكيلء وإعادة للبنى العقلية» والوجدانيةء والنفس حركية لشخصية 
pl tale‏ اناف es gal E ALG E th‏ 
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الفصل الثاني a‏ 

© أهمية التخطيط الدرسي 
إن التخطيط الواعي للعمليات التدريسية تساعد المعلم على الآتي ahal)‏ 1998؛ Cooper,‏ 

9 مرعي والحيلة» 2002) : 

$ إعادة تنظيم محتوى المادة التعليمية» ومستلزماته بشكل يجعلها أكثر ملاءمة لإمكانات 
lll‏ 5 | كما حاف 

+ تجنب إهدار الوقت والجهد الناتج عن عدم التخطيط ويالتالي التخبط وترك الأمور تحت 
رحمة الصدفةء وتمنع من الارتجال. 

+ تحقيق الربط المعنوي بين متطلبات المادة التعليمية» واحتياجات الطلبة» واحتياجات المجتمع 
القائمة: BTN,‏ 

+ اختيار إستراتيجية التعليم الملائمةء وكذلك الوسائل التعليمية ذات العلاقة المناسية. 

# الأخذ بالاتجاهات التربوية الحديثة الخاصة بنظريات التعليم والتعلّم. 

+ جعل عملية التعلّم ممتعة للطلبةء فيقبلون على التفاعل مع الخبرات المنظمة بإيجابية ويسر 
دون ملل أو إحباط. 

ka‏ تحقيق الترابط والتكامل بين أهداف التعليم» ووسائله وطرائقه واحتياجاته وين الطلبة 
een‏ 

4 إعطاء الفرص المناسبة لكل طالب ليبلغ الأهداف المنشودة على وفق سرعته في cal‏ 
والطرائق التي تناسب إمكاناته. 

* التحكم في العناصر المتعددة المؤثرة في الموقف التعليمي التعلّمي» من أجل توجيهها نحو 
الأهداف المخطط لها. 

+ اختيار أساليب التعليم؛ والتقويم المناسبة التي تقيس فاعلية التعليم والتعلّم. 
إن التخطيط الدرسي ضروري جدأ لكل معلم Sly‏ مادة تعليميةء والخطط أساسية حتى 

يؤدي التعليم د وره بشكل فعال» والتخطيط هو المتطلب الأرليء والأساسي للتعليم الفعّال, 

وتظهر فعالية ا التعليمية في أسلوب منطقي متسلسل. والتخطيط 

السليم يمكن المعله g‏ من تحديد المشكلات» ومواجهتها وتوزيع الوقت المناسب» واختيار 

النشاطاتء والأساليب الملائمة. 


إن دور المعلم حاسم في عملية التعليم والتعلّم لذلك لا غنى عن الإعداد والتحضير 
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والتخطيط؛ أكان المعلم حديث الخبرة أم لديه خبرة طويلة. فالمعلم ee‏ 
يستطيع أن يحدد كيف يحدث التعلم عند الطلبةء ويحدد دور الطالب في العملية التريوية من 
أجل حدوث تعليم فعال. فالمعلم الذي لديه الخبرة العمليةء والمهارة العملية في مهنة من المهن, 
يكون قادراً على إيصال معلوماتهاء ومهاراتها إلى المتعلمين بطريقة سهلة تيسر على المتعلم 
استيعاب المعلومات, والمهارات المهنيةء وتمكن المعلم من تحقيق أهدافه. 
وعملية التخطيط soll‏ تتطلب من المعلم لسك رواسا لاجر AE‏ 
التغيرات السلوكية التي يريد إحداثها عند المتعلمين في نهاية التعليم, والأساليب والوسائل: 
والأنشطة المناسبة التي يختارها عند عملية التخطيط والاستفادة من خبرات الآخرين: من 
أجل الوصول إلى تعليم فعال. ويحصل المعلم على المعلومات والمصادر من البيئة الخارجيةء أو 
بنية المدرسةء ويمكن أن يحصل المعلم والطالب على المعلومات» والمهارات من المصادر السالفة 
الذكرء لذلك تغير دور المعلم من ناقل للمعلومات إلى منظم» ومرشدء وموجه إلى التعليم 
والتعلّم, وأصبح التفاعل ديناميكياً يشترك فيه المعلم والطالب. 
إن اشامن التعليم ينطلق :شن الاحتياجات الخاصة نالتطعن سدواء salaat Gilt‏ 
مهارات ai‏ معلومات علمية af‏ اتجاهات وقيم» لذا يجب أن يعرف المعلم المجموعات الطلابية 
التي يخطط لهاء والمهام والمهارات التي يجب أن يتقنها والمعلومات التي يجب أن يحتفظ بها. 
من هناء تظهر أهمية التخطيط الدرسي للمتعلم» والتي يمكن تلخيصها في النقاط الآتية 
sl)‏ جادو. 2000( l‏ 
# للتخطيط وظيفة دافعة للمتعلمين من أجل زيادة تحصيلهم الدراسيء حيث إن التخطيط 
يوجه انتباه المتعلمين إلى تحقيق الأهداف المعلن عنها. 
$ يساعد ل الأدوار التي يمكن أن يلعبها المتعلمون في أثناء تنفيذ 
l was a‏ 
$ يساعد التخطيط على تحسين التعلم؛ من حيث مراعاته لمنطق المتعلم ومنطق المادة 
الدراسية: 
** يلبي التخطيط احتياجات المتعلمينء واهتماماتهم TABA‏ ويراعى استعداداتهم المدخلية, 
EN hall Lact,‏ اا ف ا l‏ 
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ob‏ يطور التخطيط سلوكاً انضباطياً لدى المتعلمين: وذلك من خلال تبنيهم برنامجاً واضحاً 
فيما يتوقع منهم من أداءات سلوكية وتحصيليةء ويساعد بذلك على الانضباط الذاتي 
للمتعلمين. 
pg‏ أمور دجب مراعاتها عند التخطط للتدريس 
هنالك مجموعة من الأمور الواجب أخذها بعين الاعتبار عند التخطيط للتدريس منها (مر 
والحيلة, 2002 ; 1999 :(Cooper,‏ 
أولاً : الصعويات التي يمكن أن تعرقل سير خطة الدرسء ومنها: الحالة النفسية والاجتماعية 
CIEL‏ رويك شك ودود gist ree‏ عسي E‏ على عدون اليل 
المدخلي للطلبةء of‏ عدم قابلية استخدام الوسائل التعليميةء أو حاجة بعض الطلبة إلى 
olel pal‏ ا dae de‏ )4 اتعتفال Gal M as‏ اوسني کا bits Sis‏ 
تعليمي آخرء آو ظهور بعض المشكلات السلوكية التي قد تعيق النظام الصفي وسير 
الموقف التعليمي. 
كايا و تتعلق بالتخطيط لإدارة الصفء ومن أمثلتها: تنظيم البيئة المادية الملائمة وإدارتها 
لحدوث التعلم» والتخطيط لتوفير بيئة نفسيةء واجتماعية تسودها الألفة والثقة, 
والتخطيط لإدارة وقت الحصةء من حيث تحديد الوقت اللازم لتعلم كل Lage‏ وإتاحة 
الفرصة أمام جميع الطلبة؛ لاستثمار هذا الوقت والابتعاد عن صرف الوقت فى قضايا 
عرضية من شأنها هدر الوقت. كمعالجة المشكلات السلوكية إضافة إلى الاستفادة من 
أوقات الطلبة خارج غرفة الصف. 
LUG‏ أمور تتعلق بالتخطيط لسلوك المعلم التدريسيء كمراعاة ارتداء الملابس الملائمة لطبيعة 
الموقف التعليمي؛ ومراعاة اللغة المستخدمة؛ وانتقاء الألفاظ والتراكيب اللغوية التى 
ple da‏ (الشعيووءيا لاون د راقرا E pretty el Sly‏ رط اهران 
وضرورة aa‏ المعلم في الموقف التعليمي» لتكون عامل تنظيم وتفعيل للموقف 
التعليمي؛ لا عامل تشتيت وإرباك له. 
# ميادئ التخطيط الدرسي 


لضمان تحقيق فوائد التخطيط الدرسيء وتوكيد E alot‏ 
مراعاة المبادئ والأسس العامة الآتية (مرعى والحيلة. 2002( : 


56 





+ الإلمام بالمادة الدراسية؛ مما يسهل تحديد الأهداف» وتحليل المحتوى العلمي إلى أشكاله 
وأنواعه المختلفة (فاقد الشيء لا يعطيه). 

aga #‏ الأهداف التربوية العامة وأهداف تدريس المادة التعليمية بشكل خاص؛ La‏ ييسر عليه 
وضع الخطط التدريسية في ضوئها . 

# معرفة طبيعة الطلبة الذين يدرسهم»ء وقدراتهم واحتياجاتهم؛ وميولهم واهتماماتهم» ويالتالي 
مراعاة الخصائص ال مختلفة للطلبة الذين يتعامل معهم تعلماً وتعليماً. 

# معرفة أساليب القياس» والتقويم المناسبة. 

*# مستويات التخطيط 
يمكن تحديد ثلاثة مستويات للتخطيط هي )1999 ‘Cooper,‏ مرعي والحيلة, 2002( 

1. التخطيط العام: يقوم به الإداريون» مثل: الإحصاءات في عدد المدارسء وعدد الطلبةء وعدد 
لاعن د a‏ التعلقة ا و دواو Las‏ وال 

apanas وک‎ ALAS Ait على‎ ans اللاي‎ gay esl عسي مانا‎ .2 
Lage clas اناق كلع‎ NEO a lel) جيك‎ E 


المعلمين وتحقيق أهدافهم. 
3 التخطيط المرتبط بتنفيذ المنهاج: يرتبط هذا المستوى Las‏ يضعه ال معلم من خطط 
واستراتيجيات لتنفيذ المنهاج؛ ومن أنواع هذا التخطيط: التخطيط السنوي» والتخطيط 
الدرسي 
# التخطيط السنوي / الفصلي 
هو طايخ ويل Lay aol‏ قل NAB CaaS Sues‏ دو ع ای هة ALAS decal ya‏ 


للنشاطات التعليميةء والمواقف التي سيقوم بها وطلبته على مدى عام أو فصل دراسي. 
ولإعداد الخطة السنوية ينبغى على المعلم الإطلاع على المنهاج: من حيث أهدافه العامة, 
وطخ AE E‏ »و الوسائل الككليفية LLC Spal gil‏ اللتابكة GSN Bil pay‏ 
وتقوم الخطة السنوية أو الفصلية على تعيين المادة التعليمية التي سيدرسها ا معلم في كل 
شهر أو أسبوع» بحيث تتضمن تغطية المادة المقررة في السنة أو الفصل الدراسيء ولا تتأتى 
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المنطقية في هذا التوزيع إلا بتحليل وفهم دقيق للكتاب المقرر والمنهاج» وتبني المنحى الترابطي 
EEN‏ الات guy!‏ في dein) Bs‏ والحدة ورف ما eas‏ تمن امرون على کو 
ليكون الترتيب متسلسلاً بشكل منطقي» وبالتالي مساعداً على الفهم. بالإضافة إلى معرفة 
العلاقات التي تربط بين الدروس أو الوحدات التعليميةء والزمن الذي ستدرس فيه حتى تتزامن 
المادة الدراسية مع فصول السنةء ومع المناسبات الوطنية والدينية والاجتماعيةء لما فى ذلك من 
تفعيل الا غات Adal pb)‏ والوساكل التعليمية sao td (gods aul‏ الأمزاف اتا 
(الأدائية) بموضوع الدرس؛ ويراعى أن تكون الأهداف موزعة حسب المستويات العقلية 
Qa all‏ والعاطفية الانفعاليةء ثم النفسحركية المهارية. حتى لا يغلب سيطرة saf‏ المستويات 
على الآخرء ومنها يتحدد المحتوى التعليمي الذي يلبي تحقيق الأهداف الخاصة التي تم 
رصدها. ومن المعروف أن المحتوى التعليمي يتحدد بمنهاج معين» لذلك يطلب أحياناً من المعلم 
أن يعيد تنظيم وترتيب المحتوى التعليمي؛ بحيث يتناسب وترتيب الأهداف وتسلسلها. ويقوم 
بعض المعلمين ذوي الخبرة. بإعادة تنظيم المواد التعليمية حسب تسلسلها ومناسيتها لمستوى 
haill‏ ومدى سهولتها وصعوبتهاء لذلك يقدمون بعض الوحدات ويؤخرون البعض الآخر» من 
أجل مناسبتها لمراعاة مبدأ المتطلبات السابقة للخبرات التي تضمها وحدة دراسية la‏ مع أن 
هذه الاعتبارات يفترض أن تراعى في أثناء تاليف كل من المنهاج والكتاب المدرسي المقرر. 

ويقوم المعلم بإعداد الخطة السنويةء ليوضع فيها خط سير العملية التعليمية على مدار 
العام الدراسيء لتنظيم عمله في تنفيذ أهداف العملية التعليمية المتضمنة فى مناهج المواد 
الدراسية التي يقوم بتدريسهاء وهكذا فإن الخطة السنوية تكون بمشابة دليل عمل للمعله 
يتضمن alos)‏ والخبراتء والأساليب, والإجراءات التعليميةء وأساليب التقويم؛ والفترة 
الزمنية للتنفيذ وأولويات العمل فهي تحدد للمعلم معالم الطريق الذي سوف يسلكه على مدار 
العام peel gall‏ 

وفي ضوء eld‏ يقوم المعلم بإعداد خطته السنوية. أى الفصلية التى يحاول بها وضه 
تصور كامل لعملية تنظيم تعلم الطلبة للمادة المقررة وما تشتمل عليه تلك المادة من 
موضوعات» ومعلومات, وحقائق؛ ومفاهيم؛ ومهارات وقيم واتجاهات. ويساعده فى بناء خطته: 
المنهاج» والمقرر الدراسي (كتاب (UN‏ ودليل المعلم. والخطط Ña all‏ والخبرات 
الشخصية وخبرات خرن وفي هذه المرحلة يقوم المعلم بتوزيع محتوى المقرر على مدان 
أشهر السنة أو الفصلء آخذاً بعين الاعتبار الآتى : 


58 





daub J‏ ا ا ا من dum‏ كدي واک ا 
وبسياقها المنطقي من حيث الترابطء والتكامل الأفقي والرأسي. 
. الإمكانات الماديةء والفنية والبشرية, المتوافرة في البيئة المدرسية؛ والبيئة المحلية. 
ote lial‏ ا الس 
. تحديد الأعياد القوميةء والمناسبات المختلفة المتوقعةء والواقعة. 
. تحديد العطل الرسمية من خلال النشرة السنوية الصادرة عن وزارة التربية والتعليم. 
. تحديد تواريخ الاختبارات الفصلية» ونصف الفصلية ( شهرين ). 
وفي ضوء الاعتبارات السابقة يقوم المعلم بتوزيع المادة التعليمية وموضوعاتها المختلفة على 

gin} oa واس اودر ا في‎ Ua yqctly uel pall Hall Laat 

ويلاحظ بشكل ale‏ أنه كلما زاد اهتمام المعلم بإعداد الخطة السنوية للمادة الدراسية, 
ازدادت فاعليته» وتنظيمه لعمله» وكلما كانت الخطة دقيقةء ومتسلسلةء ومترابطةء ومتكاملة بين 
أجزائهاء فإن المعلم يستغني عن الخطة الفصلية:؛ أو الخطة الشهريةء أو الأسبوعيةء GY‏ الخطة 
السنوية المحكمة التنظيم تقوم مقامها جميعهاء وعندئذ لا يبقى على المعلم سوى الاهتمام 
بتخطيط خططه الدرسية اليومية التي تشتق من الخطة السذوية العامة. 
pole #‏ الخطة السنوية 

E‏ الأهداف التعليمية بمجالاتها الثلاثة. 

# المادة التعليمية (المحتوى). 

EUAN N AES 

** وبسائل التقويم المناسبة. 

# الزمن اللازم لتدريس الدرس / الوحدة LS‏ وتوقيتاً. 

Taaa 
خطوات وضع الخطة السنوية‎ # 

+ الاطلاع الجيد على فلسفة التربيةء ومن ثم أهداف المرحلة التي سيعلم فيهاء وبالتالي 

أهداف المبحث (أو المادة) الذي سيعلمه. 


nN Wm BR W يم‎ 
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# التعرف إلى مستويات الطلبة التحصيلية في الموضوع» الذي سيقوم المعلم بتدريسه. 

WEY!‏ ¢ على «paul pall CLAM‏ وكات ا ري ا إلى plat! ls‏ رن 
ذلك الاطلاع» تعرف الأهداف ومحتوى المنهاجء وأساليب التعليم وإجراءات التقويم, 
إضافة إلى تعرف محتويات الوحدات الدراسيةء وتحديد الفترة الزمنية المناسية لتدريس 
موضوع ماء وتحديد مدى تسلسل الموضوعات وتنظيمها في الكتاب المدرسي والمنهاج. 

e‏ تحديد الأهداف الخاصة بكل درس / وحدةء وذلك من خلال: 
+ منهاج المادة. 
+ دليل المعلم. 
USI +‏ انرسي 

+ التفكير بالخبرات التعليمية المناسبة التي تؤدي إلى تحقيق هذه الأهداف. 

+ اختيار وتحديد الوسائل المناسبة في تحقيق أهداف كل درس / وحدة. 

+ اختنان وشائل التقويم dell‏ لكل وحدة. 

Agie و اها‎ esl EAM والتوقيت‎ Bray اللمصيض اللائمة لكل ترفن‎ sre 29H 
ويراعى في ذلك أيام العطل المدرسية.‎ 

+ تفريغ محصلة كل ذلك في إطار معين يسهل معه الرجوع إلى هذه الخطة مع التذكير 
بضرورة تخصيص خانة للتغذية الراجعة. 
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تشرين أول 


EE Be elle دام‎ 
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2 التخطيط الدرسي 

الخطة الدرسيةء هي خطة قصيرة gall‏ تستند إلى تصور المعلم المسبق للنشاطات. 
والمواقف التعليمية التعلّمية التي سيقوم بها طلبته على مدى حصة» أو حصتين. 
© أهمية إعداد الخطة الدرسية 

إذا كان التخطيط والإعداد ملازماً Y‏ شخص في موقع القيادة والمسؤوليةء أو حتى 
الإنسان العادي» فإنه ومما لا شك فيه من أكثر الأمور لزوماً للمعلمء وإذا قلنا أن التخطيط 
والإعداد لازم للمعلم الحديث التخرج. أو المعلم المبتدئ» فليس معنى ذلك أنه غير لازم للمعلم 
القديم في المهنة؛ بل إن المعلم الماهر يعنى بإعداد دروسه حتى تلك التي قام بتدريسها مرات 
سابقةء فإذا لم يكن المعلم مدركاً لما سوف يقوم به في مراحل الدروس المختلفةء فالأرجح أن 
يكون الجهد المبذول مجرد شكل دون مضمون. 

ومن خلال التخطيط الدرسي الدقيق المنظم؛ يحسب المعلم حساب كل خطوة ويقدر لها 
ae‏ روود teal eal cae‏ ما ا ا ن النجاح الأكيد في بلوغهاء 
Leyes‏ على تجنب التعثرء والارتباك. وتجنب طلبته الملل» والضياع» ويجعل المعلم يشعر 
E‏ والثبات فى analy‏ كما Waele‏ اليه Gayl‏ على فاو Sig SS‏ 
الشكزاف Cag SL au ee‏ الا رثكال SN EES‏ 
ال 

فالمعلم الناجح هو الذي يعنى بإعداد دروسه»ء بعكس المعلم غير الذي يكون هدفه 
مجرد نقل المعرفة إلى dial‏ دون أي اهتمام بقيمة هذه المعرفة» وتا ها في نمط تفكير 
الطلبةء ودون اهتمام بمدى انعكاس هذه المعرفة على سلوك الطلبة ae‏ لي 
وكمواطنين. 

وفي هذا المجال لا يختلف التحضير لتعليم حصة درسية واحدة عن التحضير لموضوع 
متكامل؛ أو مجموعة مترابطة من الحصص. إلا من حيث الكم والاتساع» علماً بأن التحضير 
فلي اا و Ss‏ ا کور وا steal‏ والتكاهل وز لشيمزا ميف PE E‏ 
الجزئي rein oe‏ ددى ]حرس لمحي Commer‏ لبهي الور رن 
© كيف تعد خطة درسية ؟ 


من الضرووئ أن يدرك alae! Gi abd‏ كل Qual «urs‏ اة قروا على الفا IS pathy‏ 
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في أثناء الدرس» بل معناه إطار ودليل عمل يرشد المعلم في خطوات متسلسلة منطقياً ونفسياً, 
وينبغي أن يحدد المعلم الآتي قبل إعداد خطته الدرسية: 
1. تاريخ تدريس الدرس. 
2. عنوان الدرس» وموضعه في صفحات الكتاب. 
3. ترتيب الحصة الدرسية في البرنامج اليومي. 
4. الصف الذي سيكون فيه الدرس؛ وهل سيكون الطلبة داخل غرفة الصفء أو في المختبر» أو 
خارجه في البيئة المحليةء كزيارة pines‏ أو رحلة علمية ميدانية. 
5. المصادر التي رجع Gall‏ المعلم» ليفيد هذا في الرجوع إليه عند الحاجة. 
6. أهداف الدرس ( الموضوع ) التي يراد بلوغها من خلال الأسئلة الآتية : 
Lola‏ يعني رین 
# هل يعنى بمعرفة الحقائقء والمفاهيم» والتعميمات ؟ 
$ هل يهتم بإتقان مهارة ما ؟ 
ل aigo‏ بتنمية اتجافات معينة ؟ 
# هل الأهداف مناسبة لسن الطلة ؟ 
** هل الأهذاتن Tisak Std‏ 
$ هل تمت صياغة الأهداف صياغة سلوكية قابلة للملاحظة والقياس ؟ 
© عناصر الخطة الدرسية 
تشتمل عناصر الخطة الدرسية على العناصر الأساسية الآتية )1999 ‘Cooper,‏ مرعي 
والحيلة. 2002( 
1. عنوان الدرس ( الموضوع ) 
يجب على المعلم أن يدقق النظر طويلاً في عنوان الدرس» وذلك لأهميته في معرفة مجالات 
baal‏ المختفة وألوان النشاطات التعليمية التعلمية المناسبة: كما يجب أن يكو له No‏ 
وأهمية اجتماعية؛ وملائمة لميول الطلبة واحتياجاتهم. وقد يكون العنوان موضوعاًء أو مشكلة, 
a‏ من المفاهيم, حيث يعد عنوان الدرس انعكاساً للهدف العام للدرس. 
2. تحديد الأهداف السلوكية 
تشير الأهداف إلى النتاجات التعليمية المتوقعةء التي تظهر في سلوك الطالب بعد مروره 
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الفصل الثاني مه 
بالخبرات التعليمية التي يخطط لها المعلم» وهي عبارات تصف ما يتوقع أن يتعلمه الطلبة من 
خلال الوق“ pale‏ الح اللي ته الج وي GT‏ تيا مدا التشاركية ادر 
مين من التقداف LaLa‏ الكبريق (LAW‏ الها فى اذهام “يحي امل مها :فى اة 
مترابط بشكل منطقي ونفسي متدرج» ونامء وتّعد الخطوة الأولى في إعداد خطة درس معين. 
3. تحديد المتطلبات السابقة ( التعلّم القبلي ) 

مما لا شك فيه أن الخطة الدرسيةء تحتوي على حقائق ومفاهيم ومهارات. ireli‏ 
إلى :نوع التعلية والتعله. المراك بلوغة: Vy‏ يمكن تعلم aia‏ القدرات ما لم يتقن الطالب المتطلبات 
الأساسية (القبلية) لتعلمها. والمعلومات القبلية هي مجموعة المتطلبات الأساسية من الحقائق 
والمفاهيم والمهارات» والقيم» والاتجاهات التي ترتبط ارتباطاً مباشراً بالموضوع, أو الهدف 
المخطط له. والتي لا يمكن للتلاميذ أن يتعلموا الموضوع أو يبلغوا أهدافه المخططة, إلا إذا 
Sara a‏ 

ules‏ فإن من واجب المعلم» أن يخطط لاختبار مدى إتقان الطالب لتلك القدرات» بصورة قد 
تكون شفوية يطرحها المعلم على الطلبة في بداية الحصةء أو كتابية على شكل إعداد اختبار 
قبلي يتناول المتطليات الأساسية:؛ ويمكن الاعتماد على معرفته الدقيقة بمستويات طليته المتصلة 
بموضوع الدرس» من خلال تعامله معهم وتدريسهم» أو من خلال السجلات التراكمية 
الخاصة بتحصيلهم. 
4 اختيار وتحديد الاستراتيجيات, والخبرات التعليمية, وما يستخدم في إطارها من مواد 

تعليمدة, وموارد, وإمكانيات 

إن تحديد محتوى الدرس» واختيار طرائق التعليم laill‏ والقيم الخبرات التعليمية 
Freda‏ اللازمةء التي تساعد على الوصول إلى الأهداف المخطط لها في الخطة الدرسية: 
عملية أساسية؛ YOY‏ تصور عملي وتنفيذي لخطة الدرس»ء وتشمل العناصر الآتية : 

+ تحديد الحقائق, والمفاهيم التي ترتبط بأهداف الدرس المخطط al‏ 

+ تحديد الطرائق والأساليب (الاستراتيجيات) المناسبة لبلوغ الأهداف المخطط لها. 

+ تحديد دور المعلم والمتعلم في المواقف التعليمية اللازمة. 

# تخصيص الوقت اللازم للموقف التعليمي بدقة. 

# تحضير المواد والوسائل التعليمية اللازمة. 
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t‏ إعداد البيئة التعليمية التي سيجري فيها التعليم chula‏ ونفسياً. 

وكما ga‏ معروف» فإن محتوى الدرس isles‏ يعتبر وسيلة مهمة من وسائل تحقيق 
الأهداف السلوكية التي قام المعلم بتحديدها في أول الدرسء لذا يجب عليه أن يختار الحقائق. 
والتعميمات في ضوء أهميتهاء وقيمتها في بلوغ الأهداف المخطط لها. كما يجب أن تكون وثيقة 
الصلة برغبة واستعداد dill)‏ حتى تكون أكثر فاعلية فى بلوغ الأهدافء Sail liag‏ 
الط أن يكو bye‏ فى الختيار محتري الدوس مع MASS‏ لزمن الدرش: واهتغامات Halla‏ 

ومما يساعد في جعل محتوى الدرس ذات فاعلية Sagas‏ في بلوغ الأهداف السلوكية, 
أسلوب تنظيمه» والتنظيم الجيد هو الذي يراعي التنظيم المنطقي والسيكولوجي. وبذلك يتحقق 
ال والتتابع ذ فى الحتوئ بالاضافة إلى ail wil Lule digs‏ وا ت ادات كنا يودي 
الاعتماد على المحتوى فقط في بلوغ الأهداف المخطط لها إلى لفظية التعلّم ويجعله قاصراً 
على bas‏ بعض ال معلومات ( الحقائق والمفاهيم ) واستظهارها دون فهم سليم: أو قدرة على 
تفسيرهاء وتطبيقها في الحياة. 

TARAU العكليننية موالو ان التعليهة‎ E الى‎ dole dalall شان سس‎ cys 
وتجعلها أكثر قدرة على بلوغ أهداف الدرس»‎ «un stil التي تستطيع أن تقوم بدور فاعل في‎ 
وعلى المعلم أن يفكر جدياً في أنسب الوسائل التعليمية» وأن يحدد دور كل منهاء وكيف ومتى‎ 
يستخدمهاء بحيث تمكنه من بلوغ الأهداف التعليمية التعلّمية: ويجب عليه أن يسجل تلك‎ 
الوسائلء والمواد المناسبة في دفتر التحضير اليومي. وأن تكون متوافرة في الحصة,‎ 
وتستخدم في الوقت نفسه على أن يقوم المعلم بدراستها قبل استعمالهاء ويكون على علم تام‎ 
بدورها ووظيفتها في الدرس» كما يجب أن توضع في مكان مناسب بحيث يراها جميع الطلبة‎ 
ثم يقوم بإبعادها في الوقت المناسب حتى لا يُشغل الطلبة بها عن متابعة الدرس.‎ 

eae yas‏ المعلم انكر eal fee‏ | يني ]لاسرا وما مكل فاق و 
O i‏ اونا مكتلقة: E‏ اران المكلم أن diay Casals oe‏ 
مكل ال ان الطلبة لن يكتسبوا قف لقي E pars E Ol EA‏ 
والقراءة في الكتبء إنما من خلال مواقف تعليمية طبيعية يمارسها الطلبة خلال حياتهم, 
فيتدريون عليها من خلال الحياة التي يعيشونهاء وكذلك لى أراد إكسابهم مهارة تنظيف 
الأسكان توما : 

ومن pulell‏ الواح تتاف sles dul‏ التفرسن: أن تكون مناسية ليول الل 
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واتجاهاتهم, وملبية لاحتياجاتهم: ومراعية لخصائص نموهم» وملائمة للأهداف المخطط لهاء 
ومراعية للفروق agin Ls pill‏ ومتنوعة. 
5. التخطيط لقياس تحصيل الطلبة وتقويم النتاجات التعليمية 

إن عملية قياس تحصيل الطلبةء تعني الوقوف على مدى بلوغ الأهداف التعليميةء ومدى 
فاعلية الخطة الدرسية في توافر المناخ المناسي التعليم والتعلّم. وينبغي أن يخطط المعلم لتقويم 
تعلم Salb‏ بصورة متدرجة, ونامية. تواكب عملية التعليم نفسها من خلال التقويم التكويني. 
كما أن طرائق القياس» والتقويم؛ وأدواته ينبغي أن ترتبط ارتباطاً مباشراً بالأهداف السلوكية 
الخاصة بالموقف التعليمي. 

Ul‏ التقويم الختاميء فهو ذلك النشاط الذي يعقب انتهاء عملية التعليم, سواء أكان ذلك بعد 
duos‏ دراسية واحدة أم مجموعة متكاملة من الحصصء والغرض الأساسي للتقويم الختامي 
ere‏ العام لتحصيل المتعلم؛ من أجل اتخاذ القرارات المناسبة بشأن مدى بلوغ 
الأهداف المخطط لهاء والعمل العلاجي بالإضافة إلى عمليات المتابعة, والتكامل والتوازن دين 
rece eer‏ ل | 

وقد يكون التقويم تراكمياًء أو ختامياً شفوياً أو تحريرياًء وقد يكون كذلك آدائياً. 
6. التغذية الراجعة 

تال i‏ اجعةء وما تتضمنه من col Lee‏ أساسية استقبالية وإرسالية؛ أساساً 
ميات التعليم والتعلم؛ وهي أداة لتحسين العملية التعليمية التعلمية بأكملهاء وهى "تزود 
الور وات ی مانا هن م أدائه بشكل مستمر من أجل مساعدته فى تعديل ذلك 
الأداء» إن كان بحاجة إلى تعديل, أو تثبيته إذا كان يسير في الاتجاه الصحيع T a‏ 

وتعد هذه الخطوة مهمة جداً ويجب مراعاتها أثناء سير العملية التعليمية التعلمية؛ وأثناء 
عماية التقويم التكويني» والختامي؛ حيث تعد مهارات التواصل المختلفة: اللفظية منها وغير 
اللفظية, مهارات أساسية في التقاط التغذية الراجعةء وجمعها (استقبالها). وفي بثها. 
وتوزيعها (إرسالها). 

وعلى المعلم أن يلجا إلى التغذية الراجعة ابتداءً من اللحظة الأولى في تنفيذ الدرس (بعد 
بدء الدرس وقبله)ء وكذلك أثناء سير الدرس بفعالياته وأنشطته. ثم أثناء إجراء عمليات التقويم 
القبلية, الأثنائية, والبعدية . 
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(salt) ate‏ التي يجب مراعاتها في alasi‏ الخطة الدرسدة 
4# التخطيط للموضوع الواحد» بغض النظر عن الحصص الزمنية التى سيستغرقها هذا 


# التأكيد على الأهداف السلوكية المتوخاة: وخطوات الدرس المنسقة التى تتضمن 
الراك l Benin PE‏ 
+ الاستفادة من التخطيط الذي قام به المعلم في العام السابق؛ والانطلاق منه. 
EL‏ ربراه FR pee] E er‏ 
** تعاون المعلمين في التخطيط بغرض الاستفادة من قدرات الجميع وإمكاناتهم» وتبادل 
الو اش 
uba dal, a fe eid dow yall IbAsl of bad‏ الساتاف الأولية 
التي تشمل الموضوع» والصفء والتاريخ؛ وعدد الحصص.ء والمعلومات القبلية الضرورية للتعلم 
الحديد. 
- العمود الأول : يحتوى على الأهداف الأدائيةء يما لهذه الأهداف من مواصفات تجعلها 
Lilet‏ ا وشا مله Ail yy‏ فى lull‏ اسای ات ا 
- العمود الثاني : يبين مجموعة الأساليب والأنشطة المنتميةء التي تسهم في تحقيق الأهداف 
الآدائية. 
- العمود الثالث : يمثل وسائل التقويم المقترحة وأساليبه, لمعرفة مدى تحقق الأهداف الأدائية 
EEN eal LE‏ 
إن انتقال المعلم من خطوة إلى أخرى أثناء عملية التعليم الصفيء لا يكون رأسياًء كما 
يوحي إعداده» ولكن انتقاله يجب أن يكون أفقياًء فيوضح الهدف للطلبةء ثم يعالج ذلك الهدف 
بالأساليب والأنشطةء ثم يقوم بتقويم ذلك الهدفء وكذلك الأنشطةء وبعد ذلك؛ ينتقل المعلم إلى 
الهدف الثاني... وهكذا. 
- أما العمود الرابع, فيتضمن ملاحظات حول الأهداف الأدائية ومدى تحققهاء والأساليب 
والأنشطة da Sahl‏ والتقويم» أما الملاحظات التي يستطيع المعلم الإحساس بها فيدونها 
Ai E rene ee‏ 
ويجب أن نتذكر أنه من الضروري بناء فقرات اختبارية مقابل JS‏ هدف» وتوضع في عمود 
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الفصل الثاني 





الاختبارات اليوميةء والشهريةء والنهائيةء وتعد هذه الفقرات الاختبارية محكاً على مدى إتقان 


الطلبة للأهداف. 
gigas‏ خطة درسية 
المبحث ( المادة ( a eee‏ ا SS‏ 
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التخطيط 





الصف: الثامن الأساسي المادة: العلوم العامة الوهنوم gael‏ ا fea ttl‏ 
المعلومات القيلية (الخبرة ال السايقة): خصائص المغناطيس الكهريائي والمجال المغناطيسي 


وني 


2. استنتاج fsa‏ عمل الجرس| - عرض شفافة تراكميةء وييان كيفية | - افترض أن مطرقة الجرس غير 
عمل الجرس الكهريائى من خلال diye‏ ماذا يحدث لو أغلقنا 
الحركة التى تظهر على الشاشة الدارة الكهريائية؟ 

- افترض أن dabi‏ الاتصال فى 
الجرس الكهريائي مصنوعة 
من النحاس lile‏ يحدث عند 

إغلاق الدارة الكهريائية؟ 
- افترض أن عدد لفات 
المغناطيس الكهريائي أكثر 


مما هي عليه gil‏ ماذا يحدث 
عند إغلاق الدارة الكهريائية؟ 


عه E‏ الك ean‏ 
الطاقة عند إغلاق الدارة 
الكهريائية؟ 
- عرض مكونات الجرس الكهريائي| - افترض أنه لم يتوافر لديك 
أمام الطلبة؛ والطلب إليهم تركيب] ملف م فغناطيس من بين 
خرس كهريائى من هذه المكونات ‏ | المكونات)“منا Gorath‏ عن ذلك 
١‏ لصنع جرس كهريائي؟ 

- مناقشبة الطلبة ee‏ الحرس|- اذكر سهئالات استخدام 

| الكهريائى» ومجالات استخدامه| الجرس الكهربائي 

١ اليومية‎ Lola في‎ 


5. مراعاة قواعد السلامة العامة| - مناقشة الطلبة بقواعد السلامة| - لديك جرسا كهربائيا معطلا 
الحا الوالكن ماعات عد لسيب La‏ ما الخطوات التي 

استخذام الحرس الكيريا؛ تتبعها لإصلاح ذلك العطل؟ 
eer E‏ ساق - فسر: لا يجوز إغلاق الجرس 

الكهربائي واليد مبلولة با ماء 





gogher://ericir.syr.edu/virtual/less, ..ds/sec5/introduction/intro-hs.html, 
Lessons Plans ثم أختار‎ 
فيصبح الموقع‎ 


Ericir. syr. edu/ virtual/Lesson 


ثم نختار المادة التى ren chy‏ علوم ریاضات» حاسوب» اجتماعيات... الخ 
J‏ نختار علوم Science‏ 


فيصبح الموقع 
Ericir.syr/cgi.bin/ lesson.cgi/science‏ 


ثم نختار Agriculture‏ 
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- الأهداف التعليمية 

- مصادر الأهداف التعليمية 

- مستويات الأهداف التعليمية 

- الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة 

- خصائص الأهداف السلوكية 

- أهمية تحديد الأهداف السلوكية 

- صياغة الأهداف السلوكية | 

LES cl gba —‏ الأهداف السلوكية 

- تصنيف الأهداف ومجالاتها الرئيسة: 
أولاً: المجال المعرفي (تصنيف بلوم) 
ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراتوول) 
ثالثاً: المجال النفس حركي (تصنيف سمبسون) 


م الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 





مقدمة 

التربية dilas‏ مخططة ومقصودة: تهدف إلى إحداث تغييرات إيجابية مرغوب فيها في 
سلوك المتعلمين, والأهداف حجر الزاوية في العملية التعليمية التعلمية؛ وهي بمثابة التغيرات 
الاه اا شلوك الي ج عة ال رع Sly‏ كن alan‏ اا 
اا عمل عا م ae ls i‏ ك ا cat‏ تح ES ETE E‏ 
ومقبولة» ويعد وضوح هذه الأهداف والغايات» ودقتها ضماناً لتوجيه عملية التعليم والتعلم 
بطريقة علمية منظمةء ويالتالي تحقيق الأهداف والغايات التعليمية المنشودة. 

وقبل الخوض في الأهداف التعليمية ومعالجتها بشكل مفصل لنقر Les‏ المشهد الآتي: 

اصطحبت معلمة الصف الثالث الأساسيء طالباتها في رحلة حقلية في أحد أيام الربيع الجميلة, 
وعندما وصلن الحقل» تجمعت الطالبات حول معلمتهن: وقلن لها: ما الهدف من رحلة اليود؟ قالت المعلمة: 
التعرف على الطبيعةء قالت إحدى الطالبات: أي شيء من الطبيعة. قالت المعلمة: سنتعرف على الأزهار, 
فوقفت طالبة أخرى» وقالت يا معلمتي» حددي أكثر, ماذا نريد من الأزهار؟ قالت المعلمة: aad‏ سنتعرف 
معاً إلى الأجزاء الرئيسة للزهرة, ثم إلى ألوانها. قالت الطالبات يصوت واحد: نعم لقد عرفنا الأهداف 
التي سنحققها من الرحلة بشكل واضح ومحدد. 

جمعت الطاليات الأزهار dabat‏ وتجمعن حول المعلمة التى اتبعت الطريقة الاستقصائية فى التعرف 
إلى اهؤام aa‏ :ركذلل ال فا وكات لجل تفي دا موب وأهدافها العامة, Gait,‏ 
الخاصة:؛ وقي ختام الرحلة طرحت المعلمة على الطالبات السؤال الآتي: من منكن تصف شعورها نحو 
الزهرة؟ أجابت العديد من الطالبات على ذلك؛ ولكن إحداهن أجابت بشكل مثير LDU‏ وينم عن تفكير 
Ullal lls gene pauls‏ و load‏ رف cel dus‏ إن oda‏ الزهزة itd‏ ام تقالك: اة Y‏ إن امك 
تشبه الزهرة؛ قالت الطالية: a y‏ الوق Geis‏ امون عي امي تليس انع ears‏ و 
وزهرتي صفراءء ولهذه الزهرة رائحة جميلةء مثل رائحة Sued‏ وكيا PHONETIC ee eit meer oem‏ 
طويلاً على حسن تعبيرها. | 
من خلال هذا المشهد» نستخلص أهمية التخطيط الواعي للدروس» وأهمية تحديد ووضوح 
Coll Slo‏ ر كينا hyd‏ مشاه Uhl‏ دي Geis‏ موقل Legh seul‏ 
أهمية الأنشطة التى استخدمتها المعلمة. اضافة إلى استخدامها للوسائل الطبيعيةء وأسلوب 
الاستكص اميق مدا 355 أشني ةمذ | القصيل coll‏ سا فيه الاق اا من bam‏ 
جوانيها, والآن file‏ نعني بالأهداف التعليمية؟ 
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الفصل التالت يب 
# الأهداف التعليمية 

والهدف» هى قصد يعبر die‏ بجملة أو عبارة مكتوية (أى غير مكتوية)» تصف تغيراً مقترحاً 
في سلوك المتعلم» وقد يكون الهدف قصير المدى (LST)‏ أى استراتيجياً بعيد المدى (غاية). أما 
الهدف التعليميء فينبثق تعريفه من مفهوم التعليم الذي Gags‏ إلى إحداث تغيرات إيجابية 
Liars‏ فى ستلوك او لكوي إلى وردان عليه agi! sues‏ اتس هنا تفرع JAM‏ 
diss tual ofl‏ ف ستتون cabal‏ او فكره: sf‏ و ا وش الات التي اة SAL‏ 
dalas‏ من قبل المتعلم» باعتبار ذلك السلوك النتاج التعليمي المراد بلوغه عند نهاية عملية 
التعليم, وفي هذا يشير الهدف التعلمي إلى أثر العملية التعليمية في سلوك المتعلم. والسلوك. 
فق let)‏ القى تر sal Ge‏ رة ا على مته سوا كانت الاستتصابة jal‏ تاخذ شكل 
mmr enor‏ نكل EA‏ ماقم كرم سحن رحا ON Gee‏ 
انقلا من (الطالب) نفسه )1999 (Cooper,‏ 

والسلوك المراد تغييره» هو تغير إيجابي إما في سلوك الفرد المتعلم» أو في تفكيره؛ أو في 
وجدانه» وذلك انطلاقاً من المبدأ التربوي العام الذي يرى أن عملية التعليم» هي عملية مخطط 
لها ومقصودة تتطلب من المعلم فكراً سليماًء وجهداً إبداعياًء يتناول المتعلم بفكره» ووجدانه. 
بقصد إنماء Sill‏ وتهذيب tiling‏ وصقله صقلاً سليماً. 

إن أولى الخطوات التي يقوم بها المصمم التعليمي في عملية التصميم التعليمي؛ (تصميم 
المواد» والبرامج؛ والمناهج التعليمية) هي تحديد الأهداف التعليمية العامةء ويعرف الهدف 
التعليمي العام» Gb‏ عبارة عن جملة إخبارية تصف على نحو موجز الإمكانات التي بوسع 
المتعلم أن يظهرها بعد تعلمه وحدة تعليمية؛ أو منهجاً دراسياً في فترة زمنية لا تقل عن 
Cpe gual‏ ولا ترت عن l R‏ 

فالهدف التعليمي» هو هدف ple‏ يصف المهارات الكلية النهائية التي يتوقع من المتعلم أن 
يظهرها بعد عملية التعلم. 

ولعل أهمية تحديد الأهداف التعليمية العامة تكمن في أنها تساعد المعلم على الانطلاق إلى 
اختيار المحتوى التعليميء أو تنظيمه وترتيبهء بطريقة تتفق واستعداد المتعلم» dail yds‏ 
وقدراته» وخلفيته الأكاديميةء والاجتماعيةء وتساعده أيضاً في التعرف إلى الطرق التعليمية 
المناسبة, لتحقيق هذه الأهداف» وطرق التقويم اللازمة لقياسهاء ويعد ذلك يقوم المعلم 
بتنظيمهاء وترتيبهاء بشكل يساعد على تحقيق عمليتي التعلم والتعليم» ومن هنا نجد أن هناك 
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الأهداف التعليمية والأهداف AS glial)‏ 
علاقة قوية ومتبادلة تربط WS‏ من الأهداف التعليميةء والمحتوى التعليميء وطرق التعليم وطرق 
التقويم» بعضها مع بعض. 

وبمعنى GAT‏ على المعلم أن يأخذ بعين الاعتبار اشتمال المحتوى التعليمي على مفاهيم, 
ومبادئ» وإجراءات: وحقائق تغطى جميع الأهداف التعليمية المرسومةء وتعمل على تحقيقهاء 
ثم عليه أن يصمم» ويختار الطرقء والوسائل التعليمية التي من شأنها أن تعمل على تعليم هذا 
اللكتوق Gan dees aul‏ وين el‏ على محتقي Lig all EE E‏ 
OER‏ 

هذا Gae aa‏ الطرق BES a‏ لأساف الا 
بمستوياتهاء وتقسيمها كافة. 

ويلخص Gare’‏ أهمية الأهداف التعليمية» وفائدتها في ثلاث نقاط رئيسة هي: 
- مساعدة المعلم على اختيار المادة التعليمية المناسبة» وطرق تعليمها وتقويمها. 
- مساعدة المسؤولين على معرفة مدى نجاح عمليتي التعلم والتعليم. 
اة plait!‏ على ع ease‏ و اطا مر bbs Le jail dat‏ ف اخ 

وإذا أراد المدرسون أن يغيروا في سلوكات طلبتهم؛ فعليهم أن يعرفوا ماذا يريدون من 
طلبتهم أن يحققوا من أهداف تعليمية» وعلى الطلبة معرفة هذه الأهداف لإنجاز ما هو متوقع 
منهم. 

وهناك دليل قري يدعم الجدل القائل بأن المدرس عندما يعرف ويحدد بوضوح الأهداف 
O ire ene)‏ تسسا عله دق | لقو E E‏ 
الول على aula‏ انل 
2 الفضيؤل gle‏ ا كن فاعلية. 
el eg‏ 
dead‏ 
© مصادر الأهداف التعليمية 





ويحتاج المدرسون إلى معرفة دقيقة بالأهداف التعليمية. بحيث يصبحوا قادرين على 
التعبير من خلال أساليبهم التدريسية عما يريدونه من طلبتهم؛ ومن ثم فإن agale‏ أن يتعلموا 
كيف يستخدمون هذه الأهداف لتطوير تعليمهم؛ وطرائق اختباراتهم» وأن يعرفوا بأن هناك 
العديد من المصادر التي قد تزودهم بأهداف يستطيعون استخدامها كما هي تماماًء أو 
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بأهداف قد ترغيون في تعديلها بشكل طفيف قبل استخدامهاء ومن هذه المصادر أذكر الآتي 

(Cooper, 1999 :1999 (الحيلة,‎ 

1. المادة التعليمية وأدلة المعلم: تتضمن المادة التعليمية وأدلة المعلم غالباً أهدافاً تعليمية مكتوية 
بشكل جيد ومطابقة لمواصفات إعداد الأهداف التعليمية. 

2. خطة المنهاج المدرسية وهذه الخطط متوافرة وشائعة في المدارس الأساسية والثانوية, 
يضعها المعلمون اعتماداً على الخطوط العريضة للمنهاج. 

3. هناك مصدر GAT‏ حديث ومتنام بشكل متسارع للأهداف التعليمية آلا وهو "الإنترنت' 
ت هناك العديد من المواقم عبر الإنترنت”" وال تزودك يمادة منهجية يما في ذلك 
atl, Cala‏ انتخا ف التد dens‏ مها على سل JEM‏ لآ soot)‏ 


1.http://www.yahoo.com/Education/k-12/Teaching/Lesson-Plans/ 
2.http://www.teachers.net/lessons/posts/pasts.htm1 
3. gopher://ericir.syr.edu:70/00/lesson/crossroads/elem/intro 


4. gopher://ericir.syr.edu:70/00/lesson/cossroads/middle/intro-Ms 
5.gopher://ericir.syr.edu/virtual/less...ds/sec5/introduction/intro-hs.htm1 





Gis 4‏ الأمواف التعلفية كن معا الدولة وا و قافا وا نها Up:‏ 
کان .من الستحيل تصميم مادة تعليميةء تحقق جميع الأهداف التريوية العامة لتلك الدولة 
فإن على المدرسة أو المؤسسة Aaya All‏ أن تطور أهدافها الخاصة التي تنبثق من الإطار 
العام لفلسفة التربيةء تلك الفلسفة المشتقة من الفلسفة العامة لتلك الدولة» وعلى المدرسة 
أيضاً أن تعمل على مناسبة هذه الأهداف» وتكييفها بشكل يتناسب مع طلبتها في تلك 
المنطقة. 

5. دراسة تحليل الاحتياجات: يعرف هذا المفهوم» بأنه سلسلة من الدراسات والإجراءات 
الاستطلاعية التي تقوم بها المدرسة؛ أو الجامعةء أو المسؤولون في وزارة التربية والتعليم, 
بهدف الكشف عن الاحتياجات غير المشيعة التي يعاني منها ALS Glin has eS‏ 
والعمل على إشباعها وفق سلم الأولويات: فالحاجة الملحة يجب أن تُشبع قبل الحاجة الأقل 
eel‏ 
إن دراسة تحليل الاحتياجات, تكشف عن مقدار التباين بين الوضع القائم» والوضع 

المستقبلي المنشودء بمعنى GAT‏ أنها تصف ما هو كائنء وما يجب أن يكون, ويالتاليء فقد 
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Glas) eit‏ و Asada‏ كان و سامون فير 

E cn ا‎ 00051985 

أعمال مهنية خاصة تفي احتياجات شركات معينة إلى غير ذلك» مما يحتاج إليه المجتمع, 

ويشبع احتياجاته. 

ules 6‏ ا ا sey‏ ا الواح ال الرضوع حيو falas sl‏ ااا 
أوفظليل cael ices‏ الماننة tat Wi sales eal ath‏ تكفا الاك 
acl gt‏ جيك ان مال E O Mails Gas cir‏ برهيو 
معين» والخطوات الإجرائية الفرعية التي تشتمل عليها مهارة ماء ومن ثم معرفة كيفية 
التسلسل في إنجازهاء حيث تصبح هذه المعرفةء وهذه الخطوات» هي الأهداف السلوكية 
التي يتوقع من المتعلم إتقانها في نهاية التعلم. 

a ARS مدي‎ cola aaah مهناو‎ E E E, 
المختصون, والخبرة‎ Mpa فالمعرفة الغزيرة التي يمتلكها‎ TS 
سوف يساعد المعلم أو‎ ds الطويلة التي يتمتعون بهاء والتخصص العلمي الذي يمتازون‎ 
المربي المسؤول على تحديد أهداف تعليمية تعلمية دقيقةء وواضحةء وشاملةءولا يشترط في‎ 
هؤلاء الخبراء والمختصين أن يكونوا عاملين في سلك التربية والتعليم. فمثلاً هؤلاء قد‎ 
يكونون أطباء في مستشفيات؛ أو مهندسين في مزارع وشركات؛ أو عسكريين في الجيش,‎ 
أو مديرين في مدارس» أو أكاديميين في الجامعات... الخ.‎ 

i‏ * مستويات الأهداف التعليمية 
لقد صنف "كراثول" الأهداف التعليمية إلى ثلاثة مستويات هي (الحيلة, 1999( 

1. المستوى العام: mes‏ الفئة التي توصف فيها الأهداف التريوية Bayag dole LI‏ 
وشاملة.ولا تتحقة mre ene‏ لأ ا ومشة احؤيلة سينا : إن مثل هذه الأهداف تتجلى في أهداف 
المناهج المدرسيةء كأهداف المرحلة الأساسية:؛ وأهداف المرحلة الثانوية» وأهداف المرحلة 
العا ورا رعا ای ga‏ التركين على قتي cal slg‏ لت لاسي 
dale col lds‏ ومعرقة شاملة: وثقافة واسعة:وشخصية قوية وقيم خلقية WSay‏ مكل ذلك: 
أن يقرأ المتعلم بشكل “Grae‏ و"أن يحسب دون أخطاء' GIy‏ يناقش في موضوعات 
قبت" وان Ge jal‏ ال ia‏ 
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2. ا مستوى المتوسط: وهو تلك الفئة التي تتأرجح فيها الأهداف التعليمية بين العمومية 
والخصوصية: ويين التجريد والمحسوس. فالمستوى المتوسط هو أقل عمومية من الأهداف 
العامةء وأعقد من الأهداف الخاصة. إن fie‏ هذه الأهداف تتجلى في أهداف مساق معينء 
أو وحدة تعليميةء أو برنامج مهني» وغرضها الأساسي هو تنمية مهارات أساسيةء وقدرات 
tae‏ مدو وم سكين ري ام E‏ 
نهو GES Salat‏ كاهو اكه Lia) play Pinca EE Gist ate‏ 

ears erected E ARE TG erry re‏ عدون 

E an Sy gl al ac ce‏ صف Cana‏ الم اليناف افك 
الظلائعيات::ومملكة القطاريات: و ك GLAM‏ ولك العيواقية تعر سهاو 

يضع الفرضيات الصحيحة والفرضيات التجريبية بشكل دقيق"... الخ. 

3. المستوى الخاص: وهو تلك الفئة التي توصف فيها الأهداف التعليميةء بأنها أهداف خاصة, 
EE‏ وتتحقق في فترة زمنية قصيرة نسبياً تتراوح من )45 دقيقة)- كما في خصص 
المدارس الأساسية والثانوية-و (50) دقيقةء إلى )80( دقيقة Las-‏ في المحاضرات 
الجامعية- هذه الأهداف تعرف باسم الأهداف السلوكية الخاصة أى (الأدائية)» وهي 
تتجلى في أهداف درس تعليمي daly‏ أو حصة مدرسية. وغالياً ما تكون هذه الأهداف 
مهيا ALS Suet‏ 335 تشترك مجموعة منها لتحقيق هدف تعليمي عام daly‏ 
فالأهداف السلوكية الخاصة: هي عبارة عن جملة dy Lid}‏ تصف على نحو haia‏ 
الإمكانيات التي بوسع المتعلم أن يظهرها بعد عملية التعلم في فترة زمنية لا تتعدى الحصة 
ا 
ولعل من الدوافع التي دفعت المربين إلى تجزئة الأهداف التعليمية العامة إلى أهداف 

NEA O‏ ل gail‏ ا و ر 

بطرق مختلفة. فمثلاً هدف أن يفهم ‘ab‏ قد يعني أن pork‏ أو أن يفسسرء أو أن يعيد 

النص بكلماته الخاصة... الخ. وهكذا فالهدف العام المجرد قد يعكس مفاهيم مختلفة يصعب 
تحقيقها. لذا أصبح من الضروري تحديد الهدف العام أولاء ثم تجزئته إلى أهداف سلوكية 

خاصة قابلة للملاحظة والقياس» وتعكس معنى واحداً لدى جميع المربين. 

Shay] E‏ السلوكة (الآدائية) الخاصة 
الهدف السلوكي (الأدائي)ء « هو وصف تفصيلي لما سيتمكن المتعلم من عمله عند إنهائه 

لوحدة تعليمية cls‏ أو هو عبارة عن جملة إخبارية تصف وصفاً مقلا مادا بوسع المتعلم أن 


78 


س الأهداف التعليمية والأهداف السلوكية 





يظهره بعد تعلمه لمفهومء أو مبدأء أو إجراء» أو حقيقة تدرس في فترة زمنية قصيرة نسبياً لا 
تقل عن 45 دقيقة كما في الحصة الدرسية: ولا تزيد عن 80 دقيقة كما في المحاضرة 
الجامعيةء فالهدف الأدائي (السلوكي) هو هدف خاص وملاحظ وقابل للقياس والتقويم؛ وثمة 
مصطلحان آخران يسنتخدمان فى الأدب التريوى ويعنيان Lams uni ¢ pall‏ الأهذاف 
التعليمية الخاصةء والأهداف السلوكيةء ويغض النظر عن المصطلح المستخدم. فالتركيز هنا 
على السلوك الذي سيظهره المتعلم وليس على الجهد الذي سيبذله المعلم. 

قد تجد في بعض الأحيانء Vailas‏ يدعى الهدف الفرعي أى الممكن (Subordinate or‏ 
Enabbling Objective)‏ فكما رأينا عندما نحلل المهمة التعليميةء نتوصل إلى المهمات 
الفرعيةء وكذلك عندما نحلل الهدف نتوصل إلى الأهداف الفرعيةء أو الممكنة, المهم هنا ga‏ أن 
نحول الهدف التريوي العام إلى هدف تعليمي يمكن قياسهء وهذا الهدف يدعى أحياناً الهدف 
النهائي (Terminal Objective)‏ 

ثمة أكثر من نموذج في GES‏ الأهداف التعليميةء ولكن أكثرها قبولاً الآن النموذج الذي 
يقول بوجوب توافر GIG‏ عناصر رئيسة في عبارة الهدف (حسب رأي 'ميجر') وهذه العناصر 
شي : 
1. السلوك النهائي: وهو السلوك أو المهارة المبنية في الهدفء والمستمدة من تحليل المهمة 

التعليمية. 
2. الشروط: وهي المواصفات التي تشيرء أو تصف الظرف الذي سيوجد عند أداء المتعلم 

للمهمة. 
3. المعيار: وهو الذي سيستخدم لتقويم أداء abil!‏ أو تحقيقه الهدف. 

ولكي تتحقق المزايا المرغوب فيها من GUS‏ الأهداف antl‏ لا بد من أن تكتب بعبارات 
تصف وصفاً دقيقاً السلوك الذي سيجريه المتعلم» وإذا تعذر ذلكء واستخدمت عبارات من مثل 
أن “ages‏ و'أن يعتقد" Gly‏ يستمع' فلا بد من وضع قائمة بالسلوكات الدالة على الفهم, 
والاعتقاد» والاستماع من وجهة نظر كاتب الهدف لتصبح عملية القياس ممكنة. 

والآن» أين موقع الأهداف السلوكية من نموذج التصميم التعليمي؟ اختلف العلماء في ذلك 
فمنهم من ود أن تصاغ الأهداف الأدائية بعد تحديد الأهداف التريوية العامة وتحليل الحتوى 
التعليمي, وذلك لكى تكون هذه الأهداف مشتقة مياشرة من المحتوى التعليميء ومطايقة 
للمعرفة والمهارات التي يشتمل عليها. ورغب فريق آخر في أن تأتي الأهداف السلوكية مباشرة 
تعد sued‏ اله اف digs jill‏ العامة وذلك لمان عة cys Galill‏ الأهداقت الخويوية العامة 
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ee E E‏ ا ا 
والأهداف السلوكية الخاصة. والأفضل أن تصاغ الأهداف السلوكية بعد تحليل المحتوى 
التعليمي المراد تصميمهء وذلك لضمان Ball‏ والشمولء وللتأكد من أن جميع مهارات المحتوى 
التعليمي» قد غطيت بالأهداف السلوكيةء ولم يغفل عن أي منها. 
# خصائص الأهداف السلوكية (الآدائية) 
تتصف الأهداف التعليمية المصاغة بشكل Solu‏ محدد (Cooper, 1999) SYL‏ 
أولاً: أن تكون موجهة للمتعلم وليس للمعلم: الهدف الموجه للمتعلم يؤكد على ما يتوقع من 
المتعلم أن يفعلهء لا على ما يتوقع من المعلم أن يقوم به والأمظة الآتية تصف سلوك 
المتعلم وليس سلوك المعلم: 
يتوقع من الطلبة بعد دراستهم لموضوع ماء أن يكونوا قادرين على: 
- حل مشكلة حياتية معينة باستخدام طريقتين مختلفتين على الأقل. 
- ذكر خمس قواعد ترقيم نوقشت في الكتاب المقرر. 
Lbs -‏ مشاهداتهم وملاحظاتهم حول تجربة تحضير غاز الكلور. 
- تصنيف الكائنات الحية إلى فقاريةء ولا فقارية. 
- استخلاص صفات غاز الأوكسجين من خلال التجرية التي قام بها لتحضير ذلك الغاز. 
ويستخدم المعلمون في بعض الأحيان أهدافاً تعليمية تؤكد على ما يتوقعون أنفسهم أن 
يعملوه؛ بدلا من توقع ما سيعمله (أو يحققه) الطلبةء ومثل هذه الأهداف تكون ذات قيمة؛ إذا 
كانت توجه المعلم إلى فعل شيء ماء يقود في النهاية إلى تعليم الطلبة. فالمعلم الذي يحاول 
مساعدة طلبته على تحقيق هدف حل مشاكل حياتية» قد يقوم بحل بعض المشاكل أمام طلبته 
على السيورة, موضحاً كل خطوة متضمنة في الحل. والهدف الموجه للمعلم والمصاحب لهذا 
السلوك قد يقرأ guas"‏ الخطوات لحل ULAN‏ بشكل مطول على السبورة". لاحظ أن هذا قد 
يكون نشاطاً مساعداً للمعلم, وليس هدفاً موجهاً للطلبةء ولكنه ليس إلا واحداً من الأنشطة 
الكثيرةء المتاحة للمعلم؛ والتي قد تساعد الطلبة في الوصول إلى الهدف وهو Jax”‏ مشكلة 
حياتية معينة باستخدام طريقين مختلفين على الأقل". 
Law‏ أن تصف مخرجات تعلّمية (نتاجات) محددة: إن أول شىء يجب أن نتذكره هذا : أننا 
مهتمون Ly‏ سيتعلم الطلبة فعله, ويكلمة أخرى أن الُخرج التعلمي هو المهم وليس 
الأنشطة التعليمية التي تقود إلى المُخرج (النتاج). والقول بأن: "الطلية سيمارسون حل 
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المشكلة الحياتية باستخدام طريقتين مختلفتين". لا يحدد مخرجاً تعلمياً. Gl‏ يحدد 
نشاطاً تعليمياً صمم ليساعد الطلبة في الوصول إلى بعض المخرجات (النتاجات). لذا 
اه فاط موجه للطالب Gauls‏ فهر تيف Lt‏ كران Basel! Glad‏ بد 
أن تكون مناسبة للمتعلم وعند البدء بها يجب أن تظهر في المكان المناسب في 
OTT‏ اونا لجرك لطن ار ere‏ أل تكو Br‏ 
للمستوى التطوري للطلية. 

ولكي يكون الهدف مناسباً تسلسلياً. يجب أن تتحقق جميع المتطلبات القبلية للأهداف لدى 


المتعلم. ويجب على المعلم أن يتأكد باستمرار بأن المهارات والمعلومات السابقة يجب أن تكون 
متحققة قبل البدء بهدف جديد» ويفضل دائما أن يكون كل هدف هو متطلب سابق للهدف 
الالأحق ley‏ الطلية نإتقان الهذف الأزل ختى يمكنيغ :إتقاق المدف:التالى ٠‏ ومكذ! . 

ثالثاً: أن تكون واضحة ومفهومة: إن المتطلب الأساسي لكي يكون الهدف واضحاً ومفهوماً هو 


التبسيط؛ أى يجب أن يحتوي الهدف على Jad‏ واضح» يصف حركة:؛ أو حدثاً معيناً» أو 

i SST E E gle URN ومن‎ TE ine dl لكا‎ 

1. أن يُسمي الطلبة أجزاء القلب على مخطط توضيحي للقلب؛ ويشكل صحيح. 

of 2‏ كدقف Lali Lib!)‏ فين Loge eall‏ والواردةافى القدن:«وعمل التتصتفيحات 
اللازمة. 

3. أن يستخدم الطلبة الياردة لقياس طول وعرض وارتفاع قطعة من المفروشات 
الإسفنجية لأقرب نصق انش. 

4. أن يستخلص الطلبة خواص الحموض من خلال تجارب يقومون بها. 

لاحظ أن جميع الأفعال الواردة في الأهداف السابقة لها معنى واحد فقط. ومن المهم أن 


تعلم بأن معظم الناس الذين يراقبون سلوكات الطلبة التي تحققت لديهم كنتيجة للأهداف 
السابقة, سيوافقون في أحكامهم على إذا ما قد ظهر السلوك نفسه الموضح في الهدف أم Y‏ 
ويكلمة أخرى فإن الأهداف السابقة أعلاه, ليست نقط مكتوبة بشكل مبسط وإنما يمكن 
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الفصل التالث 
كلمة Wises}‏ 
Jeu‏ ابطر ius‏ ع ا الحاليةء لأحذرك من شيء يظهر عادة عندما يتعلم المعلمون كيف 
| کا التعليمية لأول مرة. إنه من السهل الخلط ما بين فكرة أن يكون الهدف واضحاً وميسطاً 
| وما بين أن يكون محدداً بشكل دقيق. ويجب أن تكون الأهداف واضحة:؛ أي أنها غير غامضة agg day‏ ولا 
تحتمل أكثر من معنى: وعلى كل الأحوال فإن الوضوح لا يعني أن تكون الأهداف محددة بشكل دقيق» 
ومكتوية بأدق التفاصيلء ويأدنى مستوى من السلوك المعطى. وفيما يأتي مثال على هدف تعليمي قد كتب 
| بشكل عام؛ ومن ثم أعيدت كتابته مرات Bue‏ وفي كل مرة أعيدت فيها كتابته يصبح أكثر تخصصاً. 
| 1. يجب على الطلبة أن يكونوا قادرين على أن يقرؤوا باستيعاب. 


bes Losi .2 |‏ الظلدة viel il) Lied‏ يجب عليهم أن يكونوا قادرين على الإجابة عن الأسئلة الواردة حول 
محتوى all‏ لقصة. 





3. عندما يعطى الطلبة قصة قصيرة يجب عليهم أن يكونوا قادرين على تعريف المقطوعات التي تصف 
ا olas‏ الشخصيات الرئيسة فيها. 
i‏ 4. يجب على الطلبة أن يكونوا قادرين على تعريف خمس مقطوعات على الأقل من (Catcher in Lai‏ 
the Rye) |‏ توضح ثقة "Holden"‏ فى نفسه. 
| 5. أن يميز الطابة خمس قطع مذكور ة في المستلة "المصورة" الثالثة التي توضح فقدان "Holden"‏ 












لاحظ Gb‏ أكثر الأهداف التعليمية فائدة, من مجموع الأمثلة السابقة؛ تلك التي تقع فى وسط هذا 
التسلسل من العام جدأ إلى الخاص Ása‏ فعندما تصبع الأهداف التعليمية محددة aa‏ فإنها تفقد الكثير 
من قيمتها كدليل للدراسة: وتصبح اقل من أن تكون في مستوى أسئلة للاختبار. والأهداف التعليمية التي 
تكون محددة بشكل oS‏ قد تسساعد على تنمية عادات دراسية سيئة, وقد تجبر الطلبة على تعلم كيفية 
تغطية متطلبات الأهداف المحددة Loa‏ فقيل وان يتعلموا كيف يغطوا تلك الأهداف الأكثر عمومية عند نهاية 
اة والقيمة المتحصلة من جعل الطلبة يقومون بتعريف القطع في قصة(113'6 (Catcher in the‏ 
التي توضح وتصف خصائص الشخصيةء هي القدرات التي ستنتقل إلى قصص قصيرة أخرى. 
والانتقالية (نقل أثر المعرفة) هذاء تجعل الهدف أكثر قيمة من سؤال الطلبة عن تمييز القطع في قصة | 
(Catcher in the Rye)‏ والتي نوقشت وعرفت مسبقاً كما هو في الهدف الخامس Cooper,)‏ 
l (1999‏ 


رابعاً. أن تكون الأهداف ALLS‏ للملاحظة والقياس: إن تقييم مخرجات التعليم يتوقف على 
قابليتها للملاحظة, لذا فعند اختيار الأهداف التعليمية لاستخدامها في عملية التعليم 
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على فعل واضح» وعادة مفعولاً به معرفاً بشكل جيد للفعل. فكل هذه المتطلبات تساعد 

alee SUG مقتنا اروف أن القهل سنكي أن تخد‎ a 
حدثاً نتج عن منتجات قابلة للملاحظة.‎ 

والأفعال الواردة فى الجدول الآتى مبهمةء ولا يمكن ملاحظتهاء ويالتالى لا يمكن قياسها 





أفعال مبهمة وغير ALIS‏ للملاحظة أو القياس فتجنيها )1999 (Cooper,‏ 





ومن الأمثلة على الأفعال المتأمل وجودها فى أهدافك التعليميةء والتي تصف أحداثاً أو 
أفعالاً قابلة للملاحظة والقياس أذكر الآتى: 


أفعال تصف أحداتاً قائلة للملاحظة والقياس, أو أحداث تخضع لمنتجات قايلة للملاحظة 
(Cooper, 1999)‏ 





هناك الكثير من العمليات والمهارات التي لا يمكن ملاحظتها مباشرة. ولكنها تنتج منتجات 
يمكن ملاحظتها. فليس من الممكن لنا أن نشاهد عملية التفكير التي يقوم بها الطالب وهو 
يجاهد لحل معادلة جبرية. فى حينء أننا نستطيع أن تختبر الحل الذي توصل إليهء ونقرر إذا 
ما كان trae‏ أو thts‏ :وقد ام ايفن أن ننظن إلى الخطوات التي Leal‏ ليل إلى 
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الحل في حال كتابتها (مظهراً تفكيره كمنتج)» وفي المقايل فإن فكرة النثر المكتوبة بشكل جيد؛ 
أو القصيدة؛ أى حتى اللوحة الزيتية: يمكن ملاحظتها كلها وتحليلها. فهذه المنتجات النهائية . 
وغيرها مما شابهها Se‏ أن تكون عبارة عن "مشاهدات", والتي قد selas‏ على إعطاء مؤشر 
ob‏ مخرج تعليمي متوقع قد تحقق Yoh‏ 
فعند أنتقاء أو GUS‏ أهداف تعليميةء فإنه قد يكون معيناً أن تميز بين تلك الأهداف التي 
تحدد سلوكات قايلة للمشاهدة, وتلك التى تحدد منتجات نهائية للسلوك. فأستخدام تلك 
الأفعال القوية الفعالة: مكل ill‏ في الخدول الثاني تهون Glos!‏ التي تكرن LG Lol‏ 
hae‏ ان Galette‏ الو انيه من القابلة للملاحظة. وعلى كل الأحوال إذا كان المفعول به 
E E aaa hays’‏ منتجات نهائية قابلة للملاحظةء فإن الهدف الناتج 
as‏ مهما bie‏ الجا Ae‏ فعلى سبيل المثال: اختبر الهدف التالي: 
as T‏ الشبرق i io A‏ 
ما الذي يفترض به أن يوضحه؟ أسباب أزمة الشرق الأوسط أو المواقف التى يتبناها كل 
ene‏ أزمة الشرق الأوسط؟ أو الأيديولوجيات السياسية التى تتدخل فى أزمة الشرق 
الأوسطه فكل هذه الشروحات وغيرها يمكن أن تكون ممكنة, فالمشكلة هنا ليست فى الفعل بل 
في المفعول به التابع للفعل. وتأكد من أن US‏ من الفعل والمفعول به التابع له قد عرفا بشكل 
وأضح؛ ويشيرأ إلى أحداث قابلة Aba dal‏ أو أن نتائجها النهائية قابلة للملاحظة. 
خامساً: المحتوى التعليمي: يجب أن يكون لكل هدف سلوكي محتوى تعليمي يعمل على 
تحفيقه. فالأهداف السلوكية, لا توضع من نسج الخيالء وإنما من المادة والمراجع 
العلمية المختلفة التي تساعد على تحقيقهاء مثال: إذا كان الهدف السلوكى عبارة عن 
أن يعد المتعلم إنجازات الخليفة عمر بن الخطاب في المجال الدينى', يجب أن تكون 
هناك وحدة دراسية في الكتاب المدرسي؛ تتحدث عن هذه الإنجازات, وإلا لا يطالب 
المتعلم بتحقيق هدف لم يتعلمهء أو لم يرشد إلى مراجع لأخذ المعلومات ‘dis‏ 
سادسياً: المستوى الأكاديمي: يجب أن يصف الهدف السلوكىء المستوى الأكاديمي للمتعلم 
الذي سيقوم بالسلوك» وذلك للحكم على جودة هذا السلوك من خلال قدرة المتعلم على 
الواح Ligs‏ ا فالهدف الذي يكون أعلى من قدرة المتعلم ومستواه الأكاديمي لا 
يعد هدفاً جيداًء GY‏ يطلب من التعلم أن يحقق شيئاً هو عاجز عن تحقيقه, فعلى الهدف 
3 يوضح ما إذا كان المتعلم في المرحلة الأمساسية. أم الثانوية, أم الجامعية: وذلك 














تت بويك اب الما 
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et E‏ انور لتايس لعي E‏ كالب لصحت الأول انبا سوا أن 
l E EE E R‏ 

سابعاً: الشروط: يجب أن يذكر الهدف السلوكي الشرط الذي ستتم في ضوئه عملية التعلم, 
بمعنى آخر على الهدف أن يصف الظروف التعليمية التي لا يتم تحقيقه إلا بوجودها. 
مثال: "أن يرس المتعلم alee tik‏ الأدوات الهندسية الآتية. Sly‏ يضرت على الآلة 
الكاتبة Gly ٠‏ يعين المدن الآتية على خارطة العالم الصماء"... الخ. 

تامناً: المعيار: يجب أن يوضح الهدف السلوكيء الشرط الذي يحكم جودة السلوك المتعلم 
تقذ كدايته قال" cyte GT‏ سا زا قرو کک Gly‏ يكل CAS hy Legace Ma‏ 
بلغة سليمة". وأن يرسم الزاوية يدقة... الخ. 

تاسعاً: الدرجة: على الهدف السلوكي أن يوضح درجة المعيارء ويقصد بها نسبة الجودة في 
سلوك المتعلم» بمعنى GAT‏ على الهدف السلوكي أن يوضح نسبة الوضوح أو الدقة أو 
gf Le peal‏ لض يقالن gl”‏ يكل E area‏ ا )%100( وان 
يضرب على UV!‏ الكاتبة بمعدل )60( كلمة في Gly LEGA‏ يسترجع )%90( من 
عواصم الدول العربية... الخ 

عاشراً: عدم الازدواجية: إن الهدف السلوكى الجيد» هو الذي يعكس Sed‏ واحداًء ولیس فعلين, 
ولك udp lly LIAN Gai tl‏ في OF Lbs sell‏ ران Gell‏ اا coals‏ 
أن يفسر ويستنتج من النص الآتي. 

إن هذه المواصفات المذكورة Last‏ هي الشروط الرئيسة التي يجب أن يتضمنها الهدف 
السلوكي الجيد. 
# أهمية تحديد الأهداف السلوكدة (الأدائية) 
يؤكد المختصون في التربيةء أن أي تعليم Gi Y Slay. col‏ يكو Goes‏ نكن تحفيق 

أهداف أدائية محددة ومقبولةء ويالتالي: فإنه لا بد للمعلم أن يكين Lisl‏ وا كاملاً للأهداف 

الأدائية وغاياتهاء فما دامت العملية التعليمية التعلمية تعنى بفكر المتعلم lias‏ وأهدافها 

متصلة بهماء فلا بد من تحديد نوع الفكرء والوجدان: ties‏ اهما lies‏ واكيها وكافيا. 

(كتابة) "الأهداف “Gilad!‏ وتحديدها ies, NR‏ . وعلية. 


ومن هنأ pai‏ ضرورة وضع أو 
فإن تحديد الأهداف يخدم الأغراض الآتية LAAN)‏ 1999 ؛ 1999 (Cooper,‏ 


if 
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1. انتقاء النشاط التعليمي المناسب (المحتوى) 
يقصد بالنشاط التعليمي؛ كل نشاط (تعليمي- تعلمي) يقوم به المعلم أو المتعلم» أو كلاهما 
كيس تنم E‏ د ليمي E byes‏ العكيني Als‏ اكد رزسعة jf‏ 
خارجها ما دام أنه تحت إشراف المؤسسة التعليميةء ويتوجيه منها. ولهذا فإن اختيار أي 
نشاط تعليمي ماء في تعليم أي Bale‏ تعليمية» يجب أن يكون في ضوء الأهداف التي يسعى إلى 
تحقيقهاء وبالتالي» فإن أحد العوامل الأساسية التي تلعب دوراً مهماً في اختيار النشاطات 
التعليمية المستخدمة في التعليم هو الهدف» أو الأهداف التي يسعى المعلم إلى تحقيقها. 
هذا ويستخدم المعلم عدداً من النشاطات؛ والخبرات التعليمية. لتحقيق الأهداف التي 
يسعى إلى الوصول إليها. ويتوقف اختيار النشاطاتء والخبرات التعليمية على قدرة المعلم 
على تحديد الأهداف» وعليه؛ فإن معرفة المعلم للأهداف التي ترشده إلى اختيار النشاط 
التعليمي المناسب لتحقيق أهداف تعليمية محددة, تعد بالتالي من أهم المقومات الأساسية 
للتعليم الناجح. وفي هذا الصددء يفضل اختيار عدد من النشاطات التعليمية التعلمية المتنوعة, 
وذلك لوجود فروق فردية بين المتعلمين أنفسهم من جهة؛ ومحدودية الانتباه عندهم من جهة 
dil‏ وبخاصة في المرحلة التعليمية الأساسية. وياختصار ينصح المعلم عند اختيار النشاطات 
التعليمية مراعاة الآتي: 
* ضرورة تعدد النشاطات التعليمية وتنوعهاء بمعنى أن يستخدم المعلم عدداً من النشاطات 
eerie‏ الأهداف» وذلك نظراً لصعوية متابعة النشاط من قبل فئة معينة من الطلبةء 
مهما كانت أهميته إلا لفترة محدودة, ووجود فروق فردية بين الطلبة أنفسهم, ويالتالى يجد 
كل طالب فرصته في استخدام النشاط التعليمي الذي يمكنه من استيعاب ما يتعلمه. 
إن Sis‏ التعليمية واقعيةء ومن ضمن النشاطات؛ وحدودها التي يمكن للمدرسة 
توفيرها. 
+ ارتباط النشاطات التعليمية بأهداف الدرسء أو الوحدة التعليمية. 
* أن يخطط في اختياره للنشاطات التعليمية للدرسء أو الوحدة التعليمية بإشراك الطلبة 
جميعهم ما استطاع إلى ذلك سن اد 
+ الابتعاد عن الشكلية في اختيار النشاطات التعليميةء وتوظيفها. 
ويذلك يمكن أن تساعدك الأهداف السلوكية الأدائية في التخطيط لأحداث تدريسية فعالة, 
فأي عمل يقوم به المعلم, يجب أن يكون مصمماً بحيث يجعل الطلبة يقومون بالتفكير الذي ينتج 
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المخرحات التعليمية المتوقعة. فإذا كان الهدف الأدائى يدعو الطلبة لتذكر المعلومات: OU‏ 
steak‏ | نس أن مسجم هيوق Mt‏ رزو مذ a‏ تك 
مصاحبات ملائمة... وهكذا. وإذأ كان الهدف الآدائي يدعو الطلبة لتشكيل مفهوم جديد» فإن 
أنشطة التعلم يجب أن تصمم لكي تجعل الطلبة يركزون على الخواص المعيارية للمفاهيم 
المطلوب تعلمها. ومقارنة ومقابلة الأمثلة الإيجابية والسلبية» وفي كل Ula‏ من هذه الحالات, 
سحن ان تكن العمل لاورس AEN Aas gg fe E a‏ 
المطلوبة لتحقيق الهدف الأدائي. ومن المهم أن تفهم ما المقصود بمفهوم الأحداث التعليمية, 
إنها "نشاط أى مجموعة من الأنشطة التي delai‏ معها الطلبة (مع gf‏ بدون المعلم) بغرض 
التعلم' فالاستماع لشرح المعلم ومشاهدة فيلم. وتنفيذ واجب كتابيء أو من خلال الإنترنت 
وإكمال صفحة في GUS‏ التمارين: كلها أمثلة على الأحداث التعليميةء فكل حدث تعليمي يجب 
أن يصمم؛ ليقرب ظروف التعلم؛ ويزودنا بأنشطة مناسبة لكل من المتعلم والمعلم. فالأشكال 
المختلفة للتعلم تتطلب ظروفاً تعليمية مخدافة:مكلاً:نشاطات المعلم والمتعلة الى تنتج Caled‏ 
فعالاً للمفاهيم يعد من وسائل إتقان الطلبة للأهداف الأدائية. 

تذكر أن المعلمين يستطيعون استخدام أسئلة مطورة بعناية؛ لتساعد المتعلمين للوصول إلى 
مستويات مختلفة من التعلم في تصنيفات 'بلوم . ويمكن أن تقسم الأسئلة حسب مستوى 
التفكير المطلوبء كما فر Chyna‏ في تصنيف clash’‏ والأهداف م يمكن أن تقسم حسب 
تصنيف "ag!‏ ويمكن Lal‏ تطبيق قوائم الأفعال المختلفة لتحديد مستوى الأسئلة حسب 
تصنيف “ash”‏ وفي حال تحديد مستوى التعلم المطلوب للهدف باستخدام أي عدد من 
التصنيفات التريوية المتوافرة تستطيع بعد ذلك التخطيط للنشاطات التعليمية. التي ستكون 
أكثر فعالية في مساعدة الطلية على تحقيق هذه الأهداف عند هذه المستويات. 

أن الخطوة الأولى في تخطيط نشاطات aera nce‏ الع هي ت نوع التعلم 
المتضمن لكل هدف آدائيء فإذا كانت أهدافك الأدائية مغر يفا fee‏ سيكون التخطيط 
للنشاطات سهلاً نسبياً. فالسر هنا يكمن في الأفعال التي اخترتهاء فالأفعال يجب أن توحي 
بنوع التعلم. فعلى سبيل JEM‏ فإن أقعالاً من مثل: اذكرء وعددء وصف» تطرح التعلم الذي 
يعتمد على الذاكرة, أفعالاً من مثل: يُميزء ويفرقء ويقايل تطرح التعلم الذي يتعلق بالتمييز, 
والأفعال عرف» وصنفء وميز تطرح مفهوم التعلم؛ a‏ الأفعال» edla‏ وشخصء واعدء adag‏ 
وحدد تطرح تعلم أسلوب حل المشكلة: والأفعال: يحب» ويستمتع, ويرغبء ويفضل تطرح 
التعلّم العاطفيء والأفعال: يعمل باليد» ويؤدي» ويفعل» ويسيطر مادياًء تطرح تعلم المهارات: 

87 





وحال قمت بتحديد نوع التعلم المستدعى من قبل الهدف فستكون خطواتك القادمة هي تحديد 
نوع النشاطات التي يجب على الطلبة أن يقوموا بها؛ لإنجاز ذلك النوع من التعلم. ويوجد 
العديد من الكتب التي يمكن أن تساعدك في هذه المهمة بالإضافة إلى بعض فصول هذا 
الكتاب. i‏ 

والآن أنت مستعد لتحديد أنشطة المعلم: badly‏ الذي يجب أن تتذكره؛ أن كل شيء يفعله 
abl‏ يجب أن يصمم ليساعد المتعلمين على فعل ما يريدون dled‏ لكي يتعلمواء لذا عليك أن 
تزود طلبتك بالمعلومات التي يحتاجون إليهاء بالإضافة إلى مساعدتهم في معالجة هذه 
Sh all‏ لاني و يي lay E hae GN E‏ 
السابرةء وفي التوقيت الصحيح. 
2. اختيار طريقة التعليم المناسبة 

على الرغم أنه لا توجد طريقة تعليمية واحدة تفيد في المواقف التعليمية جميعهاء إلا أن 
معرفة المعلم بالهدف الأدائي» سوف يعينه دون شكل على اختيار الطريقةء أو الأسلوب» أو 
الوسيلةء أو الاستراتيجية المناسبة لتحقيق ذلك الهدفء فعلى سبيل المثالء إذا كان الهدف هو 
تنمية Sail)‏ العلمي لدى الطلبةء فإن طريقة eee‏ في تحقيق مثل هذا 
الهدف. ولكي يكون المعلم أكثر قدرة على تحقيق الأهداف لدرسه»ء أو وحدته لا بد أن يعرف 
dell‏ أو الأهداف المحددة التي يسعى لتحقيقها ويسأل نفسه ما يلي: 
# ما الطريقة أو الأسلوبء أو الاستراتيجية المناسبة لتحقيق أهداف الدرس؟ 
# ما الوسيلة التعليمية المناسبة التي يمكن أن تساعد في تحقيق الأهداف؟ 
# ما مدى التفاعل بين الطريقة, والأسلوبء والوسيلة في أثناء الدرس» أو الوحدة التعليمية؟ 

وفي ضوء الإجابة عن هذه الأسئلةء يمكن للمعلم أن يضم تصوراً كاملا Bacall! yot‏ 
التعليميةء يحدد فيه طريقتهء وأسلوبهء ووسيلته مما يجعله أكثر قدرة على تحقيق 3 أهداف 
الدرسء أو الوحدة. 


ene 3‏ 
ورف الأهداف الأدائية بمخرجات التعلم المتوقعة lala‏ ) المفتاح لإعداد fies: Lial‏ 
ومتفن. ويكون ااا اذا كان يقيس ما يفترض أنه صمم من أجله. acer‏ علي ذلك: 
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فعندما يريد المعلمونء أن يعرفوا إلى أي مدى تعلم طلبتهم مادة الموضوع. agale‏ أن يقيسوا 

إلى أي مدى حقق (أتقن) الطلبة مخرجات الأهداف الآدائية المحددة. وفي فصل قادم ستتعرف 

إلى كيفية استخدام الأهداف الأدائية في GUS‏ الاختبارات التي تكون صالحة ويعتمد عليها. 
وهناء تذكر ob‏ إذا كان الاختبار تعد مقياساً لإنجاز طلبة الصف» فيجب أن يقيس بشكل 

مباشر وقدر الإمكان مدى تحقق كل هدف من الأهداف الأدائية التي تم تدريسها في ذلك 

(Cooper, 1999) الصف‎ 

# صياغة الأهداف السلوكية (الأآدائية) 
لان LES‏ مساغة الأهداقف السلوكية: ادريئن الأهد اف السلركة ASV)‏ 

1. أن يعرف الطالب الكثافة. LS‏ وردت في الكتاب المقرر. 

. أن يعدد الطالب خمس صفات للصخور في ثلاث دقائق. 

. أن يكشف الطالب عن النشا في البطاطاء وفي مدة لا تزيد عن سبع دقائق. 

. أن يوازن الطالب بين الانقسام غير المباشرء والاختزالي دون خطأ. 

. أن يشرح الطالب بلغته الخاصة؛ نص قانون بويل. 

. أن يستنتج allel!‏ أن كل مادة تشغل حيزاً باستخدام المخبار المدرج. 

. ان يفسر الطالب بلغته الخاصةء أن BÈS‏ الماء النقي = 1غم/ سم3. 

. أن يذكر الطالب أجزاء الجهاز الهضمي في الإنسان بالترتيب. 

إذا نظرنا إلى الأهداف السلوكية (الأدائية) السابقة الذكرء وأمعنا النظر فيهاء نجد أنها 

تتضمن ثلاثة عناصر أساسية هي: 

1. الفعل: ويشير إلى العمل الذي يوجه الطلبة إلى الأداء المحدد المطلوب. ويعد هذا أصعب 
جزء في عملية كتابة الأهداف السلوكيةء وصياغتها باختيار الفعل gi‏ الأفعال المتعدية التي 
تصف العمل الذي سيقوم به الطالب بعد انتهائه من عملية التعلم» ويخاصة أنه يشترط في 
هذه الأفعال أن تعبر بوضوح Lec‏ نرغب من المتعلم أن يكون قادراً على أدائه من محتوى 
الموضوع, أو الوحدة الدراسية. ومن الأفعال التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية نذكر 
على سبيل المثال: يذكرء يفسرء يطبق» يعدد؛ يقارن؛ يرسم يميزء يحلل... الخ. وهي أفعال 
عمل ( (Action Verbs‏ أو أفعال متعدية. 





00 دق‎ A صا‎ A WH N 
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الفصل التالث ,_ 

a‏ المحتوى المرجعى (مصطلح من المادة التعليمية): ويشير إلى محتوى الموضوع المراد 
ET‏ فوا ات ER‏ 

0 . مستوى معين من الكفاءة (الآداء) أو (المعبار): ويعد هذا العنصر جزءاً RER‏ في كتابة 
الأهداف السلوكيةء أو صياغتها . وقد تأتي في آخر العبارة الهدفية الأدائية, لد 
المحتوى المرجعي. ويشير هذا العنصر بوجه cle‏ إلى درجة معينة (مستوى أداء معين) من 
متطلبات التعلم المرغوب فيه كأن يذكر في صياغة الهدف السلوكي: مستوى الآداء المطلوب 
(المقبول) gay‏ مثلاً: بدقة» أو دون خطاء أو المدة الزمنيةء أى بنسبة 80 ... الخ. 
ولتوضيح ما سبق» ادرس الهدف السلوكي الآتي: 

+ أن يكشف الطالب عن النشا في البطاطاء في مدة لا تزيد عن سبع دقاكق 





a‏ (المحتوى المرجعي) (مستوى الأداء) 

وباختصارء يصاغ الهدف السلوكي بإحدى الصورتين التاليتين: 
الأولى: أن + Jad‏ سلوكي + الطالب + المحتوى المرجعي + معيار الأداء المقبول 
** أن يوازن الطالب بين الانقسام غير المباشر, والاختزالي دون A‏ 
الثانية: أن + فعل سلوكي + الطالب + معيار الأداء المقبول + المحتوى المرجعي 
* أن يرسم الطالب بدقة الجهان الهضمي في الإنسان. 

peer‏ لتكرار كلمة (الطالب) في صياغة الأهداف السلوكية:؛ فإنه يمكن حذفهاء أو 
gE rere‏ في بداية الأهداف السلوكية بوجه عام. 


واعتمادا علي هنا (ge‏ « ولضمان تحفيق الأهداف الأدائية, ينيغي علد المعلم gaj‏ 
الأهداف الأدائية بحيث يكون الطالب: 


$ قادراً على وصف نوع السلوك (الأداء) المتوقع منه كنتيجة للدرس. 
$ عارفاً المحتوى المرجعي الذي يمكن أن يظهر تعلمه في حدوده. 
+ عارفاً مستوى الأداء المطلوب (أى المقبول) منه 
alls‏ السب نون cic‏ الأهداف السلوكية للطلبةء ومنها ما يأتي: 
Gaye J‏ أهدات الدرس على Lal)‏ أي إخبار الطلبة Las‏ هى متوقع منهم (النتائج التعليمية 
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المتوقعة؛ والمعيار)ء ويمكن أن يتم ذلك إما شفوياًء أو كتابياً في بداية الدرس» أى أثنائه أو 
في نهايته. 

2. استخدام أمثلة من الأداء المتوقع, كما في كيفية استخدام جهاز Le‏ أو إجراء تجريةء أو 
عمل المجهر أو توظيفه... الخ. 

3 الوخبوح فى العركن: إذا كانت النشاطات التعليمية للدرس متظمة: ومخططا لها حيداً 
بعصو راسي نهف ارين dil Nae‏ هس عق op condi glide‏ ا 
الأهداف من الوحدةء وعكس ذلك يؤدي إلى تشويش الطلبة واضطراب أدائهم. 

# خطوات كتابة الأهداف (السلوكية) الآدائية 
هناك ثلاث خطوات بسيطة لكتابة الأهداف الأدائية الفعالةء وبالرهم من ضرورة اتباع 

التسلسل في الخطوات عند GUS‏ الأهداف, إلا أنك قد تجد نفسك مضطراً في بعض الأحيانء 

eG cen ete ec بن‎ wv ra لحان‎ pene amt ململ‎ er errr [Pore 
سابقة قبل الانتقال إلى الأمام؛ فهذه المراقبة الثابتة لعملك؛ والتأكد منه دائماً وفق مواصفات‎ 

الأهداف الجيدة. ستساعدك على إنتاج قائمة واضحة من الأهداف الأدائية (المتصلة بدرسك). 

وهذه الخطوات هي: 

الخطوة الأولى: حدد الأهداف (الغايات) العامة في هذه الخطوة ستقوم بتحديد ما تريد من 

طلبتك أن ينجزوه بشكل ale‏ هناك لا تقلق كثيراً فيما يتعلق بالكلمات أو (الأفعال)ء 
وعليك كتابة أهداف dole‏ يمكنك إعادة كتابتهاء بحيث تجعلها أكثر تحديداً وأكثر 
قابلية للملاحظة. وغالباً ما تقود غاية واحدة إلى العديد من الأهداف. 

الخطوة الثانية: حلل الأهداف (الغايات) العامة إلى أهداف أكثر تحديداًء وقابلة للملاحظة 

والقياس: في هذه الخطوة يجزء كل هدف من الأهداف العامة إلى أجزاء رئيسة؛ تغطي 


o 


أجزاء محتوى sal‏ التعليمية. وأهم مشكلة حقيقية نجدها عند datas‏ أو dels‏ 





2 


الأهداف الأدائية تقع فى استخدام أفعال مبهمةء وغير قابلة للملاحظة مثلاً (أن يعرف)ء 
ha‏ :اسه :]لسر لوق all)‏ و الك نكوي تابن اجافس ويك د 
وك a CNG “GUS sass GI a la‏ هن هشه ple‏ أن 
فا aa a‏ ع ah Ug stall‏ ا 
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cuit 


2. أن ينسب الطلبة كل مفهوم من مفاهيم علم النفسء إلى النظرية التي يتبعها. 
3. أن يوازن الطلبة بين النقاط الرئيسة الواردة في كل نظرية من نظريات abe‏ النفسء والواردة 
قن goal! SUSI‏ 
الخطوة الثالثة: تأكد من وضوح وملائمة الأهداف الأدائيةء هذه الخطوة ضرورية جداً؛ فإذا 
قمت بعمل جيد في الخطوتين السابقتينء فإن أهدافك يجب أن تكون جاهزة 
للاستخدام. Goo atlly‏ الآخير لعملك وأهدافك: قد يجتبك الكثير من الإخراج وهناك 
طريقة يمكنك من خلالها التأكد من وضوح أهدافك؛ وهي أن يقوم زميلك الذي يدرس 
نفس المادة التعليمية بمراجعتها cell‏ فإذا استطاع زميلك أن يقول لك ماذا يعني كل 
هدف Gal‏ الخاصة» فإنك تستطيع أن تعرف إذا ما كان الهدف مفهوماً أم لاء وإذا لم 
يكن واضحاً فإن الهدف يحتاج إلى توضيح أكثر. Gag! cla Y‏ الى أن کون 
Ges‏ بمصطلحات واضحة وقابلة للملاحظة فقط بل يجب أن يكون ملائماً للطلية. 
ويمكنك استخدام قائمة الفحص التالية لتساعدك على تحديد ما إذا كان الهدف مناسباً 
لا 
٭ تصندف الأهداف 
يرجم اشتقاق لفظة '"تصنيف" (Taxonomy)‏ إلى كلمة من اللغة اليونانية, مركبة من 
شقين: الآول ٠ (Taxis)‏ ويعني: الانتظام (Arrangement)‏ « و الثاني: (normes)‏ الذي يشير 
الى الفا أن القاعدة (Rule)‏ وعليه, olè‏ معناها الحرفي يدل على قواعد التنظيم. 
بيد أن هذه اللفظة قد تطور Laine‏ لتصبح ie ea à‏ الذي كان يطلق 
بصفة عامة على ple‏ تصنيف الحيوانء والنباتء غير أنه أصبح يعنى ي أي نظام تقسيميء يتم 
بموجبه تجميع مجموعة من الأشياء تشترا تشترك في جملة من الخصائص التي تميزها من غيرهاء 
على نحو ما نراه من تقسيم Lill‏ والحيوانات. والصخورء والمركبات, ومن جملتها 
تصنيف الأهداف إلى مجموعات» أو ols‏ معينةء أو وحدات تصنيفية. 
وقد يتبادر إلى الذهنء أن مفهوم التصنيف يعني مجرد التقسيم إلى وحدات» gh‏ فثات أو 
مجموعات» والواقع أنه قد يكون هذا المفهوم صحيحاً فيما مضىء أما النظرة المعاصرة؛ فترى 
فيه أكثر من مجرد تقسيم» وتعده نظاماً مرتبياً (هرميا/ تدريجياً) تتدرج فيه المجموعات: أو 
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اكاك في A GaGa sue all ha e‏ ا 

فإن المفهوم الحديث للتصنيف يشتمل على معنى كلا المفهومين التقسيم؛ ومبدأ المرتبية. يستند 

تصنيف الأهداف كما تشير إليه الأدبيات التربوية على BIS‏ افتراضات هي (البجة, 2000( 

الأول: نتاجات التعلم ويمكن وصفها في صورة تغييرات محددة في سلوك المتعلم. 

الثاني؛ يمكن التفريق بين نتاجات التعلم المعرفية. ونتاجات التعلم الوجدانية. ونتاجات التعلم 
aS jo (publ‏ علي Tha de WSL yo E‏ اش BIG SVL oda ol‏ فى مروافك 
ge‏ اريفس | nee‏ كه ral‏ سمه es‏ بور سك eC pes Ce ee‏ 
ولذلك فنحن عندما نعد هدفاً ما على أنه هدف معرفيء لا يعني بأى حال من الأحوال 
ela aac‏ الود Ree E‏ روك لد قي يك له الس زنك E E‏ 
LS jo pall‏ ولل ا ينين GALS‏ هذه lat!‏ © 


المجال المعرفى المجال الوجداني 


لجال النشن (Som‏ 
الشكل رقم (4) 
ييين التداخل بين مجالات الأهداف التريوية الثلاثة (البجة, 2000( 

رالا هسايق RU ase, merce‏ منود هذا ادقن اقرف see‏ السو اال 
E‏ وای اناا مساق ] لي القيقة A‏ على ذا و قمعم داك 
نورد الهدف الآتي (البجة. 2000( 
5ه :أن هرك eae te Ga‏ انف lel‏ ووعهي: eae Gael oily‏ مو اكنة A uel‏ 

E‏ هدجن الأهداك العرمية كوس الضيفة pee een bs‏ اطا 
على Lepage‏ من المعلونات:"والحقائق: تقطن يزات LL‏ العزبية:وقذرتيناء وإمكاناتها. 
وكذلك معرفته بآراء الآخرين في هذا الموضوعء» بيد أننا يمكن أن نستشعر أن في هذا الهدف 
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جانباً انفعالياًء يتمثل في حب اللغة العربية» وغيرته عليهاء بالإضافة إلى أنه تضمن جانباً 
شيك كا a‏ ا 
الثالث: إن الأهداف في كل مجال من المجالات الثلاثةء ليست على درجة واحدة من التعقيد, 
ولتوضيح ذلك نقول: 

ان امف الات ساكو اغالب E ciel‏ ورد قن eS,‏ لشن 
على درجة ا مع الهدفين الآتيين: l‏ 
أ يستخدم الطالب الحروف الناسخة في جمل تامة من إنشائه. 
45 رو كف وين اخولاءزنقنة haf ua‏ 

فالهدف الأول هدف بسيط في حين of‏ ن الهدفين ie‏ مهدا 1S‏ كن e‏ ى غا figs‏ 
عل فيد ی الانتواطن فقن اشاقوا من كن يهال هن lee‏ الأمزاف BAY‏ 
lose‏ من المستويات التصنيفية الرئيسةء ورتبوها ترتيباً هرمياً مبتدئين بالمستويات الدنياء ثم 
الأكثر daaar‏ وهذا الترتيب الهرمي المتصاعد يعني أنه ليس بمقدور المتعلم بلوغ مستوى 
معين دون أن يتقن المستويات التي دونه والشكل الآتي يوضح ذلك. 





مستوى AST‏ تعقيداً من المستويين السابقين ه4 


e 


ا ی د 


| الشكل رقم (5) 
دمتل التدرج الهرمي (المرتبي) لمستويات الأهداف (المجة, 2000( 
© مجالات الأهداف التردوية 
أولاً: المحال المعرفى ي Aash Arai)‏ 
يتضمن هذا المجال الأهدافءأى نتاجات التعلم الذى تتعلق بتذكر المعلومات (التعرف إلى 
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(pela tly oleh‏ والقدرات, والمهارات العقلية المعرفية؛ ويناء على dia‏ يندرج تحت 
هذا المجال ستة مستويات رئيسة هي: 
1. المعرفة (التذكر) 
(ell afl gh laid) agall |‏ 
. التطبيق 


وهو 


2 
3 
jaa 
5 
6 





: التركيب (tal)‏ 
. التقويم 
ومما تحدر ملاحظته في هذا الصددء أن agh‏ ا الممستوى الأرلء ٠‏ يسمي هذا 
المستويات الخمسة (الاستيعاب- التقويم) القدرات» أو المهارات العقاية. 
ومن الا ا » أنه رتيها Gas‏ فا E‏ ميداً الزيادة في الصعوية والتعقيد, 
Gab‏ بالمستوى الآدنى (التذكر) الذي يمثل قاعدة e card]‏ بالمستوى tel‏ (التقويم) 
والذي يمثل Led‏ الهرم» وذلك على النحى الآتي: 


ؤنافة agli‏ القن 





الشكل رقم (6) 
يمثل الترتيب الهرمي لمستويات المجال المعرفي 





ومما يمكن استشرافه من هذا الترتيب» أن بلوم تصور أن كل مستوى يحتوي JS‏ ما قبله 
من مستويات» ويتضمنهاء فعلى سبيل المثال: مستوى التركيب يتضمن مستوى التحليلء 
والتحليل يتضمن مستوى التطبيقء والتطبيق يتضمن مستوى الاستيعابء وهذا يعني أن 
التركيب يحتوي على مستويات التحليل» والتطبيق» والاستيعاب والتذكر... وهكذاء ويمكن 
توضيح ذلك من خلال الشكل رقم (6). 

ولذلكء يشمل الأهداف التي تعبر عن الجوانب المعرفية التي تتضمنها العملية التعليمية 
التعلمية. وتتعلق الأهداف السلوكية/ الأدائية في هذا المجال باكتساب المتعلم المعرفة العلمية, 
والمعلومات» وتنمية القدرات» والمهارات في استخدام هذه المعرفة العلمية. وقد اشتمل تصنيف 
بلوم على ستة مستويات من الأهداف التربوية في هذا المجال والتي تفيد في التريية العلمية 
وهذه المستويات الستة هي: 
1. المعرفة Knowledge‏ 

نفد العرفة انی اللسكويات ا ف تحال وس acer‏ عة كر العلوماف: 
والمعرفة العلمية التي تم تعلمها سابقاً. أي القدرة على تمييزء واستدعاء المادة التعليمية 
واستذكارها. وتتضمن المعرفة الجوانب الآتية: 
أ. معرفة التفاصيل» وتضه: 

# معرفة الحقائق العلمية المفردة والمحردة. 

** معرفة التعاريف والتعابير. 
ب. معرفة طرق معالجة التفاصيل ووسائلهاء وتضم: 

# معرفة المفاهيم والمصطلحاتء والرموز. 

+ معرفة الاتجاهات والتسلسلات (التتابعات). 

# معرقة التصانيف وفئاته. 

# معرفة المعايير والمحكات. 
ج. معرفة التعميمات, وتضم: 

F‏ معرفة المبادئ» والقوانينء sel gills‏ والتعميمات. 

** معرفة النظريات. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
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التذكر ما يأتي: OS‏ يعرف» يصفء يسميء يتعرفء, يعنون» يضع قائمة co‏ يعددء يقابلء 
يختار» يتذكر» يرتب» يستخرج» يتتبع... الخ. وفيما يلي أمثلة لأهداف سلوكية على مستوى 
التذكر: 

* أن يعدد الطالب أجزاء المجهر. 

# أن يذكر نص قاعدة أرخميدس كما وردت في الكتاب المدرسي. 

E‏ أن يصف معركة اليرموك LS‏ شرحها المعلم. 

+ أن يسمئ أجزاء الزهرة بالترتيب من الخارج إلى الداخل. 
2. الفهم (الاستيعاب أو الإدراك) 

يقصد بالفهم القدرة على استيعاب معنى الأشياء» وبالتالي القدرة على امتلاك الطالب 
معنى المادة التعليمية المتعلمة» أي تفسير المبادئ والمفاهيم العلمية بحيث يتمكن من شرح ما 
يلاحظه في بيئته من أشياء» وأحداث وظواهرء أو تحويل المواد من هيئة إلى أخرى (كلمات إلى 
أرقام أو العكس)» أو تفسيرها (شرحها أو تلخيصها)ء أو تخمين مردوداتها المستقيلية» وعليه؛ 
تقع نواتج التعلم في هذا الستوى في مستوى أعلى قليلاً من مستوى (المعرفة). ويتضمن 
الفهم (الاستيعاب) ما يآتي: 
أ. التفسير ويبضه: 

#ه تفسير المواد العلمية اللفظية. 

#ه استيعاب الحقائق؛ والمفاهيم؛ والمبادئ. 

** تفسير الرسومات والأشكال البيانية ذات العلاقة بالمعرفة. 

# تفسير التفاعلات الكيميائية» بمزيد من الوضوح والعمق. 

de‏ تفسير الظواهر الطبيعية. 
ب. الترجمة, وتضم: 

# الترجمة من صورة رمزية إلى أخرى غير رمزية (كلامية) أو العكس. 

# الترجمة من مستوى تجريدي إلى آخر. 
** الترجمة من صيغة لفظية إلى صيغة لفظية أخرى. 
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ج. الاستنتاج والتأويلء وتضم: 

Bas ELA OEE E #«القدوه‎ 

* القدرة على التنبؤ خلف (وراء) البيانات (التنبق الخارجي). 

+ القدرة على التنبق بين البيانات Soil)‏ الداخلي). 

+ القدرة على استمرارية التنيؤ بالاتجاهات gf‏ النزعات. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
الفهم (الاستيعاب) ما يلي: pals‏ يستنتج» يعطي أمثلة» يعيد كتابة؛ يمين يترجم؛ يصنف, 
يناقش, يوضح» يشرح» يعين» يختصرء يشيرء يحول يتنبأ... الخ وفيما يلي أمثلة لأهداف 
سلوكية على مستوى الفهم: 

* أن يفسر الطالب كيفية حدوث المد العالي. 

a‏ ا على الو ایت 

* أن يشرح قانون مندل الأول في الوراثة. 

+ أن يترجم العلاقة التالية: إت = ee‏ اك E‏ 
3. التطبيق 

وهى القدرة على استعمالء أو تطبيق المعرفة التي تم تعلمها في مواقع Bite‏ أو حل 
مسائل جديدة في أوضاع Bite‏ ويتضمن التطبيق القدرة على: 
أ. تطبيق المفاهيم؛ والمبادئ, والتعميمات على مشكلات واقعية. 
ب. تطبيق ceil galls «sel sail‏ والنظريات على مواقف جديدة. 
نك حل Ruths, files‏ 
د. تكوين خرائط. ورسومات» وأشكال fale‏ 
ه. استخدام الإجراءات التجريبية المناسبة في إيجاد الحلول للمشكلات,؛ والاجابة عن الأسئلة 

التي تواجه الطالب في حياته اليومية. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التطبيق ما يلي: يطبق» يحل مسالة» يمثل بيانياًء يرسم شكلاً (أو مخططاً), يجري تمريناً. 
يجري عملية, ينشئ» scare‏ يحول (يعدل)» یربط يشخصء يبوب. یستخدم يحضر... الخ. 
وفيما يلي أمثلة لأهداف سلوكية على مستوى التطبيق: 
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** أن يطبق الطالب العلاقة التي تربط الكثافةء والكتلة» والحجم. 
# أن يرسم خريطة الأردن؛ ويضع أسماء المدن الأثرية على الرسم في ضوء المعلومات التي 
قرأها في الكتاب المدرسي. 
# أن يستخدم الألوان في تكوين أشكال زخرفية. 
# أن بزن معادلات كيميائية دون خطأ. 
+ أن يحل مسائل في مساحة المثلثات باستخدام قاعدة أرخميدس. 
# أن يستخدم التلسكوب لرصد الكواكب. ٠‏ 
4. التحليل 
gag‏ القدرة على تفكيك المادة العلمية إلى أجزائها المختلفةء وإدراك ما بينها وتركيبها. 
ويتضمن التحليل القدرة على: 
Jalas **‏ المركبات إلى عناصر. 
# تحليل العلاقات. 
$ تحليل البناء التنظيمي Ball‏ ما. 
تحديد أوجه الشبه والاختلاف. 
ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
Le Jalal‏ ياف يكاز وتو شيل بقارن انتمل يرنه E coh hy‏ يردا cng‏ 
يستخلص.... eddy‏ يقررء يشيرء يختارء يوزع» يكتشف... الخ وفيما يلي أمثلة لأهداف 
سلوكية على مستوى التحليل: 
+ أن يميز الطالب بين الفضلات النيتروجينية التي يتلخص منها الكائن الحيء وعلاقتها 
# أن يحلل نتائج التجرية العلمية ثم يفسرها. 
e‏ أن يحلل قصيدة شعرية. 
** أن يوازن بين التنفس الخلوي (احتراق داخلي) وعملية الاحتراق خارج الجسم. 
5. التركيب , 
وهو القدرة على دمج أجزاء مختلفة مع بعضهاء لتكوين مركب أو مادة جديدة. وهى cells‏ 
عكس التحليل الذي يتضمن تجزتة المادة التعليمية إلى عناصرهاء وجزئياتها الدقيقةء بينما 
59 





MEE j 

Re rece pre Clee E 

E Geet tte lbs C18) wo 

د. استنتاج علاقات جديدة من مجموعة من القضايا ٠‏ والعلاقات» والصور الرمزية. 

ومن أمثلة أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التركيب ما يأتي: يؤلفء يعيد colds‏ يخطط Rn ee eee‏ 
ta‏ ينشئ» يبند ع»› coe Te et (yada aque hal‏ يشتق› « «gles‏ 


ا ا الضوء or‏ التمثيل CEE‏ 
الألوديا. 


+ أن يكتب تقريراً علمياً عن الثقب في طبقة الأوزون 
> أن يؤلف مقالاً علمياً عن تلوث البيئة. 
* أن يقترح طريقة؛ أو أسلوباً جديداً لتحسين الترية» وجعلها صالحة للزراعة. 
* أن يلخص LES‏ في الأدب العباسي. 
6. التقويم 

وهى القدرة على إعطاء حكم على قيمة المادة المتعلمسةء وذلك بموجب معايير محددة 
وواضحة. وتعد النتاجات التعليمية في مستوى rete)‏ أعلى مستوى في المجال المعرفي 
(العقلي)ء وذلك لاحتوائها على عناصر جميع المستويات (dl‏ ويتضمن التقويم ما يأتي: 

أ. الحكم على الترابط المنطقي للمادة التعليمية. 

ب الحكم على shtu doce‏ العلمية (العلاقة بين المعلومات المتوافرة والنتائج). 

> الحكم على قصة معينة للأطفال. 

وخ اه أفعال العمل السلوكية التي تصلح لصياغة الأهداف السلوكية على مستوى 
التقويم ما يلي: يقوم؛ يحكم: | يسوع؛ oles‏ یناقش» یدعم SEE:‏ يدافع؛ يوازن. يستخلص, 
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يجمع Goad Gal deals‏ يقان, يمحص» يبين BL)‏ في كذا...)... الخ. وفيما يأتي أمثلة 

ual‏ اف US plea‏ على می اله 

# أن يضم عنواناً لقطعة من النثر. 

pals of +‏ الظالت العبارة MUL‏ "يفك فود عا GUST‏ العلناء ادن مسق" 

plu 2 ob aw ol + 

© أن يوازن بين دور الأنزيم والهرمون» وتبيان أيهما أكثر أهمية في عملية التمثيل الغذائي. 

ثانياً: المجال الوجداني (تصنيف كراثوول) (البجة, 2000) 

يتضمن المجال الوجدانيء أو الانفعالي الأهداف, أو النتاجات التعلمية التى تركز على 

Jods) رمس اوقان اوعدا سرد كانت هذه ا زات ي هركن ال أو‎ ela 

لوضوع ماء لذا فإن هذا المجال يعنى بتنمية المشاعرء وتطويرهاء والرقي بالعاطفة, وترسيخ 

العقائد. وطرق التكيف مع الأشخاص الذين يتعايش معهم» ومن ثم فهو يشمل: المشاعر, 

والاتجاهات» والقيم» والقبول» والرفضء والتمسك بالتقاليد والعادات: والتعاون؛ والحب, 

والكراهية؛ والاحترام» lay‏ موجزة؛ فإن هذا المجال يتعامل مع الأهداف التي تصف تغيراً 

في الميولء والاتجاهات والقيم؛ والتكيف. وعليه فإن هذا المجال معني بالمفاهيم الآتية: 

أ. القيم: ويقصد بها مجموعة الموضوعات, أو المواقف, أو الأنشطة المتعارف عليها فى المجتمع, 
ويقديها أفراذه ضمن معايير وأسس: يضعها الجتمع 415 للحكم على سلوك seal yal‏ 
وتصرفاتهم» ومن أمثلة هذه القيم: الوطنيةء والفضيلةء والخيرء والجمال» والصبرء 
والصدق» والشجاعةء والكرم» Gally sally‏ والإيثارء والتضحيةء ونكران الذات؛ وما 
abas‏ 

ب. الميول والاهتمامات: وتعني holl‏ والاهتمامات التي تترجم شعور الطالب نحو فعاليات 
وأنشطة, تخلق في شخصه الميول: والإقبال: ويمكن قياس هذه الميرل بملاحظة هذا 
Sa Gh a} planed‏ هذه الاهتمامات» تخلق الميل إلى فهم الموضوع الذي يميل seal}‏ 
فعلى سبيل المثال: إن ميل الطالب إلى الكتابة الجميلة (الخط)ء تدفعه إلى زيارة 
الخطاطين؛ وحضور المعارض التي تقام في هذا المجال» والبحث عن مصادر إثرائية 
apd‏ با ر الخط وان ر مو ورات dais‏ يصاول cl pay lps‏ اک 
المعارف المتعلقة به. 
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ج. الاتجاهات: ويراد بها شعور الفرد نحو أمر cle‏ أى موضوع ماء سواء GIST‏ هذا الشعور 
إيجابياًء أو سلبياًء وبناء على هذا الشعورء يفصح الفرد عن الموقف, مثال ذلك: 
+ أن يتش من alee ao sll‏ رفا (ably‏ 
د. التذوق: ويتمثل في تقبل المتعلم موضوعاً معيناً وإدراكهء gue dors cell dsp Gail‏ 
ال والمسرة» والارتياح من ذلك الموضوعء مثال ذلك: أن المتعلم الذي يتذوق الشعر, 
ويستمتع di‏ ويسر بقراءته» يسارع عادة إلى البحث عن مراجعةء فيتناولها بشغف 
ونهمء غير منفك عن قراءتها. 
ومما لا شك فيه أن صياغة أهداف سلوكية تصف الوجدانء dbl pally‏ والانفعالات أمر 
ا بمكان» لدرجة ألجأت المعلمين إلى هجر هذه الأهداف, والتركين على الأهداف 
العقلية المعرفية. 
وبالرغم من هذه الصعويةء إلا أنه بالإمكان أن يدرك المعلم Lid ay‏ من هذه الأهداف» من 
خلال ملاحظة سلوك abl‏ أما بعضها GAT‏ فيبقى قابعاً فى ذات الطفل» بحيث لا يتسنى 
للمعلم أن يستشعره. إلا إذا Gay‏ للمتعلم سؤال مباشر يكشف عما في داخله. 
وقد رصد کراتوول'» ورفاقه مستويات المجال الوجداني» وصنفوها إلى خمس رتب هرمية, 
يندرج تحت كل قسم منها جملة من المستويات الفرعية. 
والشكل الآتي يبين المستويات الخمسةء وترتيبها: 





الشكل رقم (7) 
fas‏ الترتيب الهرمي لمستويات المجال الوجداني 
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:)2000 ial) عن هذه المستويات‎ Glas يأتي مزيد‎ lads 
أولاً: الاستقبال (الانتماه)‎ 

ويقصد به المستوى الذي يكون فيه الطالب راغباً في الاستعداد لاستقبال ظواهرء أو 
مثيرات في بيئة التعلم» ولكن دون إصدار حكم» ويتركز الاهتمام في هذا المستوى على انتباه 
المتعلم» ورعايتهء وتوجيهه. 
© الأفعال السلوكية لهذا المستوى 

من الأفعال السلوكية التي بمقدور المعلم أن يصوغ فيها أهداف هذا المستوى ما يأتي: 
"يسال- يصغي- يختار- يستمتع- يبدي اهتماماً- يشير إلى- يبدي رغبة- ينتبه إلى- يتابع- 
يقبل- يصف- يكتشف- ينتقي- يفصل' . 
نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يصغي: أن يصغي الطالب إلى قصيدة ملحنة لفرقة الأناشيد في المدرسة؛ تحث على 
الجهاد. 

يهتم: أن يهتم الطالب بموضوع عزوف الطلاب عن القراءة الحرة. 

يبدي رغبة: أن يبدي الطالب رغبة في المشاركة بدور في المسرحية المدرسية. 

ينتبه: أن ينتبه الطلاب إلى المعلم وهو يفسر لهم المثل العربي "أن ترد الماء بماء أكيس". 

يستمتع: أن يستمتع الطالب بما ذكر في الإذاعة المدرسية عن قصة خولة بنت الأزورء 
وإنقاذها أخاها. 

يبدي: أن يبدي الطالب اهتمامه بمشكلة تفشي اللحن في الصحف اليومية. 

يشير إلى: أن يشير إلى جمالية ball‏ العربيء وهو يتابع كتابة المعلم على اللوح. 
ثانياً: الاستجابة 

يراد بهذا المستوىء بدء المتعلم بالمشاركة Uall‏ في نشاطات معينة بعد قبول الاستجابة, 
والرفية قييا دز rare var Wey ese Or reer utc‏ اق متام تلك ee ER‏ أن Fe ete‏ 
ويندرج تحت هذا المستوى مستويات ثلاثة فرعية هي: 
افطع اسه ا dey‏ ود السك aE al WOE ALA)‏ 

تكن الحماسة فيها كافية منه, إن -غالباً- ما يكون هذا الانصياع إرضاء للمعلم» أو طاعة 
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لأولي الأمرء كأن يقوم الطالب بالموافقة على رأي المعلم في آمرء إرضاء له» ومسايرة 
روف مكل أن تسفط اة الى اسما ها 


ب. الرغبة في الاستجابة: وتعني استجابة الفرد طواعية دون col St‏ ويمحض إرادته» كأن 
تتو Eee Al‏ ااك CR‏ ا اا وهنا فا ae joys‏ 
نه CLE Y‏ للاستتحابة: ويقصنه Lge‏ أن كرون dole teal‏ الطاب ممكرة Sle Bil‏ سفن 
٠‏ كالاستمتاع, والسرور وذلك بإظهاره ارتياحاًء وسروراً بما جمعه حول القصيدة المذكورة 
تقار Cele comers Os O‏ اويا Points‏ 
© الآفعال السلوكية لهذا المستوى 
من الأفعال السلوكية التي تصلح لهذا المستوى: 'يطيع- يمتثل أوامر- يهفى إلى- يبادر 
نحو- يهتم ب- يشارك في- يستمتع ب- يقبل على- يتطوع ب- يتحمس إلى- يرغب في- ينفر 
من- يعاون في- يجيب عن- ينهي- يناقش- يسارع- يقرأ- يتمشى مع- يوافق- يقضي 
الوقت في- يمتدح- يتدرب على- يستجيب". 
©نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 
يشارك: أن يشارك الطالب في صياغة عبارات تحث على المطالعة الحرة؛ بناء على طلب 
E‏ المكتية. 


يواكق؟ أن cll! Gales‏ ي colgaill‏ ا التي تقام في المدرسة CAN‏ 
منه ذلك. 


EEn 


ينهي: أن ينهي الطالب LES‏ مقالة عن الشاعر حسان بن ثابت- رضي الله عنه. 

يناقش: أن يناقش» بقدر tale‏ موضوع مشكلات الرسم الإملائي في العربية. 

يقضي الوقت في: أن يقضي وقته في البحث عن ترجمة لحياة ابن زريق بتكليف من معلمه. 

يتدرب على: أن يتدرب على كتابة حوار لقصة سيمثلها زملاؤه, بطلب من مدير المدرسة. 
ثالثاً: تكوين القيمة (الاعتزاز بقيمة) 

يراد بهذا المستوى إعطاء المتعلم قيمة معينة لموضوع iS) Le‏ أن يتبرع بمجموعة من 
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الدواوين الشعرية التي تخدم المقرر الدراسي) أو لسلوك محدد (كالاشتراك في جمعية 

تحسين الخطوط في المدرسة), أو لظاهرة ما (كالعزوف عن القراءة) شرط أن يكون هذا 

الموضوع ذا قيمة وفائدةء وأن يقع في نفس المتعلم في محل التقدير الكبير. 
ويتميز هذا المستوى بالثبات النسبي في السلوك, lay‏ الفرد فيه لا يندفع جراء الانصياع, 

والطاعة: وإنما بدافع من اقتناعهء ولذا فإن هذا المستوى يشتمل على الاتجاهات, والمعتقدات, 

والتقديرات» ويندرج تحت ثلاثة مستويات فرعية هي: 

1. قبول القيمة: ويقصد به أن يكون الفرد مستعداً للنظر فى موقفهء وإعادة تقويمه» كأن يتقبل 
الطالج فائدة tall]‏ واا las!‏ :فى byl ped‏ كر 

PE إلى انناو‎ INN Soa E sell alla ais NLS 
الالتزام» لدرجة أن يسعى المتعلم بنفسه إلى الموضوع ذي القيمةء مثل: أن يسارع إلى‎ 
أو ما أشبه ذلك.‎ ASSL الانضمام إلى اللجنة الثقافيةء أو جمعية أصدقاء‎ 

3. الالتزام: ويفهم منه أن يلتزم المتعلم باتجاه معين» بحيث لا يكتفي فيه بمتابعة هذا الاتجاد, 
بل محاولة إقناع الآخرين به. كأن يلتزم بملء أوقات فراغه بالمطالعة, وإقناع زملائه بجدوى 
ةا العمل و ا 

© أفعال هذا المستوى السلوكية 
ويمكن استخدام الأفعال السلوكية الآتية في صياغة أهداف هذا المستوى: 
'يطيع- يساند- يمنع- يحتج- يدافع عن- يعزز- يشجب- يؤدي- يهاجم- يعأرض- يدعو 

إلى- يحب- يكره- يعتز ب- يبرهن على- يزيد إسهامه- يلتزم- يقبل- يبادر- يفضل- 

ينضم . . 

© نماذج لصوغ أهداف هذا المستوى: 
يحتج: أن يحتج الطالب على المسلسلات التلفازية التي تتحدث بالعامية. 





يدافع عن: أن يدافع» بحدود dole‏ عن الشعر العمودي. 

يهاجم: أن يهاجم إدعاءات بعض الدارسين التي تطعن في أصالة النحى العربي. 

يدعو إلى: أن يدعى زملاءه إلى التحدث باللغة الفصيحة؛ في الصفء وخارجه. 

يعتز ب: أن يعتز بجهود الخليل بن أحمد في وضع علم العروض. 

يلتزم: أن يلتزم بدعم Gal‏ الصحافة المدرسية؛ في كتابة مقالة حول المساواة في الإسلام. 
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يشجب: أن يشجب دعاوى بعض المستشرقين التي يشيعونها حول صعوية الكتابة العربية. 
يبادر: أن يبادر إلى الالتحاق بدورة تحسين الخط المنفذة في المدرسة. 
رابعاً: التنظيم (القيمي) 
ويشير هذا المستوى إلى تنظيم القيم المختلفة في نظام متكامل بقصد إذابة الفوارق التي 
تلاحظ بينهاء ومن ثم إقامة نسق قيمي جديدء يتصف بالاتساق الداخلي. 
أفعال هذا المستوى السلوكية: 


يمكن للمعلم أن يستخدم الأفعال السلوكية الآتيةء في صياغة أهداف هذا المستوى: "ينظ 
يناقش- يجمع- يركب- يلخص- يربط- ينسق- يقرر العلاقات- يؤمن ب- يعتقد- يضحي في 
سبيل- يوازن بين- يتمسك ب- يصدر أحكاما" 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى 

يؤمن: أن يؤمن الطالب بأثر قراءة الشعر في صقل لغته. 

يقرر العلاقات: أن يقرر الطالب العلاقة بين الخط الجيدء والممارسة المستمرة للكتابة. 

يصدر أحكاماً: أن يصدر حكماً على ضعف زملائه في القراءة الجاهرة. 

يوازن: أن يوازن بين شيوع الأخطاء في كلامه, وعدم قدرته على استيعاب القواعد. 

يتمسك: أن يتمسك بضرورة الحفاظ على اللغة العربيةء وذلك بإصدار قوانين صارمة. 
تقضي بمزاولتها في جميع المؤسسات العامة والخاصة. 

يجمع: أن يجمع بين عدم إتقان مهارة الخط وقدرة المعلم على تدريسه. 

يعتقد: أن يعتقد أن ضحالة معلومات الطالب يعود إلى عدم توظيف المكتية. 
خامساً: الاتصاف يقيمة 

يعد هذا المستوى أرقى المستويات في المجال الوجداني» إذ يقصد به أن يصل المتعلم فيه 
إلى cee‏ الذي يتواءم سلوكه مع القيمة التي سبق أن استدعتها نفسه» بعد أن تأقلم مع 
المستويات السابقة, وفي هذا الممستوى يمارس سلوكاً لا تتحكم فيه الميولء ولا الأهواء ولا 
تفرضه oT ay)‏ وإنما تصدر من تكامل معتقدات المتعلم وأفكارهء واتجاهاته. مرتبطة بنظرته 
الكلية للعالم. 
9 أفعال هذا المستوى السلوكية l‏ 

من أمثلة الأفعال السلوكية التي تصلح لهذا المستوى: 'يؤمن ب- يصبر على- يثابر على- 
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يقاوم- يتحمل في سبيل- يتصف ب- يعتز ب- يلتزم- يقرر- يعيد النظر- يعبر قولاً وفعلاً 
عن- يتابع- يخص- يعتقد . 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يعبر قولاً وفعلاً: أن يعبر الطالب قولاً وفعلاً عن قيمة الحريةء بعد قراءته نشيد (أغنية 
للحرية). 

يؤمن ب: أن يؤمن بقيمة الجار الجيد بعد قراءته درس be B="‏ 

يحض: أن يحض على العفو بعد اطلاعه على درس "التسامح". 

يلتزم: أن يلتزم بالمشورة بعد قراءته درس 'رأي الجماعة". 

يثابر: أن يثابر على التعلم مقتدياً بما فعلته ola‏ كيلر. 

يعتز: أن يعتن بمن سقطوا شهداء في أرض فلسطين. 

يعتقد: أن يعتقد أن الإحسان إلى الوالدين pol‏ مفروضء بعد تفهمه للآيات الكريمات: 
(وقضى ريك ألا تعبدوا O eer ee‏ 

يقرر: أن يقرر قيمة الوقت بالنسبة للإنسان بعد دراسته درس "اثمن ثروة . 
ثالثاً: المجال النفس حركي (تصنيف سمبسون) 

يذكر الأدب التربوي أن ash‏ ورفاقه لم يضعوا تصنيفاً للمجال النفس حركيء ومع هذاء 
فقد رصدت عدة محاولات لإعداد تصنيف لهذا «Glad!‏ ولعل من أميزهاء تلك المحاولة التي 
قامت بها 'سمبسون" (Simpson)‏ عام )1976( في الولايات المتحدة الأمريكيةء ومحاولة 
سيمور" (Seymour)‏ سنة )1968( في بريطانياء وأطلق عليها اسم "تحليل المهارات" (Skills‏ 
Analysis)‏ وتلاه محاولة التربوي الهندي "ديف" (Dave)‏ سنة (1986)ء ثم محاولة "ماكس 
Sis AE‏ 19716 رعق نيه هزه تناو اع (RIBE LS eba al gle‏ 
0و الكو روك نيوا على اللنابيق A ue‏ كن ect,‏ 

ويرتبط المجال النفس حركي بالمهارة اليدويةء والعملء والتي تؤكد نتاجات التعلم ذوات 
العلاقات بالمهارات: كالجري» والوثب» والرمي» والدفع؛ والتوازن: والمهارات اليدويةء كالطباعة 
والعزف على الآلات الموسيقية؛ وتشغيل الأجهزة. 

وسنعالج في هذا المقام محاولة Bialy‏ كونها أكثر هذه التصنيفات شيوعاً وهي: "تصنيف 
سمبسون' للمجال النفس حركي. 
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a ss Û 
محاولتها تصنيف المجال النفس حركي سنة‎ (E. Simpson) عرضت اليزابيث سميسون‎ 

1907 وتتدرج مستويات هذا المجال من الإدراك (وهو أدنى مستويات الأداء) إلى الإبداع 
tant E‏ لجال )ب aay‏ هل اسان يفيه ER‏ قن لاا 
وترتفع في درجة صعويتها حتى تصل المستويات المعقدةء وذلك على النحى الذي يمثله الشكل 
رقم ( ) الآتي: 






الاستجابة الظاهرة 
المعقدة الظاهرة 


(5) 


الاستوانة الوجهة 
© 
التهيؤ للادارة 
)2( 
الشكل رقم )8( 
يمثل الترتيب المرتبي الهرمي لمستويات المجال المهاري الحركي (البجة 2000) 
Sh Laks‏ توضيح لكل مستوى: 
1. المستوى الرئيس الأول: الإدراك 
ويتوقع من المتعلم أن يقوم بما يأتي: 
“fe‏ انتقاء إشارة من بين مجموعة الإشارات لبدء القيام بالحركة. 
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© أفعال هذا المستوى السلوكية 
: 


High لمكو حوبت ينوت‎ Iie een كن عد ريض‎ AGN oe 
. يختار- يتنيه‎ 





dè bual eile‏ أهداف هذا المستوى: 

يختار: أن يختار الطالب الأدوات اللازمة لكتابة العبارة الآتية بالخط الكوفي شرط أن يكون 
دوو ااا (ATLL‏ 

يحدد: أن يحدد الطالب الأخطاء التي يقع فيها زميله وهو يلقي القصيدةء وذلك بإغلاق 
عينيه عند وقوع الخطأ. 

يتنبه: أن يتنبه إلى مغزى القصة فيحرك رأسه إعجاباً بها. 
2. المستوى الرئيس الثاني: التهدؤ للأداء (الاستعداد) 

يقصد بهذا المستوى رغبة المتعلم» وميله إلى القيام بنوع محدد من الأداء الحركي على أن 
تتركز هذه الرغبة على أداء المهارة iS oN)‏ وليس على العمل العقلي» أو التفكير الوجداني؛ 
امثير abl yall‏ والمشاعر. ويتوقع من الطالب في هذا المستوى أن يمتلك ما يأتي: 

** الاستعداد الجسديء والعقليء والانفعالي. 

** المهارة اللازمة لتنفيذ الأداء. 

$ الانسجام العصبيء والعضلي. 

# الميل إلى الاستجابة. 
© أفعال هذا المستوى السلوكية 

من أمثلة أفعال هذا المجال السلوكية ما يأتي: 'يعدد- يجهز- يحضر- يستجيب- يبادر- 
يتطوع-- يبدي الرغبة- يستعد- يميل . 
gila ©‏ لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يبدي رغبة: أن يبدي المتعلم رغبة في كتابة أنواع الخط العربي بعد تدريبه عليهاء وينسبة 
صواب لا تقل عن )%85( 

يحضر: أن يحضر خمسة أمثال عريية تشتمل على عنصر الخيال من مجمع الأمثال Losie‏ 
يطلب منه المعلم ذلك. 
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يميل: أن يميل المتعلم إلى رسم مخطط توضيحي يبين فيه أقسام الأفعال بعد أخذ الدروس 
عن الموضوع. 

يظهر رغبة: أن يظهر الطالب رغبة في كتابة قصة على لسان الحيوان بعد أن أشار إليها 
المعلم. 

SE Tyree للقن عل(‎ pone faa! allel p slots ot sp, gts 
المستوى الرئيس الثالث: الاستجابة الموجهة‎ .3 

يشير هذا المستوى إلى بداية شروع المتعلم بممارسة المهارة الحركية بشكل واقعيء 
فيصدر استجابات حركية غير واضحة يقلد فيها النموذج المهاري» خطوة خطوة؛ وعندما 
يتدخل المدرب ليوجهه إلى تصحيح lal‏ الحركي ليقترب بشكل أوضح إلى الأداء المهاري 
ree‏ 

ويتوقع من المتعلم أن يقوم Las‏ يأتي: 

P‏ يستخدم أسلوب الخطأ والصواب في الاستجابة. 

+ يحاكي أداء ما. 
© أفعال هذا المستوى السلوكية 

ويمكن للمعلم أن يستخدم الأفعال السلوكية الآتية لصياغة أهداف هذا المستوى: "يبادر- 
يتعلم- يقلد- يمارس- يحاكي- يتبع- يستنسخ". 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يقلد: أن يقلد الطالب معلمه في قراءة القصيدة كما أداها أمامه. 

يبادر: أن يبادر الطالب إلى صياغة اسم الفاعل؛ واسم المفعول من مفردات معينة؛ على 
وفق ما لاحظه من عمل المعلم على اللوح. 

يتبع: أن يتبع الطالب في إجراء الاستعارة التصريحيةء بعد ملاحظته الدقيقة لما قام به 
المعلم على اللوح.. 
4. المستوى الرئيس الرابع: آلية الأداء 

يتصف الأداء المهاري الحركيء في هذا المستوىء بالتلقائية. ويمتاز بالسلاسة والإتقان: 
والدقة؛ والسرعة. والاقتصاد في الوقت» والجهدء والخامات, وندرة الوقوع في الأخطاء. وعليه 

فإن المتعلم في هذا المستوى» غالبًء لا يحتاج إلى انتظار التوجيهات, ويتوقع من الطالب في 
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هذا المستوى ما يأتي: 
# إظهار المهارة فى الأداء. 
a}‏ ممارسة plal‏ دون أخطاء تذكر. 


© أفعال هذا المستوى السلوكية 

فيما Sl‏ مجموعة من الأفعال السلوكية التي Say‏ استخدامها لصوغ أهداف هذا 
المستوى: 'يجيد- يؤدي (بدقة أو بسهولة)- يقيس بدقة- يزن بدقة- يستخدم بدقة . 
È gal gilas‏ أهداف هذا المستوى: 

يستخدم: أن يستخدم الطالب المعجم الوسيط لاستخراج معاني خمسة ألفاظ في مدة لا 
تزيد على عشر دقائق 

يؤدي بدقة: أن يؤدي الطالب بدقة دور الشاعر المتنبي» وهو يلقي قصيدة أمام سيف الدولة 
الحمدانيء بعد تعرفه على الموقف من قبل المعلم. 

يزن بدقة: أن يزن بدقة؛ على وفق الميزان الصرفي ثلاث كلمات في مدة ثلاث دقائق 

يجيد: أن يجيد كتابة العبارة الآتية: "من حسن dlas‏ عرف فضله" بخط النسخ في مدة 
دقيقتين بنسية (%80). 
5. المستوى الرئيس الخامس: الاستجاية الظاهرية المعتمدة 

رفا انتوق يفن امقر ازا اللي pila‏ ديس اه ها رمف باموين: 

الأول: أن هذا المستوى يختص بالمهارات الدقيقة المعقدة. 

الثاني: أنه يمتاز بالدقة, والسهولة في celal‏ كما يتمتع 'المؤدي بالثقة بالنفس وعدم التردد. 
© أفعال هذا المستوى السلوكية: 

يمكن أن يستخدم المعلم الأفعال السلوكية الآتية في وضع عبارات أهداف هذا المستوى: 
ae‏ رعرع برا ey See‏ الخد كرفي و SSS)‏ 
يشخص بدقة وسرعة- يقيس بسرعة ودفة . 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يصحح بدقة وسرعة: أن يصحح المتعلم بدقة وسرعة قطعة الإملاء التي كتبها زميله في 
مدة خمس دقائق 

يحضر بدقة: أن د يحضر المتعلم بدقة من الدرس المقروء ثلاثة أسماء من الأسماء Aud‏ 
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في خلال ثلاث دقائق» بحيث يكون الأول مرفوعاًء والثاني منصوياًء والتالث مجروراً. 
1 يشخص بسرعة ودقة: أن يشخص المتعلم بدقة وسرعة الأخطاء التي وقع فيها زميله في 

كتابة نموذج خط الرقعة الذي كتبه على اللوح. 

يضع بدقة وسرعة: أن يضع بدقة وسرعة ثلاثة أمثلة لأسلوب الاستثناء التام؛ والمنقطع, 
والمفرغ. 
6. المستوى الرئيس السادس: التعديل 

ويراد به تعديل المهارة التي اكتسيها المتعلم لتتلاءعم مع موقف أدائي جدید» ويعد هذا 
الستوى مرحلة متطورة يستطيع المتعلم الحاذق من خلالها تحوير المهارة. أو تطويرها؛ أو 
إضافة تغييرات عليهاء لتتوافق مع قدرة المتعلم على الحكم بدقة على أداء زملائه. 
أفعال هذا المستوى السلوكية: 

ويمكن استغلال الأفعال السلوكية الآتية لإنتاج أهداف هذا المستوى: 'يفير- ينقح- يعدّل- 
يضيف- يجري تعديلاً- يحور- يعيد تنظيم'. 
© نماذج لصياغة أهداف هذا المستوى: 

يعدل: أن يعدل المتعلم تعريف زميله لنائب الفاعل؛ بعد أن قرأه مكتوياً على اللوح. 

يعيد تنظيم: أن يعيد الطالب تنظيم أحداث القصةء بعد أن قرأها في درس المطالعة. 

يضيف: أن يضيف المتعلم عبارة | يضاف إلى ياء المتكلم" على ما ذكره زميله من شروط 
الأسماء الخمسة". 

ينقح: أن ينقح المتعلم -لغة ومضموناً- مقالة زميله التي كتبها عن فلسفة GUI‏ عند إيليا 
isl‏ ماضي. 
7. المستوى الرئيس السايع: الأصالة أو (الإبداع) 

عق AAV) R553 egghead [ba‏ المهاري الحركيء إذ إن الفرد فيه يتخطى مرحلة التقليد, 
والمحاكاة. ليصل إلى مرحلة الإبداع المهاري» فيتجاوز المتعارف etall‏ فيقدم على ابتكار شيء 
فيه ods Soe‏ وحداثةء ويدل على قدرة إبداعية. 
S‏ أفعال هذا المستوى السلوكية: (البجة, 2000) 

من أمثلة هذا المستوى الأفعال السلى كية الآتية: 'يؤلف- يصمم- يبدع في- ينشيب يكون- 
gila ©‏ لصياغة أهداف هذا المستوى: 
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عب الأهداف التعلدمية والأهداف السلوكية 


E a 

يؤلف: أن يؤلف قصيدة شعرية تساعد زملاءه على agai‏ الأسماء الخمسة» وشروطها. 

يصمم: أن يصمم لوحة لآية من القرآن الكريم» بخط الطغراء» مستعيناً بخامات البيئة المحلية. 
يكتشف: أن يكتشف لعية تساعد طلاب الصف الأول على إتقان الحروف العريية AGS‏ ويفا 
إن الأفعال التي تستخدمها في صياغة الهدف تخدمك في الآتي: 

1. تحديد مستوى الأداء الذي تسعى لتحقيقه لدى الطالب. 


2. تحديد الاستراتيجيات والأنشطة والوسائل المناسبة لمساعدة طلبتك لتحقيق الهدف. 










3. تحديد الأسئلة (الفقرات الاختبارية) المناسبة, للتأكد من مدى بلوغ طلبتك للهدف ومستواه. 
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مسد إشراك الطالية فى عملية التعلّم 





إن التعليم والتعلم وجهان لعملة واحدة؛ ومن الصعب الحديث عن الواحد دون الآخر. 
وكيفما كان فإذا أردت أن تختبر طبيعة GUSH‏ المهنية والبحث الذي يتعامل مع التعلم والتعليم, 
فإنك ستكتشف ظاهرة مثيرة وهامة وهي أن التربويين يتنبؤون بأن يتم التركيز على التعلم بدل 
التعليم مستقبلاً » ويصبح الهدف الأسمى هو تعليم الطلبة كيف يتعلمون أو كيف يفكرون. ففي 
نهاية القرن العشرين كان التركيز على التعليم وقياس الأداء التعليمي الفعال: والآن وفي بداية 
القرن الحادي والعشرين فقد تغير التركيز وتحول الاهتمام على مهمة إشراك الطلبة في عملية 
التعلم. 

ويصف الباحثون الصف الآن كبيئة اجتماعية تفاعلية معقدة. يكون لخصائص الطلبة فيها 
الأثر الكبير في علاقات الطلبة مع بعضهم ومع معلمهم وفي طريقة استقبالهم للتعليم, 
والتأثيرات التي يحدثها المعلمون في تعلم طلبتهم. وينظر الباحثون أيضاً إلى التعلّم كعملية 
اجتماعية تتأثر بشكل كبير بخصائص الطلبة الاجتماعية واللغوية والعرقية والثقافيةء ويذلك 
فإنهم يؤكدون على أن الطلبة ليسوا كالإسفنج (مستقبلين سلبيين للمعرفة), وإنما كالزنبرك 
متفاعلين» حيث يحدث التعلم الفعال لديهم عندما يتفاعلون مع بعضهم ومع معلمهم. 

تحدد إحدى الدراسات الحديثة )1997 (Maugland,‏ عدة طرق يستطيع المعلم من خلالها 
إشراك طلبته في التعليم» منها: وضع التوقعات لما سيتم تعلمه. وجذب انتباه الطلبةء وإثارة 
دافعية Lull‏ واستخدام معرفة الطلبة السابقة لعمل ريط ذو معنى مع المادة التعليمية 
الجديدة. إن هذه الأساليب تساعد على إكساب المعلم لأكثر المهارات أهمية ليتمكن من إشراك 
الطلبة في عملية التعليم cleus‏ ومن هذه المهارات أذكر الآتي )1999 (Cooper,‏ 

1. عمل (إنشاء) نقطة بداية للتعلم الجديد (التمهيد). 
2. توليد أى خلق مناقشات منتجة. 
3:إذباء:الدرس of‏ عمل THA‏ فال هن خلالها يقم إغلاق الدرس: 

تذكر دائماء أنه وبغض النظر عن الصف الذي تدرسه فإن الضرورة تقتضي إشراك طلبتك 
في عملية التعلم من أجل اكتسابهم للحقائق الجديدة والأفكار والعلاقات المعقدة, وقد ركزت 
الفصول السابقة من هذا الكتاب على الحاجة iaki‏ للتخطيط لخلق بيئة تعلم فعالة» وعلى 
أهمية كتابة الأهداف الأدائية الواضحة والمحددة والقابلة للقياس. والآن أنت جاهز للخطوة 
التالية: : وهي تنفيذ خطة درسك باستخدام المهارات الأساسية التي من شأنها إشراك طلبتك 


في عملية aball‏ 
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# البداية المخططة (التمهيد للدرس) 

تعد البداية المخططة gf)‏ ما يطلق عليه التمهيد للدرس) مزيجاً من الأفعال والعبارات 
المطورة من قبل المعلم, وهي مصممة لريط خبرات الطلية مع الأهداف الأدائية للدرس) 
ويستخدم المعلمون الفعالون البدايات المخططة أو ما يطلقون عليه نقطة الانطلاق لإشراك 
طلبتهم بفعالية أكبر في عملية التعلّم إن البداية المخططة مصممة لتحقيق T‏ 
taois‏ 
2. تكوين توقعات U‏ سيتم تعأمه. 
3. تحفيز الطلبة وإثارة دافعيتهم ليصبحوا مشاركين في عملية التعلّم بفعالية. 
4._ريط خبرات أو معرفة الطلبة السابقة مع المادة التعليمية الجديدة. 















تروى حكاية عن مسافر 2 برجل عجوز يضرب حماره بقوة لكي يقف» حيث جلس الحمار بهدوء في 
منتصف الطريق رافضاً النهوض, واستمر الرجل العجوز في ضرب حماره بالسوط حتى جاء Jay‏ 
غريب» واندفع إلى العجوز ماسكاً يده كي لا يضرب الحمار. تساءل الرجل الغريب لماذا لا تخبر الحمار أن 
Sab‏ لحان peal day!‏ لقن قيلت ذلك ولكن نسسيت أن أجذب انتباه الحمار أولاً. Cooper,)‏ 
1999( 


إن aay‏ الأول للجوامة المخططة هو تركيز انتباه الطلبة إلى المعلم وأهدافه؛ حيث يقول 
'ديسكو" إن أول وظيفة للمعلم الفعال هي إشراك طلبته في عملية التعلم ومن أجل ذلك طورت 
مجموعة 'كيلوين' وهي شركة Lola‏ بالاستشارات التربويةء قائمة من )20( معياراً للأداء 
التعليمي الفعال كان أبرزها: تركيز alii!‏ الطلبة نحو أهداف الدرس )1991 Cooper,‏ (. 

أما الهدف الثاني للبداية المخططة فهو تكوين (آو بناء) توقعات لما سيتم تعلمه من قبل 
الطلبةء وهذا يتم من خلال تكوين إطار من الأفكار والمبادئ أو المعلومات التى نتبعهاء حيث ' 
ذكر الادويج' )1996 (Ladwigh,‏ أهمية المنظمات المتقدمة كمقدمات للمحاضرة. مخبراً الطلبة 
losia‏ عن الطريقة التي ستنظم من خلالها المحاضرة والتي من المحتمل أن يحسن من 
استيعابهم وقدرتهم على استدعاء وتطبيق ما يسمعونه. إن المعلمين الفعالين يشاركون غالباً 
بأهدافهم الأدائيةء وأهدافهم التعليمية العامة طلبتهم كوسيلة لمساعدتهم على تكوين إطار 
لتعلمهم وإشراكهم في عملية التعلم. 
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موريس إشراك الطالبة في عملية التعدّم 


إن دراسة هامة قام بها "روبرت روزنتال' و'لينور جاكوبس" وضمت قدرة وضع التوقعات 
(في هذه الدراسة كان المعلمون هم موضوع الدراسة وليس الطلبة) على تحسين مستوى 
الطلبة التحصيلي. وفي هذه الدراسة تم اختبار الطلبة من الروضة إلى الصف السادس في 
طروي مجر :وده Perm Fer | ey eevee res‏ مك ووه التي يهن RIN‏ سكن 
يظهروا نشاطاً أكاديمياً متنامياً. ويعد الفترة الاختباريةء أعطى كل معلم قائمة بأسماء الطلبة, 
a‏ الراك أشفاوه فى رالد هم الاين من العمل أن را تا 
كبيراً وملحوظاً في أدائهم (تحصيلهم) المدرسي. وقد تم اختيار أسماء الطلبة عشوائياً. sass‏ 
ثلاث فتزات اختبارية dab‏ إذغى الناحثون of‏ أداء هؤلاء الطلبة المشمولين بالدراسة قد بذ 
تحصيلهم بالتحسن بحيث وصلوا إلى التوقعات المنشودة. ويكلمات أخرى فإن المعلمين حينما 
أخبروا طلبتهم بأنه من المحتمل أن يتحسن تحصيلهم الأكاديمي» وقد عمل هؤلاء المعلمون مع 
طلبتهم بطريقة جعلت من هذه التوقعات حقيقة ( (Cooper,1996‏ ويتمرير توقعاتهم على 
طلبتهم كان هؤلاء المعلمون يستعملون نوعاً من البداية المخططة؛ والتي كان لها في هذه الحالة 
تأثيراً إيجابياً على التعلّم. 

والهدف الثالث للبداية المخططة هى حث أو إثارة دافعية الطلبة ليصبحوا مشاركين في 
عملية التعلم. وقد كان هناك “a3‏ عظيم من البحث على مر السنين حول دافعية الطلبة والحاجة 
لزيادة اهتمام الطلبة في عملية التعلم حيث لاحظت "ماريا مونتيسوري" كيف أن اشتراك الطلبة 
العميق في نشاطات اللعب يولد لديهم دافعية واهتماماً باللعب» ومن ثم التعلم بشكل Jel‏ مع 
بقاء أثر التعلم لفترة طويلة من الزمن. إن هذا يعني أن الاشتراك الفاعل في Glas‏ الدرس يمكن 
أن يزيد من Ge‏ الاستطلاع لدى الطلبة ويُحفز دافعيتهم للتعلم )1999 (Cooper,‏ أما الهدف 
الرابع والأخير من البداية المخططة, فهو ربط معرفة الطلبة السابقة مع المادة التعليمية الجديدة 
والتي سيتم تعلمها. إن المبدا الذي يُعطى مجرداً يكون من الصعب على الطلبة فهمه أو 
استيعايه. والأبعد من ذلك أن الكثير من الطلبة الذين يدركون الفكرة أو المبدا تكون لديهم 
صعوية في تطبيق معرفتهم على المواقف الجديدة. إن الاستخدام الأمثلء للمعلومات والنظائر 
المشابهة يمكن أن تقدم الكثير لمساعدة الطلبة على ربط معرفتهم السابقة مع المادة التعليمية 
الجديدة التي سيتم تعلمها. حيث يركز )1996 (Nage,‏ على البدء في التعليم من حيث انتهى 
الطلبة مع الربط cl yal‏ السابقة بالمعلومات اللاحقة. 

والآن وبعد أن حُددت البداية المخططة وشرحت أهدافهاء فأنت مستعد للتركيز على متى 
يمكن للمعلمين استخدام هذه البداية خلال الدرس. ولتفهم البداية المخططة واستعمالاتها 
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الحا و a tea‏ ا 
18 
قبل المعلمين لإدارة الحصص الصفية:؛ ويؤكد على أن ينظر إلى الصف على أنه ساحة (بيئة) 
للعب» تحتوي على عدة آلعاب فرعيةء كل منها محدد بشكل رئيسء وينوع النشاط الذي يحدث 
خلال فترة اللعب الُعينة )1999 (Cooper,‏ 

Wis‏ يخطط المعلم لتنفيذ نشاطات مختلفة خلال فترة الدرس منها القراءة والكتابة 
وللناقشة JS,‏ مقا LY) load) Gado sus,‏ الهودة. Gay‏ نظن إلى JS‏ اا عدي 
على أنه لعبة فرعية ضمن سياق اللعبة الأكبر وهي دروس اليوم كله. وعند ذلك يتوجب على 
المعلم أن يبني كل موقف بحيث يشترك الطلبة (يلعبوا) بشكل فاعل خلال الدرس (اللعبة). 

إن أنواع المواقف الصفية (الألعاب الفرعية) والتي من خلالها يمكن توظيف البداية المخططة 
لا تعد ولا ead‏ وللمساعدة في تعلم متى تستخدم البداية المخططة في الدروس الخاصة 
بك» إدرس بعناية القائمة الآتية: 
# أمثلة تحدد متى تستعمل البداية المخططة (التمهيد للدرس). 

يمكنك استخدام البداية المخططة في الحالات الآتية )1999 (Cooper,‏ 
+ لتقديم مفهوم جديد أو مبداً. ش 
# للمبادرة أو البدء بالمحادثة. 
#* للبدء بنشاط هدفه» بناء أو إكساب مهارةء مثل قراءة الاستيعاب, أو التمييز البصري. 
rem E‏ هم E‏ تسوس 
# لتوضيح وظيفة محددة في الحاسوب. 
** للتحضير لرحلة حقليةء أو زيارة مصنع. 
4 لتقديم ضيف متحدث. 
# لتقديم الواجب البيتي . 
el Alea aa‏ 
#لإعادة عرض أو شرح Losie‏ تشعر بأن الطلبة لم يفهموا المحتوى. 

والآن» أصبحت تعي البداية المخططة والأهداف العامة التي تستخدم من أجلها وما عليك إلا 
البدء بممارسة كيفية عمل بداياتك Abbat‏ وقبل البدء بهذا العمل يتوجب elle‏ أن تأخذ بعض 
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س إشراك الطالبة في عملية التعلّم 
الوقت لتصبم UY‏ مالوفة لك عن كيفية استخدام المعلمين الخبيرين البدايات المخططة في 
دروسهم. ١‏ 
# استعمالات البدادات المخططة (التمهيد) لإشراك الطلبة في adil dalas‏ 

فيما يأتى قائمة يبدايات مخططة محددة استخدمت من معلمين خبيربن» وما عليك إلا 
eee‏ ا حدس وعنايةء ثم Lal‏ جميع نماذج الدروس التي تليها والتحليل المرافقء وبعد 
Poa er‏ المخططة ال 


TT ERT Ea‏ ا 





2. تأسيس توقعات للتعلم بإعطاء بنية أو إطار Ka‏ الطلبة من تحقيق الأهداف أو المحتوى أو 
قفرا ضاق الود 

3. أن تحفز الطلبة ليصبحوا مشتركين في الدرس بتوظيف نشاطات محورها الطالب أو أمثلة 
و Jad‏ ا ۰ 


4 أن — co a‏ من Ayal‏ ف أى ال المادة المغطاة اه إلى المادة التعليمية ae‏ أن 


لقد خطط المعلم أن يصل مع طلبته إلى عنوان "النسبة المئوية", gag‏ مدرك لمدى اهتمام طلبته في فريق 
اسول ae‏ ل انان ta‏ له ل ا Cana‏ الي 
التحليل: إن هذه البداية المخططة استعملت بملاءمة أكثر لتقديم وحدة في النسبة المئوية» أو مفهوم 
النسبة نفسها. وبالإشارة إلى قائمة استعمالات البدايات المخططة التي ذكرت أعلاه لاحظ 
الآتي: 
a 1‏ ل ie‏ "لعية البيسيول”" كن ا . وهذه اللعبة مهمة ومثيرة Ahli‏ حيث تجذب 
انتياههم. 
2. إنها تزودنا بإطار مرجعي Jars)‏ الضربات) للمفهوم الجديد الذي سيتم تعلمه وهو النسبة المئوية. 
3. أ نها تحفز الطلبة وتزيد من دافعيتهم ليصبحوا مشاركين في نشاط يتمتع به الطلبة» وهو التحدث عن 


رياضة iua‏ أو مفضلة. 
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4.أنها تربط المعرفة والخبرات السابقة (مفاهيم الرياضيات المتعلمة سابقاً ومصطلح نسبة الضريات) 









{4— 



















الطلبة يعملون في وحدة من العلوم؛ وقد وضحوا في الجزء الأول من درسهم بعض المفاهيم الأساسية 
byes llth Lola‏ واأحضرت إلى غرفة الضف bre‏ زخاحات هن lal‏ ع taitai‏ من aluke‏ 
الصلصة المعروفة ندى الطلبة ويوجه المعلم الطلبة نحو التجرية التي فيها زجاجات متنوعةء ويلاحظون 
الاختلافات في مظهرها قبل أن تخلطء ويعد أن خلطت بقوة. 
التحليل: إن هذه البداية المخططة هي أكثر شيء ملاءمة لاستعمالها في البدء بتمرين أو تجربة مختبرء 
وذلك لاتصالها المباشر بحياة الطلبة. وبالعودة إلى قائمة الاستعمالات في البدايات المخططة المذكورة سابقاً 
لاحظ الآتي: 
alate eee) all oe |‏ ا she gaat ae‏ شافع ا لحذي انام القلية: 
2. إنها تُكون توقعات لما سيتم تعلمه بالتركيز على ما يتوجب على الطلبة أن يبحثوا عنه أثناء الاختبار أو 
التجريب في مطيبات الصلصة. 
3. إنها تحفز وتثير دافعية الطلبة» ليصبحوا مشتركين بفاعلية في نشاط ذو معنى. 
4. أنها تستعمل معرفة الطلبة السابقة حول المخاليط لمساعدتهم في اكتشاف المعرفة الجديدة المرتبطة 


بعنوان الدرس الذي يدرسونه. 


ذج درس (3). 


يتعلم الطلبة كيفية طباعة الرسائل في برنامج بريد إلكتروني جديد في الحاسوبب» ويعلن المعلم بأن 
الطلبة جاهزون لإرسال رسالة إلى صديق بواسطة البريد الإلكتروني» وعليهم البدء بتعلم كيف يرسلون 
agli,‏ إلى اعا 

التحليل: إن هذه البداية المخططة استخدمت بشكل ملائم على الأغلب لتقديم مهارة جديدة ضمن 
سلسلة مخ MLSE ol GM‏ بها وبالعودة إلى قائمة استعمالات الت انات اللخططة التن ذكرت سايق ay‏ 


1. من هذه البداية المخططة تركز انتباه الطلبة على الدرس بإشراكهم فى نشاط يحبونه؛ وقد توقعود؛ وهو 
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. إنها تؤسس إطاراً للتعلم وذلك بربط ما قد أنجزوه مع المهارة التالية التي يتوجب إتقانها في استعمال 
اليريد الإلكتروتى. 

. إنها تحفز الطلبة وتثير دافعيتهم ليصبحوا مشتركين في التعلمء وذلك بالسماح لهم باستعمال ما 
تعلموه فى نشاط د ۲ يستمتعون يممارسته. 





O‏ شعن حون الظلية cule ly a Sigs ote Gal‏ في pai Gli‏ خض يوة E‏ ا 


حتى هذه النقطة من هذا الفصل فقد قدمت نشاطات من نوع التعلم والورقةء والآن حان الوقت للملاحظة 
الصفية الحقيقية؛ حيث الطلبة مشاركون فى التعلم. وإليك نموذجاً يمثل ورقة عمل للملاحظة الحقيقية 


N‏ ورقة عمل حول الملا حظة) 
بداية الدرس 


aA U Le po Le Gays Glu Ups diel be E الرضية‎ oes ENE 


والمباشرة في غرفة الصف. 





Addo فى قرف‎ uals le pe 
أو المعلمين أو الإداريين أو الطلية عند استعمال ورقة‎ E O N E تعلديمات:‎ 
العمل هذه‎ 


EP rene eae + ا‎ aie ake 

معلومات أساسية: أعط ble lines‏ ومختصراً عن تركيب المدرسة الاجتماعي والاقتصادي والعرقي 

ماذا شسجل: في أثناء ملاحظة المعلمين فعلياً أعط اهتماماتك لتلك الأوقات من العملية التعليمية عندما 

يقدم المعلم درساً جديداً. استخدم الصيغة الآتية 

لتسجل ما يقوله المعلم ليجعل الطلبة جاهزين للدرس. 

1. كيف جعل المعلم طلبته يدركون أن الدرس قد بدا؟ ee ene‏ 

2. كيف تم تحفيز الطلبة ليصبحوا مشتركين في الدرس والتعلم؟ ls. ete‏ 
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3. ما هى إطار المرجعية الذي أعطي أو قدم لمساعدة الطلبة على تنظيم تعلمهم؟ ... 
4.كيف استفاد المعلم من معرفة الطلبة السابقة في ربطها بالمادة الجديدة التي سيتم تعلمها؟ 
انعكاسات أو تأملات على ملاحظاتك: قارن ما رأيت المعلم يقوم به في بداية الدرس» مع الخطوات 

المقترحة في هذا الفصلء ويأي طرق هي متشابهة ومختلفة؟. ومن خلال تقييمك أو حكمك» هل كانت بداية 

الدرس فعالة؟ لماذا؟ ولماذا لم تكن كذلك؟ 

# المناقشات الصفية المخططة لإشراك الطلبة في عملية التعلم 

اق الک ين التقيراك الت هدقف الضف فى النتوات الخال كان deat‏ لاحات 
التريوية المكثفة في المجالات الاجتماعية اللغوية التي تبحث في الوظيفة البنائية لحديث طلبة 
العام وي yl a‏ لنياف ان القى Sid Rl E a‏ عي 
بالاتصال والتواصل الصفيء وأن فكرة أن الطلبة مستقبلون سلبيون للمعرفة: وأن المعلمين 

E سيمت‎ A peo ted ol Mee goes Peed وا‎ O االعرقة‎ ane 

Albi la‏ كي Stes Sly Gaus Leo Jabal Sty [pola‏ في Eyles‏ اللخلق و اداع 

EE E النكران او" الناقشة الضف كاحل‎ abe au SI ola E 

يستطيع المعلم أن يوظفها لإشراك الطلبة في التعلّم )1999 (Cooper,‏ 

إن المناقشة الصفية المخططة تسمح بتفاعل مفتوح ومتبادل بين الطالب والطالب ويين المعلم 
والطالب» وعلى الرغم من مبادرة المعلم بالنشاط فإن دوره لا يعد قيادياً ولكن مشاركاً كعضو 
في مجموعة وعلى كل طالب الالتزام بالإرشادات من أجل الحصول على مناقشة مقبولة 

وفعالة. والمناقشة تشرك الطلبة في عملية التعلّم من خلال الآتي )1999 (Cooper,‏ 

RE AEN كففان‎ E 

2.يتعلم الطلبة أن يقيّموا تفكيرهم الخاص بهم وتفكير الآخرين. 

3.تعلم الطلبة Las‏ التفكير أو التعبير عن أفكارهم المختلفة. 

4. يشارك الطلبة بآرائهم الشخصية. 

والآنء فإن المناقشة المخططة قد حددت؛ وعرفت أهدافها في إشراك الطلبة في عملية التعلم, 
وللعرفة متى يمكنك استخدام المناقشة بأكبر قدر من الفعالية في الدرسء أدرس القائمة الآتية 

بعناية: 

يمكنك استخدام المناقشة في الحالات الآتية: 
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Sui 

E E O © 

* لتقييم التغيرات الجديدة أو المفترضة في السياسة الاجتماعية. 

#الأكتشاف أوجة اليه والاختلاف بن الثقافات. 
¥ إعداد الطلىة للمناقشة 

بالرغم من أهمية تعلّم كيفية التخطيط لإجراء المناقشة الفعالة. إلا أن ما يساوي ذلك في 
الأهمية هو معرفة كيفية إعداد الطلبة للمشاركة الفعالة في المناقشة. حيث يتفق معظم خبراء 
ديناميات الجماعة على أن أحد المفاتيح لإعداد مناقشة.صفية ناجحة هو قدرة المعلم على 
جاده م و ی ا إشيهان Walla‏ ياه 
eo‏ ن آمن للتعبير عن أفكارهم ومشاعرهم دون أن يشعروا بالإحراج. 

ن الكثير من المعلمين يعتقدون أن الطلبة يولدون ولديهم القدرة على الاتصال بفعالية في 

مناقشات SEs Cal) leg aC‏ 
الأساسية للمشاركة بفعالية في المناقشة الصفيةء وعلى EE Gey all Lae sta‏ 
لجعل المناقشة الصفية مالوفة لديهم مما يدفعهم للمشاركة فيها. وإليك قائمة تحوي مجموعة 

من المهارات الأساسية والتي اتفق عليها معظم خبراء الاتصال الإنساني من حيث ضرورتها 
للطلبة ليكونوا ناجحين في مناقشة المجموعة الصفية الكبيرةء أدرسها بعناية قبل إجراء 
مناقشاتك الصفية )1991 ,615 م000): 
1.استمع باحترام ويعمق حتى إذا كنت غير موافق على ما JÈ‏ 
2. تعلم عدم مقاطعة الآخرين في أثناء حديثهم. 
EE‏ اقول قلقم لني اومان لكاو لطي 
4. تحمل المسؤولية من أجل إنهاء الواجبات أو العمل الموكل إليك. 
5. تعاون مع الآخرين من أجل البحث عن حلول للمشكلة المطروحة. 
plaialy stl pata of ale 6‏ 
7. تعلم أن تبقى تركيزك على القضية (المشكلة) المطروحةء وتجنب التعليقات غير الملائمةء أو 

الأسئلة أو القصص. 
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الفصل الرادع 








cba, He Meal LL Gl‏ القرجية int‏ سركت الكلية SF‏ يحون شرا هم على ااا كران اي 
مناقشة صفية فعالة. 
Y oe‏ تستخدم أسماء حقيقية للمدارس أو المعلمين أو الإداريين أو الطلبة عند استعمال هذه 








ع ع ع يا ا ا ا ا ا ا ا ا 1 1 ل ال Co‏ 
ب ع ةي ا ا ا ا ا ا ا ا ا ل ا لل ال لل ل ا 
Ce Kae ROT a OA COCA DORS A‏ 
esevvessowusasocesoewonoovsssspvesosoooassnsa‏ 


معلومات ratios Lele lives bef tiati‏ لتركيب المدرسة الاختماغى والاقتضادي ally‏ 
ماذا تسجل: سوف تشاهد سلوكات الطلبة التي تعكس قدرتهم على الاشتراك في المناقشة الصفية 
Uaill‏ استخدم النقاط الآتية لتسجيل ما يفعله الطلبة في أثناء المناقشة: 
1. كيف يُظهر الطلبة احترامهم للآخرين؟ 
2. ما الطرائق المتبعة لإبقاء الطلبة متفتحي الذهن؟ 
3. كيف يظهر الطلبة رغبتهم في قبول المسؤولية وتحملها من أجل إنهاء الواجب أو المهمة الموكلة إليهم: 
4. ما الدليل المتوافر على أن الطلبة يحاولون الوصول إلى اتفاق أو sg Lal‏ 
5. كيف يُظهر الطلبة قدرتهم على البقاء مركزين على المواضيع أو القضايا الموكلة إليهم؟ 
6. ما الدليل على أن الطلبة يفكرون بعمق بالمواضيع المطروحة للمناقشة؟ 
7. كيف يظهر الطلبة قدرتهم على العمل التعاوني؟ 
انعكاسات أو تأملات على ملاحظاتك: 
1.لخص انطباعك العام حول قدرة الطلبة على الاشتراك بفاعلية في المناقشة. 
2. إذا كنت تقود المناقشة؛ ما التغيرات التي تقترحها لتكون المناقشة أكثر فاعلية؟ ولماذا؟ 














*# التخطط للمناقشة 


مع أن المناقشة الجيدة يمكن أن تنتشر تلقائياًء فليس هناك ضمانة أن هذا سوف يحدث 
بور te‏ كسا نمدا E E‏ ذاه مدني pail gt eal) alls‏ فاك E SY‏ 
SUIS 6 taste‏ إن هذا لعفي A Sale Nh‏ موزهم تومب على SiN til‏ 
a E oat us‏ عاق sat ISLAND‏ سه يجن ١ن‏ تفظن EES‏ 
Sea‏ قن شق اناك TIS 9. Say‏ وار نف Segoe Us‏ 
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| دمح‎ VETERE ا اال ار و‎ A ERIN ميو‎ NCTA دين بق‎ RELAYS 





السابقين حول التخطيط للدرس وكتابة الأهداف الأدائيةء وقبل أن fas‏ في ذلك يتوجب عليك أن 

تستغرق وقتأ في تعويد نفسك على نوع الإطار المنظم الذي ريما يستعمله المعلم الخبير 

لتخطيط مناقشة فعالة؛ وهذا الإطار يشمل الآتي: 

1. ليكن chal‏ هدف أدائي محدد قايل للملاحظة والقياس في دماغك ليفيدك كدليل لما يتوقع من 
الطلبة أن يتعلموه. 

2 طور عبارة واضحة للمحتوى التعليمي الذي ستتم تغطيته أي المفاهيم التي سيتم تطويرها 
أى تنميتها أو القضايا التي ستكتشف. 

uM ae .3‏ الف متعلمها: cot‏ موا of Sel all‏ الاسطواناك الم ال gf (CD)‏ 
مواقع الإنترنت التي سيتم استخدامها وكذلك قائمة أسئلة المناقشة. 

فشكل هة من اهر اف BS CAA ILA US)‏ 

Lisl gi dag الواتحيات ال‎ UMA من‎ LAR iL arg Bll Sling EE 
al الأسيئلة‎ ye Ullal إحانات‎ Ha dke gf LAY! gf dell 

7 و للمناقشة المخططة )1991 (Cooper,‏ 

الهدف: تطوير وعي مرتفع لدى الطلبة للإيقاع أو الوزن في اللغة المنطوقة والمكتوية وزيادة 

التسهواة كن كل مو Sybil Lect!‏ وای vastly‏ 

المحتوى: التحقق من استخدام الإيقاع أى الوزن أى القافية كما هي مستعملة في الاتصال 

المنطوق والمكتوب» واكتشاف كيف تساعد في نقل وزيادة المعنى. 

# الأدوات:. 

NE RE E LA‏ کر ا النكامنة اک 
لمستوى الصف الذي تعلمه.) 

* مختارات سجعية (حضر مجموعة من المختارات السجعية تحتوي على القوافي وأنواعها 
Basat‏ ومثال اختيار الأبيات ذات الأحرف المتشابهة في بداية الكلمات المتتابعة والملائمة 
لمستوى الصف الذي تعلمه) 

dalle alin اا‎ 89 
صفك)‎ 
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rn eee yok‏ الطلية خلال المناقشة. 
aT‏ هة ail‏ كناسية فكاقية فيها: SGi a‏ لأكمالها مق قبل الظلرة: 
# الاجراءات 
dub beet 3‏ هنول dub‏ لنت نة من Sauce Bll‏ الفكاهية اللخفاسعية ll ELM Lely‏ 
نسخة من أمثلة على المختارات السجعية: واعط الثلث الأخير نسخة من القافية البدائية 
واطلب من الطلبة أن يتدريوا على قراءة النسخ التى أعطيت إليهم بصوت مرتفع. 
التي حضرتها مقدماً على الطلبة. ثم أطلب من أحد الطلبة في كل مجموعة أن يقرأ اختيار 
تلك Ta paadi‏ بضيوت قرتفم ful ab‏ المناقشة باستحداع الأسكلة الحضرة كدليل لك وفي 
الوقت المناسب اجعل المجموعة الثانية تقرأ اختيارهاء ثم أكمل المناقشة باستخدام صحيفة 
الأسئلة كدليل لك. وكرر هذا الإجراء مع الاختيار الذى ab‏ حاول إنهاء الموضوع بجعل 
الطلبة يلخصون النتائج التى تم التوصل إليها فى أثناء المناقشة. 
72 التقويم: 
وزع على كل طالب نسخة من صحيفة 'إكمال القصيدة" ثم أعطهم التعليمات لإكمال هذا 
النشاط تبعاً للتعليمات المتوافرة في الصحيفة: أو ورقة العمل؛ وأخيراً اقرا شفوياً وفي 
مناقشة جديدة وازن بين الاختلافات في النتائج. 
* تنويع المشدرات 
قل الاتتقال:إلى'النواياثف المخططة we Y (GN Spb gs) Gaya‏ من LEY‏ إلى رة 
يقصد بتنويع المثيرات جميع الأفعال التي يقوم بها المعلم بهدف الاستحواذ على انتباه 
طلبته في أثناء سير الدرسء وذلك عن طريق التغيير المقصود في أساليب عرض الدرس. 
والمعلم الكفء هو ذلك الذي يعرف a‏ المختلفة لتنويع المثيرات» وهو فى أبسط صورة, 
خلال فترة زمنية محددة. ree pec ce a CE‏ 
الحمسوت لفترة محدودة؛ ويعد ذلك نشعر بالحاجة إلى تغيير هذا المثير. ويدرك المشتغلون 
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م إشراك الطالبة في عملية التعلّم 
بالإخراج السينمائي أى التلفازي هذه المشكلة إدراكاً جيداً. فهم يعلمون أن مهمتهم لا تقتصر 
على جذب انتباه المشاهد فحسب. وإنما التحدي الكبير يتمثل في كيفية المحافظة على استمرار 
الانتباه طوال فترة العرض, ولذلك فهم يعملون على تغيير ايقاع العرض» مستخدمين في ذلك 
اا ف Legit‏ مال ر gf ll‏ ر الذسكون gf‏ ی و ا كنا انيع 
يلجؤون إلى استخدام الموسيقا والمؤثرات الصوتية والبصرية المختلفة كي يحافظوا على انتباه 
المشاهد (جابر واخرون» 1996( 

ويرى "جانييه" (Gagne)‏ أن التعلم يحدث إذا توافرت ثلاثة عناصر هي: المتعلم والمثير 
والادسسمايةة ges all say‏ م تفي لفسال ار سي ميقن Rah‏ ال UGS‏ 
أو فيلماً تعليمياً أو محاضرة يلقيها المعلم... الخ. وعلى ذلك فإن تنويع المثيرات يشير إلى 
الموارد والأدوات والوسائل التي تتوفر في الموقف التعليميء على أننا سوف نركز في 
استخدامنا لمصطلم تنويع المثيرات على alll‏ باعتباره مصدراً للمثيرات ومتحكماً فيما يتوافر 
منها لأي موقف تعليمي (جابر وآخرونء 1996). 

ويمكننا فهم أغراض تنويع المثيرات من خلال تصورنا لعملية التعليم والتعلم» باعتبارها 
صورة من صور الاتصال والتفاهم؛ وتتالف عملية الاتصال من عناصر أساسية هي: المرسل 
والمستقبل والرسالة؛ فعندما يشرح المعلم أو يوجه سؤالاً فإنه يقوم بدور الس ايها 
بُجيب أو يُسالء فإنه يكون مستقبلاً ويكون الطالب مرسلاًء ولكن تصل الرسالة من المرسل إلى 
المستقيل مكفاءة: ينبغى أن تكون القناة خالية مما يسمى بالنشاز (التشويش) ويشير النشاز 
Uda ol pe Ul oll‏ ااملافة لبا فخي الريدانة "ناد ] كن pasted‏ خارطة ILA‏ لكي 
تشرح لطلبتك الحدود السياسية للدول؛ وتهدف إلى التركيز على هذا الموضوع فقط فإن 
ah Lai alge‏ على مامات Jeet slags‏ التضانس of‏ الوازه عقيو تارا 
بالنسبة للرسالة؛ وهدفنا أن نجعل مستوى النشاز في غرف الصفوف الدراسية عند أدنى 
«See gps‏ يمس aad‏ الوسالة التعليمية من اللرسل للمشمشقيل arly sila) BUS‏ 

(1996 

ولكن لسوء الحظ فإن حجرة الدراسة في مدارسنا لا توفر لنا شروط الاتصال الجيد. نحن 
نامل غن:ظريق استحداء اساليب تتؤيع اللآيرات أن تقلل من معدل التداخل والكشتت في 
الموقف التعليمي. 
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ولننظر الآن إلى الأمور التي يمكن أن تؤثر في نظام الاتصال داخل الصف الدراسي. ومن 
أمئلة هذه الآنواع (جاير وآخرون» 1996): 


# اللفظية الزائدة. إن اللفظية الزائدة» سواء كانت من جانب الطلية أو من جانب dadl‏ تؤدي 
إلى تداخل وعرقلة لقناة الاتصال في الاتجاهين. فهل حاولت مرة أن توصل فكرة إلى 
الطلبة بينما كان بعض الطلبة يتحدثون بصوت مرتفع؟ ومن ناحية أخرى» ماذا نتوقع حينما 
يظل المعلم طول الوقت يتكلم ويتكلم؟ لعله من المرجح أن يترتب على ذلك نقصان في 
الانتباه» فكلا الحالتين السابقتين تحدثان فوضى غير مرغوب فيها لعملية الاتصال الجيد. 

+ عوامل تشتيت الانتباه. يمثل تشتت الانتباه أو شرود الذهن Legh‏ من العوامل التي تقلل من 
فاعلية عملية التعليم والتعلم. فقلة الاهتمام بالمادة الدراسيةء وصعوبات التعلم والانشغال 
الراك spat‏ الشخصية؛ ليست إلا أمثلة كثيرة توضح بعض مشتتات الانتباه في الصف 
الدراسي؛ وكل عامل من هذه العوامل يمكن أن يكون عائقاً حقيقياً فى سبيل الاتصال 
ae‏ 

E‏ الظروف المادية غير المريحة. تعتبر نوعاً آخر من العوائق التى ينبغى أن تتغلب عليهاء 
فالغرف الصفية old‏ الحرارة المرتفعةء والمقاعد غير المريحةء وشكل TR,‏ فيو اون 
كل ذلك له تأثير كبير على دافعية الطالب وانتباهه. 

l‏ الع مير اشر من alle‏ عوائق الاتصال في الصف الدراسيء فكثيراً ما 
يندمج المعلم في الشرح مفترضاً أن طلبته يفهمون ما يقولء وأن لديهم الخلفية الكافية 
لاستيعاب ها يقدمه من ماواد غین أن .هذا GAL AEM‏ كتير Le‏ بكرن طلا ر sya‏ 
الطلبة يعجزون عن فهم ما يقوله المعلم: ومع ذلك فهو يستمر في الحديث والكلام؛ وتتوالى 
الرسائل من جانب latl‏ والطلبة عاجزون عن فهم مغزاها. والمعلم الكفء يدرك وجود هذه 
المعوقات ويعمل على التغلب عليهاء عن طريق استخدام تنويع المثيرات التي تمكنه من : 

* تركيز انتباه الطلبة على الدرس والمحافظة على هذا الانتياه. 
+ التأكيد على النقاط الهامة أثناء عرض الدرس. 


+ تغيير إيقاع عرض الدرس. 


130 


ى إشراك الطالبة في datas‏ التعلّم 





# أساليب تفويع المثيرات 

تتعدد اساليب تنويع المثيرات منها (جابر واخرون» 1996؛ 1999 (Cooper,‏ 
1. التنويع الحركي 

التنويع الحركي يعني ببساطة أن يا يغير المعلم من موقعه في الغرفة الصفيه > فلا (aus‏ طول 
eal‏ هاسنا أو واقفاً في مكان واحد وإنما ينبغي عليه أن يتنقل داخل غرفة الصف بالاقتراب 
من الطليةء أى التحرك بين الصفوف, أو الاقتراب من السبورة» أو غير ذلك. فمثل هذه الحركات 
اليسيطة من جانب cadet)‏ > يمكن أن تغير من الرتابة التي تسود الدرس» وتساعد على انتباه 
الطلبةء على أنه ينبغي آلا يبالغ المعلم في حركاته أو تحركاته؛ فيبدى أمام الطلية عصبياً > مما 
قد Cie‏ إلى تشتت انتباه الطلبة أى يثير أعصابهم. 


ترك 
ويستخدم التركيز هنا بمعنى خاصء حيث نقصد به الأساليب التي يستخدمها المعلم بهدف 

التحكم في توجيه انتباه الطلبة, ويحدث هذا التحكم Le‏ عن طريق استخدام لغة لفظية أو غير 

لفظية أو مزيج منهما. وقد بدأت اللغة غير اللفظية كوسيلة من وسائل الاتصال تحتل أهمية 
خاصة في السنوات الأخيرةء فقد أثيتت بعض الدراسات التدريبية قدرة المعلم على التحكم في 
انتباه الطلبة واستجابتهم عن طريق استخدام إيماءات الرأس ونظرات العين وحركات اليدين 

وغير ذلك من الإشارات غير اللفظية. 

3. تحويل التفاعل 
ذفنمل E chy‏ العا عوابا الف ادي التي USS‏ مكلعل 

التعليمية. وهناك ثلاثة أنواع من التفاعل يمكن أن تحدث داخل الغرفة الصفية: 

1 - التفاعل وهو التفاغل بين alati‏ ومجموعة الطلبة: يحدث ذلك خلال الأنشطة التعليمية 
اللتمركزة حول ralat‏ كما يحدث عندما يحاضر المعلم» أو يقدم عرضاً توضيحياً للطلبة 
ككل. ومع أن المعلم يوجه أسئلة بقصد إثارة التفاعل؛ إلا أن ذلك يوجه إلى المجموعة SSS‏ 
وليس إلى فرد بعينه. 

2 - التفاعل بين المعلم والطالب؛ » بحدث عندما dap‏ المعلم dalai]‏ إلى طالب معين لكي يجعله 
يندمج في المناقشة أو يجيب عن سؤال محدد . وهنا Y‏ يكوق النشاط Kaag‏ 
حول المعلم « وإنما يكون بالأحرى موجهاً بواسطة المعلم. 
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3 - التفاعل الذي يحدث بين طالب وطالب وهنا تكون الأنشطة التعليمية متمركزة حول الطالبء 
فعلى سبيل JUL)‏ قد يثير أحد الطلبة مث مشكلة أو سرالاء وبدلاً من أن يجيب المعلم على هذا 
السؤال: فإنه يقوم بتوجيهه إلى طالب آخر لكي يجيب Ge‏ أو يدلي برأيه فيه فدور alali‏ 
هنا يقتصر على التوجيه. 
والمعلم الكفء لا يقتصر على نوع واحد من هذه الأنواع ASAI‏ بحيث يكون Ibai‏ سائداً 

في تدريسه وإنما يحاول أن يستخدمها جميعاً في الدرس الواحدء وفق ما يتطلبه AG ght‏ 

مما يساعد على انغماس الطلبة في الأنشطة التعليمية ويعمل على جذب انتباههم. 

4. الصمت 
Gelato gS)‏ لست لديهم القدرة على استخدام هذا الأسلوب بفاعلية في حجرة 

الدراسة, ويخشى المعلمون المبتدئون بصفة خاصة فترات الصمت أثناء الدرس» حتى ولو كان 

ذلك لبرهة قصيرة؛ ونتيجة لذلك فإن كثيراً منهم يلجؤون إلى الحديث المستمرء لا كوسياة 

للتواصل والتفاهم الفعال» بل كحيلة دفاعية للمحافظة على نظام الصف وضيطه. 
والواقع أن الصمت والتوقف عن الحديث لفترة قصيرة؛ يمكن أن يستخدم كأسلوب لتنويع 

(Cooper, 1999 1996 

1- يساعد الصمت على تجزئة المعلومات إلى وحدات أصغرء مما يحقق Lagi‏ أفضل للمادة 
التعليمية. فإلقاء الأسئلة أو عملية الإملاء تتطلب استخداماً 938( لفترات الصمت. 
مختلفان اختلافاً جوهرياً. 

3 - يمكن أن يكون التوقف إشارة لتهيئة الطلبة للنشاط التعليمي التالى أو للتاكيد على أهمية 

نقطة معينة. 

4 - يوفر وقتا للطلبة لكي يفكروا في سؤال أو يعدوا أنفسهم للإجابة على سؤال 

5 - تشجع المعلم على الاستماع لاستجابات المتعلمين وخلق جوأ من الإثارة والتوقع. 

5. التنويع في استخدام الحواس 
يتم الادراك عن طريق قنوات خمس للاتصالء وهي ما تعرف بالحواس الخمس. وتؤكد 

البحوث الحديثة في مجال الوسائل التعليميةء أن قدرة الطلبة على الاستيعاب يمكن أن تزداد 

بشكل جوهري إذا اعتمدوا في تحصيلهم على استخدام السمع والبصر على نحو متبادل. 
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وى إشراك الطالبة في عملية التعلّم 
وينبغي على المعلم أن لا ينسى أن لكل طالب خمس rulga‏ وعليه أن يعد درسه بحيث يخاطب 
كل قنوات الاتصال عند الطالب. وهنا يمكن أن يحدث تنويع المثيرات عن طريق أي انتقال من 
حاسة إلى أخرى. 
# النهايات المخططة (غلق الدرس) 
إن أي واحد معتاد على مشاهدة البرامج المتلفزة الأسبوعية. سوف يجد الأمر سهلاً ليدرك 
مفهوم النهايات المخططة (الختام) لتحديد متى تستخدم لإشراك الطلبة في عملية التعلم؛ إن 
كتاب السيناريى يستخدمون النهايات المخططة لإنهاء حلقاتهم المتلفزة بنهايات مقنعة. وهذا ما 
نريده للطلبة فى غرفة الصف أن يشعروا بالراحة النفسية في نهاية الدرسء لقد عرفت أن أي 
درس نكب أن کے Glia‏ وان يلدي نارق Gua‏ الى يحمي يها اكاب ااي 
نصاً لحلقة متلفزة: وإذا أراد المعلم في إيجاد نفس الإحساس بالرضى لدى طلبتهء فعليه أن 
يتعلم كيف يستخدم النهايات المخططة أو إنهاء الدرس les‏ إن ختام الدرس (إغلاقه) هو 
مصطلح يستعمل في البحث التربوي ليشير إلى تلك الأفعال أو العبارات للمعلمين» والتي 
صممت لتوصل الدرس إلى خاتمة ملائمة. يستعمل المعلمون النهاية المخططة لمساعدة الطلبة 
على جمع الأشياء مع بعضها في عقولهم ولإعطاء معنى لما كان يدور خلال سير الدرس. 
يمكنك اعتبار النهاية المخططة تكملة للبداية المخططة إذا استخدمت البداية المخططة لإشراك 
الطلبة في عملية التعلم منذ بداية الدرس» فعند ذلك فإن النهاية المخططة تستعمل لإشراك 
الطلبة في التعلم في نهاية الدرس» وتشير أبحاث ale‏ النفس التريويء إلى أن التعلم يزداد 
عندما يبذل المعلمون lage‏ واعياً لمساعدة الطلبة على تنظيم المعلومات المعروضة عليهم» وأن 
يدركوا العلاقات بين هذه المعلومات. 
وطريقة أخرى للنظر إلى النهاية المخططة هي مقارنتها مع عملية تخطيط الدرس بالورقة 
والقلم» فخطة الدرس الفعالة تشير غالباً إلى أين يتجه الطلبة. وكيف سيحققون الأهداف, 
aS‏ سيحكمون على أن ااا fee‏ وفي هذا الصدد يقترح 'روزنشاين 
F‏ ' في مناقشاتهم لاستراتيجيات التعلّم المعرفية, أن التلخيص يفيد في وظيفة تعزيز 
ية) الفهم التي تؤدي إلى معالجة أو عمليات أعمق. والتأكد من أن الطلبة يعرفون أنهم قد 
5 0 | إلى هذه النتيجة, بسبب استخدام معلمهم للنهاية المخططة بمهارة )1999 (Cooper,‏ 
وعند ذلك يكون هدف البداية المخططة الأول هو جذب انتباه الطلبة إلى نهاية الدرس 
(الغلق), ولسوء الحظ فإن الكثير من المعلمين قد تجاهلوا تطوير هذه المهارة المهمةء إن خبرتك 
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كمعلم سوف توضح لك Ob‏ الكثير من المعلمين سوف ينهون الدرس كما يأتي (جابر وآخرونء 
6 ؛ 1999 (Cooper,‏ 

المعلم )7( : حستاً قرع الجرس. لنذهب سوف تتأخرون عن صفكم التالي!! 

المعلم (ب) : هذا كاف!! دعونا نغلق كتبنا ونقف استعداداً للاستراحة. 

(a) ale‏ االو Capen Lum‏ 955 ا Mba‏ تفي قد 

المعلم )3( : أي Y Abul‏ جيدء دعونا ننتقل إلى daal‏ التالي. 

إنها Jie lass‏ هذه المارات“'الطلبة ga‏ أن الدرين قن آنتهى مضني "gL" faa fied‏ 
يتجاهل حقيقة أساسية: هي أن التعليم الفعال يعتمد على التتابع المنظم والسليم لعناصر 
عرض الدرس» ومن هنا فإن أهم مقومات التتابع الفعالء أن يوفر تغذية مرتدة ومراجعة لكي 
يعرف المعلم والطلبة ما تم إنجازه. 

وثمة وظيفة أخرى للغلقء (النهاية المخططة للدرس) وهي المساعدة على تنظيم معلومات 
Gib‏ فمجرد جذب الانتباه إلى أن الدرس قد انتهى ليس كافياً. ذلك أن الدرس قد يحتوي 
على العديد من التفاصيل والأنشطة والمعلومات» ومن ثم فإن من واجب المعلم أن يحاول ربط 
aca‏ المكوكات في إطار شامل متكامل؛ فالمتعلم GLE‏ شأن مشاهد التلفاز لا ينبغي أن يترك 
وهو شاعر بعدم الاكتمال أو بالإحباط؛ والغلق الجيد هو وسيلة المعلم لتحقيق ذلك. 

كذلك يؤدي الغلق وظيفة ثالثة وهي إبران النقاط الهامة في الدرس وتأكيدهاء فبعد أن يلمح 
المعلم إلى قرب انتهاء الدرس lage diss‏ مقصوداً في تنظيم عناصره ويلورتهاء عليه أن يوجه 
انتباه الطلبة إلى أهم النقاط الأساسية التي شملها الدرس. أن الهدف الأساسي هنا هو 
مساعدة الطلبة على تذكر النقاط الأساسية التى قدمت من قبل. 

GIL‏ إذن, هو مهارة تهدف إلى إبراز أهم عناصر الدرس. وريطها في شكل متماسك, 
وضمان تكاملها في الخريطة المعرفية للطلاب. 

والآن» وبعد أن أدركت معنى الغلق (النهاية المخططة) ووظائفه, ننتقل بك إلى التركين على 
توقيت استخدامه. ولا شك أنك تتفق معنا في أن من أهم أدوار المعلم أن يشكل بنية المواقف 
التعليميةء بحيث تبدأ وتنتهي بطريقة تكفل تعلم الطالب» ولكي تعرف متى تستخدم الغلق؛ إليك 
بعض الأمثلة التي توضح ذلك (جابر وآخرون» 1996 1999 .(Cooper,‏ 
$ لإنهاء وحدة دراسية طويلة كان يدرسها الطلبة مثل الحيوانات أو العائلة أو الدولة. 
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ae‏ كياج نذا peers‏ سال قسن Psd‏ عاتن PP EN cl‏ ا عافن oer ir, | ee‏ 
في a oe‏ 





# لمتايعة فيلم أو برنامج تلفازي أو فيديو. 
# لإنهاء نشاط مخطط في الحاسوب. 
+ لتعزيز خبرات التعلم في رحلة حقلية. 
# لتعزيز تقديم ضيف متكام. 
# لمتابعة واجب بيتي تمت مراجعته في الصف. 
# لإنهاء تجرية في المختبر. 
# لتنظيم التفكير حول مفهوم جديد أو مبدأ (مثل كل اللغات ليست مكتوية أو الثقافات 
المختلفة تعكس القيم المختلفة). 
ويمكن أن ننظر إلى الغلق (النهاية المخططة) باعتباره مكملاً للتهيئة (البداية المخططة) فإذا 
كانت البداية المخططة للدرس Tag al”‏ نشاطاً يبدأ به المعلم فإن النهاية المخططة "الغلق" نشاط 
يختم به المعلم وينهيهء وتدل بحوث علم النفس التريوي على أن التعليم يزداد كفاءة وفاعلية 
Jin Late‏ المعلمون lige‏ مقصوداً لمساعدة طلبتهم على تنظيم المعلومات التي تعرض عليهم 
وإدراك العلاقات بينها ويمكن النظر إلى الغلق من زاوية أخرى: حيث أن الغلق يمثل المرحلة 
الأخيرة في خطة الدرس التي أعدت عناصرها بعناية. فخطة الدرس تحدد عادة الأهداف التي 
ناض أن بجعي Ll‏ لجر BS 5 lls ESE yee ll calles, tL lly Lins‏ 
يعرفون أنهم قد أنجزوا تلك الأهدافء وهذه الخطوة الأخيرة يمكن أن تتحقق عن Garb‏ 
الاستخدام الفعال لمهارات الغلقء وعلى الرغم من ندرة البحوث التي تناولت أهمية الغلق 
dual pall‏ فاق naka Ryd‏ التمرفدين ندل على أن اتك اع الغلق له مزايا SY‏ 
# أنواع الغلق (الذهاية المخططة للدرس) 
يعتمد الغلق على عمليتين أساسيتين من عمليات التدريسء هما إعطاء فكرة شاملة عن 
الموضوع» والتدريب أو الممارسة. فالفكرة العامة تتيح للطلبة تنظيم المعلومات والمفاهيم في 
إطارها السليم؛ والممارسة تزود الطالب بفرصة لكي يقوم بتطبيق المادة التي تعلمها في مواقف 
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مآلوفة. وقد أثبتت اليحوث العلمية أهمية هاتين العمليتين فى التدريس. وسنعرض فيما يأتى 
زهما: gle‏ المراجعة gles‏ النقل[حاين وأخرون: 1996 : 1999 (Cooper,‏ 

© غلق المراحعة 

يحاول هذا النوع من الغلق أن يجذب انتباه الطلبة إلى نقطة نهاية منطقية للدرس ويستخدم 
لمراجعة النقاط الرئيسية في العرض الذي قدمه المعلم ويراجع التتابع المستخدم فى تعلم المادة 
خلال العرض ويلخص مناقشات الطلبة حول موضوع معين ويربط الدرس بمفهوم رئيس أو 
© غلق النقل 

يحاول هذا النوع من الغلق أن يلفت انتباه الطلبة إلى نقطة النهاية فى الدرس ويطلب من الطلبة 
أن aes‏ معارف جديدة من مفاهيم سبق دراستها. كما أنه يسمح للطلبة بممارسة ما سيق أن 
تعلمود أو تدريوا dale‏ 
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- الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية 

- تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف "بلوم” للأهداف التعليمية في المجال المعرفي 

- بناء الأسئلة الصفية في كل cep tee‏ عق الات ine! Log Tall‏ لو 
للأهداف التعليمية في المجال المعرفي 

- أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعزز وتزيد نوعية مشاركة الطالب 


طرح الأسئلة 
بج ON ERTAN‏ كيت TN AACR‏ شو رحج LOTT‏ رول ل GRY PT REY‏ اك لجح BTU‏ اا DISE EE‏ بج ات جوت RR‏ 2 | 





جه 


Ladis 
تؤكد الاتجاهات الحديثة فى التعليم والتعلم باستمرار على مساعدة الطلبة على أن يتعلموا‎ 
؛ فلكي يصبح الطلبة مستقلين‎ al اة أسكلة‎ eal nig الوسائل الفعالة في تنمية هذه‎ 
كيف يطريهون الأسئلة > وهم يتخذون من من المعلم نموذجاً لهم‎ Lek} عليهم أن يتعلموا‎ > gels في‎ 

فى als‏ 
ولكي يكون التعليم فعالاً. يجب أن يوفر المعلم جميع الظروف الملائمة لتعلم الطلبةء وأن 
يعمل على استمرار نشاطهم التعليمي ويوجهه نحو تحقيق الأهداف الموضوعة. كذلك لا بد أن 
يكون المعلم قادراً على تقدير وتشخيص نمو طلبته كأفراد» والوسيلة الأساسية لتحقيق ذلك 
هي الأسئلة. ومع كل eld‏ فإن مهارة طرح الأسئلة كجزء رئيس من مهارات التدريس الصفي 

الفعال لا زالت تمثل تحدياً حقيقياً للمعلمين وللوقوف على ذلك LE‏ المشهد الآتي: 


... كانت الطالبة المعلمة dole‏ أرسلت إليها التفاصيل الإدارية عن تنظيمات الصفء من سجلات 
slialylly pedal‏ الوت كان غه العف بت رون Ge Gu doe Ledge‏ كياراة 85 Lal‏ 
الأرضيء دخلت الطالبة المعلمة إلى الصفء هد طلبة الصف العاشر وجلسوا في مقاعدهم لقد أحب 
الطلبة هذه المعلمة لأن لديها موهبة خاصة في جذب الانتباه والعمل أو بالعمل الجدي مع المحتوى 
التعليمي وياهتمامها الكبير بطلبتها. وبينما هي في غرفة الصفء كان مدير المدرسة يمر بجانب غرفتها, 
توقف oul!‏ وشساهن انماع الظلدة مع المعلمنة بنقاش حول Tagi akua‏ العمل الصقي pay‏ بيسن 
وهدوء. وخطر Gla‏ المدير أن يعرض على هذه الطالبة المعلمة عقداً للعمل في المدرسة: عند انتهاء أسابيعها 


الثمانية في تعليم الطلبةء بقي المدير يستمع ويشاهد لفترة hsb‏ وكان إلى حد ما مدركاً لأهمية ونوعية 
التفاعل الشفوي المتبادل بين الطالبة المعلمة وطلبتها. الطالبة المعلمة: أريد أن أناقش معكم واجب القراءة 
الذي كلفتكم به. LS,”‏ بدأ المشهد فقد كان المهرجان على المسرح. ماذا يفعلان؟ يا فاطمة؟ 

فاطمة: Lel‏ يحفران قبراً 


العلعة eae‏ :مو الوم هات E‏ يدقع يا كاله 


خالد: أوفليا 
سس4 
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أ حمل: 'لارتيس وهاملت” المعلمة: ذلك صحيح. في أي فصل أو مشهد Estas‏ دفن أوفليا؟ L‏ رأشد؟ 
N Ct eee E‏ 


pve اسل‎ Atal سكل لور للد‎ Oeil ea قو‎ La TS eae قكوة‎ NS 
الى‎ jth مرح‎ lest الك أي الکن و‎ ols مق اعا ا‎ Ms رق‎ dS) اة لر‎ 


كاريكاتير سيئ لبرنامج تلفازي قصير. 





.(Cooper, 1999) 


إنه في GE‏ الأهمية أن يتجنب المعلمون نماذج الأسئلة غير الفعالة مثل تلك التي تم وصفها 
E‏ السايق هيد ان cal) aha Lee ayaa bale‏ قاذ 
كنت تطرح في أثناء تدريسك أسئلة تثير التفكير ومتنوعة فإنك alai‏ بشكل جيد. ومن خلال 
EEN‏ اراس السو وكين القن لعجل INE Sag ae‏ زه كر لها GAN‏ 
لتوضيح وتفعيل الأفكار وإثارة سريعة للخيال. والتفكير بالمثير والحافز للعمل. 

لقد أشار 'جون ديوي" إلى أن التفكير ga‏ بذاته السؤال؛ ولسوء الحظ فإن نتائج البحث 
تشير إلى أن الطلبة المعلمين» والمعلمين الخبيرين لا يستخدمون طرائق الأسئلة الفعالة. ارجع 
بذاكرتك إلى أيامك وأنت طالب في المدرسة الأساسيةء فأنت تذكر أنك كنت تقر كتبك 
plea‏ الصاح ولوس هعوور حم ار كار بكارم pascal ale‏ يشريه كور 
إجابته مختصرة ais)‏ النظر عن الموضوع).: فان ن fie‏ هذا النوع من الأسئلة سيكشف فيما 
إذا كنت قد قرأت المادة التعليمية Ye‏ ولكن ليس هذا هى الهدف الرئيسي من الأسئلة 
الصفيةء إن استخدام الأسئلة السابرة يمكن المعلم من إيجاد بيئة تعليمية تعلمية فعالة وقوية, 
ولنتأمل معأ الوصف الثاني لاستعمال الأسئلة لدى المعلم خالد: 

يأتي المعلم “site‏ إلى الغرفة الصفيةء وبدون أي مقدمات يبدا بالحديث حول موضوع 
الدرس» ومعظم الوقت يسأل أسئلة, أسئلته كانت جيدةء وإذا ما أردت الإجابة عنها بذكاء 
تجد نفسك تقول أشياء رائعة لم تعرفها من قبل» وهى قد استنتجها منك بأسئلتهء إن صفوفه 
كانت متعلمة ببساطةء وكانت أسئلته Jags‏ عقلك ينتج أفكاراً واضحة: فما فعله المعلم "خالد' 
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كان هدية اتصاله مع طلبته» وهو دائماً مهتم بما يقوله طلبته؛ وقد كانت نتائجه الصفية غير 
متوقعة بحيث سلطت الأضواء dale‏ 

من السهل أن نصف المعلم “alla”‏ بأنه معلم موهوب» وأن نصرف النظر عن طريقته في 
التساؤل كفن لا يستطيع معظم المعلمين fal‏ أن يطمحوا إليهء إن اعتقادنا القوي في أن 
الاستعمال الفعال للأسئلة الصفية هى مهم Soe‏ إن القدرة على توجيه الأسئلة الجيدة 
(السابرة) ليست موهبة فطرية لا يمتلكها إلا بعض العلمينء وإنما هي مهارة يمكن أن تكتسب 
وكثمئ بالممارسة: lady‏ تدزك أن الكلمين الذين لا يحون توحيه Vy ALY (Cob)‏ يون 
أسئلة عندما يخططون لدروسهم. يجدون صعوية كبيرة في تعليم طلبتهم 

لذلك» ينبغي عليك أن تبذل Lage‏ مقصوداً للتدرب على وضع الأسئلة وتوجيههاء فالتدريس 
E Taleo ails‏ يليك Bully‏ على la AST cers SI ois‏ ا 
إذا كان ضرورياً. ويمكن أن تبدأ عملية التعلم هذه بتركيز انتباهك نحو الأسئلة التي توجهها. 

إن الأسئلة التي تستخدم في أثناء التدريس تؤثر بشكل مباشر في مهارات التفكير التي 
تنمى لدى الطلبة فقد وجد في دراسة "LEN‏ و"الزى' ارتباط LG‏ تقريبا بين مستويات التفكير 
التي تظهر في si sued)‏ عن أسئلة المعلم وبين أنواع الأسئلة التي يوجهها المعلم. كذلك 
أوضحت الدراسة وجود تأثير قوي لأسئلة المعلم على الأساليب الأخرى لدى الطلبة. فإذا كان 
المعلمون يركزون في أسئلتهم على تذكر الحقائق» فمن غير المتوقع أن Sas‏ الطلبة تفكيرياً 
انتكارنا . wal‏ اقتضصرت وظفة الأسكلة فى الطراكق. التقليدية (ye till‏ على معرفة ما تعلمة 
eal‏ لكف E‏ السو فينو الى مانس اعد كن لاله ركد زا سد ال السو عه 
بالوضوح» بمعنى أنه لا يترك مجالاً للشك في هدفه. كما أن السؤال الجيد يستثير التفكير 
الإبداعى والتفكير الناقد لدى الطلبة كما تساعد الأسئلة الجيدة على تحقيق الأهداف التي 
حددها stall‏ لطلبته ويدرجة idle‏ من الإتقان (جابر وآخرون» 1996 (Cooper,‏ 

واضافة إلى ما سبقء فإن الأسئلة التي توضع وتوجه بشكل جيد تعد وسيلة فعالة لتنمية 
By |‏ اه eee cs A aor IE Coren‏ لقعا يل عند EE‏ 
وجعل عملية التقويم old‏ هدف وقيمةء كما أن أهميتها في تنمية القدرة على التفكير لا يمكن 
تجاهلها فنمى هذه القدرة يعتمد إلى حد كبير على مهارة المعلم في استخدام الأسئلة. 
# ماذا نعرف عن الأسئلة الصفية 

إذا ما أردت أن تعلّم فإنك سوف تسال أسئلة؛ لقد حدد الباحثون أنه خلال المهنة في 
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rari ac pee)‏ الوا م ونال ن وة او سس اله و ا و 
يعملون للتوصل إلى كم من هذه الأسئلة سوف تتم إجابتها بشكل صحيع. بينما يُقدّر 
الآخرون من التربويين أن متوسط عدد الأسئلة للمعلم في الساعة ما بين (30 - 120)! وهذا 
الاعتماد غير العادي على الأسئلة لم يتغير مع مرور الوقت. ولنرجع إلى عام (1912) ففي 
Gaal‏ الدراسات الصفية الأولى تبين أن (80) من المناقشات الصفية تكونت من عدد كبير 
من الأسئلة GLY,‏ عليها أو التفاعل (Cooper, 1999) Yas‏ 

وبالرغم من أن المعلمين يسألون Lose‏ كبيراً من الأسئلة فهم Bale‏ ما يُظهرون القليل من 
الاحتمال في انتظار إجابات الطالب. ونموذجياً تمر ثانية واحدة بين نهاية السؤال والتفاعل 
eal‏ الال yal ba of any abe‏ شو فقا Haus‏ اعشان الفا قبل اال ا 
e‏ لقان لماكل geil OS, Slat la‏ ,قن daea‏ 
قبل أن يتوقع الجواب يعرز الاكتشاف بأن معظم الأسئلة لا تتطلب أي تفكير جوهري. إن 
الأسئلة الصفية تستعمل ببساطة من أجل الاستدعاء السريع للمعلومات )1999 (Cooper,‏ 

ولكن أن تسأل الكثير من الأسئلة ليس مثل أن تسأل الأسئلة الجيدة. الغالبية العظمى من 
الأسئلة التي يسألها المعلمون هي من أسئلة الذاكرة ذات الترتيب الأقل. كم عدد الأسئلة ذات 
المرتبة أو الترتيب الأقل؟ وبينما تتغير التقديرات» gas‏ الدراسات أن )70 - %95( من أسئلة 
المعلم هي من نوع اا التي تتطلب اکا (Sree‏ وإحدى المشاكل أنه بدون أسئلة تثير 
التقكير من ال Ll‏ مس التعلم أقل من مجرد كونه Ube‏ ومع أن البحث في الأسئلة 
الصفية ذات المرتبة العليا في أوقات نكون Lati‏ « فهناك إجماع على أن أسئلة المرتية العليا 
تزيد مستوى تفكير الطالب وتؤدي إلى زيادة في تحصيله. 

وكشفت الدراسات أن نوعية وكمية إجابات الطالب تزيد عندما يُعطي المعلمون الطلبة الوقت 
الكافي للتفكير وإذا ما استطاع المعلمون أن يزيدوا Lab‏ من الصمت التي تتبع غالباً طرح 
السؤال إلى ثلاث ثواني أو أكثر فإن إجابات الطلاب سوف تعكس تفكيراً AST‏ وسوف يُشارك 
طلاب أكثر في الصف Sis,‏ 

وبالرغم من أن التعلّم مصمم لمساعدة الطلبة لاستقبال إجابات لأسئلتهم ولأن يصبحوا 
مواطنين مستقلين ولأن يفهموا عالمهم فإن الاستعداد القليل يتم عمله من أجل أسئلة الطالب. 

pe‏ عدد هام من نتائج البحث المتعلقة بالأسئلة الصفية إلى أن الأسئلة تلعب دوراً خاسماً 
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في الصف وأن المعلمين يحتاجوا لتحسين استراتيجيات أسئلتهم: والنشاطات الموجودة في 
هذا الفصل صممت من أجل هذا الأمر بالضبط أي لزيادة إتقانك لمهارات طرح الأسئلة. 
# الخصائص السبع للأسئلة الصفية عالية الفعالية 
يعرض ”ستيفن كوفى" فى OLS‏ الأكثر مبيعاً "سبع عادات للناس عالية الفعالية" اقتراحات 
E ay gs ele OE‏ نممو api‏ 
نتائج البحث في الفصل السابق إلى سبع استراتيجيات, أو إذا رغبت فقل خصائص والتي 
سوف تطور وتحسين استعمالك للأسئلة الصفية وهي )1999 (Cooper,‏ 
1 - طرح أسئلة أقل 
الكثير من المعلمين اليوم يسألون الأسئلة الكثيرةء وفي الواقع فإن المعلم النموذجي يسال 
مئات الأسئلة في يوم واحد. وإحدى الطرق لتحسين فعالية التعليم تصبح مؤلة بشكل واضح 
وهي: اسال أسئلة أقل. ومع أن هذا لا يبدو فيه تحد إلا أن تغيير أي عادة سواء كانت 
شخصية أو مهنية يمكن أن يكون صعباً تماماً. ويعرض المعلمون مدى مؤثراً من الأسباب 
يدوو Uh) gas Us‏ فيك ao)‏ لمعيو a‏ دوك lola‏ كن عدي 
لتوضيح دور الأسئلة في الصف. 
$ بواسطة الأسئلة shes‏ المعلمون صورتهم كصورة سلطة أو شخص مسؤول أو خبير يعرف 
الأكاناف اة 
# بما أن إعطاء المحاضرة يمكن أن ينظر إليه على أنه أمر 'دوغماتي" أي لا يستند إلى بينة أو 
مهب a‏ جار ال الأسكلة على الفكنو من TS cells‏ كاك الله ASLAN‏ 
استبدادياً فإنه يتبع ذلك كما يتبع الليل النهار. إن المعلمين الذين يسألون أسئلة هم 
ديمقراطيون. 
## كلما سال المعلم أسئلة أكثرء كلما عمل الطلبة بجد أكثر. 
t‏ إن الأسئلة تساعد المعلمين على البقاء ضمن برنامجهم لذا فكل المواضيع الهامة يتم 
#* تبقي الأسئلة الطلبة منهمكين في الواجب أو العملء ومنضبطين أكثر. 
# إن دور الطلبة في الصف أي وظيفتهم أن يدرسوا موضوعاً وأن يجيبوا عن الأسئلة. أما 
نون الا ف 
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TBR RERA IG 8 Da ALIVE SMILE BRIE ا نسو واه‎ NAT ED Ek ار ل‎ SUP الجا الاج‎ ESSE MO و‎ AE EAC لاي قن‎ SALT سرس‎ 


+ إن السؤال ga‏ الأداة الوحيدة التي يمتلكها المعلمون ليجعلوا الطلبة مشتركين في الدرس. 
Lic +‏ كان المعلمون هم أنفسهم صغاراًء فإن معلميهم سألوهم أسئلة كثيرةء وهم بيساطة 

يقلدون gi‏ يقتدون بأسلوب التعليم الذي جريوه وهم أطفال. 
ضرح Jai Aiea‏ 

lash ala LEE لقن للقي"‎ a الكو‎ cate Rial oT 
Gadi هذا‎ gy ALS) عافن من‎ al مر‎ ape E دما مهاف توم ناذا‎ 
Wien) مقينا كل‎ peas! إن‎ Tangs ad ونا‎ E عفرا‎ del على لبر‎ pas ata! من‎ 
اليوم أنها ليست ذات براعة عقليةء الأسئلة ذات المرتبة الأدنى تتطلب قليلاً من الذاكرة قصيرة‎ 
(2030) كيف ستصف يوم عمل في أمريكا في سنة‎ all المدى لكن هذه الحاجة ليست هي‎ 
ذفان هذا المؤقلف عن الحرب؟ وهذه‎ ees لني أو ی شكس‎ eh pale at La 
Tle gf Elles زات المرقية‎ AL ada of ونتعة.‎ Lely اة من أسكلة أكثر‎ pa الأسكلة‎ 
لاحقاً في هذا الفصل.‎ Veer E Pretest 

Salad‏ الذين يعرفون طلبتهم ومجال المحتوى يستطيعون أن يبتكروا الأسئلة التي تحفز 

تفتن الطلبة. إن الأسئلة الممتمدة على اهتمام الطالب يمكن أن تُحول المواضيع من أكاديمية 

ا وتدعى هذه بالأسئلة الحقيقية والأسئلة الحقيقية تجيب على بحث أو 
استقصاء الطالب غير المنطوق مثل: ما الذي سيفعله لي؟ كيف أن هذا الموضوع مرتبط بحياتي 
وخبراتي؟ 
3. السؤال بعمق أو من أجل التعمق 

متى جاء كولومبوس إلى أميركا؟ هذا نوع سؤال المعلم الشائع لمعظمناء ليس هنا بالتحديد 
أي خطأ بهذا السؤال بقدر ما إنه يؤدي المطلوب منه ولكن لا يفيدنا إلى حد بعيد بالتاكيد إنه 
يتطلب استدعاء بسيطاً وكيفما كان يجب أن تصل الأسئلة إلى ما وراء الاستدعاء Sans‏ فهم 
الطالب للموضوع. يمكن أن يكون السؤال متعلقاً بالموضوع ولكن أكثر براعة أى استفهام مثل: 
كيف أن الولايات المتحدة كانت مختلفة لو أن كولومويوس قد وصل قيل قرن أو بعد قرن؟ 
ونورد هنا بعض الأمثلة الإضافية عن الأسئلة ذات المرتبة الأعلى والأكثر قوة, WLAN)‏ التي 
تعطي معنى وجوهراً لتعلمنا. 
Bolas Sul +‏ وهمية ريما حدثت لى قابل أبراهام لينكولن مالكولم gS}‏ 
+ حلل تأثير مارجريت سانجر على حركة حقوق BLL‏ 
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+ قارن أو بين الفرق بين بيكاسى وموندريان. 
# إن الأسئلة أعلاه تُعزز وتشجع على فهم أعمق للمحتوى وثركز أسئلة التنقيب عن المعلومات 
أى السبر الأقل على الموضوع والأكثر على الطلاب بشكل فردي. ولنفهم حقيقة كم من 
المعرفة لدى الطالب أو كم لا يعرف» ريما نحتاج إلى تجاوز إجابة الطالب الأولى Gly‏ نحفزه 
بشكل أعمق. وُسمي أسئلة المتابعة هذه التنقيب عن المعلومات أى السبرء ومن الأمثلة على 
اسل اال ان mech‏ 
t‏ ما الأسباب التي جعلتك تختار هذا أو ذلك الجواب؟ 
** ما خصائص المتقدم للوظيفة التي وجدتها أكثر إعجاباً؟ 
+ هل تستطيع اعطاءنا مثالاً عن ذلك؟ 
عندما لا يتمكن الطلبة من إجابة سؤال: يستطيع المعلمون أن يستخدموا الأسئلة لمساعدتهم 
ولإرشادهم إلى الجواب الصحيح. وإلى حد ما فإن الإرشاد هو عكس السبر أو التنقيب. ففي 
السبرء على سبيل JEM‏ فإن الأسئلة مُستخدم لاكتساب التفكير الموجود وراء إجابة الطالب 
الأصليةء وفي الإرشاد فإننا نستخدم الأسئلة لمساعدة الطالب للحصول على الجواب 
الصحيم, ويتقديم معلومات أكثر وتلميحات sf‏ إرشادات فإن أسئلة التلميح تضع الطلبة على 
الطريق من أجل النجاح. 
4. السؤال بتوسع أو من أجل التوسع 
إن الأسئلة تقم كسمن WY pated oye daly‏ لا dat‏ عن mania‏ وخطا ولكن بالأخري 
حول الأسئلة المحددة والإجابة المتفاوتة. والسؤال المحدد Least‏ يدغنى بالسؤال المغلق OY‏ ينتج 
عنه جواباً وحيداً والذي هو واضح أنه صواب -على سبيل المثال: من كتب هذا الشعر؟ إن 
الكثير من الأسئلة المحددة الإجابة هى من المرتبة الدنيا وتتطلب القليل من التذكر أو الذاكرة, 
ولكن ليس كلهاء فالسوّال المحدد ريما يتطلب تفكيراً عالي المستوى. فعلى سبيل المثال المعادلة 
الرياضية أو العلمية ريما يكون لها جواب واحد ولكن الوصول إلى هذا الجواب الوحيد ريما 
يكون فيه تحدي تماماً. 
LS,‏ شككت لغاية الآن فإن الأسئلة المحددة لا تشبه الأسئلة المتفاوتة أو المتشعبة والتي لها 
دائماً أكثر من جواب صحيح وعادة ما تكون ذات مرتبة أعلى. وتسمى الأسئة المتشعبة 
الأسئلة a call‏ أيضاً - فعلى سبيل المثال: ماذا يعني هذا fell‏ أو كيف ستكون حياتك 
مختلفة بدون اختراع الكمبيوتر؟ يستخدم المعلمون الأسئلة المتشعبة أو المتفاوتة عندما يريدون 
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الفصضل الخامس: ees‏ ي 
توليد أفكار مختلفة ويغرسون الاتساع في الصف (يتوسعوا في الموضوع) وعندما يريدون 
تزويد الطلبة بنقطة انطلاق إبداعية. 
إن عمل 'هوارد جارنر" في الذكاءات المتعددة قد زاد بشكل ملحوظ قدرتنا على أن فسأل 
بعمق. يعتقد 'جارنر' أن المشكلة الخطيرة اليوم التي تتعلق بالمدارس هي تركيزها المحدود على 
نوعين من الذكاء وهما اللغوي والمنطقي - الرياضي (1999 (Cooper,‏ 
1. اللغوى: القدرات الكلامية والشعرية والصحافية والحساسية للمعاني وقافية أو وزن 
الكلماف وال وكليفة all)‏ 
2 المنطق الرياضي: القدرات العلمية والرياضية والمهارات المرتبطة والمعالجات الرياضية 
وتبعاً لجاردنر وآخرون' فإن الكثير من الحياة المدرسيةء من بينها الاختبارات المعيارية 
مثل (SATS)‏ تؤكد على هذين النوعين من الذكاء بشكل كلي وشامل وتتجاهل الأنواع الأخرى, 
ما هي مجالات أو نواحى الذكاء الأخرى؟ نورد هنا بعض ما اقترحه 'جاردنر" Cooper,)‏ 
1991( 
وتناول الأشياء بمهارة مثل القدرات الرياضية والرقص. 
4 الموسيقية: القدرات الصوتية والتلحينية ols‏ والقدرة غل إنتاج وتقدير الإيقاع ومقام 
الصوت والجرس وتقدير الموسيقى. 
5. الفضائي أو الحيّزي: القدرات على إدراك العالم المادي بدقة مثل تلك التى تخص النحات 
6. البين شخصية (الخاصة بالعلاقات بين الأشخاص): القدرة على التحليل والاستجابة 
تظهر من قبل مندوب او رجحل المبيعات أو المعلم أى alle‏ النفس. 
af‏ الذاتية: معرفة حاجات الشخص لذاته algia‏ ونقاط ضعفه والقدرة لدي استخدام ddA‏ 
المعلومات لتوجيه السلوك بشكل مفيد. 
8 الطبيعية: القدرة على العيش بحكمة واحترام مصادر العالم المرتبطة بالمهن من خلال الحفظ 
أو المحافظة عليها والمجالات المرتيطة بها. 
لا ينظر 'جاردنر" إلى هذه كاختراعات محددة للذكاءات ولهذا فهو يعتقد أن الكثير من 
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الذكا ءات سوف تُعرف في السنوات القادمة. ولكن رؤيته بناءة ومفيدة اليوم لأن عمله يبين أن 
كل هذه النواحي للذكاء يتوجب أن تمثل في الأسئلة bins Ja Laval}‏ أن Ka‏ نوا خی أن 
مجالات أخرى للذكا ء لم يُحددها Cd yl’‏ 

ومع بعض التخطيط والممارسة نستطيع أن نتجاوز أسئلة مقصورة على المجالات اللغوية 
التقليدية والرياضية المنطقية إلى أسئلة (Cooper, 1999) Jis‏ 
# هل تستطيع أن تُعبر عما تشعر به من خلال الحركة؟ 
# هل تستطيع أن تبتكر نموذجاً Lule‏ لخطتك؟ 
+ ما قواك الشخصية في هذا المجال؟ 
# كيف تستطيع أن تؤثر على زملائك في الصف في تلك القضية. 
5. استخدام وقت الانتظار 

ينتظر المعلم في الصف النموذجي كلمج افينة aa‏ سال prise ose Wor‏ 
طالباً للإجابة ويالنسبة لأولتك الطلبة الذين يحتاجون لأكثر من جزء من الثانية لصياغة 
إجابتهم فإن انار ك1 ايف بيع Lids Lies‏ . ولكن ليس فقط قلة أو عدد أقل من الطلبة 

يشاركون ولكن نوعية إجاباتهم تنخفض إن أقل من ثانية ليس مقداراً كبيراً من من الوقت لنفكر 
Load‏ نقول وأقل yall iS‏ كيف رل ذاك yp ally‏ هة اشا هسكية Bicep) siy‏ 
المختصر هذا وبالقليل من الوقت التفكير بأي الطلية نيدأ نسأل» حيث يميل المعلمون إلى أن 
يسالوا اليد الأسرع في الصف. 

وهناك وقت انتظار ثان وهو معروف بشكل أقل ولكنه هام ويحدث مباشرة بعد إجاية 
الطالب. وهذا مُشار إليه أحياناً بأنه وقت الانتظار (2) وهى مثل وقت الانتظار (1) أقل من ثانية 
إن قصر وقت الانتظار (2) يمكن أن يُنظر إليه نموذجياً في المقاطعات المتكررة للمعلم لإجابات 
الطلبة وعادة أقل بكثير من أسرع, آه ol‏ أو حسناً أو أرى. حيث يكون لدى الطلبة وقت أقل 
لإكمال gl‏ توسيع إجاباتهم أو أفكارهم. وكنتيجة لردودهم السريعة والضغط في أن يبقوا 
متحركين gf‏ متواصلين يقوم المعلمون بإعاقة أنفسهم. فبعد سماع إجابة الطالب يكون لدى 
المعلمين وقتاً أقل للتفكير في إجابة الطالب أو صياغة ردود فعلهم الخاصة تجاه الإجابة. 
وكنتيحة لذلك فإن ¢ المعلمين غالباً ما يتفاعلون مع إجابات الطالب بتعليق عليل غير GBS‏ وغير 
a oi baa Sa‏ ا الانتظار الثاني هذا بشكل لا يصدق فإنه أيضاً 
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لقد سبق وتطرقنا إلى أهمية تقليل عدد الأسئلةء والاهتمام بنوعيتها. ويرتبط sip‏ 
الاستراتيجية أن يعمل المعلم على إطالة فترة الانتظار بعد توجيهه السؤالء فسرعة توجيه 
الأسئلة والرغبة في الإجابة السريعة عليها تثبط همم الطلبة؛ وتحول بينهم وبين الاندماج 
الكامل فى التفكير ا التعليمية, فإذا أراد المعلم من طلبته إعطاء إجابات تعتمد على 
التفكير, لا بد أن يتيع لهم الوقت الكافي لكي يعطوه هذه الإجابات. لقد اتضح من ILE‏ 
الواسنات gf‏ الناك في الصف التاسع ذا القدرة العالية يحتاج إلى (14) ثانية لكي يجيب 
E‏ جف ل ينا of Lead‏ المعلمين لاينتظرون في الغالب SST‏ هن ثانية أو 
ثانيتين. ومن ثم فإن معظم الطلبة يحرمون من فرصة استخدام مهاراتهم العقلية (جابر 
وآخرون» 1996 9 (Cooper,‏ 

أن زيادة فترة الانتظار بعد طرح السؤال من (3) إلى (5) ثوان تساعد فى تعزين ثقة الطلءة 
في إجاباتهم, وزيادة عدد الطلبة المشاركين في الإجاباتء وهي في الوقت gat‏ تساعد المعلم 
على معرفة طلبته بصورة أفضل؛ من خلال إنصاته لهم؛ وتتيح للطلبة وقتاً أكبر للتفكير, كذلك 
تؤدي إلى مزيد من المناقشة الصريحة عن طريق التفاعل مع الطلبةء واستفادة الطلبة من هذا 
الوقت في صياغة إجابات أكثر اكتمالاً. 





وينبغي آلا نتوقع أن يصبح الطلبة أكثر تجاوياً ومشاركة في المناقشة الصفية بين يوم 
وليلة, حتى ولو أتقنا الأسلوب في توجيه الأسئلة. Ley‏ ينبغي على المعلم أن يساعدهم على 
فهم الهدف من هذا الانتظار, مع استخدام عبارات توضح لهم أن المعلم منحهم الوقت من أجل 
التفكير في الإجابة من مثل: سأطرح عليكم سوال وأريد منكم أن تفكروا فيه لا تتسرعوا في 
الإجابة. اا ل ضعي Sail Sale‏ فية قبل اران أن cael‏ اک ری ع 
الإجابة عن الأسئلة deans RIG‏ ولكن دعونا نتريث قليلاً لنتيح فرصة للتفكير» أو حين rsh‏ 
عليكم أسئلة, سوف انتظر حتى ترتبوا أفكاركم. 

إن الاستخدام الجيد لفترة الانتظار لا يمكن قياسه بسهولةء ولكن عليك كمعلم أن تتذ 
أنك حين تطرح سوال على الطلبة» فإن لديك إجابة عن السؤال في ذهنك. ولكن الطالبء على 
العكس من cell‏ يحتاج لوقت لفهم السؤال ومن ثم يسترجع أفكاره ويريط بينها ويقومها. 
eens‏ متها إلى LBs pb Lot‏ اكنات المبحيحة pang!‏ بها عن aay isla‏ الا 
تستغرق وقتاً. وقد اقترح البعض أن فترة انتظار مقدارها خمس ثوان تكون كافية للإجابة عن 
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سؤال تفكير» على أن هذا التحديد ليس تعسفياًء ويمكن أن تختلف من حالة لأخرى (جابر 
وآخرون. 1996. 1999 .(Cooper,‏ 
6. اختيار الطلية وتشجيعهم على المشاركة 

وكما تتذكر من أيام المدرسة الاساسية أو الثانوية التي تخصك فإنه ليس من الغريب على 
قلة من الطلبة أن تحتكر التفاعل itall‏ بينما تقوم بقية الصف بالنظر إلى cay dV‏ 5358( 
التقدم السريع للتبادلات الع الو من لفون إلى أن يشالو اول oa‏ رع ومع أن lessee‏ 
من الثانية وقت طويل Lap‏ لبعض الطلبة كي ينتظروه. sS‏ 
جداً والمفعمين بالحيوية يستطيعون أحياناً أن يتجاهلوا حتى المعلم من دون أخذ قراره وذلك 
ببساطة Gb‏ يصرخوا بالإجابة (وحدهم دون أن يسالوا). 

ولكن وحتى عندما يحفظ المعلم النظام ويختار أي الطلبة سوف يسألهمء فهناك ميل لديه 
لسؤال الطلبة الذين يريد أن بسالهم أ سالا . وكما كتب "تيد سايزر' في (تسوية هوراس) 
(Horace's Compromise)‏ هذا وضع مريح لكل مهتم. فالطلبة الذين يريدون التحدث يصلون 
للتحدث والطلبة الذين يريدون الصمت يبقون صامتين. ودرس المعلم يتحرك بسرعة جيدة 
وتقدّم ويتم تغطية النقاط الرئيسة؛ وكل شخص تلبى احتياجه. وكل شخص سعيد. لذا ما 
المشكلة؟ . توجد هناك عدة مشاكل من بينها حقيقة أن هدف المدرسة ليس التخلص من كل 
أنواع ال ah‏ كسمل كل و اع سيدا . إن هدف الدارس والمعلمين والأسئلة نهو أن تربي 
فعندما يختار المعلم فقط الطلبة الذين يتظوعون Le peas‏ فان SH‏ متهم يتركون: إن الطلية 
الملتتحفظين أو قليلي الكلام عادة ما يجدون أنفسهم على الخطوط الجانبية غير قادرين وغير 
راغبين في المشاركة. 

من الشائع في المواقف الصفية أن يتبع المعلم إحدى استراتيجيات ثلاث في توزيع الأسئلة: 
1. أن يوجه المعلم الأسئلة إلى الطلبة الذين يتطوعون دائماً بالإجابةء على افتراض أن الطلبة 


الآخرين سوف يتعلمون منهم. 
2 أن يوجه الأسئلة أساساً إلى أولتك الطلبة الذين لا يرغبون في المشاركة في المناقشة حتى 


3 أن يوجه الأسئلة إلى كلا الفريقين» أي إلى أولئك الذين يتطوعون دائماً بالإجابة» وإلى 
أولتك الذين لا يرغبون في AS LAL‏ كي يحقق توزيعاً أوسع للأسئلة. 
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إذا اخترت البديل (D‏ فقد أخطأت, لأن هذا هى جوهر AGA‏ فالمتطوعون بالإجابة هم 
الذين سوف يستفيدون من التعبير اللفظي وحدهم. وكثيراً ما توفر هذه الاستراتيجية تعزيزاً 
متبادلاً بين المعلم ويين تلك القلة من الطلبة. فالمعلم يعزز سلوكهم لإعطائهم إجابات صحيحة 
عن الأسئلة. وهم بدورهم يعززون المعلم فيما يتعلق بحكمه على كفاءته في توجيه الأسئلة. 
والبديل الثاني (2) لن يحل المشكلة أيضاًء فعلى الرغم من أن الطلبة الذين لا يتطوعون 
بالإجابة يحتاجون أكثر إلى الاستفادة من ممارسة التعبير اللفظي. إلا أن توجيه الأسئلة لهم 
eels‏ سوف يقلل من رغبة المتطوعين في المشاركة في الإجابةء هذا اضافة إلى أن أولئك الذين 
لا يتطوعون بالإجابة. سوف يدركون سريعاً أنهم إذا رفعوا أيديهم فلن يُطلب منهم الإجابة. 
أما البديل الثالث (3) فهو أفضلها فهذه الاستراتيجية تتيح استفادة أكبر قدر ممكن من 
الطلبة من المشاركة في المناقشة وسوف يجد كل طالب بقدر الإمكان فرصة ليختبر تفكيره من 
خلال التعبير اللفظي عن أفكاره وهذه الفرصة تساعده على توضيم الأفكار غير الصحيحة 
وتنمية الأفكار الصحيحة: وتؤدي إلى فهم أفضل للمفاهيم التي يتم التركيز عليها. فوجود 
الأفكار لدى الطلبة شيء؛ والقدرة على نقلها للآخرين شيء مختلف تماماً. وإذا استطاع 
الطالب أن يرى قيمة الافكار وأهميتها فمن المرجح أن تزداد مساهماته في المناقشات الصفية. 
وفي الوقت نفسه يمكنك جعل المناقشات في صفك هادفةء وأن تحقق الأسئلة أهدافها 
النشودة. من خلال تشجيعك لطلبتك على المشاركة فيهاء متبعاً فى ذلك التقليل من حديثك أو 
محاضراتك. وزيادة فرص التعبير اللفظي من جانب طلبتك. 2 7 
7. إعطاء تغذية راجعة مفيدة وتحسين die gi‏ الإجابات 






AIOE EMERY GCE ار م بع رو و‎ A A جم نعي‎ ANERE 


بينما يعون التربويون الأسئلة إما بأنها ذات مرتبة أعلى أى أدنى فإنهم لا يطبقون مثل هذه 
العناوين على ردود فعل المعلمين Leben all‏ على ارات الطلبةء وإذا توجب علينا إعطاء 
عناوين لردود الفعل هذه فإن ن معظم تفاعلات المعلمين سوف يتم تصنيفها في المرتبة أو الطبقة 
الدنيا. إن ردود فعل المعلمين غالباً ما تكون غير دقيقة pally‏ من دون التفكير الكافي الذي 
يمكن أن يساعد تعلّم الطالب. إن تغذية المعلم الراجعة غير الدقيقة تعني أن الطلبة نادراً ما 
يعرض عليهم مكافأة قوية عندما يُعطون جواباً كارف وا يقومون بذلك عن ضعف (أي لا 
يحيبون (las‏ فاده bole‏ لا بكرن {LAL‏ الذي ارتكبوه أو كيف يحسنون أداءهم. إن تغذية 
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alali‏ غالباً ما تنقصها الدقة أو التحديد مثل رائع وحسناً والتي يبدى أنها تحتل مكان التغذية 
A Aa‏ 

gi Litas asl oka SLAB! agayl Chall Lee GLY) Que Lb tall eg eal, 
و مها نكا كول الأسكلة: ولآن معظم الأسئلة تشرك أو‎ oS ا ا ایا‎ lala 
ما تستحق ذلك. وعندما‎ ME تشتمل على الذاكرة البسيطة؛ فان ردود فعل المعلم الهائلة‎ 
صعب في التركيز على‎ Oy تتدفق مئات من الأسئلة في الموجات الجوية يكون لدى المعلمين‎ 
ردود فعلهم -أى التركيز نهائياً أو مُطلقاً. إن وقت الانتظار القصير الذي لا يصدق الممنوح من‎ 
قبل المعلمين يقصر من قدرتم ليهتموا بتقدير أو بتفكير كاف لما قاله الطلاب وآكثر بقليل لا‎ 
يتوجب أن تكون عليه ردود أفعالهم, كل هذه العوامل تساهم في بيئة لا تتطلب ولا تشجع ردود‎ 
والنتيجة هي القليل من إثراء أو إغناء الخبرة التربوية للطلبة‎ sess فعل للمعلم ذات‎ 

لعل التحدي الحقيقي لعملية توجيه الأسئلة يكمن في الاستخدام الفعال لاستجابات الطلبة, 
ولعله أيضاً أهم جانب في هذه العملية. فاستخدام المعلم لإجابات الطالب يعادل في أهميته 
توجيه سؤال جيد. وتتوقف كفاءته في توجيه الأسئلة على الطريقة التي يتقبل بها استجابات 
الطلبة أو يعززهاء أو يشجع الطالب على أن يضيف إلى إجابته. فتقبل إجابات الطلبة بصرف 
النظر عن جودتها يعوق تنمية مهارات التفكير المناسبة كذلك فإن عقاب الطالب gf‏ توبيخه 
بسبب خطأ في إجابته ol‏ عدم اكتمالها. لا يشجع الطالب على المشاركةء أضف إلى هذاء أن 

عجن المعلم في الاحتفاظ بالسؤال HLL‏ حتى يتم التفكير فيه بدرجة كافية؛ يعد نقصاً في 

كفاءة المعلم في استخدام الأسئلة الصفية. 

إن الإجابات التي تتلقاها عن أي سؤال توجهه لطلبتك» يمكن أن تتراوح بين عدم الإجابة 
على الإطلاق: أو "لا عرف وبين الإجابة الكاملة المتقنة التي تفوق ما كنت تتو تع ere‏ ان لكان 
تفكير الطالب غير مكتمل أو مبنياً على فهم غير صحيح» ينبغي أن تكون استراتيجيتك 
مساعدته على أن يفكر تفكيراً كاملاً في السؤالء وأن تصحح له فهمه غير الصحيع. أما 
الإجابات الصحيحة فيمكنك تعزيزها بسهولة. وعلى alld‏ فإن مقياس كفاءتك في توجيه 
الأسئلة يتوقف على LAS‏ تناولك للاجابات غير الصحيحة أو الناقصة. 

فإذا أعطاك المتعلم إجابة غير صحيحة؛ فعليك أن توجه إليه أسئلة إضافيةء أبسط وتتناول 
معلومات مالوفة بالنسية له وبانستخدام عضن التلميخات اللفظية يمكن أن يكون المتعلم إجابة 
صحيحة: ويمكن أيضاً أن تعزز المتعلم لإعطائه إجابة بسيطة؛ وتوجه السؤال بعد ذلك إلى 
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آخرين لإعطاء إجابات أخرى. وإذا كانت الإجابة صحيحة في جزء منهاء يمكن إخبار المتعلم 
بالجزء الصحيح وتشجعه على تصحيح أو توضيح الجزء غير الصحيح ويمكنك أن تستخدم 
بعض التوجيهات اللفظية في مثل هذه الحالة مثل: ما الذي يمكنك إضافته إلى ذلك؟ أو ما 
الأسباب الأخرى الممكنة؟ أو كيف يمكنك قولها بطريقة أخرى؟» أو إجابتك صحيحة في الجزء 
SY‏ متا نان! yaa E‏ 

Li‏ إذا كانت إجابة المتعلم صحيحة: يجب عليك أن تستخدم تلميحات لفظية أو أسئلة 
تشجع المتعلم على أن يوسع إجابته. أو يرقى بها إلى مستوى أعلى من مستويات التفكير. 
# تصنيف الأسئلة تبعاً لتصنيف يلوم للأهداف التعليمية في المجال المعرفي 

وكما كشف لنا البحث في قسم المقدمة فإن السؤال يلعب دوراً هاماً فى الصفء فمنذ عهد 
e‏ التعليم والسؤال كنشاطات متكاملة مرتبطة. ومتى يكون المعلم فمّالاً يتوجب 
عليه أن يكون مستفهماً أو سائلاً جيدا إن أول خطوة في الإسهام الفعّال هي أن تعرف أن 
الأسئلة لها خصائص واضحة وتؤدي وظائف مختلفة وتخلق مستويات مختلفة من التفكير. 
بعض الأسئلة تتطلب استرجاع الحقائق ويعضها الآخر تجعل الطلاب يتجاوزون الذاكرة 
ويستعملون عمليات تفكير أخرى في صياغة الجواب. إن كلا النوعين من الأسئلة مفيد ولكن 
لااد jal}‏ الذي يضعه المعلمون على النوع الواقعي من السؤال أى الحقيقي لا يُعطي بيئة 
تعلم فعالة أفضل. إن الخطوة الهامة هي تعلم الأنواع المختلفة من الأسئلة والوظائف المختلفة 
التي تفيدها لتكون قادرا على استعمال كل أنواع الأسئلة بفعًالية. 

يوجد هناك مصطلحات وتصنيفات كثيرة لوصف الأنواع المختلفة من الأسئلة. معظم أنظمة 
التصنيف هذه مفيد لأنها تعطينا إطاراً مفاهيمياً أو تصورياً أي طريقة للنظر فى الأسئلة وقد 
اخترنا نظاماً واحدأ فقط كيفما كان لتبسيط العملية ولنع المصطلحات المكررة. إن تصنيف 
Lats ata yo (ash)‏ أنه النظام الأفضل المعروف لتصنيف الأهداف التربوية والأسئلة 
الصفية. هناك ستة مستويات لتصنيف بلوم» وتتطلب الأسئلة فى كل مستوى من الشخص 
اجيب أن يستعمل نوعاً مختلفاً من عملية التفكير, يتوجب على ا معلمين أن يكونوا قادرين على 
صياغة أسئلة حول كل مستوى من هذه المستويات الستة وذلك لتشجيع طلابهم على الاشتراك 
في عمليات معرفية متنوعة. وقبل أن يتمكن المعلمون من صياغة أسئلة على كل نوع من هذه 
الممستويات يتوجب عليهم أن يفهموا تعريفات الأنواع الستة وأن يعرفوا الأسئلة المكتوية حول 
كل نوع. والمستويات الستة هي )1999 (Cooper,‏ 
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RA RK‏ وس سا SRS EAA SEEN Oe ATEN SNE REE ENA SEE‏ لت كفي ون نا ERS OSE FESIL ITAA LEE ALAND SL NLDA JARRE‏ وى ممع ووو REDE‏ طرح | لأسئلة 


1. المعرفة 
المستوى rtd)‏ كول A‏ اذى ore‏ يعرف و ودعي 
المعلومات. لا يُطلب من الطالب أن يعالج المعلومات ويطلب منه فقط أن يتذكرها كما تم تعلمها. 
وللإجابة على سؤال في مستوى المعرفة يتوجب على الطالب ببساطة أن يتذكر الحقائق 
والملاحظات والتعريفات التي تم تعلّمها سابقاً. 
أمثلة على أسئلة معرفية: 
È‏ ما عاصمة فلسطين؟ 
# ماذا أصبح لون المحلول عندما أضفنا المادة الكيماوية الثانية؟ 





*#* من هو وزير الخارجية الأردني؟ 
*# من كتب هاملت؟ 

لق أضبع عصرياً ان فسخر من الأسكلة التى تطلب من الطالب الاعتماد على الذاكزة: على 
سبيل المثال هناك شكوى شائعة حول بعض الامتحانات الجامعية في أنها تطلب من الطلاب 
أن يسترجعوا المعلومات التى حفظوها من مقررهم أو ملاحظاتهم الصفية. إن استظهار أو 
حفظ Bull‏ على كل حال هام Bal‏ اشباب: إن العرقة Shall gh‏ جوع als‏ لكل السحويات 
الأخوى due Sail‏ لآ سنتطيع أن نطلب'من الظلاب أن Ly Sas‏ في ممشريات أعلى |د اكان 
ينقصهم aE‏ كنا EEN CATE oleglall Bae of‏ 
في مجتمعنا والتى تتراوح بين LAS‏ مواطنين فعالين إلى آباء جيدين. إن مجتمعنا يتوقع أن 
الكثير من الأشياء يجب أن يتم حفظها أو تذكرها. والأكثر من ذلك أن الأسئلة المعرفية تحسن 
aS Lad)‏ الصفية وخبرات النجاح العالية للطلاب. 

إن الطلاب هم الذين من خلفيات اجتماعية واقتصادية أقل يحققون أكثر في صفوف تتميز 
بتكرار مرتفع للأسئلة المعرفية . بينت الدراسات أن المعلمين الفعالين يعطون الطلاب ذوي 
القدرة المنخفضة والقدرة العالية فرصاً عالية النجاح ly‏ في هذه الصفوف يجيب الطلاب 
إجابة صحيحة بنسبة )70 - %80( على الأقل» حيث يلعب استخدام الأسئلة المعرفية دوراً 
رئيساً في تكوين معدل النجاح العالي هذا. 

ومن المهم أيضاً أن النوع أو التصنيف المعرفي لا توجد فيه عوائق شديدة إلا أن العائق 
الرئيس هى كون المعلمين يميلون لاستخدامه بكثرة. es Ai as‏ المعلمون في 
كل من المناقشات الصفية والاختبارات تصنف على أنها من نوع المعرفة وعائق آخر حول 
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Goud UH‏ هذا المستوى أن SSH‏ مما يتم حفظه depen pecs‏ وعائق تالت يتلق اة 
الذاكرة هو أنها pii‏ فقط فهماً ظاهرياً وسطحياً للمجال وإن ترديد أفكار شخص آخر لا 
يوضح بحد ذاته أي فهم حقيقي. بعض الكلمات التي غالباً ما توجد في الأسئلة المعرفية أو 
على مستوى المعرفة توجد في الصندوق الآتي: 

الكلمات التي عادة ما توحد في أسئلة المعرفة 





ويصرف النظر Ge‏ تلك العوائق» فإن أسئلة المعرفة/ التذكر قد تحتوي على حقائق نوعية أو 
تعريفات أى تعميمات أو قيم أو مهارات» أو على أكثر من نوع منها. 

ويمكن تحديد الحقائق بأنها معلومات أو معارف تنتج عن الملاحظة المباشرة, فالعالم مثلا 
يجمع تلك الحقائق عن طريق أدوات القياس أو الملاحظةء وهي بهذا المعنى لا تسم بالتأويل 
أو التفسير, ولا تقبل الجدل أو الخلافء أما التعريفات. فتختلف عن الحقائق لأنها تمثل المعنى 
الذي يعطيه مجموعة من الناس للمصطلحات المختلفة. وقد يختلف التعريف من مجتمع لآخر. 
مثل تعريفات الديمقراطية أو الدستور, أى المواطنة على أن هناك مجموعة من التعريفات التي 
تجد قبولاً أو اتفاقاً Lele‏ بين الناس؛ وهي بوجه خاص التتعويفات القن تجن إلى Sool!‏ 
العلمي وتستخلص عن طريقه. أما التعميمات فتشير إلى العبارات التي تصف خصائص 
مشتركة بين مجموعة من الأفكار أو الأشياء» ومثال ذلك أن يصل المعلم من دراسته لتاريخ نظم 
الحكم في العصور الوسطى إلى بعض التعميمات مثل: الحكم المطلق, الإقطاع, سيادة طبقة 
النبلاء» وتقييد الحريات» كسمات مشتركة للدول في تلك العصور. وتختلف القيم عن 
Gel‏ في انها (Ka jas‏ قينا > كأن تحكم بالفجاجة أو الجمال على شيء Shad Le‏ 
هذا الحكم لا يدخل في نطاق الحقائق كما سبق أن عرفناهاء GY‏ لا عير عن ملاحظة 
موضوعية مباشرة. كما أنه لا يمثل تعميماً لأنه لا يعبر عن خصائص مشتركة بين الأشياء 
وبذلك نختلف في هذا الحكم. 
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2. الاستيعاب (الفهم) المستوى الثاني 

تتطلب الأسئلة في المستوى الثاني وهو الاستيعاب (الفهم) من الطالب Geo)‏ كانه 
لتنظيم وترتيب المادة عقلياً. يتوجب على الطالب أن يختار تلك الحقائق الوثيقة الصلة 
بالموضوع LLU‏ عن السؤال. وللإجابة عن سؤال من مستوى الاستيعاب يتوجب على الطالب 
ا يتان عا اها si‏ مكليو هيما E‏ بكرن تادز ا على إغارة posi‏ 
عنها أي يُعطي وصفاً بكلماته أى كلماتها ويستخدمها في عمل المقارنات. 

فعلى سبيل المثال افترض أن المعلم يسال ما هو الاقتباس الشهير لهاملت الذي حفظناه 
بالأمسء والاقتباس الذي يحيرهم فيه يتعلق بالمعنى ويستحق الوجود؟ ويالطلب من الطلاب 
استدعاء المعلومات وفي هذه الحالة حول الاقتباس فإن المعلم يسال سؤالاً من مستوى المعرفة. 
of sly‏ الع 3 مال Yas‏ عن نلك ماذا تعتقدون أن هاملت يعني عندما بسال. أن تكون أو لا 
تكون؟ ذلك ga‏ السؤالء وسؤال المعلم هذا في مستوى الاستيعاب. ومن خلال السؤال الثاني 
على من l ELO SRE as‏ 

Lik,‏ ها GL Mal lls‏ فق الظالب :أن فسن Lids E‏ من خلال 
الجداول»: والرسوم البيانية» أو الرسوم الكاريكاتيرية. وعلى سبيل المثال فإن التالية هي أسكلة 
استيعاب: 

أمثلة على أسكلة استيعاب: 
#* ما هي الفكرة الرئيسية التي يعرضها هذا الجدول؟ 
*# صف بكلماتك الخاصة ما يقوله هيريلوك في هذا الكاريكاتير؟. 

هذا laa NN‏ سال ey)‏ يطل نطو الطالن oe iS)‏ الأفكان فح وسفيلة الى 
أخرى, من المهم أن نتذكر أن المعلومات الضرورية لإجابة أسئلة الاستيعاب يتوجب أن تكون قد 
ry‏ للطالب. فعلى سييل المثال إذا ما قرأ الطالب أو استمع لمادة تناقش أسباب انتفاضة 
الأقصى المبارك ومن شم lh‏ منه أن يوضح ذلك يكلساته فم ن الطالب في هذه الا ا 
سؤال استيعاب. وإذا لم bas‏ الطالب مادة توضح أسباب انتفاضة الأقصى المبارك obs‏ فته 
أن يوضع ISU‏ بدأت الانتفاضة فيكون في هذه الحالة لم يسئل سؤالاً استيعابياً ولكن 
بالأحرى سؤالاً حول أو في مستوى مختلف من التصنيف. 

كذلك قد يتطلب السؤال فى مستوى الاستيعاب (الفهم) من الطالب أن يكتشف العلاقة بين 
فكرتين أو أكثرء كأن يعطي المعلم الطالب فكرتينء ويطلب منه تحديد العلاقة بينهماء أو يعطيه 
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الفصل الخامس ود 
فكرة واحدةء أو علاقة ما ع أن يحدد الطرف الثاني لهذه العلاقة. وقد تكون العلاقات 
التي يتضمنها السؤّال علاقات مقارنةء أو علاقة سيبية؛ أو علاقة عدديةء أو غيرها. 

CUES‏ بن أن مدال الطلبة المقارنة بين مجموعتين من الأفكار في نقط محددة. Ms‏ سن 
ذا اسن E ease‏ ني ةو الرويكافة | cer‏ نوكن أن يدوق EA |e‏ قار دين 
الحضارتين في نقاط Basa‏ مثل الدين: أو الحكومة... الخ. مثل هذه الأسئلة لا زالت بسيطةء 
ولا تحتاج إلى مستوى من التفكير أعلى من مستوى الفهم. 
أمثلة على الكلمات التي ترد في أسئلة الفهم ٠‏ 
يصف يعيد التعبير 
يقارن يذكر بكلماته الخاصة 





IRS AEE GITAT ERON DENEA ESEKAN OL PERSP TERA SEE‏ تي ESC Fess NDR AS ae‏ د 





a 
الشيه والاختلاف يوضح الفكرة الرئيسة‎ dagl يبسن‎ 


3. التطبيق - المستوى الثالث 

duuills Lals Qual al‏ للطلات: ia 9] coleglell [glade Gh‏ ا الت (ie‏ | اتسين 
أو ترجمة ما حفظوه: يتوجب على الطلاب أيضاً أن يكونوا قادرين على تطبيق المعلومات 
والسؤال e‏ الطالب أن يطبق Lab eee‏ شايفا الوهحول الى whee‏ 


seal see‏ تليق من الطلاب أن يلبق ge‏ مشكة ويك أن يحددوا 
aes:‏ 


cals 13]‏ 22 9 اس ك فإن pl‏ 
“Sal get ly phil by gel Cl ee‏ 
أن يعيدوا هذه التعريفات (معرفة). ومن ثم يطلب المعلم من الطلاب أن يقارنوا تعريفات خط 
العرض وخط الطول (استيعاب) وفي مستوى التطبيق يطلب المعلم من الطلاب أن يعينوا نقطة 
على الخريطة بتطبيق تعريفات خط العرض وخط الطول. 

ولتسال سؤالاً في مستوى التطبيق في فنون TALI‏ ريما يستعمل الإجراء التالي. بعد تزويد 
الطلاب يتعريف للموة شح (نوع من الشعر) ) يخرج المعلم صحيفة عليها عدة أنواع من القصائد 
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الات ERE ZRF OL‏ ا با مود الوا NREL‏ ارما ال مويك هن لاك جر ان ERE EES‏ نالو I R AARIN‏ لع 1 لووط AS BDSG‏ طرح الأسئلة 
تتفق مع هذا ا a E‏ 
متنوعة و ن يختاروا الشعر الذي يناسب التعريف. 
وفي كل الأمثلة التي ذكرت يتوجب على الطالب أن يطبق المعرفة لتحديد الجواب الصحيح 
أمثلة على أسئلة تطبيق: 
ل الحالات AJ‏ م ا موكيا 
ea 110 “ss $‏ العنصرية seals or‏ ها 
$ )13 اشتغل “seal”‏ ثلاث ساعات لغسل السيارة واستغرق لذلك "محمد" ساعتين فقط فكم 
ساعة يستغرقها الاثنين مع بعضهما فى غسل السيارة؟ 
كلمات عادة ما توجد في ual‏ التظبيق سس 


يطبق اكتب مثالاً يبين اشرح/ وضح 
Hines‏ يحل يترجم ارسم بيانيا/ عين على خارطة 
dai‏ کم عدد اعمل سجل/ بين من جدول 


يختار أي يوضح 
Abp‏ ما هو/ liL‏ يكون ale‏ 





# تتميز أسئلة التطبيق يثلاث خصائص رئدسة: 

SEI‏ هذه الأبيتلة ta el ein ela‏ القن eS‏ يوذل ONS AU‏ نهدا 
E Sigal Gah laaa ang ail‏ 

2. تتعلق أيضاً بالأفكار والمهارات ككليات: أكثر من معالجتها لأجزاء فقط. ففي المراحل 
gael‏ سام يها باه celina is seas‏ الل ENO‏ 
cilia gto‏ إلى أجزاء بسيطة. وهذا أسلوب جيد إذا اتبع ذلك بأسئلة تطبيق تتطلب من 
المتعلم أن يعيد تجميع 5 والأفكار في كلياتها الطبيعية. 

3 أما الخاصية الذالثة لأسئلة التطبيقء فهي أنها تتضمن حدأ أدنى من التعليمات أو 
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التوجيباك: ذل oF‏ الأ عبني على الق السابق» والطالب ليش في خاجة SM‏ يعرف 
ماذ! eb‏ وحينما يواجه الطالب مشكلة في حياته العملية: فإن المعلم لن يكون موجودا 
حي ووو ا سي E‏ الخ يق شور a EEE i MO‏ اميد مان 


$ 
Ne oe .‏ مه مسح سح 

ce ae ea eae Te, 

is woe ou Steet ا ی‎ 
ye ~ “is ag ا‎ 07 TAn ا“‎ =} 4 ` 
ELIA أنواء للأسظة‎ ASi عا‎ aii بات‎ Leads 
3-315 hanes 5 - ہا‎ 

. 01 - $ 2 2 

Bo ad in eet | | y sjactl - 1‏ { لبأ 
ان سن asia!‏ أو cli!‏ لحدوث شى ء۶ بالتحديد 
E‏ ا E E alten he T‏ 
ات سک st! po‏ درت فى Ot‏ محمول “ee gos‏ 


كني كان للم لدبي لكين يكبي EPEE‏ امون الوكون ai‏ اليك 


شن خلال كل هذه الال طلب من í Lle MEPESI Sl we NES‏ مسسسيات أحداث Sats‏ 


| | stk í تعسم بااعتعماد‎ 


+ 4 

c . 5 5 3-5 5 a - á 
المؤلف واتجاهاته ووجبة نظرة:‎ al ف و تصور‎ 
es: . tar, gece { 8 3 0 a ٤ tant a 
حي هذا الاخ اع‎ sasa isl نید‎ Il لحديد‎ i ختراے‎ Sili p انكس‎ 
` + 5 a maf = ت‎ =H! yb = 0 
بعد دراسة الأحوال الاقتصادية والتريوية في فلسطين ماذا تستطيع أن تستنتم الآ‎ ** 

Ge A ا ال‎ a 
me * _ = ا‎ a pe 7 1 1 { - TAR = m 242 1 E 2 
خلا استنتاج‎ si نديد‎ poe أن‎ „is ١! کیل يطل من‎ vt] Tew! إن شلا ال من‎ 


= ی اسل اق ی 
a aa a A‏ لك -d qoi ld S a a e‏ ا 
ن تحتل نیج 1 sl z anl‏ 4- يجار الد 55 sl‏ اليرهان doc)‏ ای d Dé,‏ 
n= 0 LR 1 1 a‏ 
S‏ ها الدليل على أن خلسطان عرس ؟ 


alae! { طرح‎ a ETT TET E TTT ETTI م سج‎ ETTI 





+ كيف أن لعب الأدوار يطور الفهم الثقافي؟ 
Le‏ الدليل: الذئ pubis‏ أن AST laud! ais Gi E‏ دی کن شيو 
الكحول؟ 


مه 


a 

oe LT yd E‏ هذة ye elle UY‏ لضن oS jal‏ اله soc wag‏ اداه 
Sas‏ لبا ode Gy‏ الأسكلة Sail Ga, gtd‏ والتطيل فا Sas ¥ dtu ods‏ الخاكيا 
بسرعة أو يدون تفكير متأني. وحقيقة أن dsc Whe‏ إجابات ممكنةء وأن الوقت الكافي الذي 
يحتاع اليه الطالت GLY‏ الأسئلة رقت طول Laud‏ وهذا مؤش ple‏ أن السئلة الكل هئ من 
أسئلة المرتبة أو الطبقة العليا. إن الطالب لا يستطيع إجابة السؤال التحليلي بتكرار أو ماده 
المعلومات أى بإعادة تنظيم المادة بان يصوغها بكلماته أو كلماتها أو يتطبيق القاعدة. Y‏ تساعد 
الأسئلة التحليلية الطلاب فى تعلم ما حدث فقط ولكن LAT‏ تساعدهم فى البحث عن الاسباب 
الكامنة وراء ما حدث. ١ ١‏ 


كلمات بشع ورو دها قي أسئلة التخلبل 


نكي cba yall of lal‏ برتب/ يسلسل يحفقق/ يبحث 





Gn 


; التركيب (المستوى الخامس) 

e yO E E A E E ai 
وإبداعياًء وينتجوا اتصالات أصلية لعمل تنبؤات أو أن يحلّوا مشكلات ويالرغم من أن أسئلة‎ 
Gls calles الأ اا ال كر تخظلق لأنيا‎ SISAL ا ان مهلوا‎ ll lea 
die Gs oyshy Apolagl E ect Gils he ye as Laue faa, 
مختلفة على أسئلة التركيب:‎ 
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. إنتاج اتصال أو تفاهم أصيل تتطلب الأسئلة من هذا النوع أن تقدم مجموعة من الكلمات أو 

الصور التي تعبر عن قيمك ومشاعرك مثل: 

ركب أو ابني مجمؤعة من الصور اللاصقة التي تمثل قيمك ومشاعرك. 

+ ماذا سيكون الاسم الوصفي والمثير للعبة الفيديى هذه؟ 

#* اكتب بريداً إلكترونياً إلى صحيفة محلية (إلى محررها) حول موضوع اجتماع يهمك. 

. القيام بعمل تنبؤات: وتتطلب هذه الأسئلة من الطالب أن يتنبا بما يمكن أن يحدث لو توافرت 

ظروف معينة مثل: 

+ كيف ستكون الحياة على الأرض لو انخفضت نسبة الأوكسجين في الهواء الجوي إلى 
النصف؟ ش 

+ كيف يمكن أن تختلف الحياة لو لم يكن التعليم الأساسي إلزامياً؟ 

+ لو لم يكن هناك شرطة مرور في مدينة مزدحمة مثل القاهرة, ماذا تتوقع الحال الذي 
سيكون عليه المرور في تلك المدينة؟ 

3 حل المشكلات: ومن أمظة هذا النوع: 

+ كيف يمكنك أن تقيس ارتفاع بناية دون الدخول إليها؟ 

#* كيف يمكننا أن نجمع أموالاً بنجاح لتمويل مشاريع ملاجئ للذين لا بيوت لهم؟ 

# صمم Ul‏ موسيقية (بمواد موجودة في مختبرنا) والتي توضح بفعّالية ثلاث مبادئ في 
الا 

يستطيع المعلمون أن يستخدموا أسئلة التركيب للمساعدة في تنمية قدرات الطلية الإبداعية 

ولسوء الحظء وكما في أسئلة التحليل فإن كثيراً من المعلمين يتجنبون أسئلة التركيب لصالح 

Uff Geld, Lawl oll dius‏ المعرفة. إن أسئلة التركيب تعتمد على فهم كلي للمادة. 

يتؤحبي fe‏ الطلنة الا j glass‏ تخمينات شاذة أو مفرطة للإجابة على أسئلة التركيب فعلى 

سييل JOM‏ أحد أسئلة التركيب يقول: كيف كانت الولايات المتحدة ستكون إذا ريح الجنوب 

الحرب الأهلية؟ حيث يتطلب من الطالي أن يكون لديه معلومات ثابتة قبل أن يكون قادراً على 

تقديم Get‏ مقبول. وللمراجعة: إن أسئلة التركيب تتطلب عمل تنبؤات: اتصالات أصيلة أو حل 

مشكلات والتي من خلالها تكون عدد من الإجابات مقبولة. 
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طرح الأسئلة 





كلمات شائعة في أسئلة التوكيب 











يبنى vows‏ 
a 5 ,‏ 3 
كف تفكتنا أن تسن يتخيل 





ae 0 1‏ 2 & ” 
هل تستطيع أن تستنبط أو تبتكر كر...؟ يجمع او days‏ 


كيف يمكتنا أن نكل يقدر 


be PA ا‎ FE 


Yl aS tll Mal jae‏ قي ye Till‏ عدون في Talllla ipl pla ge Gaull‏ لي 
الإجابة عن al‏ المستويات السابقة يتقيدون بالمادة التغليمية::وبالعمليات العقلية الواردة في 
al‏ قن سروك دا دمعتو عا لكر A‏ في هااا سودي ستو 
BLY, cus al‏ اد الما سين Sah Mash‏ انها Bayse Lohse ei‏ للحا Uggle‏ 
وعلى ull‏ فهى تشجع الطلبة على أن يستخدموا المعلومات والعمليات العقلية التي اكتسبوها 
تواكيوا هم السابقة فى lee col‏ هر مجالات Shall‏ وتعنى هذا gals GT‏ نره اا 
أن المعلم ليس لديه إجابة محددة للسؤال يتوقع من الطالب أن يكررها . 

وثمة تفسير آخر للحرية المتاحة في أسئلة التركيب» يوضحها التفريق بين التفكير التقاربيء 
والتفكير التباعدي. ففي التفكير التقاربي تبدأ عملية التفكير من مشكلة تتيح بدائل متنوعة, 
USL,‏ تود إلى حل واک anes‏ في eS Sa heal Sy LLG‏ شكيرا sols‏ 
يبدأ من مشكلة تتيح بدائل متنوعةء وتؤدي إلى حلول مختلفة وجميعها مقبولة وصحيحة. 
6. التقويم (المستوى السادس) 

آخر مستوى من التصنيف هو التقويم. والتقويم كالتركيب والتحليل من العمليات العقلية 
ذات المرتبة العليا. إن أسملة التقويم ليس بالضرورة أن يكون لها جواب daly‏ صحيح إنها 
تتطلب من الطالب أن يحكم على أفضلية فكرة أو حل لمشكلة أو عمل فني وهذه الأسئلة ريما 
تتطلب أن يعرض الطالب رأياً في قضية معينة. وفيما يأتي بعض الأمثلة على الأنواع المختلفة 
لأسئلة التقويم: 
# أمثلة على أسئلة التقويم 

+ هل تعتقد أن التعليم في جامعاتنا الحالية صعب للغاية؟ 
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الفصل الخامس يب 


ate‏ هل من الواجب أن يسمح للأطفال قراءة قصة يريدون النظر في موضوعها؟ 
ajo‏ كيف تقيم اداعك فى المدرسة؟ 





# بين رأيك في انتفاضة الأقصى المبارك. 

+ هل تعتقد أن دخول الأردن في منظمة التجارة العالمية سيحقق لها مرايح اقتصادية؟ 

# ضع عنواناً لقطعة من النثر. 

+ ناقش العبارة الآتية: يقف نيوتن على أكتاف العلماء الذين سيقوه". 

# أي عضو في مجلس النواب الاردني أكثر فعالية, ولماذا؟ 

ولكي تعبر عن رأيك في قضية أو لكي تعمل حكماً على جدارة فكرة أو حل gi‏ عمل فني 
يتوجب عليك أن تستعمل بعض المعايير, يتوجب عليك أن تستعمل إما مقاييس موضوعية أو 
مجموعة شخصية من القيم لعمل تقويم. فعلى سبيل JEU‏ إذا أجبت عن السؤال الأخير في 
قائمة tp acl (lesb dhe)‏ الشخصية من القيم يتوجب ehle‏ أن OH‏ أن العضو (عضو 
مجلس النواب) الذي سجله الانتخابي أكثر ملاءمة مع فلسفتك السياسية ga‏ العضى الأكثر 
فعالية, وإذا ما كنت ضد الإنفاق على الدفاع أو مؤيد بقوة لقوانين الحقوق المدنية فإن هذه 
القيم الشخصية سوف تنعكس على تقييمك لعضو المجلس الأكثر فعّالية. 

وطريقة أخرى لتقييم اعضاء مجلس النواب تكون من خلال استخدام معايير موضوعية:؛ إن 
فثل oda‏ تانكر Gees Lary‏ سجلات الحضور؛ حملات peall‏ أو الممارسات المالية, التأثير 
على Lidell‏ الآخرين» عدد مشاريع القوانين التي أصبحت قانوناً وهلم جرا. ويمقارنة كل 
oes o o‏ ويف E‏ وكيوا ثريا يندا PA ses‏ 
فعالية. 

وبالطبع فإن الكثير من الأفراد د يستعملون مزيجأ من المعايير الموضوعية والقيم الشخصية 
عند ملء التقويم. والشيء الأهم الذي يتوجب تذكّره فيما يتعلق بأسئلة التقويم هى أنها ليست 
أحكاماً عرضية؛ لا مبالية أو مرتجلة: وأنه معيار ما يتوجب أن يستعمل» oly‏ إجابات مختلفة 
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كلمات عادة ما تستعمل في أسئلة التقويم 
يحكم أعط رأيك 
يناقش/ Jules‏ أي صورة هي الأفضل أو أي حل يقدر 


ع اس 


يقرر هى الأفضل يختار 








يقيم ول سيك عضن EE‏ يستنتج 






لكي تقوم فكرة أو شيئاً معيناً. عليك أن تقوم بخطوتين رئيسيتين: 

الخطوة الأولى: أن تضع محكات معينةء والثانية: أن تحدد إلى أي حد تقابل الفكرة أو 
الشيء هذه المحكات ولكي يُعد السؤال في مستوى التقويم» ينبغي أن يتضمن محكات المحك, 
وإلا أصبح السؤال في مستوى الفهم أو التفسير. 

ف الل Ua delice‏ الققوية: ووضخيا: كما انها Le LS‏ تستخدم في alata‏ 
الصفية؛ على أن فائدتها تكون قليلة في كثير من الأحيان نظراً لأن الطلبة يجهلون قواعد هذا 
pep ual‏ من التفكير ولهذا فإن أسئلة التقويم -شأتها شأن أسئلة التحليل- تحتاج إلى إعداد 
خاص للطلبة حتى يستطيعون الاستفادة منها والإجابة عنها بشكل سليم. 

وقد يشعر الطلبة بأنهم ليس لديهم الكفاءة لكي يصدروا أحكاماً تقريمية. وهذا في حد ذاته 
شعور طيب» لأنهم غالباً ما يكونون غير مؤّهلين لمثل هذه الأحكام. على أنه ينبغي على المعلم أن 
يوضح لهم أن هذه القدرة أو المهارة تنمى بالممارسة. وأن كل فرد لا بد أن يبدا من مستوى 
منخفض من الكفاءة: وينبغي أن يكون هدف المعلم أن يعمل على المحافظة على تواضع الطلبة 
واستمراره» وفي نفس الوقت يشجعهم على ممارسة تلك العمليات العقلية العليا. 
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الفصل الخامس 
قائمة مقترحة بالأفعال المناسية لصياغة الأسئلة حسب تصنيف "يلوه" 


يحدد/ يعرف 





يستدعي 


يقارن 
يتحرف | Gau‏ 
pare‏ تعد all‏ يختار يلخص 


dele 
F 


. 


x 
.ا‎ 


ea‏ الفكرة (Haast yl‏ كن Ws‏ يباين/ يقابل 


E 
eke 
۴ 


G 


2 
EE Le lg 


` 5 


هل كان من الأقضل 


f 
T 


+ 


s 555‏ 5 
كم عدل يستنتج بحسن هل 
al‏ 






1 
} 


2 


t 


rhe 


2 
3 


| 3 
1 
™ 
T: 


# اقتراحات ليناء الأسئلة 


في الصفحات القليلة التالية سوف نلقي نظرة على طبيعة العمليات المعرفية وطبيعة الأفعال 
التي La Lille‏ تكون مرتيطة يمستويات tee‏ من التصنيف. وحالما تتقدم في هذه المراجعة 
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تذكر أنه من الضروري أن تحلّل كل سؤال تكتبه لأن تضمين الكلمات المفتاحية ليس ضمان 
تام للمستوى التصنيفي لسؤال محدد. ويعد مراجعة مختصرة سوف تتاح لك فرصة لتتدرب 
فاح ll ALUM oly‏ جدلاتم مع LIS!‏ قزابة مكددة. 

وقبل التقدّم إلى التمارين في نشاط التعلم هذاء ريما تجد من الضروري أن تعبر عن 
أسئلتك بحذر. ريما من المحتمل أنك كنت طالباً في أكثر من صف حيث كانت أسئلة المعلم 
مورك ةادا أو 3,85 الاباك E digas‏ فى السؤال: فى الوا إن يعض الدواسنات 
ارت ST Gl‏ تحط ا lal‏ قري haley Lids‏ عن عا لذا تون ليك أن 
تكون واضحاً بشكل كاف لتضمن فهم أسئلتك» ولكن وفي نفس الوقت يتوجب eble‏ أن 
تتجنب استعمال الكثير من الكلمات. فعندما يكون السؤال كثير الكلمات يصبح الطلاب 
مربكين وغير قادرين على الإجابة؛ وغالباً يتوجب عليك إعادة صياغة السؤال. 

ot SL,‏ سكس لتقا Ua‏ 8 كل ماع من Taal lyst‏ من ت( لن 
كر لتقو Reece Cert‏ 

في'ديسموينس" عاصمة ولاية ”أيوا" قام طالبان في المدرسة الثانوية وطالب في الأول 
الثانوي من غير اعتبار الحظر من قبل سلطات المدرسة بارتداء أربطة سوداء على أذرعهم في 
الصف كاحتجاج ضد الحرب الفيتنامية. وكنتيجة لذلك فقد تم إيقافهم مؤقتاً عن المدرسة. 
ولكن محكمة الولاية العليا حكمت Lad‏ بعد أن الشكوك بهم كانت غير قانونية E‏ 
بتعديل الحكم الأول gay‏ أن الدستور يحمي حقوق أطفال المدرسة العامة لأن يعبّروا عن 
آرائهم السياسية والاجتماعية خلال ساعات المدرسة (الدوام). 

توضّح هذه الحالة اتجاهاً Lele‏ جديداً في الحياة الأمريكية إن الشباب الصغار وخاصة 
أولئك الذين تحت سن الثانية عشر يطالبون بمنحهم حقوقاً سلبت منهم طويلاً كشيء متوقع. 
ومع التكرار المتزايد فهم يحصلون على تلك الحقوق. 

اقرا الفقرة السابقة Gans‏ ومن ثم إبن على الأقل )12( سؤالاً متعلقاً بها. عندما تنتهي 
يتوجب أن يكون لديك سؤالان على كل من المستويات الستة من التصنيف. Ulag‏ تبن أسئلتك, 
ابق التالية فى ذهتك. ما الحقائق الموجودة فى الفقرة والتي ريما تريد من الطلبة أن يعرفوها 
of‏ يستدعوها (مستوى المعرفة)؟ ما النقاط الرئيسة في القراءة المختارة التي تريد من طلابك 
أن يستوعبوها وأن يكونوا قادرين على التعبير عنها بكلماتهم (مستوى الاستيعاب)؟ ما 
المعلومات الموجودة ة في الفقرة والتي يستطيع الطلاب أن يطبقوها لحل المشكلات ت أو التصنيف 
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أى إعطاء الأمثلة (مستوى التطبيق)؟ ما الأسئلة التي يمكنك أن تسالها حول القراءة المختارة 
والتي تتطلب من الطلاب أن يقدروا الأسباب والدوافع أو يختبروا صدق أو صلاحية النتيجة أو 
اسع عن دليل لدعم نتيجة (مستوى التحليل)؟ باستخدام هذه الفقرة كنقطة انطلاق كيف 
uae Sinden‏ تفكير الطالب الأصيل Jar‏ المشكلات الإبداعي وعمل التبنؤات وإنتاج الاتصال 
الأصيل- في الموسيقا والرقص والفن وهلم جراً (مستوى التركيب)؟ وأخيراً ما القضايا أو 
ail tl‏ ال سك ان La yall‏ من المادة الموجودة في هذه الفقرة والتي سوف تسبب أو تؤدي 
بالطلاب لأن (ei oe‏ على جدارة فكرة أو حل لمشكلة أو عمل فني (مستوى التقويم)؟ 
gila *‏ من الأسئلة حسب مستويات agh"‏ حول الفقرة السايقة )1999 (Cooper,‏ 
1. أسئلة مستوى المعرفة: 
و كيل الذي قام به الطلاب الثلاثة في 'ديسموينس" والذي سبب الإيقاف؟ 
2. ماذا كان حكم المحكمة العليا في قضيتهم؟ 
meee aes‏ من الدستور الذي أشارت إليه المحكمة العليا كتحيّز لقرارها؟ 
2. أسيئلة مستوى الإاستيعاب: 

1. ما الفكرة الرئيسة في هذه الفقرة؟ 

2 وضح بكلماتك الخاصة لماذا أعلنت المحكمة العليا أن الإيقاف أو الحرما 
3. أسئلة مستوى التطبيق: 

1. بالأخذ بعين الاعتبار الحكم في حالة ديسموينسء ماذا سيكون الحكم القانوني على 
Hl‏ والتي بالرغم من gall‏ من قبل سلطات المدرسة: ترتدي نجمة صفراء مخاطة على 
سترتها کاحتجاج ضد سياسة الأمم المتحدة تجاه E‏ 

2. بالأخذ بعين الاعتبار حكم المحكمة العليا في حالة ديسموينسء ما الذي تعتقد أنه الحكم 
القانوني على مجموعة من الطلاب والذين أغلقوا مدخل الصف كاحتجاج ضد التمييز 
العنصرى؟ 

A‏ اشتكلة مى التحليل: 

!كاذ معنت ال Lal‏ حقوق الطلاب في التعبير عن معتقداتهم السياسية 

والاجتماعية خلال الساعات المدرسية؟ 


SKE ees ETTI جب سي‎ 





ن غير قانوني؟ 


Gusts 2‏ هوي Aiea‏ المحددة التي وصفت في هذه الفقرة يمكن أن تبينه لتدعم النتيجة 


الآتية (الشباب الآن يحصلون على حقوقهم التي أنكرت طويلاً) 
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a‏ الأسئلة 
MRE PREM GDL TATRA LE Cede ARE ETA IS‏ ودج جرت بدت ترمد اب زج SA‏ افا وت اس طر 





1. طور قصة قصيرة تتمثل شباباً صغاراً يبحثون عن الحصول على حقهم agile Sill‏ 

2. إذا حصل الأطفال على حقوقهم القانونية كاملة المتمتع بها من قبل الراشدين فى 
امويكاء Lad‏ الكاتيرات القن كه Blin ple Ma‏ العائلةة 

6. أسئلة مستوى التقويم: 

1. ما رأيك في قضية أن يتمتع القاصرون (الصغار) بالحقوق الكاملة القانونية للكبار؟ 

2. إذا كنت قاضياً فى المحكمة وفى قضية ديسموينس (قضية الطلاب) الذين تظاهروا على 
الحرب الفيتنامية بوضع رباط اسود على أيديهم ويالرغم من الحظر المدرسى لذلك» ما 
حكمك؟ 

أمثلة على استراتيجيات طرح السؤال والتي تعرز وتزيد نوعية مشاركة الطالب 
فا ركو اكش الفضيل الخال علن كيف قل م لر العليا من الكمكيى هان هذا 
الجزء يكشف مجالات عديدة مرتبطة بها والتي سوف تزيد مهارات طرح سؤالك. والعديد من 
والتدعيم. والعنوان الأخير يكتشف أو يستكشف الطرق الفنية لتحريك مسؤولية طرح 
الأسئلة على الطلبة حيث يبدأ كل شيء حقيقة )1999 (Cooper,‏ 
لو Lady Lat‏ راا ن SUIS Ladies Melis pou Lory deol GL ld‏ مانا 
‘git U‏ 
المعلمة: من كتب الشعر "التوقف فى الغابات فى مساء pele‏ يا خليل؟ 
خليل: رويرت فروست 
وو رل موقت diye‏ ا القن GUL GT sales deeds‏ هن fills offs‏ 
المعلمة: نعم يا إيمان» ما هى الأفكار التي تدور في عقل الرجل؟ 
إيمان: هو يفكر كم هي الغابات جميلة - (توقف لمدة ثانية) 
المعلمة: بماذا يفكر غير ذلك؟ يا أحمد؟ 
أحمد: هو Sas‏ بكيف سوف يبقى ويشاهد. (توقف لمدة ثانية) 
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Sigs "رقا‎ Ute (GR تصحف‎ Sal ee) ايد ف يا "ريع‎ ia ae Sa 
Y ذا يبشعر أنه‎ sce PR نصف تانية‎ Sit an5) Jili تحجيبى عن هذأ‎ 


spe a = 


رىتا: ale ata ee ln esi‏ أن fu‏ 538 اة 
ae de ao‏ اون ي أنه لت اسا كد 5 abbas‏ قيل 
Lay GE ste! E ges‏ کوک( Sal‏ 2.515( 
المعلمة: فكرى بأ ا sat boas,‏ نصف 236 een‏ ا محمد" ؟ (ينتظر مرد ag‏ 
a‏ 

e ل ا‎ yy gad مخ‎ se هتاك‎ say 
Toa اد‎ renee ie BLS اه و أن‎ La حد‎ 
كو مرا الذى نستطيع أن نقوله حول‎ ASV الشيء‎ I المعلمة. ولک ریما‎ bls} الأخيرة وتزايد‎ 
هذه القطعة أن التفاعل دام لأقل من دقيقة واحدة.‎ 

دفي أل :فو LESS‏ واجدة مق spall‏ اناع Lp ating Ecol Rew play ely Lala‏ 
e TT bS‏ نان بكم سا ع PE‏ 
e‏ التي يسألها eke‏ إلى OE‏ في الدقيقة. ey ere alei‏ 
ع سأل )7 - 10( أسئلة خلال dasa‏ 4 واحدة ف oe‏ 
ا e yy‏ لسؤال 00 ad‏ 
0 456 واحدةإذا وو LLS Lysis il‏ ليعطوا alal‏ أو يقتريوا من 
GLY!‏ عند هذه Le peu!)‏ فان لجح وا ل ی Wyss flew ol ol rere!‏ 
ا E‏ انا آخر. وإذا استطاع الطالى أن يجيب عن السؤال فإن ن المعلم يتجاوب أو 
يسال ae a‏ لا كي التانية وهو n =a‏ 
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الجكلة الالاى capa ee EE C‏ القن سمال EE‏ هذا adapta oath‏ امسلل 
fo eee eal ips O E Nee‏ 
مشحون بإحساس التقويم الشفوي والاختباري. 
عندما يتحرر المعلمون من نموذج معدل الضغط أو الانفجار ويتعلمون أن يزيدوا وقت 
الانتظار (1) (الذي يكون بعد طرح السؤال) ووقت الانتظار (2) (بعد إجابة الطالب) من ثانية 
إلى ثلاثة أى خمس ثوان فإن الكثير من التغيرات الهامة تحدث في صفوفهم. على سبيل المثال: 
1. يعطي الطلبة إجابات أطول. 
2. يتطوع الطلبة بإعطاء إجابات ملائمة أكثرء والفشل في الإجابة يكون أقل تكراراً. 
3. مناقشات وشروحات الطلبة في مستويات التحليل والتركيب تزداد. فهم يعملون إجابات 
die Lig te‏ على النزهاة allel,‏ فيها 'تفكين gi‏ نامل 3S)‏ 
هميان icon a NIN‏ کي 
5. يعرض الطلبة ثقة أكثر في شروحاتهم وأولئك الطلاب الذين يعتبرونهم نسبياً بطيئوا التعلم 
يقدمون أسئلة أكثر وإجابات أكثر. 
6. تحصيل الطلية يكون أعلى. 
ويبساطة ومن خلال زيادة قدرتهم على الانتظار أطول بعد Cob‏ السؤال وخاصة في سؤال 
المستوى الأعلى» يستطيع المعلمون أن by Sa‏ أى ينتجوا بعض التغيرات الملفتة للنظر في كمية 
ونوعية إجابة الطالب وتحصيله. إنه ليس من السهل كما تعتقد أن تتعلّم الانتظار لمدة ثلاث إلى 
خمس نوان بعد أن Jas‏ السؤال. وإذا لم يحصل المعلم على إجابة سريعة للسؤال فإن الرد 
الى عدن اذه ك wel‏ ا yal gag‏ كي eal)‏ ل لوالا 
E‏ لكراف اف Gas‏ الذي هري gla‏ زواد كوفع Meg UN‏ اليم e‏ 
محبطين خلال الأسبوع الثاني أو الثالث من ممارسة أو تطبيق ذلك أنهم يمرون بفترة تردد 
حول كم طول الفترة الزمنية التي يتوجب أن ينتظروها بعد طرح السؤال. وإذا حصلوا على 
تشجيع خلال هذا الوقت الصعب فإن معظمهم يكونوا قادرين على زيادة وقت الانتظار من 
ثانية إلى ثلاث ثوان أو خمس. لقد وجد بعض المعلمين الاقتراحات التالية مساعدة طالما 
ایا ody Bal)‏ انحط زه 
1. تجنب إعادة أجزاء من إجابة الطالب عن السؤال (صدى المعلم). 
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Sa .2‏ بدون إعطاء الطلبة تلميحات تساعدهم على التفكير أو وقتاً كافياً حتى يجمعوا 
أفكارهم. 
قفن ا clades le‏ مول al‏ أن Crue‏ 
4 تجنب نعم ولكن كرد فعل على إجابة الطالب. هذا البناء يشير إلى رفض المعلم لفكرة 
اللا 
وحديثاً فإن الكثير من الصفوف تتميز بمغدل سريع من التفاعل حيث يظلق المعلمون سؤالاً 
وراء سؤال بدون إعطاء الطلبة الوقت الكافي للتفكير ولتشكيل إجابتهم وإذا استطاع المعلمون 
أن يتقنوا مهارة زيادة وقت الانتظار من ثانية واحدة إلى ثلاث أو خمس ols‏ وخاصة بعد 
الأسئلة في المستوى المعرفي العالي فإنهم من المحتمل سيجدوا تغيرات ت إيجابية في كل من 
مناقشات الصف وتخصيل الطالب. 
2. تغذية المعلم الراجعة 
قبل زمن ليس بالطويل أجرى المربي الشهير "جون جودلاد" وفريق Leal ys dios‏ ملاحظة 
معمقة ASY‏ من ill‏ صف. وماذا كانت انطباعاتهم؟ لاحظ "جودلاد" أن هناك نُدرة في الثناء أو 
المديح والتصحيح لأداء الطلاب. وأيضاً ellis‏ إرشاد المعلم حول كيفية العمل مستقبلاً بشكل 
أفضل ويميل المعلمون لأن لا يستجيبوا gobs‏ إيجابية LAS‏ أو بطرق سابية كلياً نحو العمل 
الذي يقوم به الطلاب» وانطباعنا أن الصفوف غالباً ما لا تميل إلى أن تكون أماكن إيجابية 
بقوة أو سلبية بقوة» إن الحماس والمرح والغضب تبقى تحت السيطرة. 
استنتج 'جودلاد" أن النغم العاطفي للمدارس ليس عقابياً ولا مرحاً. وبالأحرى يقول أن 
البيئة المدرسية يمكن أن توصف على الأفضل بأنها ثابتة أو مستوية؛ وكجزء من سبب هذه 
النوعية القليلة ريما يقع على الطريقة التي يتعامل فيها المعلمون مع إجابات الطالب على 
الأسئلة. لقد زاد الملاحظون المتدربون أكثر من مئة مدرسة على طول الشاطئ الشرقي للولايات 
التجرة الامتريكية وجللوا تجاويات أو ردود فعل المعلم على إجابات الطلاب وتعليقاتهم حيث 
وجدوا ما يلي )1999 (Cooper,‏ 
oul‏ المعلمون على الطلبةء وتقريياً فإن )%10( من تفاعلات المعلم تثني على الطالب. ومن 
خلال )%25( من المشاهدة أو الملاحظة الصفية لم يدن المعلمون فيها على الطلبة. 
ol‏ أنتقاد المعلم Sale‏ ما يكن تادر . (وفي هذه الدراسة تم تعريف النقد بأنه عبارة واضحة 
تعني أن سلوك الطالب أو عمله كان (ibla‏ وتقريباً فإن ثلثي المائة مدرسة التي تمت 
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ملاحظتها لم يوجد فيها نقد وفي حوالي (35) صفاً حيث انتقد فيها المعلمون الطلاب فقد 
شكل ذلك )%5( من Jelas‏ المعلم فقط. 

dolls >‏ إجابات الظالب كانت متكررة تماما فقن حدقت فى US‏ الضصفوف Loak‏ 
)%30( من كل تفاعلات المعلم. (معالجة المعلم تم تعريفها بأنها شروحات أو تعليقات المعلم 
أو الأسئلة التي ستساعد الطلاب إلى أن يصلوا إلى دقة أكبر أو إجابة ذات مستوى 
أعلى). 

+ ولكن لا الثناء أو الانتقاد ولا المعالجة هي إجابة المعلم الأكثر تكراراً. فالمعلمون عادة يقبلون 
ببساطة إجابات الطالب. إن القبول يعني أن يقولوا آه آه أى حسناً أو لا شيء نهائياً. إن 
القبول يحدث فى كل الصفوف وهو يكون أكثر من (9650) من تفاعلات أو ردود المعلمين. 
نقذ کک عدرل أكقر وا الماح امم Ages‏ 
يبدى أن بعض المعلمين ملتزمون باستعمال التغذية الراجعة التحليلية مع api‏ لا يُسمونها 

كذلك. he ore‏ ران SSS‏ حول أن الجواب ibs‏ أى حتى غير Als‏ 

للخوف من جرح als‏ الطالب» جد CERN ERE‏ في كل الإجابات وأبق الطلاب سعداء 

ومندمجين: هذه النصيحة التي يقدمها هؤلاء المعلمون. والحادث الحقيقي الآتي يوضح نوع 

المشكلة التي Lins‏ عندما تتبع هذه النصيحة )1999 (Cooper,‏ 
سأل معلم في مدينة شرقية أحد أكثر الأسئلة شيوعاً في كل الصفوف وهو: متى وصل 

كولوميوس إلى أمريكا؟ عام )1942( كان الرد أو الإجابة السريعة التي أجيبت من قبل طالب 

في الصف الخامس يجلس في المقعد الأول. 
قريب" أجاب المعلم (أي أن إجابته قريبة من الإجابة الصحيحة) 
وبالرغم من أن كولومبوس لم يصل إلى أمريكا في عام )1942( أو حتى قريباً من عام 

(1942) إلا أن المعلم أوضح Gay‏ أنه بالرغم من أن الجواب لم يكن صحيحاً إلا أن كل 

الأرقام صحيحة. ولكن ترتيب الأرقام هو الذي يد أن يتغير. ويالأحرى أو الأولى من 

مخاطرة إيذاء ذات الطالب وجد المعلم شيئاً صحيحاً وقبل الجواب. يتجنب المعلمون عادة أن 
يقولوا أن الجواب خطأ. إن الحقيقة أن (35) طالباً آخر Lay‏ يكونون أكثر ارتباكاً كنتيجة لهذا 
الرد غير الدقيق من قبل المعلم والذي بدوره لا يحدث للمعلم. إن نوايا المعلم الحسنة أدت إلى 

حكم أو تقييم تربوي ضعيف. ولسوء الحظ هذا شائع بشكل كبير. 
والطريقة التي تسير بها حلقة السؤال عادة هي: 
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# يسال المعلم سؤالاً. 

# يعطي الطلاب جواياً. 

# يقول المعلم حسناً. 

إن حسناً في الصف ريما مكان dale‏ سطحي نتعلم من خلاله. والأبعد من ذلك أن حسنا 
فى الصف GSS ¥ Ley‏ حيدة tae‏ تشم تحطيل ااب إن البحة في وات pala‏ 
يشير إلى أن الطلبة يحتاجون إلى تعذية راجعة لفهم Le‏ ه ومتوقع منهم ولتصحيح أخطاتهم 
ولساعدتهم في تحسين أدائهم أو إنجازهم. وإذا ما أجاب الطالب أو سأل ورد عليه المعلم al‏ 
عن aes‏ فإن الطالب لا يحصل على التغذية الراجعة المحددة التي يحتاجها الطلبة وأيضاً 
فإن هذه الردود السطحية أو الفاترة على شروحات الطالب من غير المحتمل أن تشجع على 
تفكير عالى النوعية لدى الطالب ولا على المناقشة عالية النوعية. 

يقدم المعلمون التغذية الراجعة بطريقتين وهما: الشفوية وغير الشفوية وكلاهما فعّالة, 
وأحياناً تكون الرسائل AST‏ قوة عندما لا تكون منطوقة. وتشير التغذية الراجعة غير الشفوية 
إلى الوسنائل الجبحمية المرسكة من كتاذل الاتضسال:بالامين clare gf‏ اة أو وضع 
الجسم. هل يبتسم المعلم: ؛ يعبس أو يبقى جامداً عندما يجيب أو ghey‏ الطالب في الصف؟ هل 
المعلم ينظر إلى الطالب أى بعيداً عنه أي ليس إليه؟ أين يقف المعلم؟ هل يبدو المعلم مسترخياً أو 
Sree‏ إن كل هذه الرسائل الجسمية أى الجسدية تشير للطالب فيما إذا كان المعلم 
anan Gis‏ إن كل هذه الرسائل الجسمية أو الجسدية تشير للطالب فيما إذا المعلم 
مھتماً أو يشعر JIL‏ مندمجاً أو غير مبال» مسروراً أى غير مسرور بإجابته gh‏ تفسيره. 

لقد يداف العديد Ge‏ الدراسات ال EE Gy (LS‏ التهزية deal A‏ فين EEA‏ 
والشفوية على الطلبة. إحدى الدراسات جعلت المعلمين يرسلون رسائل متضارية لتحديد أي 
وستالة قيلي Atl!‏ بأنها الأقوى. ففي إحدى المجموعات عرض المعلم مكافآت غير شفوية 
إيجابية مثل: (تبسم» أبق على الاتصال بالعينء أشار بوضع إيجابي على إجابة الطالب 
يتلميحات يالوجه والجسم) ولكن في نفس الوقت أرسل رسائل شفوية سلبية. وفي الحالة 
الثانية تم عكس العملية حيث جمعت عدم الموافقة غير الشفوية eae‏ الثناء أو الموافقة 
الشفوية الإيجابية (نظرات عابسة؛ اتصال ضعيف بالعين وما شابهها جمعت مع كلمة جيد: 
عمل لطيف أو جيد ... الخ) )1999 (Cooper,‏ 


في كلا الحالتين أدركت الرسالة غير الشفوية بأنها الرسالة الأقوى من قبل غالبية الطلبة. 
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ہے طرح الأسئلة 


وسواء كانت الرسالة غير الشهوية Coles)‏ أو Cialis‏ قان c‏ معظم الطلبة تجاويوا مع الحركات 
غير الشفوية أكثر من التعليقات الشفوية. إن هذه الدراسة تقدم دعماً Sal Lath,‏ اللفة 
الصامتة" أو dal!‏ الجسم" وتؤكد على أهمية عناية او قسن انضيا dale ay Ue‏ 

عندما يعززون مشاركة i‏ 
لقد افترض التريويون ولسنوات عديدة أن المكافآت الشفوية وغير الشفوية كانت أداة 

إيجابية في تحسين تعلّم الطالب ويالتأكيد غالبا هذه هي الحال. لكن المكافأة ليست دائماً 

مهارة تعليمية فعالة. ففى بعض الحالات تكون SUU‏ غير فعالة وأحياناً تكون ضارة على 

i alu 
وعندما يعتمد المعلم على نوع مفضل أو نوعين من أنواع التغذية الراجعة ويستخدمها‎ 

بتكرارء فإن النتيجة النهائية تصبح غير فعالة. فالمعلم» على سبيل المثال الذي يستمر بقول: 

ait ل‎ man ace ane greg 

إن الاستتخداء المفرط لكلمة أو عبارة هو نموذج يقع فيه المعلمون الجدد والخبيرون بكثرة. 

الإعادة المستمرة ة لكلمة مثل جيد يهدئ قلق المعلم ويزود المعلم بثانية أى اثنتين A Mealy‏ 

أى تعليقه التالي وأحياناً فإن التغذية الراجعة يمكن أن تُنقص من الأهداف التربوية ومن تعلّم 

الطالب عندما تعطى بسرعة ويتكرار كثير. وعندما ينشغل الطلبة في نشاطات حل المشكلات 
فإن تعليقات المعلم المستمرة يمكن أن تكون مقاطعة لعمليات تفكيرهم وريما حتى تنهي حل 
المشكلات لديهم» إن المعلمين الذين يردون أو يجيبون على تعليق كل طالب يعيدون تركيز 

المناقشة على أنفسهم مانعين مسؤولية تفاعلات الطالب مع الطالب. 
استنتج الباحثون الذين درسوا تغذية المعلم الراجعة أن التغذية الراجعة لها الخصائص أو 

الميزات الآتية )1999 (Cooper,‏ 

1. التغذية الراجعة الفعالة متوقفة على جواب الطالب أو سلوكه. فعندما يقوم شخص بشيء أو 
عمل صحيح عرّز هذا السلوك عند ذلك. وعندما يقوم طالب بخطاً صححه Qa‏ فالتركيز 
والتغذية الراجعة المتعلقة بإنجاز الطالب في كلا الوقتين المباشرة تكون أكثر فعالية» من 
Gaul‏ الراجعة الكاخرة gl‏ تكن الإجابة غير مزجو ةة gl‏ غير مركرة 

2. إن التغذية الراجعة محددة: مبلّغة ما تم تمجيده أو الثناء عليه بدقة (باستخدام إطار 
متسلسل زمنياً اجعل مقالتك واضحة ومنظمة منطقياً) أو ما يُحتاج ليُصحح (تفقد أو 
افحص قواعدك من أجل GUS‏ الحواشي فأنت تعمل العديد من الأخطاء بالترقيم). 
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إن الدقة فى التغذية الراجعة تزود الطالب بالاتجاه الدقيق لبناء الروابط أو تصحيح 
الأخطاء. ٠‏ 
alse, Cea gab Ale a tee E A‏ كوو Steg! (tls‏ هق 
المكافآت الحلوة ينصرف عنهم الطلاب بسرعة. الأسئلة UG all‏ والإجابات المفكر فيها 
ee Be OV er wi Van ror‏ وحم 
3. السير والتدعيم 
التغذية الراجعة الفعالة وزيادة وقت الانتظار هما وسيلتان بواسطتهما يستطيع المعلمون أن 
نؤيدوا تمتتارقة NL‏ فر الناكشضة Aki‏ :وطزيقة شكرة Solel Axes I‏ الشيعرة PE‏ 
ا pag E‏ الس all That (Giallo cll)‏ ضع SUL‏ اده را 
أن تحفزهم أو تحثهم على التفكير من خلال إجاباتهم بشمول أكثر. إنها تؤدي بهم لأن يطوروا 
نوعية إجابتهم oly‏ يوسعوا إجابتهم الأولية. تتطلب أسئلة السبّر من الطلبة أن يُعطوا دعماً 
اكبر ob‏ يكونوا أوضح أو أكثر دقة وأن يقدموا تحديداً أكبر أو أصالة. 
إن أسئلة السبر تستعمل لتحفيز تفكير الطالب في أي مستوى من التصنيف ولكنها من 
المحتمل أنها أكثر فعّالية في مستويات التحليل والتركيب والتقويم. ونورد هنا مثالاً عن أسئلة 
السبر كما ريما تظهر في المناقشة الصفية )1999 (Cooper,‏ 
المعلم: كيف يمكن أن تقنع مصنعي الآلات أن يبنوا سيارات أصغرء وتحرق بنزيناً أقل؟ 
الطالب: أصدر قانوناً 
المعلم: هل تستطيع أن تكون أكثر دقة؟ (سبر) 
الطالب: بالتأكيد أضع fas‏ لحجم السيارات. 


07 


المعلم: لماذا تعتقد أن هذا سوف ينجم؟ (سير) 

الطالب: حسناًء السيارات الأصغر تحرق بنزيناً أقل. إذا calb‏ فقط منهم أن يعملوا سيارات 
أصغرء فإنهم لن يعملوا ذلك. لذا أصدر قانوناً يطلب ذلك. 

المعلم: ألن يثور مصنعي السيارات بكونهم أجبروا على عمل سيارات أصغر؟ (pie)‏ 

الطالب: اعتقد ذلك. ولكنهم سوف يقومون بعمل ذلك 
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المعلم: ما التأثير الذي يمكن أن يتركه مثل هذا القانون على رجال الأعمال في الصناعات؟ 
وكيف سوف يتصورون مثل هذا القانون؟ (سَبر) 

يضع السبر المعلم عند حدود معرفة الطالب. وعلى جانب Gall‏ ما يعرفه الطالب حيث يظهر 
ys‏ اقل ال السو lke! wie‏ الموايج ا لصحم Y sll days YL AW LA ley‏ 
يفهمه حقيقة حيث يظهر من خلال الجواب الخطاً gl‏ عدم الإجابة مطلقاً وفي الأدب of‏ العلم 
التربوي تدعى الفجوة بين ما يعرفه الطالب وبين وما هو قاديٌ على تعلمه 'منطقة التطور". 
flat pull pies‏ خد ا ارات المعلييسة لتقل الطلية هن هذه TALIM‏ مخ التطون SY)‏ 
وبتزويد الطلبة ببصائر جديدة فإن أسئلة السبر تستطيع أن تُجسر الفجوة بين ما يعرفه الطلبة 
ويين ما لم يتعلموه بعد» وكيفما کان OB‏ سؤال سبر gh‏ اثنين ريما لا يكون غالباً كافياًء فأحياناً 
يكشف السبر فجوات خطيرة في معرفة الطالب التي تحتاج إلى تعليم وتنمية أكثر من مجرد 
SILA‏ عند اسكلة عدن )6 مقاب العلمون لأن يكونوا ماكر في ماف الطلبة فى 
تج كنج الفا د الي والعنيزة فى ada of apadad‏ الساعرة دعي ال 

"التدعيم" يصور في الذهن صورة بناية تحت البناء. فالبناية الجديدة تكون غير محجوية 
الرؤية في Gly‏ البناء. إنها مخفية وراء دعامات ومنصات التدعيم. والدعم المؤقت يدعى 
التدعيم. ولكن التدعيم أو الدعامة هام جدأ OY‏ يعطي العمال القدرة على أن يبنوا ببطء البناية 
الجديدة من الأسفل إلى الأغلى. تمكن الدعامة والعمال من إحاطة البناء الجديد» مضيفين عليه 
ببطء لضمان أنه جامد ومجسم. Ulag‏ يأخذ المبنى شكلهء يخفف التدعيم» وحالما تقترب البناية 
من الانتهاء يزال التدعيم أخيراً. هذا عن النباتات وماذا عن الطلبة؟ 

wale‏ استعار التربويون صورة التدعيم هذه لوصف دور المعلم في بناء كفايات الطلبة وإن 
التدعيم التربوي جوهري وأساسي في بداية البناء عندما يشخص المعلم بعناية كفايات الطالب 
ويحدد أي المعرفة الجديد تُحتاج GY‏ تبنى» يبدأ المعلم ببناء معرفة الطلبة من خلال أسئلة 
ماهرة حذرة ومن خلال تفسيرات معبر عنها جيداً ومن خلال نشاطات الطلبة مصممة عميقة 
التفكير. معظم المهارات التي وُصفت في هذا الفصل سوف تساعد المعلمين على التدعيم. 
تعتبر أسئلة المرتبة العليا والسبر ووقت الانتظار وتغذية المعلم الراجعة الدقيقة جميعها عناصر 
تعليمية صممت لمساعدة الطلبة على تجسير المجهول وهو منطقة التطور الأقرب وحينما يدون 
الطالب المعلومات يمكن أن يخفض تدعيم المعلم وحينما يصبح الطالب كفواً ومقتدر تماماً يزال 
التدعيم. 
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الفصل الخامس a‏ 

TO goo‏ الكبيرة وفي المدارس التي فيها 
ضغوط من أجل تغطية المنهاج. يتطلب التدعيم تفاعلاً عميق التفكير ويتطلب تشخيصاً حذراً 
للطلبة كآفراد وكمجموعات وفي تنفيذ خطة التعليم التي يمكن أن تستهلك الوقت. وبينما 
تساعدك المهارات في هذا الفصل على التدعيم فإن التدعيم الفعال ليس معتمداً على مهارات 
العلم وكوف يداع المكلبيون الإيحان صفوف فيها a‏ راسكلة aces, Gla‏ 
فالمدعم الفعّال يستخدم بصائر أو رؤى الطالب وأخطائه لتحسين وتطوير التعلّم. وفي هذا 
الفصل خصيضنا [fade‏ كير عن ا Hud ola lial‏ السعلمين: SI‏ نكيل 
البصائر تظهر من أسئلة الطلبة وهو العنوان الذي سنناقشه في الجزء التالي. 
Zo‏ الأسئلة المستهلة أو المبدوءة من قبل الطلية 

استرجع أحاديثك التي ريما أجريتها مع أطفال من سنتين أو ثلاث أو أريع سنوات. هل 
تتذكر كيف يبدو الأمر عندما تشعر أنك فى وسط عاصفة من الأسئلة أى هدف مجدي متواصل 
من ماذا وكيف؟ ويكثير من الصبر يمكنك الإجابة عن جميع الأسئلة؛ oly‏ تواجه بمتابعة 
متوقعة: لماذا؟ وقبل أن يدخل الأطفال الصغار المدرسة يكونوا ممتلئين بالأسئلة من لماذا 
السماء زرقاء؟ إلى من أين يأتي الأطفال؟ وفي الواقع فإن الأطفال يبدؤون بأكثر من نصف 
الأسئلة التي يسألونها في محادثاتهم مع الكبار. يسأل الأطفال الأسئلة حتى يتعلموا عن 
عالمهم وبحثهم عن المعرفة لا ينتهي حتى عندما يصلون إلى سن المدرسة. . وفي المدرسة فإن 
الميل الطبيعي للأطفال لأن يتعلموا من خلال الأسئلة عن الأشياء الغامضة لديهم. وفي اليوم 
الأول للمدرسة يصبح البالغ أو الراشد هو السائل Lais‏ يصبح الطفل هو المجيب. وإحدى 


القمصص المثيرة التي فيها بصيرة وفكر والتي تبين الدور الذي ذكرناه تصف Balae‏ بين ally‏ 
وطفله. 





یسال الوالد طفله كيف أنه أحب يومه الأول في المدرسة فيقول الطفل: ممتاز ما عدا أن 
الكبار الذين استمروا في المقاطعة. ١‏ 

وفي الصفوف egies)‏ يسأل الطلية أسئلة أقل من %51 من أسئلة الصف. وحتى أن هذه 
الأسئلة ليست نموذجية حول ما elu‏ إنها من من المحتمل تهتم بالإدارة والتنظيم أكثر مثل: هل 
سيكون هذا في الأحتيان؟ أبن وف نطف أو الشائع جداً » هل أستطيع أن أذهب إلى 
. الحمام؟ أما الأسئلة الحقيقية حول التعلم فهي نادرة fas‏ لماذا هذا الانحطاط أو الانخفاض 
المفاجئ أو المحزن عندما يمر الطلبة من خلال باب غرفة الصف؟ إذا أحببت أن تأخذ دقيقة 
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۾ طرح الأسئلة 





وتجرب بنفسك حل هذه المشكلة فهذا هو الوقت المناسب لعمل هذا. ما الذي يحدث في 

Sen rire الو‎ 
JNK Sua aad) ple الطئنة‎ (gasudisy الوتقم‎ a وااو‎ Loads) ع الو‎ 

الطرق الفنية المباشرة وغير المباشرة. وفي الواقع إذا عكس تعليمك المهارات في هذا الفصل 

(فآنت تتذكر الخصائص السيم للأسئلة عالية الفعالية) فأنت تستعمل طريقة فنية غير مباشرة 

والتي تدعى بالنمذجة أو التقليد. 
إن تفكيرك العميق باستخدام وقت GURY)‏ وطرحك لأنواع من الأسئلة ذات المرتبة العليا 

والدنياء واستخدامك للأسئلة ألسابرةء والبحث عن المعلومات سوف يفيد فى نمذجة مهارات 

ULI‏ الف اريد هن فل ان بط إن الط الف شين الباشرة هده فطق سفوا 

ميف aad Ga‏ والإتازة + والظلية کا E‏ ييوؤوق EEE‏ 

sual زاف السوال‎ Gade 
لتطوير أو‎ ASÍ إلا أننا نحتاج إلى جهود مباشرة‎ Basia ويينما تعد الطريقة غير المباشرة‎ 

du) diet‏ 'الطلبة الحهيدة: فى خان لا يوجن Gaul‏ الفاغ أو اللتسع :فى هذا الفضيل لتفصيل 

GE كان عسات أن نقدم بعض الاقتراحات الي تجعلك تبد؟ في‎ gahi الطرق‎ oda JS 

صفوف تشجع الاستقصاء أو استفهام الطالب. 

1. أوجد مناخاً صفياً يشجم أسئلة الطالب. لقد وجد بعض المعلمين أن نشاطات المرح 
el‏ أن تكن تتعدالة كدا ف اتسين TS aie‏ روعت معدل القان ied‏ 
oe ners]‏ ل الكت ونه es cen‏ كالب جات سوق مهسا ايعان قينا 
ويتوجب على بقية الصف أن (يحزر) ما هى. يسمع للصف بان يسال عشرين سؤالاً يمكن 
أن تجاب بنعم أو لا فقط. ونشاط فيه مرح آخر ga‏ أن تزود الطلية بإجابات لمواضيع تمت 
دراستها وأن تطلب منهم أن يصيغو! السؤال المناسب. إن الكثير من الطلبة يجدون هذا 
الدور العكسي ممتع وحتى أن نشاطات goll‏ يمكن أن تبني مناخاً يدعم الاستفهام 
meatal E‏ 

dal uy 9‏ تعرز اننظلة الطل ةا سكي الاملسون أن هعبتو alle Uhh‏ من کال 
التشجيع والثناء. يا له من سؤال جميل. دعوني أفكر في ذلك للحظةء إن أسئلتكم تتحسن 
وتصبح أفضل. إن السؤال يمكن أن يكون Moe‏ فيه خطورة والمكافأة على الجهد تستطيم 
أن تجعل المخاطرة تستحق أن يعمل Ags‏ 
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٠‏ شجع أسئلة الطالب للطالب. بعد أن يقدّم أحد الطلبة تقريراً أو 


الاقم ا a‏ ا الأسئلة الذكية عن بصيرة ومعرفة السائل فإن السؤال السيئ 


يعلن تجافل السائل أو الطالب لكل ما على مدى سمعه. الأسئلة الح (Se‏ أن cles‏ 
السخرية أو الإذلال من قبل الرفاق. ولكن من جانب المعلم الذي يجلس على مكتبه فإن 
الال Gano) eal‏ م sats‏ ببصيرة قيمة. والطالب الذي لديه الشجاعة 
(وحتى الطالب الأحمق) لأن يسال سؤالاً ois Baat‏ أن الآخرين ريما يحتاجون لتعليم 
Asi‏ أيضاً. ولكن إذا شعر الطلبة بخوف من مخاطرة أن يسالوا سؤالاً غبياًء فان أسئلة 
أقل من قبل الطلبة ومن كل الأنواع سوف تسال. 


شف ناكو لاز E E‏ إن تأسيس أدلة حول السؤال يمكن أن يخلق فكراً صفياً 


Laeli‏ وعينات من الأرشادأت الممساعدة أو الأدلة يمكن أن تتضمن: اشترك بالأنشطة 
الصفية مع الآخرين, أبق معنا في هذه النقطة, عاملوا بعضكم cal pial‏ تقبلوا واستمعوا 
لكل الأسئلةء فكروا بأسئلتكم قبل أن تسألوهاء ويتوجب على كل واحد منكم أن يكتب على 
الأقل سؤالاً واحداً لكل موضوع درسناه. تستطيع أن تضمن كلمات مفتاحية للأسئلة 
كتلميحات تساعد الطلبة على صياغة أسئلتهم في كل مستويات التصنيف. وريما أنت 
هابت تريد أن تضيف gf‏ تعدل هذه القائمة لاحقاً ومن ثم تعرضها بشكل بارز في غرفة 
race‏ 


. أرشد أو لمح لطلبتك. يستطيع المعلمون أن يجعاوا الكرة تدور أو تتدحرج eS UL‏ على 


الطلبة من خلال فرص السوّال وتلميحات المعلم ريما تتضمن: حالما تقرؤون هذا الفصل, 
PR‏ الأسئلة التي ريما تريدون أن تسالوها عن الشخصيات. اكتبوا الأسئلة لتسألوا 
ضيف الغد الذي سنتحدث إليه بعد أن تجيبوا عن الأسئلة فى نهاية الفصلء أضيفوا 
سؤالاً من Sule‏ 


. اجعل الطلبة يكتبون دليلاً Lele‏ واسظة للاشكبان: lly‏ يحض ان من MLN‏ أن 


يكتيوا ويلتزموا بأسئلتهم كدليل للدراسة لمساعدتهم من أجل التحضير للاختيار ومعلمون 
أخرون يزيدون على ذلك خطوة فيطلبون من الطلبة أن يبتكروا أسئلة ريما حقيقة تستخدم 
في امتحاناتهم (يمكن أن يكون هذا دافعاً حقيقياً لبعض الطلبة). 

يعرض تفسيراً أو حتى أن 
يجيب عن سؤال للمعلم» يشجع المعلم الطلبة الآخرين على توجيه سوال مباشر للمتكلم. 
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الأسئلة اللطيفة التي تطرح في إثناء الحديث تحسن وتطور الحوار المفتوح وتؤدي إلى فهم 
Aaa oN alae, Val‏ 

. استخدم أسئلة حقيقية. إن استخدام الأسئلة الحقيقية؛ التي ترتبط مباشرة باهتمام الطلبة 
وفضولهم الحقيقي. يمكن أن تولّد ليس فقط الحماسة لديهم ولكن أيضاً الأسئلة الجيدة. 
يستطيع المعلمون أن يطليوا من الطلبة أن يضعوا قائمة بالأسئلة المتعلقة بالموضوع الذي 
يهمهم» وأن يعمل المعلم والطلبة Las‏ على إيجاد إجابات لها. يمكن أن تفيد أسكلة الطالب 
الحقيقية كنقطة انطلاق لمنهاج صفي ذو معنى أو متكامل. 

اقلم التسؤال مما رة phd of Sas‏ عاص الشؤال الح Byles‏ فلن شيل GM‏ اذ 
Tey Il‏ حر هن alta)‏ سكن أن كنا ون ويتم التدرب عليها في الصف. وفي 
الواقع فإن الخصائص السبع للسؤال عالي الفعالية التي تم شرحها في هذا الفصل 
يمكنك أن تُعلمها لطلبتك. إن طرح أسئلة فعالة لا يقصد منها أن تكون محتكرة من قبل 
cabal‏ إنها مهارة led‏ هامة أيضاً. 
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مت تنفين الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 


Lasia 
علاجية‎ dub يصعب بطبيعة الحال» أن نقترح طريقة أو أسلوياًء أو استراتيجيةء أو وصفة‎ 
مُثلى تصلح لتحقيق جميع الأهداف بمستوياتها المختلفة ومجالاتها المتعددة, فقد تكون‎ 
استراتيجية ما فعالة وناجحة في موقف تعليمي تعلمي معين» وغير فاعلة في موقف أخرء وما‎ 

يلائم معلماً ماء قد لا يلائم غيره من المعلمين. بالإضافة إلى اختلاف النمط المعرفي لدى 
امتعلمينء وبالتالي تباين الأداء المفضل لدى الفرد المتعلم لتنظيم ما يراه وما يدركه حوله, 
وأسلويه في تنظيم خبراته في ذاكرته وأساليبه في استدعاء ما هو مُخزن في الذاكرة. 
والاختلافات الفردية بين الطلبة فى أساليب الإدراك والتذكرء والتخيلء؛ والتفكيرء والفروق 
الموجودة بين الطلبة في طريقتهم للحفظه agilly‏ والاستيعاب» واستخدام البيانات» وأنماط 
التفضيلات المعرفية لديهم ولدى معلميهم في معالجة المعلومات العلمية التي تقدم إليهم. aes.‏ 
ذلك» هناك مدى واسع من الاستراتيجيات والوسائل التعليمية التي يمكن أن يختارها أو 

سككدمها ا ad tus‏ يها ab‏ لتسقيق الأقداف:الآدائية تالاتا الفلا المعرفية 
الإدراكيةء والوجدانية الانفعاليةء والنفس حركية المهارية. وعليهء فإن على المعلم أن يمتلك 
الكفايات التدريسية للتدريس الفعال ومنها مهارة تنفيذ الدروس من خلال الاستراتيجيات 
التدريسية وف هدا الخال لتا وقفة: 


فى أحد الاجتماعات الدورية التي يعقدها مدير المدرسة للمعلمين بهدف تطويف وتحسين أدائهم المهني | 
كان A pale Sys WS aa sal Leche aha eau‏ اع ahh‏ قفي 

الدروس بفاعليةء وأن يكون المتعلم هو محور العملية التعليمية وعلى ذروة تحويل عملية التعليم إلى عملية 
| تعلم» وذلك من خلال استخدام الاستراتيجيات التدريسية التي تثير تفكير المتعلم وتحفزه على البحث» ' 
| ومن ثم التوصل إلى المعلومة. وقد طرح على المعلمين المجتمعين السؤال التالي: ماذا نعني باستراتيجية | 
ak cl‏ وام ها ساح dle‏ لو E‏ دشيو ور A‏ الى قمر يها نه لور انا امام 
ثم طرح agale‏ سؤالاً آخرء ما هي الاستراتيجيات التدريسية الحديثة التي يركز عليها علماء التربية» وتعد 
من الاستراتيجيات الفاعلة في عملية التدريس؟ وبعد نقاشات طويلة ومستفيضة أجمع المعلمون على أنها 
المحاضرة أو المناقشة والعروض العملية... الخ. ويسبب عدم وصولهم إلى اتفاق حول تعريف استراتيجية 
التدريسء وأشكالها اتفق الجميم على العودة إلى الأدب التربوي الحديث وإلى شبكة الإنترنت» وجمع ' 
| المعلومات حول الاستراتيجيات التدريسية وأشكالها وكلف المجتمعين أيضاً بضرورة عمل خطة درسية | 
لكل شكل من أشكال تلك الاستراتيجيات وتنفيذها على الطلبة بحضور المجتمعين. | 
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E en] لا نكو امهنا‎ Pee E E ممق انكر‎ ats Ferrie 
fea Bagh رق برعي ا في‎ oh 
dual ak E 
معنى استراتيجية التدريس‎ © 

Fre E E E TE E ae gO اوعدو عطاقي‎ | EE 
تلك اشنا كر بيك‎ sas EEE ] EE E E 
ia, eas EE as E se cl aan al E كه عارك‎ 
وطريقة‎ (Teaching Model) ونموذج التدريس‎ «(Teaching Approach) مدخل التدريس‎ 





التدريس (Teaching Method)‏ وتحركات التدريس (Teaching Moves)‏ وأحداث 
التدريس (Teaching Events.)‏ إن لفظة "الاستراتيجية" هى نحت عريى ccf)‏ ليس لها كلمة 
مرادفة GUL‏ الغربية): ومصدر هذه اللفظة كلمة (Strategy)‏ الإتجليزية: وهذه الكلمة مشتقة 
بدورها من كلمة إغريقية قديمة هي (Strategia)‏ وتعنى الجنرالية (Generalship)‏ والكلمة 
الإغريقية هذه مكونة بدورها من لفظتين هما (Agen)‏ وتعنى "utua"‏ و (Stratos)‏ وتعنى "يقود' 
a‏ النظة A E E Galan ey Gaby EE‏ بهد 
إلى "اق Bal‏ ايوش" of‏ إلى Ui list‏ لے pads ely‏ الغاين Saal a Mal‏ 
العسكري أدى إلى انتشار لفظة الاستراتيجية فى كاقة المجالات بدءاً بالمجالات السياسية 
والاقتصادية والاجتماعية dag ills‏ وانتهاء بمجال الألعاب الرياضية (زيتون, 1999). ومن ثم 
فإن انتقال هذه اللفظة من المجال العسكري لتلك المجالات الأخرى المشار إليهاء ريما ترتب 
عليه بروز معان جديدة لها Y-‏ تطابق تماماً نفس المعنى الأصلي العسكري لها المشار إليه 
وان كانت لا فتعن LS‏ عن cay‏ هذا fall‏ 
أورد زيتون (1999) معنيين للاستراتيجية كل منهما يكمل الآخر هما: 
المعنى الأول: وفيه ينظر إلى الاستراتيجية على أنها فن استخدام الإمكانات والوسائل المتاحة 
بطريقة مثلى لتحقيق الأهداف المرجوة على أفضل وجه «Sas‏ بمعنى أنها طرق 
. معينة لمعالجة مشكلة أو مباشرة مهمة ما أو أساليب عملية لتحقيق هدف معين. 
امعنى الثاني: وفيه ينظر إلى الاستراتيجية على أنها خطة محكمة البناء ومرنة التطبيقء يتم 
خلالها استخدام كافة الإمكانات والوسائل المتاحة بطريقة مثلى لتحقيق الأهداف 
ا 
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een‏ تنفين الدروس باستخدام استراتيجبات تدريسية فاعلة 

وبناء على ما سبق تعرف الاستراتيجية التدريس بأنها مجموعة من إجراءات التدريس 
المخططة سلفاً والمىجهة لتنفيذ التدريسء بغية تحقيق أهداف معينة وفق ما هى متوافر أو متاح 
من إمكانات ويعبارة أخرى فإن استراتيجية التدريس تتمثل في مجموعة من الإجراءات 
المختارة لتنفيذ الدرس» والتي يخطط المعلم Gast E‏ لي الخو adaa As‏ 
بترتيب معين مستخدما الإمكانات المتاحة» بما يحقق أفضل مخرجات تعليمية ممكنةء ويما 
يحقق الأهداف التدريسية. 

ويذلك؛ فإن استراتيجية التدريس في مجملها مجموعة من إجراءات التدريس المختارة سلقاً 
من قبل المعلم والتي epee eee‏ في أثناء تنفيذ التدريسءبما يحقق الأهداف التدريسية 
المرجوة بأقصى فاعلية ممكنة ويأعلى درجة من الإتقان» وفي ضوء الإمكانات المتاحة. 
# الإجراءات المكونة لاستراتيحدة التدريس 

إن استراتيجية تدريس موضوع ما تتمثل في مجموعة من الإجراءات المخطط لاستخدامها 
فعلياً في أثناء التدريس. بغية تحقيق الأهداف التدريسية لهذا الموضوع ولإيضاح ذلك بمثال 
(زيتون 1999): 

نفرض أن هذا الموضوع كان Lugs‏ عن "المغناطيسية" يقدم في مادة العلوم لطلبته الصف 
الثاني الأساسي في Laa‏ واحدة مدتها )45( دقيقة» وحدد له الهدفان الآتيان: 

# أن يصوغ الطالب Gab‏ تعريفاً للمغناطيس. 

Y‏ أن يمول SN‏ قطعةيق" الكدين الى معنا طن الاك 

ولنفرض أن قائمة الإجراءات التدريسية التي وضعها أحد مصممي هذا الدرس كانت 
مماثلة للإجراءات الموضحة الآتية: 
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الفصل السادس sams‏ 
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الإجراءات التدريسية المصممة لتدريس موضوع المغناطيس للصف الثاني الأساسي” 


مضمون الإحراء / الإجراءات التعليمية 
الها a‏ 
EE N NEE CES‏ 
خلال طرح السؤال الآتي على الطلية: 
كيف يمكنك تحريك بطة صغيرة مصنوعة من 
الحديد الخفيف الوزن و cele Se‏ 
كاد ا واد أى باي وسيلة أخرى' 


ele soe,‏ (كل مجموعة 
مكونة من خمسة أفراد) ويوزع عل كل مجموعة 
أريعة أشكال من biG‏ (قضيبء حذوة حصان 
متوازن مستطيلات, اسطوانة) ومواد أخرى 
مصنوعة من الحديدء والنحاس والخشب» « والزجاج» 
والكويلت: والنيكل... الخ ويطلب من كل مجموعة 
تصنيف هذه المواد حسب قدرة المغناطيس على 
جذبها. 
الا « وتصنيف المواد WEP draza‏ 
ومواد غير مغناطيسية 


يعرض المعلم على الطلبة المشكلة الآتية ويطلب 

دلا وو ی ale‏ لو syle‏ 
ne‏ حديدية صغيرة في أحد مصانع الحديدء 
واستقر بعضها في برادة الل 
فصل شظايا الحديد عن برادة الألمنيوم. 


يناقش المعلم الطلبة فى حل تلك المشكلة 


يطلب المعلم من طلبته التفكير في كيفية صنع 














Tits ا‎ 





* مصدر الخطة : زيتون» حسن حسين (1999). تصميم التدريسء رؤية منظومية alle‏ الكتب: القاهرة. 
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ويالنظر | الإاجراءات التدريسية السابقة نجد أنها متنوعة من عدة وجوه: مثل الغرض 
منهاء دور المعلم والطالب في كل منهما > موقعها أثناء تنفيذ الدرس» Cray‏ ن الخصص لها ... 
الخ. 


بف سوا راك الرس ا 


1. الإجراءات الأساسية وتتضمن الآتي 

* إجراء تهيئة الطلبة لموضوع التدريس. 

+ إجراءات تعليم وتعلم محتوى موضوع التدريس. 

+ إجراء تلخيص موضوع التدريس. 
2. الإجراءات التكميلية: وهي تتضمن الآتي: 

* تحديد زمن التدريس وتوزيعه على إجراءات التدريسب. 

of‏ تحديد صورة تنظيم الطلبة الأساسية. 

cus till الحديان مكان‎ + 

والآن» ما هي الاستراتيجيات التدريسية الفاعلة التي ينادي بها علماء التربية؟ 

إن بعض معايير اختيار استراتيجية التدريس له صلة بالتفكير بجميع dol gil‏ حيث يتفق 
معطم التريويين O of gle‏ أجل abd gle Sl‏ سمي er E‏ 
أهداف التربية oly‏ المعلم يجب أن يفعل كل ما باستطاعته من أجل توفير فرص التفكير allel‏ 
Gls‏ المعلمين يريدون لطلبتهم التقدم والنجاح وإتقان الأهداف بمستوياتها المختلفة. وأن كثيرين 
منهم يعتبرون عن مهمة تطوير قدرة المتعلم على التعلم وعلى التفكير Bua‏ تربوياً يضعونه في 
مقدمة أولوياتهم. وعند صياغتهم لأهدافهم التعليمية تجدهم يعبرون عن آمالهم وتوقعاتهم في 
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الفصل eT‏ - 
تنمية استعدادات طلبتهم كي يصبحوا قادرين على التعامل بفاعلية مع مشكلات الحياة المعقدة 
حاضراً ومستقبلاً. ولكن الفرق بين ما نقول أننا نريد تحقيقه في تعليمناء وبين النتاجات 
الفعلية لهذا التعليم كما تعكسها خبرات طلبتنا في مختلف المراحل الدراسية كبير للغاية 
tla)‏ 2001). 

O ال‎ SI !اكد ووس وو اميق‎ OE ورف علو‎ Gal E E gia 
وا وا ا‎ Lay all فى السترات الأجيرء فى مهال‎ tue لا‎ ad فى اداوس كرد‎ 
والمتعلمين» وعناصر العملية التريوية سواء من حيث ازدياد عدد المتعلمين والانفجار الذي‎ 
فرضته الاتجاهات التريوية الحديثة في عصر العولة" من اهتمام بالمعلم كمحور للعملية‎ 
عن كونه رقماً بين مجموعة من المتعلمين.‎ Ledge التعليميةء إلى الاهتمام بالمتعلم باعتباره فرداً‎ 
لذلك بدأ البحث عن استراتيجيات تدريسية خاصة تجعل المتعلم عنصراً فاعلاً في "القرية‎ 
pile نجنا مق :لمعيل ليلس الخ غ‎ di تفي كما‎ Ws al اا‎ 
رل المشكلات: وقد‎ Lents gle سل الت‎ dle Lil الت ريخات التدرسنية‎ 
ألحقت بكل استراتيجية خطة تدريسية صممت حسب تلك الاستراتيجية.‎ 
أولاً: استراتيجية التعلم التعاوني‎ 

أولى التربويون اهتماماً متزايداً في السنوات الأخيرة للأنشطة, والفعاليات التي تجعل 
الطالب محوراً لعملية التعليم والتعلم» ومن أبرز هذه النشاطات استخدام أسلوب التعلم 
التعاوني» Gilly‏ يعني ترتيب الطلبة في مجموعات, وتكليفهم بعمل» أو نشاط يقومون به 
مجتمعين متعاونين» والاهتمام بهذا الأسلوب يعود بالفوائد التي يجنيها الطلبة للتحدث في 
مواضيع مختلفة. كما أن التعلم يحدث في أجواء مريحة خالية من التوترء والقلق ترتفع فيها 
دافعية الطلبة بشكل كبير. 

التعلم التعاوني» إحدى تقنيات التدريس التي جاءت بها الحركة التربوية المعاصرة, والتي 
oii‏ اليحوث والدراسات آثرها الإيجابي a‏ في التحصيل الدراسي للطلبةء ويقوم على تقسيم 
الطلبة إلى مجموعات صغيرة تعمل معاً كن | جل eh Bais‏ أى أهداف تعلمهم الصفيء إن 
مثل هذا المفهوم ليس بجديد على المريين والمعلمين, ذلك أنهم يستخدمون التعلم الزمری كواحد 
من نشاطاتهم التعليمية المختلفة من وقت لآخرء والمشكلة التي تبرز باستمرار في هذا 
الأسلوب» اعتماد أعضاء المجموعة على طالبء أو طالبين ليؤديا العملء ولكن ما جاء به التعلم 
التعاوني هو في إيجاد هيكلية تنظيمية لعمل مجموعة الطلبةء بحيث ينفمس كل أعضاء 
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diet ت تدريسدة‎ Lail سنن‎ j ستخدام‎ k L الدروس‎ ECE 5 3 eS SESE 


المحموعة a‏ في التعلم وفق أدوار واضحة ومحددةء مع التأكيد أن JS‏ عضى في المجموعة يتعلم 
المادة التعليمية. 
pare‏ التعلم eas T‏ 
cous‏ مفهوم التعلم التعاوني, <n er‏ 
esl‏ » وعن “et aa na‏ ومن ام الكرناد وأكثرها د aM‏ 6 
3. يفهموا الأساس النظري لدور المعلم في استخدام التعلم التعاوني 
5. يلتزموا التزاما شخصيا لاكتساب خبرة استخدام التعلم التعاونيء وهذا الالتزام يجب أن 
يكون منطقيا Faas‏ أن يكون مبنيا على معرفة نظريةء والاطلاع على الأبحاث التي تدعم 
اتعاوني 
E eee ee ee ae Seen‏ 
N‏ 
a ae. en‏ أو مناقشة مادة تعليمية 
مع طلبة آخرين: أو مساعدة طلبة آخرين: أى المشاركة في Bale‏ تعليمية بين allel‏ #ودلك بالويهم 
من أن كلا من هذه الأمور مهم في التعلم التعاوني . وحتى يكون التعلم تعأونياً حقيقياً» يجب 
أن يتصمن Ainai.‏ مبادئ أساسية في تعلم legaal‏ وهي المبادئ المبينة تالياً 
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الفصل السادس mens‏ 
1. الاعتماد المتيادل الإسجابي 

إن أول متطلب لدرس منظم على أساس تعاوني فعال» هى أن يعتقد الطلبة بأنهم " يغرقون 
معاً أو يسبحون معاً . وللطلبة مسؤوليتان فى المواقف التعلمية التعاونية: أن يتعلموا المادة 
dpa Ips fy taal‏ العم a e‏ انادف والقنفية لحني 
لتلك المسؤولية المزدوجة هي الاعتماد المتبادل الإيجابي. ويتوافر الاعتماد المتبادل الإيجابي 
عندما يدرك الطلبة أنهم مرتبطون مع أقرانهم في المجموعة بشكل لا يمكن أن ينجحوا هم ما لم 
ينجح أقرانهم في المجموعة (Sally)‏ أو عليهم أن ينسقوا جهودهم مع جهود أقرانهم في 
مجموعتهم» ليكملوا Lage‏ عهدت إليهم. والاعتماد المتبادل يعزز مواقف يدرك فيها الطلبة أن 

يفيد أقرانهم في مجموعتهم وبالعكسء ويعمل فيها الطلبة مع بعضهم في مجموعات 

صغيرةء ليدفعوا بتعليم جميع أعضاء المجموعة إلى أقصى حد ممكن عن طريق المشاركة في 
المصادرء وتوفير الدعم abati‏ والاحتفال بنجاحهم المشترك. 

وعندما يقهم الاعتماد المتبادل الإيجابي جيداً فإنه يؤكد ما يأتي: 
# جهود كل فرد في المجموعة مطلوية لا يستغني عنها glau‏ المجموعة أي لا يجوز أن يكون 

ا ركاب معفون من دهع yal‏ 
*#* لكل فرد في المجموعة إسهام فريد يقدمه إلى الجهد المشترك بسبب مصادره» أو دورة؛ 

ومسؤوليات المهمة التي تسند إلى المجموعة. 

هنالك عدد من الطرق لتنظيم الاعتماد المتبادل الإيجابي في عمل مجموعة تعلم (الهدف 

والمصدرء والمكافأة, والاعتماد المتبادل في الأدوار). ولتتأكد من أن الطلبة يؤمنون بأنهم ' 
يغرقون معاً أو يسبحون “Les‏ ويأنهم يهتمون بتعلم كل فرد آخر في المجموعة:؛ elle‏ أنت 
(المعلم) أن ahii‏ مجموعة dards‏ أو Lise‏ متبادلاً مثل " تعلم المادة المخصصة:؛ وتأكد من أن 
aes‏ افا يح عا ته Bull‏ ك ا وکن ت الح Ll‏ جز ا هن 
الدرس. ولتعزيز الاعتماد التبادلي للهدفء يمكن أن تعين جوائز تحفيزية مشتركة (إذا حصل 
(Lach area‏ :المموؤعة على علامة )%90( sf‏ أكثز cle‏ الانحفاة: خضل كل ف على 
(ued‏ علامات إضبافية)ومفكمادن Sino‏ (إعطاء pede JS‏ فى الممؤعة خر من المحلومات 
الاي لوي كال التعون E‏ كا روس (Beets E‏ 
2. التفاعل المباشر المشجع 

والمكون الثاني هو التفاعل المباشر المشجع بين أعضاء المجموعة؛ فالتعلم التعاوني يتطلب 
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alf Jå Mi pS‏ روس ula‏ متخا ام استر aj j‏ = بات تل ر deres‏ فاعلة 
تفاعلاً وجها لوجه بين الطلبةء يعززون من خلاله تعلم بعضهم Lan‏ ونجاحهم. وعلينا أن 
نذكر أنه لا يوجد سحر في الاعتماد المتبادل الإيجابى فى ذاته ويذاته. ذلك أن أنماط التفاعل 
والتبادل اللفظي الذي يدور بين الطلبة التي تعزن بالاعتماد المتبادل الإيجابى هى التى تؤثر فى 
ال 
تتطلب الدروس التعاونية أل تعظم الفرص أمام الطلية oY‏ يساعدوا eee‏ نجاح بعضهم 
(zs‏ اك بدعم وتشجيم: ومدح جهود كل عضى في المجموعة لتعليم الآخرين فيها . ومثل 
هذا التفاعل cost‏ له عدد من الآثار. 
السايق. 
الاجتماعية. فالعون والمساعدة يجدان طريقاً لهما في أجواء هذا التفاعل. ثم إن 
المسؤولية نحو الآخرينء والتأثير في أفكار الآخرين واستنتاجاتهم الاجتماعية؛ والدعم 
E‏ لولس من ONT EE‏ 
وثالثهاء توفر استجابات أعضاء المجموعة الآخرين اللفظيةء وغير اللفظية؛ تغذية راجعة مهمة 
وخامسهاء أن التفاعل في joa JSI‏ والذي cpm‏ للطلية أن يعرفوا بعصهم کاشخاص: 
وهذا بدوره يشكل الأساس لعلاقات تسم al all T3‏ والاهتمام بين الأعضاء. 
ولكي يكون التفاعل وجهاً لوجه مثمرأء يجب أن يكون حجم المجموعات صغيراً (من 
عضوين إلى ستة أعضاء)ء وذلك GY‏ مشاركة العضوء وجهوده تزدادان ينقصان حجم 
المجموعة. . ومن ناحية أخرىء كلما اذقاك حجم المجموعة. slays‏ الضغط الذي يمكر das ylas ag‏ 
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eee افوا ع‎ eal 
ts القول‎ (Say GLE wood! je RAN E عون المهرو‎ Tegel Lede الأقؤاق علق‎ 
الجاع اهاد اتان‎ pat مدال‎ JU ye Gia أن‎ RR Jelaill UI 
المساءلة الفردية, والمسؤولية الشخصية‎ . 3 

إن المكون الأساسي الثالث للتعليم التعاوني هى مساللة الفرد» أى المساءلة الفردية التي تتم 
lle US E‏ ر SLM ghey‏ إلى الحموظة و رة ون الع انعرف المموفة 
eas E ele‏ ع إلى E‏ الدهدروا تداكو ةو Gina) (UM aati‏ 
المهم أيضا أن يعرف أعضاء المجموعة agit‏ لا يستطيعون أن يتطفلوا على عمل الآخرين» أي 
الايساو او كاين امهنا زمو اسع cea)‏ الأخرين ler cll‏ ( العمل قعل 

وللتاكد من أن كل طالب يكون مسؤولاً عن نصيبه العادل من عمل المجموعة يحتاج الأمر 
إلى ما wt‏ 
#* تقويم مقدار الجهد الذي يسهم به كل عضو في عمل المجموعة. 
** تزويد المجموعاتء والطلية كأفراد بالتغذية الراحعة. 
$ تجنب الإطناب من قيل الأفراد. 
** التأكد من أن كل عضو مسؤول عن النتيجة النهائية. 

فعندما يكون من الصعب تحديد الإسهامات الفردية للأعضاءء وإسهامات الأعضاء مسهبة. 
والأعضاء الأفراد ليسوا مسؤولين عن النتيجة النهائية للمجموعة, فإن الاحتمال قائم بأن يتجه 
الأعضاء إلى التخاذل/ وعم السل» واي Ailes LS, olay‏ و اة إلى ذلك كلما ضكر 

حجم المجموعة تزداد إمكانية مساعلة الفرد. 
إن الغرض من استخدام أسلوب مجموعات التعلم التعاوني في التعليم أن نجعل من كل 

عضي فردأ Wlall sesh‏ الفردية هي المفتاح للتأكد من أن جميع أعضاء المجموعة يزدادون 
قوة من خلال التعلم التعاوني. فيعد أن يشارك أعضاء ء المجموعة في درس تعاوني يجب أن 
تصبح قدرتهم على إنهاء مهام مماثلة وحدهم أكثر مما كانت عليه قبل المشاركة في الدرس 
التعاوني. ونحن في هذا نتبع النمط في التعلم الصفي أولا: يتعلم الطلبة كيف يحلون المشكلة. 
أو كيف يستخدمون استراتيجية التعلم التعاونيء ثم ثانياً: يقومون بأدائها. ومن الطرق المتبعة 
في تنظيم المساءلة الفردية إعطاء امتحان فردي لكل طالب والاختبار العشوائي لإنتاج طالب 
يمثل كامل المجموعةء وقيام الطلبة بتعليم ما تعلموه إلى طلبة آخرينء وقيام العضو بتوضيح ما 
يعرفه للمجموعة. 
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CETTE SRST TOUTE‏ مسح STE‏ 3 دد الدروس ia ulas‏ خا ام ajj yh uÍ‏ > دات da d jdi‏ فاعلة 


4. المهارات الخاصة بالعلاقات بين الأشخاص وبالمجموعات الصغدرة 

والمكون الأساسي الرابع للتعلم التعاوني هو المهارات الخاصة بالعلاقة بين الأشخاص 
ويعمل المجموعات الصغيرة: وعلينا أن نؤكد أن مجرد وضع أفراد ليست لديهم مهارات 
اجتماعية في مجموعةء ونطلب منهم أن يتعاونوا لا يضمن قدرتهم على عمل ذلك بفعاليةء فنحن 
Y‏ نعرف بالفطرة كيف نتفاعل مع الآخرين بفعاليةء ثم إن مهارات التعامل مع الأشخاص. 
والعمل في مجموعات لا تظهر بطريقة سحرية عندما نحتاج إليها. وعلى هذا فإنه يجب تعليم 
الأشخاص المهارات الاجتماعية التي يتطلبها التعاون العالي النوعيةء وحفزهم لاستخدام هذه 
المهارات إذا أردنا للمجموعات التعاونية أن تكون منتجة. ولكي ينسق الطلبة جهودهم لتحقيق 
أهدافهم UsLall‏ عليهم أن: 
* يعرفواء ويثقوا بيعضهم. 
#* يتواصلواء بدقة ودون غموض. 
+ يقبلواء ويدعموا بعضهم. 
eilel wei ese‏ الخلافات Gob‏ اعات Stig‏ 

ol bee of‏ العاذقاف E ole peat! acy ald! gu‏ ل 
بين الطلبةء وإذا أريد لعمل الطلبةء مع بعضهم» أن يكون منتجاً: وأن يتغليوا على الإجهاد. 
والتوتر الذي يصاحب ذلك فيجب عليهم أن يمتلكوا wall‏ الأدنى من تلك المهارات. 
5. المعالجة الجمعية 

والمكون الأساسي الخامس للتعلم التعاوني هو المعالجة الجمعية التي توجد عندما يناقش 
أعضاء المجموعة مدى تقدمهم نحو تحقيق أهدافهم؛ ومدى محافظتهم على علاقات عمل فعالة. 
ويتأثر العمل الفعال للمجموعة بوجود» أو عدم وجود تفكير ملي (معالجة) من قبل المجموعات 
بمدى حسن سير عملها. ويمكن تعريف المعالجة الجمعية بأنها تفكير ملي بجلسة مجموعة 
بغرض: 
** وصف أي أعمال الأفراد كانت Stele‏ وأيها كانت غير مساعدة. 
*#* اتخان قرارات حول أي الأعمال ينبغي الاستمرار فيهاء وأي الأعمال ينبغي تغييرها. 

إن الغرض من المعالجة الجمعية هو توضيح» وتحسين فعالية الأعضاء في إسهامهم في 
الجهود التعاونية لتحقيق أهداف المجموعة. فالمجموعات تحتاج إلى أن تصف أي أعمال 
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الفصل السادس وب 
العضو فيها كانت مساعدةء وأيها كانت غير مساعدة في إتمام عمل المجموعةء Gly‏ تتخذ 
قرارات حول آي سلوك ينبغي استمراره» gly‏ سلوك ينبفي تغييره. ومثل هذه العملية: 
7 وو ا قبا NEE EEE‏ 
+ تسيل pla‏ مارات geal‏ 
# تضمن للأعضاء الحصول على تغذية راجعة عن مشاركتهم. 
تضمن للطلبة الارتقاء بالتفكير إلى ما هو وراء المعرفة؛ إضافة إلى التفكير على المستوى 
المعرفي. 
+ توفر الوسيلة لتحتفل المجموعة بنجاحهاء وتعزيز السلوك الإيجابي لأعضائها. 

ومن المفاتيح الأساسية لنجاح العملية الجمعية إعطاء وقت كاف لحدوثهاء والتأكيد على 
التغذية الراجعة الإيجابية» وجعل العملية محددة Vy‏ مق انوك ا والاحتفاظ 

بمشاركة الطلبة في العملية. وتذكير الطلبة باستخدام مهاراتهم التعاونية في أثناء العملية, 

E je cles‏ واضحة بخصوص الغرض من العملية. 

وبالإضافة إلى قيام كل مجموعة بالتفكير ملياً في عملهاء يمكن للمعلمين أن يقوموا بمثل 
هذه العملية لعمل الصف ككل, إن يمكنه عند استخدام مجموعات التعلم التعاوني أن يقوم 
a‏ المجموعات, وتحليل المشكلات التي يواجهها أعضاء المجموعات في أثناء عملهم مع 
بعضهم بعضاً ae Biya cose dye nal T SS ates‏ 
ومن الأوجه delgll‏ للمعالجة الجمعية سواء كانت على مستوى المجموعة الصغيرة أو الصف 
teal plaza! ga JSS‏ والمجموعة بعملهما. فالشعور بالنجاح, والتقدير والاحترام هو الذي 
يبني الالتزام بالتعلم» والحس GUL‏ الذاتية. 
# خطوات تنفيذ التعلم التعاوني 
یری ودمان وآخرون )1996 (Wedman, et. al.‏ المشار إليهم في الحيلة (2001) أنه لا بد 
من توافر شرطين لتحقيق تحصيل مرتفع, يتمثل الشرط الأول في توافر الهدف الذي يجب أن 
ييا لأعضاء المجموعة. بينما يتمثل الشرط الثاني في توافر المسؤولية الجماعية في كل 
مجموعة ولتحقيق تعلم تعاوني فعال لا بد من اتباع الخطوات الآتية: 
al‏ أو موضوع للدراسةء يمكن تعليمه للطلبة في فترة محددة بحيث يحتوي على 

فقرات يستطيع الطلبة تحضيرها ويستطيع المعلم عمل اختبار Aged‏ 

2. عمل ورقة منظمة من قبل المعلم لكل وحدة تعليمية يتم فيها تقسيم الوحدة التعليمية إلى 
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JAANI eee‏ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 


وحدات صغيرة» بحيث تحتوى هذه الورقة على قائمة بالأشياء المهمة فى كل فقرة. 


را 


. تقسيم الطلية الذين يدرسون باستخدام هذه الإستراتيجية el‏ مجموعات تعاونية نية تختلف 


قو كن ا ی کا cleat‏ اذ فى ی EE‏ 
التعلم التعاوني حيث تتشكل المجموعات التعاونية من مجموعات أصلية غير متجانسة 
تحصيلياً ترسل مندويين عنها للعمل مع مندويين من جميع المجموعات الأصلية يشكلون 
مجموعات خبراء تقوم بدراسة الجزء الملخصص ti‏ من المادة التعليميةء حيث يدرسون 
الكتاب والمراجع الخارجية كالدوريات دراسة متأنية ومن ثم يقومون بنقل ما تعلموه إلى 
زملائهم. 


اكتسبه أمام مجموعته الأصلية؛ وعلى كل مجموعة ضمان أن كل عضو Gib‏ ويستوعب 
المعلومات والمفاهيم والقدرات المتضمنة فى جميع فصول الوحدة. 


. خضوع جميع الطلبة لاختبار فردي» حيث أن كل طالب هو المسؤول شخصياً عن إنجازه, 


نتم Gand‏ ن TEE‏ لكل فرق على alee peated ate‏ تخضيل الظلدة 
حصيو ل هلك اس ادرالغات 


إحراءات جیکسو -2 


1. اختيار وحدة تعليمية من كتاب وتقسيمها ual‏ عدة مواضيع أساسية. 


ا 


Wiest‏ الوحدة. 


. تعيين جزء من المادة التعليمية لكل عضو من المجموعة واعتيار هؤلاء خبراء ف في المواضيع 


الخاصة بهم. 


. تكليف طلبة المجموعات بدراسة الوحدة في الصف أو المنزل مع التركيز على الموضوع 
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الفصل السادس بد 
المحمولة. والشاشاتء والحواجز المصنوعة لتقسيم الغرفة إلى مناطق عمل مميزة واضحة 
S‏ تضم يتخضوهن مكان Gal‏ لكؤن العمل غين المكتمل واماكن لخن المواك: 
# مهارات التعلم التعاوني 

سيحتاج abl‏ على الأرجح» إلى تعليم دروس حول عملية المهارات التعاونية. فالعادات 
الاجتماعيةء والمهارات الجماعية على حظ كبير من الأهميةء وقد تكون القواعد البسيطة الآتية 
old‏ معنى في مساعدة الطلبة بصورة كبيرة : 
es EE Ele‏ ود 
# ابق مع المجموعة» ولا تتجول فيها. 
# لا ترفع صوتك؛ وعود الطلبة على خفض أصواتهم. 
# شجع كل واحد في المجموعة على المشاركة. 
+ عود الطلبة على احترام الدور. 
+ كن مستعدا للمشاركة في عملية التنظيف بعد الانتهاء من النشاط وكذلك في تخزين المعدات. 
$ خاطب الطالب باسمه عند التحدث معه. 
+ انظر إلى المتكلم Leste‏ يتكلم. 
© لا تستخف بأعمال الآخرين؛ ولا تسمح بالاستخفاف بهم. 
# دور المعلم في التعلم التعاوني 

للمعلم دوران رئيسان في التعلم التعاوني: 
Yol‏ : أن يعمل باستمرارء ويثبات على جعل مفهوم العمل في مجموعات مهارة حياتية قيمة 
ib‏ : نمذجة التعلم التعاوني بالالتحاق بالمجموعة؛ أو المجموعات عند ظهور الحاجة. ويمكن 

تقديم هذه الاقتراحات للمعلمين المبتدئين في التعلم التعاوني : 

عند قيامك بتعيين المهمةء عليك أن تكون متأكدا من صياغة هدف المهمة, وجعل الطلبة 
bliss OE‏ هذ "امدق 
+ تاكن elias Go‏ لخدي الوقس: 
© قدم ual! alafolLal‏ 
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aud #‏ المديح والدعم Aull‏ واخلق الحماسة لديهم. 
a ts +‏ هديا 85 الذافعة LARA Le‏ لدم : 
Sites‏ 
ale #‏ الطلبة مهارات عملية التعلم التعاوني من خلال الدروس المباشرة والممارسة الجماعية 
المنظمة. 
في ختام جلسات ممارسة التعلم التعاوني» قد يطلب المعلم من الطلبة التأمل في خبراتهم 
tials‏ م ةنق مذل هق الخطواه E‏ 
+ كيف تساعد الأفراد في بلوغ المجموعة أهدافها. 
# ما السلوكات التي أعاقت المجموعة عن الوصول إلى هدفها. 
# ما الأعمال المختلفة التي ستقوم بها مجموعتك في المرة القادمة لتحسين عمل أفرادها مع 
Tagai‏ 
# تقويم التعلم التعاوني 
ينبغي تقويم المجموعات كوحدات عاملة لا كافراد يتنافسون للحصول على علامات أعلى أو 
على استحسان المعلم. إن ينبغي تقويم الوحدة بناء على إتقان الطلبة المادة الدراسية وعلى 
قدرتهم في العمل معا. فقد تقترح المجموعة علامة قائمة على استبانة» أى على أساس إجماع 
المجموعة على مدى مساهمتها في إنجاز المهمة. وقد تشكل هذه البيانات جزءاً من تقويم 
العلامات أو كلها. وقد تتضمن معايير تعيين العلامة الآتي: 
# هل المشروع hols‏ ومضبوط ؟ 
$ هل المشروع حديث loa‏ في معلوماته ؟ 
# هل أسهم كل عضو في المجموعة ؟ 
مل (Rute de geal) odds‏ دفن G asd Ug gail ye Del‏ 
© هل كان هذا المشروع blia‏ وممتعا ؟ 
# هل هذا age‏ حيد من المجموعة؟ وهل أعضاء المجموعة فخورون بالعمل المنجز؟ 
وقد يتضمن النموذج الآخر للتقويم تعيين المعلم علامة للمجموعة معتمدة على تقويم 
المجموعة, وملاحظات المجموعةء أو جودة الإنتاج أو كليهما. وسيحصل كل عضو في المجموعة 
على Agents Ledall‏ 
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ويمكن أن CUS‏ الو :الى ر القن cya GAT MSA Aull‏ عل ا pgs Sl‏ 
أعضاء المجموعة عقدا مع المعلم يوافقون فيه على العمل بصورة فردية في الأجزاء المخصصة 
لهم في مشروع المجموعة: أو الأجزاء المفوضة لمجموعة المشروع AS‏ ويقررون كمجموعة 
العلامة التي ينشدونها. ثم يكمل المعلم العلامة اعتماد! على تشاوره مع أعضاء المجموعة حول 
شروط عقدهم. 

لوحظ وجود تحصيل lel‏ وتذكر متزايد للمعلومات» واستخدام أكبر لقدرات التفكير 
الناقد لدى المجموعات التي شاركت على نحو منتظم في التعلم التعاوني. 
# اقتراحات تسهم في تنظيم عمل المجموعات 

أشير إلى بعض المقترحات التي تسهم في تنظيم المجموعات؛ وتساعد في حل المشكلات, 
أى الصعوبات التي تواجه المعلمين عند تنفيذهاء ويتناول كل اقتراح من الاقتراحات LENT‏ أمرا 
يعاق putts‏ عمل اترات و ,ينيقي عه [gs‏ الخو 
1. حجم المجموعات 

يتحدد حجم المجموعات؛ وعدد الطلبة المشاركين في كل Legere‏ وفقاً لنوع النشاط أو 
العمل المطلوب القيام بهء وتتراوح أعداد المجموعات من BMS‏ أفراد إلى din‏ ولكل ape‏ من 
أحجام المجموعات مزايا وخصائصء» فعندما تكون المجموعة قليلة العدد من (2 - 3)ء فإنه 
يسهل إدارتهاء > وينصح بتشكيل مجموعات صغيرة عند البدء بالتعلم التعاونيء أما عندما تكون 
الأعمال المطلوب القيام بها كبيرةء فإنه يفضل أن تكون أعداد المجموعات كبيرة لتصل إلى ستة 
GY cali‏ ذلك يعطي الفرصة للطلبة للإفادة من مهاراتء ومعارف أفراد المجموعات» وتقلل من 
عدد المجموعات التي يشرف عليها المعلم في الصف الواحد. إلا أن أفضل حجم للمجموعات 
هو المجموعات التي تتكون من أريعة أفراد. 
2. كيفية تشكيل المجموعات 

إن أفضل طريقة لتشكيل المجموعات هي الطريقة يقة العشوائية؛ فالانتقاء العشوائي يؤدي إلى 
aes‏ مجموعات غير متجانسة من الأفرادء ومن ذو القذواتالخطفة gall Javea tly‏ 
وهذا الأمر يساعد على تحقيق أهداف التعلّم التعاونيء وهو استفادة الطلبة بعضهم من 
بعض» وعلاوة على ذلك يغرس في نفوس أفراد المجموعات المراد تشكيلها حب التعاون: 
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Latics‏ يتم تشكيل المجموعات يُعطى كل فرد رقماً يحتفظ ty‏ وقد يُعطي المعلم أدواراً غير ثابتة 
لأعضاء المجموعة منها : القائد؛ والملخص, والقارئ» والمقوم, والباحثء والمسجلء والمشجع, 
Nil,‏ 
3. كيفية جذب اهتمام الطلبة وهم يعملون في مجموعات 

Losic‏ يريد المعلم توضيح أمر للطلبةء وهم يعملون في مجموعات» وجلب انتباههم: يمكنه 
عمل ذلك إما عن طريق إشارات يدوية متفق عليهاء أو بقرع جرس. أو اختيار مراقب لكل 
مجموعة يراقب إرشادات المعلم» ويؤكد استجابة بقية أفراد المجموعات لتلك الإرشادات. 
4. كيفية ضمان الهدوءء وتقليل الفوضى العالية في المجموعات 

على المعلم أن يضمن التزام الطلبة بالقيام بعملهم في مجموعات, وألا ترتفع وتيرة الفوضى 
إلى حدود غير مقبولة. هناك أمور تسهم في الحد من الفوضى منها: أن يعين a Led‏ أحد أفراد 
كل مجموعة ليتولى حث الأفراد الآخرين على العمل التعاوني بفاعلية وهدوءء وأن يرتب المعلم 
جلوس الطلبة بحيث يكونون متقاريينء GY‏ ذلك يسهم في تخفيف الفوضىء ويُعزز فرص 
التعاون والمشاركة. 

اقترح بعض التربويين الإشارات الضوئية ذات الألوان المختلفة لتدل Lol‏ على الهدوءء أو 
الفوضىء أو الصمت (اللون الأخضر مثلاً يشير إلى الحاجة إلى تخفيض الصوت والأحمر 
يشير إلى الصمت التام ). 
5. كيفية معاملة الطلية الذين لا يرغبون في المشاركة في عمل المجموعات 

على المعلم الذي ينظم عمل المجموعات توضيح حسنات العمل في مجموعات والفوائد التي 
يحصل ale‏ أفراد المجموعات من اشتراكهم في هذه المجموعات, والتأكيد على توضيح فرص 
ata‏ المتاحة لهم عن طريقة المجموعات, كذلك فإن استخدام الألعاب المختلفة يشجع الطلبة 
على AS Ltl‏ والدافعية للقيام بالنشاطات المنوطة بالمجموعةء وإن أصر أحد على العمل 
المنفرد في البداية لا تجبره على الاشتراك في مجموعاتء فعسى أن يغير وجهة نظره. 
6. ماذا يعمل alati‏ في حال إنهاء مجموعة, أو مجموعات gles‏ قبل مجموعات أخرى؛ 

هناك بعض الإجراءات التي يمكن أن يقوم بها المعلم في هذه الحالة؛ منها: أن يتأكد من أن 
المجموعة؛ أو المجموعات التي أنهت عملها قد أنجزته بصورة صحيحة ومتقنة. وأن يتيج 
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الفصل السادس 
للمجموعات فرصة الموازنة بين إنجازهاء وإنجازات المجموعات الأخرى عند الانتهاء منه. إن 
مناقشة Las‏ القيام بالأعمال المنوطة JS‏ مجموعة يسهم في تحسين أداء cole geal‏ وعلى 
المعلم أن يحدد الوقت الذي يجب أن تنجز فيه المجموعات أعمالهاء GY‏ ذلك يساعد على عدم 
التباطؤ من قبل المجموعات. 
7 كيفية علاج المعلم لغياب أفراد المجموعات بشكل متكرر 

عندما يتأكد المعلم من كثرة غياب طالب ماء يمكن تعيينه زائداً على slasi‏ المجموعات 
الآخرى؛ ويمكن أن يسهم المعلم في المساعدة على التخفيف من مشكلة غياب الطلبة عن طريق 
الطلب من أفراد المجموعات وضع الخطط المناسبة للقيام بمهام عمل المجموعة في حال غياب 
أحد آفرادهاء وعندما يتغيب فرد من مجموعته فإن على أفراد المجموعة الاتصال به وإبلا 
lee‏ فاته من عمل» وما يريدون أن يقوموا به من تعيينات. 
8. المدة الزمنية لثبات المجموعات 

إن ثبات المجموعات sub‏ تتراوح ما بين أربعة أسابيع؛ وثمانية يُعطي الفرصة للأفراد 
لتكوين صلات فيما بينهم» ob‏ يكونوا مرتاحين من بعضهم, ويمكنهم من التغلب على 
الصعويات التي يواجهونهاء ٠‏ وفي حال عدم تمكن مجموعة؛ أو مجموعات من القيام بالمهام 
الموكلة إليهاء على المعلم ألا يحل المجموعة:؛ بل عليه أن يُعطيها نشاطاتء وتعليمات تعمل على 
بناء المجموعة كفريق: ومن Lal‏ أخرىء يمكن تشكيل مجموعات طويلة الأجل للقيام بأعمال 
تتم خلال فصلء أو سنة دراسيةء وتشكل مجموعات وقتية غير دائمة للقيام بمهام عاجلة لها 
علاقة age:‏ أو نشاط معين في حصة خاصة. 
9. كيفية إنهاء المعلم المجموعات 

Losie‏ تقوم مجموعة بإنجاز الأعمال الموكلة لهاء يقوم أحد أفراد كل مجموعة بإجمال 
Le’ (gasdb)‏ تعلموهء ويشير إلى الفوائد التي اكتسبوها من النشاطات, والمهام التي قاموا 
ها وغ عمليات التعلم التي مروا يها. . ولا بد من القيام بنوع من النشاط الختامي الذي يُمكن 
أفراد المجموعات من تبادل الشكر على المساعدة والعون الذي قدموه لبعضهمء ويمكن إبراز ما 
تم إنجازه في نشرات خاصة لتعزيز مفهوم تحقيق الذات. 
0. نسية الوقت المخصص للتعلم التعاوني من وقت الحصص الصفية 

all Ge uuu!‏ أن تخصكن:الحصص الصفية جميعها للعمل التعاوني في مجموعاتء 
ولا بد من أن يتخلل عمل المجموعات أعمالاً أخرى يقوم بها المعلمون: كأن يقدم عرضاً؛ أو 
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sear mr 
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اا jaiii SES‏ الدروس باستخدام استراتيحدات تدريسية فاعلة 
توضيحات قصيرة: أو القيام بيعص الأعمال المنفردة من الطلية. 
نموذج لخطة درسية في التعلم التعاوني dal roll Balk‏ / الصف العاشر 


فيكو iota Lal‏ عمف ن الاه الور 
(الجقرافية للضنف الفاشر): 

عقن Leal gaal‏ الأمن العذاتي وى hy Lae‏ 
العربي إليه. 

ee ileal دوسي‎ 

كك UE penn‏ الحصو وو ا Pen‏ 

١١ Hapa اعكاة‎ Yale Gh AG YI القارئ‎ Yar 

يحلل الطالب تجارة | - يعقد القارئ موازنة لزملائه عن تجارة المواد الغذائية, 
العداء ال اة والخارجية الا ولوان بين اقطان ul Ghyll‏ 


الوطن | في الوطن العربي بسح pera A pret‏ دة Peer gees al‏ 
ويستنتج ths‏ 0 إخفاق تجارة الغذاء الداخلية والخاريجية 
ا 
بكب ee Le pull‏ إليه القارئ والمللخص والمقوم من 
يقرأ القارئ الإجابة التي توصل all‏ أعضاء المجموعة. 


يقترح القارئ بعض الطرق الزراعيةء واستغلال الأرض. 
يقترح الملخص بعض الطرق لتريية أنواع مختلفة من 
الحيوانات المفيدة: واستفلال الثروة السمكية فى الوطن | 
العربي. 0 
يصحح المقوم اقتراحاتء القارئ والمللخصء والمقوم. 

- يقرأ القارئ الإجابة التي توصل Yall‏ أعضاء المجموعة. 





# استراتيجية الاستقصاء (الاكتشاف) 

Re كتوم ی ا ی ومسو‎ Over O eee ay Pearcy Ypres cr (ce 
تحقيقهاء فبعض التربويين عرف الاستقصاء على أنه نمط أو نوع من التعلم يستخدم فيه‎ 
حل‎ dalas المتعلم مهاراته واتجاهاته لتوليد المعلومات وتنظيمها وتقويمهاء ويرى آخرون أنه‎ 
المشكلة القائمة على توليد الفرضيات واختبارهاء ويرى بعض التريويين وعلماء النفس أن‎ 


203 


الفصل السادس 


ale‏ لخب leat plea fabs EE a‏ وقد غرف ان 

sla‏ )1988( الاستقصاء بأنه "العملية التي يتم من خلالها وضع المتعلم في موقف تعليمي 

نقد يه a‏ كاهو CIA eka EE al E a‏ هل 
الشكلة اقات ple‏ ري ال ي coh SSA‏ خطراف toatl‏ الل Up eel!‏ إلى 

CO O a E‏ لطر is‏ القن رهاق 

E E OC RS SK )قو‎ aN eke وا قف مويلا أو‎ 

وأفكار وعمليات dole‏ على أساس أن المعرفة ذات deuh‏ متغيرة تفسيرية وتجريبية ومصادرها 

متنوعةء وأدواتها متعددة ومتنوعة وصادقةء وأهم قيمها الاستقصائية تتمثل في إصدار 

الأحكام وغموض المشكلات وتحمل مسؤولية البحث. 

L‏ اشتيوه )1999( فقد عرف الاستقصاء : 'بالبحث عن المعنى الذى يتطلب من الشخص 
القيام olleall‏ العقلية لقم الخبزة الى برها Gary‏ درن (Traugh)‏ الامبتقضاء يانه 

T liad All د‎ yun play lal cya AST كوه اولي«‎ pled 2g 

aal‏ الفلا :ويرك Soll‏ الاستتتضناء على :اله Lepage”‏ دن القطرات 

ا ا tae)‏ أ م أن اف ف مضي 
SEU ET EET EEE aR EET‏ كينا 

Lehn!‏ مستنذا إلى قزاعه LS Saul‏ أن قعل المؤاد الدراسية KAU‏ بالطرق الاسخقصائية 

يتيج للطالة الوقرقا إلن daub‏ الك a‏ لمعم ا ا فاا حون 
ظاهرة ومشكلة ماء ثم يقوم المتعلم بصياغة المشكلة والفرضيات بحيث يبد بالبحث والتنقيب 
عن المعلومات» وتركيبها بوجود الهدف والرغبةء وحب الاستطلاع. ويتولد لدى الطالب الذي 

يكتشف في مرحلة معينة الدافعية والرغبة في الاستقصاء بالمرحلة اللاحقة. 

# خصائص الاستقصاء 
ا Meee‏ کو و 

as 1‏ التخطيط للدوس: إن هذا ال ge‏ التاريسس كط ن ال Und‏ ر وة 
تشتمل على الأسئلة والأنشطة التعليمية المختارة التي يقوم بها الطلبة لاكتشاف المفاهيم 
والمبادئ العلمية المرغوبة تحت إشراف المعلم وتوجيهه. بالإضافة إلى ضرورة التخطيط 
لواقف تقوم على مشكلات تدفع الطالب نحى ala tay‏ بهاء وإثارة الأسئلة وحب 
الاستطلاع. 
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عه تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 

2. التوجه نحو العمليات العقلية بدرجة عالية : يقوم التعلم الاستقصائي على العمليات العلمية 
Selly certainly MESS‏ لكلا سوير ارق الف 
cL‏ و ا 

3. المعلم مرشد وموجه في عملية التعليم : لم يعد دور المعلم في دروس الاستقصاء تلقين 
المعلومات للطلبة بل عليه أن يحجم عن إعطاء الطلبة المعرفة العلمية كلما استطاع ذلك 
موجها جميع النشاطات التعليمية نحو تمكين الطلبة من اكتشاف الإجابات بأتقسهم. 

4. تشجيع التعلم الذاتي : من المعروف أن التعلم عملية نفسية؛ ولا تتم هذه العملية إلا إذا كان 
لدى الطلبة دافعية للتعلم: ولهذا فإن من واجب المعلم في هذه الطريقة حفن الطلبة كي 
يتعلموا بأنفسهم. 

# عناصر الاستقصاء 
كي يستطيع المستقصي القيام بعملية الاستقصاء على الوجه الأكمل لا بد من توافر 

aE التقاصيو‎ 

è‏ وعي الفرد بذاته وما تنطوي عليه من إمكانيات عقلية ووجدانيةء وما يصدر عن هذين 
الجانيين من عادات فكرية وردود فعل عاطفية واتجاهات مختلفة. 

+ امتلاك الممستقصي لبعض الاتجاهات والقيم كحب الاستطلاع. والانفتاح العقلي, 
والموضوعيةء ووزن البراهينء والتفكير النقدي . 

aga È‏ المعرفة من حيث طبيعتها على أنها انتقائيةء ومجزأة ومتغيرةء وتجريبيةء ومؤقتة. 

+ أن يكون المتعلم مركز الفاعلية حيث أنه محور عملية الاستقصاء فهو الذي يطلب منه: 
التفكيرء والمناقشة:؛ والاستنتاج» ويقتصر دور المعلم على التوجيه والإرشاد من أجل 
الوصول إلى الأهداف التريوية المرسومة . 

+ العلاقات الشخصية الإيجابية. وعلاقة الفرد بالآخرين حيث أن الوعي بالنفس ويالآخرين 
هدف مهم في الاستراتيجية الاستقصائية. ووسيلة التجديد المستمر لعملية الاستقصاء. 
رديه N GaN esta‏ اذ soy‏ 

# استراتيجية الاستقصاء؛ تنمي قوى المتعلم وتشد انتباههء وتثير دوافعه, وتجعله متفاعلا 
نشطا مع الموقف التعليميء وتتيح له فرصة الاستمتاع بالتعلم ذاته. وتمكنه من استرجاع 
المعلومات بطريقة أسهل والاحتفاظ بها لمدة لأنه عاش تجربة الحصول عليها. 
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الال A‏ م ا 
E‏ تحفز استراتيجية الاستقصاء الطلبة salaili‏ وتثير دوافعهم له. وذلك من خلال مشاركتهم 
ly +‏ لقيو Ge alll ISU‏ طاريق E E‏ اللا gg AS‏ رمق ada JK‏ 
المشاركة يبذل قصارى edge‏ ويحصل على فهم واختبار لقدرات نقسه.؛ مما يؤدي إلى 
تطوير المفاهيم الذاتية بشكل أفضل. 5ش 
# شعور الطلبة بالاستمتاع في أثناء التعلم بالاستقصاء. مما يخلصه من الملل الناتج عن 
التلقين. 
+ مساعدة الطلبة على الترجيح بين الآراء المختلفة للوصول إلى الرأي الصائب من خلال 
المواقف والبدائل والأفكار المتعددة التي تطرح عليهم. 
**# تثير استراتيجية الاستقصاء تفكير الطلبة وتجعلهم ينهمكون في عمليات حقيقية خالصة 
للوصول إلى الحل أو الغرض الصحيم: مما يقوي ملكة الخيال والإبداع لديهم, وهذا ينمي 
تفكيرهم الإبداعي» وقد ينعكس ذلك على مواقفهم الحياتية. 
# خطوات التعليم باستراتيجية الاستقصاء 
أجمعت الدراسات الميدانية أن هناك مجموعة من الخطوات الواجب اتباعها عند تعليم 
الطلبة بالاستقصاء» هي: 
1. الشعور بالمشكلة 
يبدأ الاستقصاء من الشعور بالحاجة لمعرفة شيء ماء إما عن طريق طرح سؤال يربك 
الطلبة معرفياء أى عن طريق الآراء المتناقضة أو عرض موقف مثيرء حيث يبدأ الاستقصاء 
عندما يتعارض شعور المتعلم الذي يستقصي مع المعرفة والبيانات المتوافرة لديه. ويذلك يطور 
المتعلم إجاباته بناء على استقصاءاته. هذا وأن استخدام الطلبة خبراتهم السابقة يبقى الطريق 
الأفضل لبداية الاستقصاء فلو أردنا أن يشعر الطلبة بأهمية تنظيم النسل في الأردنء فإن 
المعلم يستطيع توزيع مقالات على طلبته»ء ليقرأوها قراءة صامتة. says‏ ذلك يطلب منهم أن 
يوضحوا ما تهدف إليه هذه المقالات Lol‏ شفويا ليقرؤها أو كتابيا على الورق بناء على ما 
يتوافر لديهم من» خيرات سابقة. 
2 تحديد المشكلة 
لتحديد المشكلة يمكن اتباع أحد أسلويين : 
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سسس تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 
الأول : أن يقدم المعلم سؤالا عاما إلى طلبته ثم يطلب منهم أن يضعوا أسئلة أكثر دقة. وتكمن 
أهمية ذلك في أن المعلم يعين المحتوى أو المشكلة بالاشتراك مع الطلبة. 
الثاني : أن يقدم المعلم إلى طلبته المشكلة بشكل غير مباشر وذلك على شكل موقف يخلق 
إشكالا في أذهانهم» ثم يقوم الطلبة بتحديد المشكلة بأنفسهم, ويتخذ هذا الأسلوب Bse‏ 
أشكال : 0 
© تقديم معلومات متضارية. 
+ رخن رماع أو pus‏ غاا ننا ف الل 
$ غموض موقفء وهذا يتطلب من المعلم أن يقدم موقفا غامضا مفتوح النهاية ليربك الطلبة 
ويجعلهم يستقصون. 
3. وضع حل تجريبي للمشكلة 
وذلك بوضع الفرضيات. أو أجوية مؤقتة. فبعد تحديد المشكلة يشترك الطلبة جميعا في 
وضع احتمالات معقولة fall‏ فقد يتوصل الطلبة بتوجيه وإرشاد المعلم إلى وضع الفرضيات 
التي تكون بمثابة حاول موّقتة بنيت على اعتقادات الطلبة وخلفياتهم المعرفية عن تنظيم النسلء 
فقد يضع الطلبة الفرضية الآتية: 
(إن النمو السكاني المتسارع يمكن أن يؤثر عكسيا على احتياطي الخدمات الاجتماعية - 
كالصحة والسكن والتعليم). 
4. فحص (اختبار) الحل التجريبي 
بعد صياغة الفرضيات يكون الطلبة مستعدين لجمع البيانات التي سوف تؤيد الفرضية أو 
تنفيهاء ولتدعيم المشكلة فإنه لابد من توفير مجموعتين من البيانات» كما في مشكلة تنظيم 
النسل مثلا: 
# ارتفاع معدل النمى السكاني يؤثر سلبيا على الخدمات الاجتماعية. 
# انخفاض معدل النمى السكاني يعمل على زيادة حجم الخدمات الاجتماعية. 
ثم يسال المعلم السؤال الآتي: ما الأسباب التي تظنون أنها دعت إلى التفكير بعملية تنظيم 
النسل ؟ e‏ ومن خلال ما قرأه الطلبة أو جمعوه من معلومات» يستطيعون اقتراح الأسباب التي 
دعت إلى التفكير بعملية تنظيم النسلء والتي قد تكون الزيادة في معدل الولادة والانخفاض في 
معدل الوفيات أو التأثير على الخدمات الاجتماعية أو التأثير على مستوى التطوير 
الاقتتصادي. ثم يدع المعلم الطلبة يحددون نوع الدليل الذي يحتاجونه لإثبات أي من هذه 
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الفصل السادردس ك 
Leb gil platy! pac yf aul‏ راا من الأسداب التي وعد إلى فل ان 
ذلك يست يستطيع الطلية أن يسمعوا 5 تسجيلات صوتية أو يشاهدوا رسوما وعدة من المجلات 
5. الوصول إلى قرار 

pal pally ,تلك الشكلة‎ Glad كن كرضي‎ LB coll على‎ old pally كقابة الشكلة‎ wa, 
يبن الطلبة -تحت إشراف المعلم- بوضع النتائج والفرضيات في صيغة واحدة‎ doc st] والأدلة‎ 
صحة الفرضية تصبح النتيجة مجرد إعادة‎ cis بعد أن يتم فحصها بصورة منفردةء وإذا‎ 
الفرضية كما في المثال السابق : ( يؤثر النمى السكاني المتسارع عكسيا على احتياطي‎ 
.) الخدمات الاجتماعية‎ 
تطبيق القرار في مواقف جديدة‎ .6 
المعرفة الاستقصائية معرفة تجريبية ومتغيرة, لذا يطلب من الطلبة تطبيق القرار‎ GY متشابهةء‎ 
. على حياتهم الخاصة والذي يمكن أن يقودهم إلى خيرات جديدة‎ 

فإذا عرف الطلبة الأسباب التي دعت إلى التفكير بعملية تنظيم النسلء أمكنهم معرفة مدى 
انطباق هذه النتيجة على المجاعات في بعض بقاع العالم. 
| نموذج (1) خطة درسية باسلوب الاستقصاء 
الموضوع : أثر الحرارة فى الغازات. 
الهدف : أن د يستنتج الطلية أن الغازات تتمدد UL‏ لقسخين ؛ وتتقلص بالتبريد. 
الطريقة : ناقش طلبقك في أثر الحرارة على المواد الصلبةء والسائلة مستخدماً أسكلة مناسية 

برد زجاجات عصير كبيرة في ثلاجة قريبة» ويعد أن تبرد أخرجهاء وضعها على طاولة 
أمام طلابك؛ غط كل زجاجة بقطعة نقود / قرش Whe‏ بعد أن تكون قد وضعت قطرات قليلة من ' 
الماء على حافة الزجاجات العلوية تحت قطع النقود التى ستستعمل كسدادات لهاء انتظر فترة 
وستشاهد وطليقك أن قطع النقود بدأت ترتفع وتهبط على فوهات الزجاج محدثة صوت (تك). 
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عمد تنفيذ الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 
pany] E E oh‏ 
1. ترقص القطع النقدية بسبب تمدد الزجاجات بعد أن تقلصت بالتبريد. 
nal 2‏ في حركة القطع هو اندفاع الهواء الساخن من الزجاجات. 

# اترك لهم فرصة التأكد من صحة هذه الفرضية لتصل بهم إلى استنتاج "أن الغازات 
تتمدد بالتسخين وتتقلص بالتبريد". 

اوعفر a‏ في بوم تقر لور الغازات بالتسخين لدرجة حرارة معينة. 
F‏ السؤال الآتي : 'هل تتمدد جميع الغازات بالمقدار نفسه إذا سخنت لدرجة 
peel‏ تفا aaa E‏ مار Ta‏ 
# وإذا لم تتوصل إلى إجابة صحيحة: يمكن أن تقودهم إلى تجرية القارورة الزجاجية 
المسدودة يسدآاد مطاطي تنفذ منه أنيوية dad,‏ تنكس القارورة في حوض به ماء (طرف 
الأنبوب يغوص في (ell‏ وعند وضع اليدين على القارورة تخرج فقاعات الهواء عبر 
cgay)‏ اللا فى الحوذن: 

+ اطلب منهم عد الفقاعات الخارجة إلى الماء خلال دقيقتين من بدء تأثير حرارة يديك في 
الغا Byg‏ 

# استبدل الهواء بثاني أكسيد الكريون في القارورةء وكرر عملية العد. 

#* اطلب agio‏ موازنة تمدد الهواء بتمدد ثاني أكسيد الكريون. 

# عزز ميدأ تمدد الغازات بالتسخين, وتقلصها بالتبريد بالموقف الآتي : 

+ املأ خمس حجم قارورة cle‏ ملوناً, أدخل من سداد محكم يسد فوهتها Gaal‏ رفيهاً 
يغوص قليلاً في سطح الماء الملون» ستشاهد ارتفاع الماء الملون في الأنبوب الرفيع» صب 
على التوالي» وعلى فترات زمنية متباعدة نوعاً. 

1. كأس cle‏ ساخناً Legs‏ (ينتج عنه ارتفاع الماء الملون في الأنبوب الرقيع). 

2. كأس ele‏ بارداً. ( ينتج عنه انخفاض الماء الملون في الأنبوب الرفيع ). 

+ لا تذكر لطلبة شيئاً عن حالة الماء الذي استخدمته (ساخن أو بارد)» واترك لهم فرصة 
Jalas‏ هذا الموقف بالافتراضء ومناقشة فرضياتهم باستخدام التجريب إلى أن يتوصلوا 
ال تمدد ely gil‏ في القارورة Wi‏ ودفع الماء في الأنبوب الرفيع وتقلص في الحالة 
الثانية ىا ن س ذلك فى اء اشن sl‏ وض ها كار ا 
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$ كلفهم استنتاج " الغازات حم مع ل مسمس و الو 
# استفد من الموقف في بيان أن الغازات تتمدد بمقدار أكبر من السوائل» والسائل بمقدار 


sO Belial ol (oid (gl ووو‎ accu تا‎ cane aia" 
اجعلهم يرتبون تصاعدياً المواد المذكورة طبقاً للكبر في مقدار التمدد بالتسخين.‎ # 


نموذج )2( خطة درسيه باسلوب الاستقصاء | 


الصف : الأول الابتدائى. 





ات ا تقض Saas at gal Pe‏ لرا Gate‏ 
الموقف : يقدم المعلم الموقف الآتيء ثلاثة قوارب ورقية متساوية في أحجامهاء وبداخل 
أحدها قطعة من الحديد (دبوس) بحيث يكون مخفياء يضع أحد القوارب في حوض 
ناخ ايم كفنا tacts (a) TO eye‏ القرازي pls Gus‏ 
# توقعات الطلية 
ا ی ا ان جا می Jaga yo‏ فى الان 
2. حركة الماء في الحوض دفعت القارب تجاه المغناطيس . 
3 حركة الهواء الموجود في الغرفة حركت القارب : 
# الفرضيات الصحدحة 
يناقش المعلم فرضيات الطلبة السابقةء ويترك لهم فرصة اختبارهاء لإبطالهاء ثم يستخدم 
القارب المنجذب (يفتح القارب لإخراج قطعة حديدية ويريه (Lule‏ يحاول المعلم مع طلبةه 
a md‏ لقنا شين abd gl pdf ple all (Sas) Lie‏ لدف ين 


القارب» فيلاحظ الطلبة عدم انجذاب القارب إلى المغناطيس).؛ من هذا يدرك الطالب العلاقة بين 





ته تذفين الدروس باستخدام استراتيجيات تدريسية فاعلة 
$ الاستنتاج 
قبل الوصول إلى النتيجة على المعلم أن يجري تجارب أخرى حول جذب المغناطيس لواد 
حديدية أخرىء ثم يستنتج الطلبة أن : 'المغناطيس له خاصية جذب المواد الحديدية . 
# فقل المفهوم 
2. يخفي المعلم مغناطيسا قويا داخل صندوق من الكرتون ويمرره بالقرب من مجموعة من 
المواد الحديديةء فتنجذب إليه» يطلب المعلم من الطلبة تفسير ما حدث . 
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- المفاهيم الب 


وتعليم المفاهيم 
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pace ee مسي‎ eee oe 





ss serene‏ برس ہے ر 





a تعلم المقدم‎ PRESSE ا‎ ASIP E بج بج جم ا اح م‎ Er 


قد يغدو التعلم البشري مسالة بالغة er eye er Gente ce‏ تانق I‏ امو مه 
باستجابة واحدة محددة لكل مثير» أو وضع مثيري» يواجهه في حياته الدومية فالإنسان Lasas‏ 

كان هذا لحسن dalle‏ لا يخضع للتعامل مع بيئته على هذا النحوء GY‏ يستطيع تعميم ما 
tabs‏ حي أوضاع حزئية: أو محددةء أو خاصة: على أوضاع أخرى AS)‏ عمومية adie‏ 
mere‏ ولولا قدرته على التعميم؛ لاستحال عليه alas‏ المفاهيم» ولضاع في متاهات الجزئيات 
اللامتناهية التي تنطوي عليها بيئته. 

تقوم المفاهيم بتزويد الفرد بنوع من الثبات؛ أو الإتساق لدى تعامله مع المثيرات البيئية 
de pill‏ فتساعده على تجاوز تنوعاتها اللامتناهيةء وتمكنه من معالجة الأشياء والحوادث: 
والأفكار من خلال بعض الخصائص المشتركة. التى Glass‏ للانتماء إلى صنف معين. فعندما 
يتعلم الطفل مفهوم "كرة", يغدى قادراً على إطلاق هذا المصطلح على مجموعة أشياء متنوعة 
ومحددة؛ تولف أعضاء مجموعة (gl Bialy‏ تؤلف يسبب بعض المظاهر المشتركة بينهاء ABa‏ 
عن هذا المفهوم, ولكن حين يستخدم الطفل كلمة "كرة" للإشارة إلى كرته فقط فهذا دليل على 
عدم تمكنه من تعلم المفهوم OY‏ يجب أن يستخدم هذه الكلمة. للإشارة إلى أية كرة بغض 
النظر عن مالكهاء أو حجمهاء أو لونهاء أو المادة التي صنعت منها. فالطفل لا يكتسب المفهوم؛ 
إلا إذا استطاع تطبيقه على عدد محدد من الأمثلة بشكل صحيح» ومين تلك الأشياء أو 
الحوادث التي لا تندرج تحتهء , أو لا تشكل جزءاً منه. أي» يجب على الطفل أن يطبق مفهوم 
'الكرة" على الكرات فة dads‏ وأن يستبعد كافة الأشياء اللاكروية )1999 (Cooper,‏ 

يتطلب تعلم الكثير من المفاهيم, > فترات زمنية طويلة نسبياًء وينطوي على عملية تقدميةء ينتقل 
فيها المفهوم تدريجياًء من حالة الغموضء إلى حالة الوضوح: بحيث يغدو قابلاً للتمييز. 
والتحديد على نحو جلي. لذاء قد يمتلك الفرد مجموعة من المفاهيم المتباينة من حيث درجة 
الوضوح أو التحديد. فمفهوم الخو EST Boll” of Usa” oh‏ مرا sic‏ طلية 
المدارس من مفهوم LES"‏ أو "مدرسة"» أو "رجل" غير أن المقاهيم الفامضة: تأخذ بالتغير 
والتطور المستمرين» عبر الخبرات والمعارف الجديدة التي يواجهها الطالب في أوضاع التعلم 
المدرسي» وغير المدرسيء بحيث تغدو أكثر وضوحاً Dalia ag‏ 

يتجه التعلم المدرسيء في جزء كبير be‏ إلى تعليم المفاهيم وتطويرها؛ GY‏ المفاهيم تشكل 
قاعدة ضرورية للسلوك المعرفي الأكقن تفقيكا > كالمبادئ والتفكير وحل المشكلات. ولعل 
الافتراض القائل بضرورة المفاهيم: وإمكانية تغييرهاء أو تعديلها أو تهذيبها بطرق تعليمية 
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dala.‏ يبطن أحد الأهداف التعليمية الهامة التي تحاول المدرسية تحقيقها al‏ طلابها. 
ويشير تعلم المفهوم عموماًء إلى الانتقال من أشكال التعلم البسيطةء كالتعلم الاستجابي؛ أو 
تشكيل ارتباطات بسيطة بين مثيرات محددةء واستجايات محددة. إلى أشكال تعلم أكثر 
تعقيداً. كالاستدلال Jag‏ المشكلات. غير أن هذا الانتقال لا يعني انفصالاً Ísla‏ أو مطلقاً بين 
أشكال التعلم البسيطةء وأشكال التعلم المعقدة. فإن أي تعلم بسيط أو معقد» يتخلله نشاط 
مفهومي معين» وأن وضعاً تعلمياً يخلو من عملية تشكيل المفاهيم؛ أو من الانهماك في 
Susie‏ مفهومية معينة. قد يكون وضعاً مستحيلاً )1999 (Cooper,‏ 
وقبل الخوض في المفاهيم وطرائق تعلمها بشكل مفصلء DE‏ معاً المشهد الآتي: 
استيقظت 'يافا” من النوم حوالي السابعة صباحاً؛ وتمددت ونهضت من فراشها. وارتدت ملايسها 
التي وضعتها بأناقة على الكرسيء قبل نومها الليلة الماضيةء ثم طوت بيجامتها ESS‏ ووضعتها تحت 
المخدةء وكانت غير مُدركة لما يحدث في الطابق الأسفل؛ ثم قامت بتمشيط شعرهاء التمشيطة الروتينية. 
بعد أن غسلت وجهها ويديهاء ونظفت أسنانها بالفرشاة. نزلت goall‏ وقفزت إلى المطبخ. وقالت بلهجتها 
Balad) Xo, pall‏ صباح الخير يا أمي ويا أبي. لقد بدى القلق على وجه والديهاء اللذين نادياهاء وأشارا 
إلى أن هناك شيئاً thd‏ قد حدث. قالت لها أمها بلطف أصمتي نحن نحاول أن نسمع تقرير مراسل 
الاخبارء واستمر المذياع في المطبخ يدوي بنشرة الأخبارء وبألحان مثيرة. ففي الليلة الماضية وأثناء ما 
كانت معظم مديكة القدس الشريف" نائمة. حدثت سرقة لا سابقة لها. بخفة AS yo‏ وهدوء تحرك 
اللصوص,ء بكفاءة وقدرة غير Lule‏ بينت المصادر, أن رجال الأمن العام تحيروا تماماً بهذه الحالة. لم يتم 
الكشف عن أية أدلةء ولم يشاهد الحادثة أي شهود عيان. وقد أبلغ حارس ليلي يعمل في مُجمع السيارات 
في باب العمود, أنه لاحظ في حوالي الساعة الثالثة صباحاً سيارة زرقاء de paws‏ لم يتذكر أحد في 
القدس أن مثل هذه السرقة حدثت من قبل, لقد نفذ صبر الإبنة “LLY‏ فقاطعت وقالت ما الذي يحدث؟ 
ماذا حدث؟ وأغلق والدها المذياع ناظراً إلى زوجته بعصبيةء وقال بنغمات خطيرة أو هامة: gaal LI‏ أنه 
من الأفضدل أن تخدرها يا "بيسان” فهي من المؤكدء أنها ستكتشف ذلك من شخص GAT‏ إذا لم تُخبرها: 
ols‏ "بيسان' والدة LL"‏ بعبارات بطيئة ومحسوية تقول: يافاء اسمعي يا ابنتيء أنا لا أريدك أن لا 
go‏ بالإحباط لا سوف أخبرك به. إن الأشياء ريما تكون صعبة في البدايةء ولكننا سوق نتعله 
إصلاحها. وبعد فترة OF‏ حياتنا سوف تستمر كما كانت من قبل؛ توسلت GU‏ إلى أمها بأن تخبرها 
bee‏ حدث؛ وقالت: أنا لا استطيع تحمل الانتظار. 
سي 
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مال والدها على الطاولة وأنهى المحادثة. اعتقدت 'يافا" أنها رأت دمعة فى عينيه. BL‏ شخص ما قد 
سوق الستعادة!!:.ؤمن الآن قتضاعدا لن يكون اعد fat‏ قادرا على أن بكرف أ يشعن بالسبعادة she‏ ذلك 


استيقظت “LL”‏ مرعويةء وقالت برجفة وارتعاش: 'لقد كان LG‏ فظيعاً", الحمد لله انه كان حلماً. 


Cooper, 9 





# أهمية المفاهيم 

إننا نبني عالمنا بالمفاهيم. إنها موجودة بكل الأنواع ويعضها AST‏ أهمية من البعض الآخر. 
وخلال يوم فإن المئات» وريما الآلاف من المفاهيم يستفاد منها لحاجتنا العاجلة لها. إن مفاهيم 
“LL!‏ عن تنظيف الأسنان بالفرشاة: والأدب» والأخبار g Lally‏ والحزن -نذكر قليلاً منها 
فقط- لقد وظفت في حلمها القصير. مفاهيم قدو مغدودة كانت نتا Bigeye‏ وهي بالنسبة 
لنا نستخدمها في كل لحظة وعي من حياتنا. ويينما نتعلم ونجرب الأشياء Basal‏ فنحن نزيد 
من تروتنا المفاهيمية. فنحن باستمرار نضع مفاهيمنا القديمة موضع الاستعمال» ومع مرور 
الزمن وياستمرار نوسع هذه المفاهيم» ونكتسب مفاهيم جديدة متعلقة بالقديمة إلى أين ينتهي 
كل هذا؟ إن سلسلة اكتساب المفهوم واستعمالهء dil Sly‏ ومراجعته» مستمرة طالما نحن 
قأدرين على التفكير إن ثروتنا المفاهيمية: تتدفق ep jl‏ أو أبطأ اعتماداً على عوامل Sis‏ 
خبراتنا الحالية والماضيةء والتعليم النظامي الذي نحصل tale‏ والأمور الحياتية اليومية التي 
نمر بها دائماً. ويالإضافة إلى قدرة المفاهيم, على مساعدتنا في تلبية احتياجاتنا اليوميةء هذه 
المفاهيم تفيدنا في ثلاث طرق رئيسة أخرى لأنها: 

Î‏ ار 

Ga E ع‎ asl مول‎ 

ن عالمنا العقلي مُكون من ملايين البُنى المعرفية (العقلية) وكل من هذه البنىء eyes‏ 

د p Lata! oY Lub all‏ :العلوماف سرف يكون ممعي LE‏ إذا لم تكن 
منظمةء وتسمح لنا المفاهيم: بتنظيم وتخزين كمية كبيرة من المعلومات بفاعلية. Ulag‏ تتشكل, 
فإنها تزيل اجقياهاتنا لعاملة JS‏ معلوية بهديدة من العلؤمات كنوع unde‏ ,ومن تفن 
المعنى» فإن المفاهيم هي 'علاقات' نعلق عليها الخبرات Basal‏ فإما أن نضع المعلومات على 
علاقة غير ملائمة؛ أو أن نوجد لها واحدة جديدة. وباختصارء فإن المفاهيم تنظم بنيتنا 
المعرفية» وتحفظها من أن تصبح صعبة وعديمةء أو سيئة الوظيفة )1999 (Cooper,‏ 

ريما يكمن المظهر الأكثر فائدة للمفاهيم؛ في قدرتها على تسريع وتبسيط الاتصال بين 
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Jena‏ العا لبوك 


الناس» ولأننا نشترك بمفاهيم متشابهةء فنحن نستطيع أن نتواصل بسهولة دون أي حاجة 
مني لأوضح بتفصيل كبير كل فكرة؛ أو حدث» وكل مفهوم جديد يبنى على المفاهيم السابقة 
والنموذج المتراكم من المفاهيم: وتسلسلهاء يعمل أوصافاً ممتدة لكل مفهوم غير ضروري. 
فعندما ينهار الاتصال بين شخصين» يكون ذلك بسبب أن أحدهم لم يتعلم المفاهيم الأساسية 
للمحادثة. وتحدث مثل هذه المشكلة في الكتب المدرسيةء Losie‏ يفترض المؤلف خطاً معرفة 
مفاهيم معينة من قبل القارئ. | 

إن الاتصال يتقدم يفاعلية بين الأفراد المتشابهين في مرحلة من التعليم المفاهيمي. ونحن 
عادة ما نشير إلى مثل هؤلاء الأفرادء بآنهم من نفس طول daat‏ وإذا أريد للاتصال أن يتقدم 
ols‏ المعرفة المتبادلة لبعض المفاهيم ضرورية. 

والآن» ما طبيعة المفاهيم؟ وكيف يختلف أحدهما عن الآخر؟ وكيف تُعلّم؟ وما الدور الذي 
تلعبه في مستويات التفكير العليا؟ هذا ما سنتعرف عليه في الصفحات القادمة. 





ما الذي تعرقه عن المفاشيم؟ 





لترى ماذا تعرف عن المفاهيم. ضع الحرف (Ge)‏ إذا كانت العبارة صحيحة:؛ والحرف (E)‏ إذا كانت 
العبارة غير صحيحة )1999 (Cooper,‏ 

1. هذه الصفحة مليئة بالمفاهيم ( 000 

2. كل المفاهيم متشابهة إلى حد كبير ( (ame‏ 

3. جميع المواضيع تبنى على المفاهيم ( E‏ 

4. إن الموضوع الذي يستنتج منه المفهوم يجعل مجال الموضوع سهل أو صعب التعلّم؛ ( emer‏ 
5. للمفهوم اسم آخر هو التعميم (.......). 

6. مهما كان عمركء فإن تعلّم المفهوم يحدث بنفس الطريقة ) Assist‏ 

7. يحدث تعلّم المفهوم؛ بنفس الطريقة التي يحدث بها تعلّم أي شيء آخر ( 0007 

8 كلما كانت المعلومات التي لدينا حول المفهوم AST‏ سهل تعلمه ce ١‏ 

abd abi! .9‏ المفهوم بنفس الطريقة التي تتعلّم بها المواضيع الأخرى ( e‏ 

10 ما لم تستطع تعريف المفهوم بكلماتك الخاصة فلن تستطيع تعلّمه ( okomi‏ 


acar ae SE ااا‎ ae AOA r fae n 1 ا‎ TOST ARAN TSE ABTS 


ath er AAR ا‎ 








وازن إجاباتك مع الإجابات النموذجية الآتية: 


gand‏ 2خ شن 





# طبيعة المفاهيم 

تتنوع مفاهيم الناس بسكل كيزن جول eH Oat ee‏ يستخدم مصطلح مفهوم 
مرادفاً لكلمة فكرة: مثل: ذلك مفهومي عن كيفية تصميم البيت. بينما يستخدم آخرون 
المصطلح ليعني مغزى أو عنوان: مثل: هذه المفاهيم التي سوف ندرسها في التاريخ: "الركود 
العظيم» والبيعة أو الصفقة الجديدة.... وهناك طريقة ثالثة لاستعمال كلمة مفهوم: وهي للتعبير 
عن عبارة dole‏ وعن كل ما يحيط بها مثلاً: كل الرجال فانون. وطريقة رابعةء وهيء الإشارة 
إلى العناصر الأكثر أهمية أو بُنى الأنظمةء مثلاً: في العلوم الاجتماعية: مفهوم الثقافة يوجد 
فنك play gles Le JS‏ الان 

وقي ale‏ النفس, وتحديداً في المجالات المختلفة من نواتج التعلّم التي نهتم بهاء يوجد 
للمفاهيم معنى خامساً واضحاء وهو ما اسنعالجه في هذا الفصل. إن المفاهيم ضمن هذا 
«all‏ س لى اة التي من خلالها نُصدّف معرفتنا eee‏ اننا cereal‏ كل RVC‏ 
Lil‏ ع تعمل oleae aS‏ مكرية ode‏ وتن الأفكان old ol wally‏ التلاقة: of‏ الأنواع 
الذي نجدها غالا ما يكون لها عناوين: أو أسماء Bd peo‏ ا والتي تفييد في تحديدها 
dela ste TET‏ ومني yess,‏ فو lei‏ 
نصنفها إلى أنواع مختلفة وحالما تنصنفهاء fos‏ بريطها بالآنواع الأخرى في نفس النوع. إن 
عملية الريط هذه ريما تكون مختصرة:؛ ويسيطة: أو ريما تنتشر إلى تحليل أوسع من العلاقات 
المتيادلة من المفاهيم المتعددة )1999 (Cooper,‏ 
# تحديد المفاهيم 

وهكذا فإننا نتحدث عن المفاهيم من حيث كونها: (1)أنواع يتم من و خبراتنا 
(2) الشبكة المرتبطة من الأفكار التي تتشكل من خلال التصنيف. فنحن لا تُصنف ونعنون 
الأشياء والأحداث التي نواجهها فقط؛ بل نفكر بها بفعالية إلى درجات أكبر أو أقل. ويما أننا 
نواجه بظواهر جديدة أو قديمة» يتوجب أن نريطها ks‏ وأحيانا ede pis‏ مع ما لدينا aa,‏ 
ليصبح لها معنى أفضل. | 
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إن مفاهيمنا لا تنظم خبرتنا فقطء ولكن تؤثر على كيفية المواظبة على تلك الخبرةء أو كيف 
تتأملها أو تفكر بهاء لنفرض WT‏ في كل يوم نمر بحفرة في الأرض» مملوءة جزئياً بمياه آسنة 
يمكن أن نصنفها كحفرة طين خطرةء ولهذا يجب علينا الحذر منها. ومن ناحية أخرىء OB‏ 
alle‏ الأحياء يمر بهذه الحفرة مستخدماً مجموعة مختلفة من النظرات المفاهيمية» ريما يختبر 
الحفرة كمنجم علمي مليء بالعضويات الممتعة. إن النظرات المفاهيمية تطورت من خلال تدريب 
متخصصء وآعطت مجموعة من الآنواع التي بدورها قادت إلى تأملات» أو انعكاسات تخص 

إن المفاهيم والأفكار المتعلقة بهاء ريما تكون محدودة: أو موسعة: gf‏ بسيطة أو Baia‏ 
ويعتمد ذلك على اهتمامات وخبرات الشخص. وأحياناً ريما ينقص المفاهيم العناوين أو 
الإشارات الدقيقة. وعندما يحدث هذاء فإن الاتصال مع الآخرين ريما يكون صعباً. فنحن نقول 
eee LA eile a‏ افر انا aa‏ 
ولكنها توجد في جميع اللوحات. أنا أسميها خريشات لأنها نوع من الخريشة (Cooper,‏ 
)1999 | 

hued fu‏ الأنعيان Glu als‏ إلى pls‏ من E E‏ مع خلال pred‏ جهن تمن 
الأساسيةء ونحن ريما نتفحص هذه الخصائص من خلال تذكرنا لأمثلة سابقة:؛ أو نماذج 
عقليةء أو نماذج أصليةء والتي تمثل فكرنا عن حالة مثالية للمفهوم. إن الجمع المتبادل لعلاقة 
الخصائصء» يتضمن الخصائص المعيارية للمفهوم» فإذا تطابق نوع المعلومات والمعيار» مع 
مفهوم ما لديناء نقوم بريط اسم هذا المفهوم مع الظاهرة. ومن ثم نبد بريطه مع المعلومات 
ا ی التي لذيكا مشكلين فنك من SBMS‏ 

يعتير التسلسل «Stoll‏ أو النموذج Lala‏ في تحديد ما إذا كانت هذه الخصائص تتضمن 

مثالاً لذلك soot jill loa Gay A pi saat! as ell‏ الخ ائ sh agg all oats‏ 
القاعدة. ولنأخذ على سبيل المثال الخصائص لكل من: أرضء ele‏ بيئةء gf‏ جسم محيط. 
فبدون قاعدة أى طريقة لريط كل من الخصائص المعيارية obs‏ لا نستطيع أن نكون متأكدين 
فيما إذا كان المفهوم لجزيرة أو لبحيرةء فالقاعدة تُخبرنا أن الأرض Dalal!‏ بالماء. هي جزيرة: 
بينما الماء المحاط بالأرض هو byes‏ 

eal) GLb pleat ys‏ رن O‏ مدل جؤيرة )2( خاس معا 
مثلء جسم الأرضء أو UES‏ الأرض )3( قراعد» مثل US‏ أرض محاطة بالماء. إن حالات أو 
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تفسيرات المفهوم يشار إليها بأمثلة. أما اللاأمثلة للمفهوم» فهى تلك الحالات gf‏ التفسيرات 
الث AST yf Bualy ends‏ من الخصنائصن المعيارية للففهوة: أو أن يكو Gal‏ قاعدة tikas‏ 
أخرى. فكل مفهوم هوء لا مثال» لكل مفهوم آخر فعلى سبيل المثال: جزيرة ليست مثالاً لمفهوم 
بررّخ. فكلما كانت أوجه التشابه كبيرة بين alll‏ (مجموعات خصائصها المعيارية المرتبطة) 
كانت الصعوية أعظم فى التمييز Agius‏ 

وكما في ARAU BN‏ فإن الخصائص المعيارية لها صورة سلبية وهي -خصائص لا 
معيارية. وهده هي الأيعاد الا eae a 5 ec ae hae‏ 
"الإكسسوارات" مع EEE TE E flat‏ سا فالخصائص غير 
المعيارية موجودة ضمن أشكال كثيرة كما يظهر في الجدول التالي. إنها ريما تظهر مثل الطول 
في أمثلة مثل مفهوم الجملة؛ واللون عندما نتعامل مع مفهوم الكرسيء والحجم في أمثلة 
Sill‏ أو الجزيرة وهكذا )1999 (Cooper,‏ 





إن كاتف انتما لفق ا کن فين الا اا 
# الأفكار الروتينية والأفكار غير الصحيحة 

عندما نعتني كثيراً بالخصائص غير المعياريةء ونبد بمعاملتها مثل الخصائص المعيارية 
wy E E‏ أو مقولبة أو أفكاراً غير صتحيخة. 

مثلاً: الطفل الذي 935 له الأشكال الهندسية: يلاحظ أن في كل أمثلة مفهوم SË‏ يوجد 
ضلعان متساويان» وأن الضلع الثالث دائماً مستو أو متواز مع مستوى السطح. ويقوم الطفل 
بتعميم كل هذه dag aid!‏ بأنها ضرورية لكل المثلثات. بينما يلاحظ طالب في المدرسة الثانوية. 
أن كل شعر سمعهه أو قرأه هو موزون» فهو يخطيء في أنه يستنتج أن كل بيت من الشعر 
يتوجب أن يكون مؤزوناً بحقى thes‏ أنه من AU‏ 

إن معظم التعليم الذي 3 نعطيه ونستقبله بطريقة غير مقصودةء يشوش الخصائص غير 
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الفصيل السايع 





المغيارية والمعيارية: ولتصحيع هذ! الخطاء ولتحديد قدراتنا التمييزية» يتوجب علينا أن Ha‏ 
إلى ذاكرتناء وأن تُحلّل بعناية أوجه الشبه»ء وأوجه الاختلاف في الحالات المتنوعة للأمثلة, 
واللاأمثلة للمفهوم. 

هناك بعض المفاهيم المحردة تكون الأمفظة فيها جالية LE‏ من أي مشوشات غين معيارية. 
حتماً هناك بعض التفاصيل تقريباً في كل التفسيرات, التي يمكن أن GILAS‏ فيما يخص 
الخصائص الأساسية للمفهوم. وبالنسبة للشخص الذي فهمه للمفهوم ممُشوشء OH‏ 
الخصائص غير المعيارية ريما تكون مصدر حيرة كبيرة له. ومن ناحية أخرى بالنسية 
الشخص الذى Gul‏ فهم واضح للمفهوم؛ فإن الخصائص غير المعيارية Bale‏ ما تزوده بالإثراء. 
إنها تزيد وتعرّز مفهومنا السابق» وتوسع المدى المتوافر لدينا من الأمثلة. 
# تصندف المفاهدم 

هناك العديد من الأسس المختلفة؛ التي من خلالها نصنف المفاهيم» بأنها اسهل أو أصعب 
للتعلم. هناك معيار يتكرر الاستشنهاد به للصعوبة: وهى cull‏ الذئ من خلاله تدرك المفاهيم 
E AS cen Pars a‏ يهطل ERIS EW CN‏ 
eG Toga E O‏ ولس 
والرؤية. وعلى النقيض من cell‏ التجريدية التي تشير إلى ما نكتسبه»ء أو ندركه فقط بطريقة 
غير مباشرة من خلال الحواس؛ وهناك بعض المشاكل Lad‏ يتعلق بتطبيق coda‏ ولكنها تكفي 
لتوضيح نوع واحد من نظام التصنيف )1999 (Cooper,‏ مثلاً: الكرسي والشجرة والكأس 
أشياء متشابهة؛ وهي مفاهيم مادية؛ ومن المحتمل أنها سهلة في تعلّمهاء وبشكل مشابه OB‏ 
الاو والهرية دواع و Lal latte‏ م ,مرك ومن لحتل انها 
أصعب في تعلّمهاء ويينهما مدى واسع من المفاهيم التي تتخدى التصنيف البسيط في هذا 
النظام. 

وهناك طريقة أخرى للنظر في المفاهيم» وهي اختبار فيما إذا كان يتكرر تعلّمها ضمن 
سياقات رسميةء أو غير رسمية. إن الكثير من المفاهيم التي نتعلمها ونكتسبها تأتي من خلال 
قنوات غير رسمية: أي من الخبرة Bylaw)‏ منزل؛ SLAG‏ نار) بينما مفاهيم أخرى تأتي من 
خلال قنوات نظاميةء من التعليم مثل: المدارس» وبرامج التدريب الوظيفي أو الوالدين (الهيئة 
التشريفيةالويدرويدين: Vy (Quy pall Gre‏ تكسي pron‏ القافية الخردة مكل 
رسميء وعليه فإن الجمال والحقيقة على سبيل المثال مفهومان ناتجان من خليط معقد من 
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hee l i 4‏ ل 
بالنسبة لمثل هذه المفاهيم. 


Na s‏ 0 الغاهيم يكقسمها إلى ثلاثة أنؤاع فرعية: المقثرن: وغير 
المقترن, والعلائقي (الذي له علاقة). وتبعاً لهذ ذا الإطار المرجعي فإن ل المفهوم co‏ كران 
صعوية في V aal‏ : 00 ا 0 
وذواغناة Leone (Spiel sue)‏ تقطن ahs‏ وفتاك 0 ae‏ 
للكراسي؛ لكن الجزء السهل من bes‏ المفهوم؛ هو أن المجموعة الأساسية لتحديد الخصائص 
هي دائماً بالضرورة نفسها. 

Li‏ المفهوم غير المقترن, یک عتم أ من المفهوم المقترن ولتعلّم هذا النوع من المفهوم, 
a‏ أو أكشن من الشروط Ahad}‏ والتي من خلالها 

يظهر البديل. ومن أمثلة هذا المفهوم, الموا حزن هنك دف cj EEE‏ المواطن: شو الشخص 
الأصلى. Tacs? ia‏ الحنسية لدولة ما ويملك الولاء لحكومتها وهو Jase‏ لحمايتها. أو 
ا O per ree‏ د ore‏ 0 أكثر من مجموعة واحدة من 
الخصائص المعيارية. 
l‏ والنوع الأكثر تعقيداً للمفهوم من حيث التعلّم, هو النوع العلائقي (الذي له علاقة) 
lala!‏ والمصدرء والتلوث؛ وقليل dae‏ وكثيرء ومتوازيء ومتماثل. هذه أمثلة على المفاهيم 
العلائقيةء وقد أخذت معناها من المقارنةء أو العلاقة بين الأشياء أو الأحداث. 
إن VLA oye das‏ يقن EG‏ )13 كا Ne Lola Tah‏ 


Pe 





Loge opti ai BN E ea 
حيث أنهاء تصف العلاقات بين‎ LEMA بالنسبة لجميع المفاهيم‎ le لذا فا‎ 
دي عضي الذهها نري ل وكين‎ Tr coer الأنواع أو الأشياء. إن القطعة الخطية ال‎ 
Fea كط الخو رت الف تمعن‎ E عع‎ eh NCA all متعامدة في أحيان ؤي زتها‎ 
ولكنها تعد قليلة‎ IC ay, أ مر ا‎ elas 
غليهم: أن يركز على‎ Gags La! إن القتطمي 'للععاهي‎ YG بالفسية لمسوعة من‎ 
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خصائص الأنواع التي تمت مقارنتهاء وعلى الأسس التي استخدمت في المقارنة أيضاً. ففي 
Bos‏ تلع le BA Gps‏ سول SLM‏ ندر د ple‏ الطالب أن يلاحظ قطعة من خط آخر 
والعلاقة بين القطعتين. 

إن تحديد مفهوم من أحد الأنواع السابقةء يسمح للمعلم أن gis‏ صعويات oly ehall‏ 
يستخدم التعليم الملائم لها. لقد اكتشف آحر الباحثين على سبيل المثال: أن Jabi‏ ما قبل 
المدرسة, لديهم ميل لمعاملة المفاهيم العلائقية, كما لی أنها كانت مفاهيم متحدة (مقترنة) 
(Cooper., 1999)‏ عندما يتعلم طفل عمره أربع سنوات» ولأول مرة, مفهوم a Dell‏ فهو يعتبر 
كوصف لنوع مطلق من اللون الأسوبء إن عبارة أصفر غامق مثلاً لا يوجد لها معنى عنده 
والظلام لديه يعني الألوان وليس الظلمة النسبية. اما الطلاب الأكبر سناً والذين لديهم أفكار 
غير صحيحة عن المصدر والمخلفات, فيظهرون مشاكل مشايهة, عندما يفشلون في فهم» أن 
ا والماء والخشبء وما شابهها ريما تكرن أمثلة على المصادر والمخلفات, في آن واحد. 

وهناك نظام رابع لتصنيف المفاهيم له أساس تطوري. وهو يركّز على الوسيلة السائدة التي 
تمثل من خلالها مفاهيمنا حي تنمى مع الزمن. وتبعاً "say‏ فهناك ثلاث وسائل تمثيلية 
لاكتساب المفاهيم وهي: التمثيلية -أي معرفة الشيء من خلال عملهء والأيقونية (التصورية)- 
آي من خلال صورة أو تصوّر لهاء والرمزية -أي من خلال الرموزء مثل اللغة. وهكذا فإن 
je‏ يتعلم مفهوم السباحة؛ من خلال التدري على السباحة (ممارستها) التمثيلية أو من 
خلال مشاهدة شريط فيديو عن طرق السباحة (التصورية) أومن خلال قراءة كتاب حول 
السباحة (الرمزية), ويلاحظ 'برونر' على الأشكال التمثيلية القلاة: ما يلي: إن وجودها في 
hse‏ الطقل بهذا AIT‏ يعني أن SIS‏ منها يتديس عار السابق لتطوره؛ وبذلك فإنها تبقى أكثر 
أى أقل تمثيلاً خلال الحياة كلها سباستثناء تلك الحوادث المبكرة مثل: العمىء» أو الصمم أو 
الجرح الدماغي. إن التمثيل العملي CxS‏ سادا خلال الرضاعةء وفترة الطفولة المبكرة 
والتمثيل التصوريء يصبح التفكير السائد خلال فترة ما قبل المراهقة ويعد هذه الفترة يسود 
التفكير الرمزي» ومن خلال تصور المعلم ذا الفاقيع Sa‏ أن Glad Legh «Sled‏ يلي macy‏ 
من الأشكال التمثيلية القلاثة, -التمثيلية أو الأيقونية (التصور ية) أو الرمزية- gah‏ أكثر ملائمة 
لتعليم ذلك المفهوم )1999 (Cooper,‏ 

وکا Ling‏ ايف فإن عملية اختيار, وتصنيف المفاهيم ربما تأخذ أشكالاً Buse‏ إن 
التصورات الأريعة تم تلخيصها في الجدول itil‏ وهي تمثل بعض الاحتمالات (حول اختبار 
وتصنيف المفاهيم). ومن وجهة نظر تريوية» فإن أهمية هده القضية هن آنا کمن نهارن 
ان: 
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تكن أي المفاهيم الأكثر احتمالاً, في أن تؤدي إلى صعويات التعلم. 

jis 2‏ المشاكل المحتملة التي ستظهر. ٠‏ 

3. نستخدم هذه المعلومات في بناء نشاطات ahal‏ 

إن جميع المفاهيم ليست متشابهة فيما يتعلق بكيفية تعلمها والمدى الذي يعكسه تعليمنا 
على هذه الحقيقة وهل ستكون أكثر أو أقل فاعلية. 
7 نظام التصنيف للمفاهيم )1999 (Cooper,‏ 


غير رسمي (المشاركة الاجتماعية؛ الملاحظة العرضية) 

المقترن (بحيرة) 

غير المقترن (مواطن) 

العلائقي (ظلام) 

< الشكل أو المسالة gill‏ يتم من التمثيلية (العملية) Geel)‏ التنس) 

خلالها تعلّمه l‏ 2. الأيقونية (التصورية) (مشاهدة مباراة تنس على 
التلفان) 


3 الرمزية (قراءة كتاب عن التنس) 


1 
2 
2 


1 
1 
2 
3 
.1 





Ë‏ تعلم وتعليم المفاهيم 
let‏ ريما أظهر أنني غير قادر على التمييز بين المفاهيم, إذا كانت Balati‏ حول الحيوانات 


225 





أل : st sae we =] 0 i 00 aad oe ae‏ ف“ ٤ے‏ كل if 3 aes‏ كار 





Ute. Lats al الأساسية‎ pl إن تاصر‎ eye eT ويجب أن د‎ 

مأ تشتق ن لقو وأميس, أى 5 si cole peu ol‏ أعمال | لعلماءء i‏ التقاليد, oi‏ الخيرة الرسمية أى 

E gad E يها اغالب الس من الناطيه يك‎ ey ies, 

بعناصر شخصية وعامة عالية, والكثير منها متخصص (SS‏ بحيث يمكن اكتسابها فقط من 
هدي تدا يعملية > تعليم المفهو as‏ أنت تحتاج أن تسأل نفسك dia] Bsc‏ أساسبية: ou‏ 

التربويون. أن المفهوم فى O‏ مل قيهن أن كلقن E Pee‏ 
عي لاضن A‏ قم ادام انلف Er Petar ero ees)‏ 

كاف على الخصائص المعيارية: zal wees‏ هناك a‏ تعدا 

التخطيط التعليمي. 

& قائمة التخطط )1999 (Cooper,‏ 

1. ما الاسم الأكثر شيوعاًء والذي ينطبق على المفهوم؟ (مثال: بحيرة). 

2. ما عبارة قاعدة المفهوم, أو تعريفه (تنظيم صفاته المعيارية) (مثال: جسم الماء المحاط 


بالآرض). 
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be 3‏ الخضائهن الأساسية: gi‏ الضدفات المعيارية aa‏ اللعتمدة على قراءاتك aloes‏ 
Bisse a E‏ نهدا 

.ما الخصائص غير المعيارية النموذجية المرتبطة بالمفهوم؟ (مثال: الحجم ppl‏ العمق). 

. ما المثال الذى يمثل أفضل شيء»ء ويوضح الحالة الأكثر نموذجية للمفهوم (مثال: صورة 
جوية تُظهر بوضوح كل أبعاد البحيرة). 

6. ما الأمثلة أو الحالات الأخرى الهامة والملائمة لمتعلم» والتي يستطيع أن يستخدمها في 
تفسير المفهوم؟ (مثال: البحيرات المحلية: بحيرات الجبال» بحيرات الصحراء). 

7. ما الاأمظة المناقضة للمفهىم» والتي سوف تساعد في توضيح وتفسير المفهوم؟ (مثال 
المحيط: الجدول). 

8. ما ll‏ أى ALY‏ أو التعليمات التي تستطيع توظيفها call‏ الانتباه للخصائص 
المعيارية. والخصائص غير المعيارية في أمثلة المفهوم؟ (متال: انظروا إلى كل النقاط حيث 
نكن لاد Nee‏ 

ما الوسيلة الأكثر فعالية ومتعة ومثيرة التفكيرء والتي نعرض من خلالها الأمثلة واللاأمثلة؟ 
0 » الصوّر الجرية). 

T‏ لقان ak al‏ ع عا اي رح ور 


03 


Cy 


(مثال: أن يكون 0 على تعرف البحيرةء oe Oly‏ أوجه الشبه والاختلاف الذي فيه هذه 
LSI‏ من coll‏ عن الكثل LSU‏ الأخرى سن خلال مشروع): 

وكما لاحظنا سابقاًء فهناك الكثير من أنواع المفاهيم, وعملية تعلّمها تختلف عن تلك 
أستخدمت مع اة الآخرى من db yall‏ مثل ا ويين أنواع المفهوم وتوجد أيضا 
a‏ تتطلب طرقاً بديلة للتعليم» وفي هذا سوف نقيد أنفسنا بنموذج أساسي لتنظيم تعليم 
LS, cae ali‏ يؤكد هذا الموضوع على المراحل الأساسية للتعليم التي تنطبق على جميع 
ah els‏ 

وتبرز هنا أهمية نظام التحليل للمفاهيم» والذي طُوّر في مركز البحث والتنمية في 
جامعة"ويسكنسون" حول التعليم المعرفي. إنه يكشف بعض المعلومات عن المفاهيم التي سوف 
يحتاج المعلم لمعرفتها لتنظيم نشاط تعليمي. والمثال هنا يستخدم مفهوم الثدييات وهى مأخوذ 
من نشرة للمركز )1999 (Cooper,‏ 


Ny 
L 
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متال على تحليل المفهوم 


© مجال الموضوع : علم البيولوجيا 


© الخصائص المعيارية : التدييات 
1. تغذي صغارها بوساطة حليب الأم 2. لها شعر. 3. ذوات الدم الحار. 
© قاعدة المفهوم : الثدي حيوان من ذوات الدم الحار» له شعرء ويتغذى صغاره على 
ا 
© بعض أمثلة على المفهوم : البقرة. الكلبةء القطةء الخنزيرء الماعزء الأرنب, الناقة. 


بعض أمثلة المفهوم تتضمن مثالاً واضحاً؛ أو أفضل مثال : 
بعض اللاأمثلة على المفهوم: 
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© النموذج الأساسي لتعليم المفهوم 
هناك نموذج أساسي مرن يمكن أن يستخدم في تعليم المفاهيم, « ILL‏ من سبع خطوات 

(Cooper, 1999) رئيسة‎ 

1. طور مقدمة حول درسك عن المفهوم؛ ويتوجب أن God‏ المقدمة المتعلم إلى العمل وأن تزيد 
حب الاستطلاع لديه. ويمكن أن تكون هذه المقدمة قصة صغيرة: حكاية ريط لخيرات: أو 
تسلسل مختصر من الأسئلةء والتي تركز الانتباه على المفهوم. 

2 حضبر قان الأمتلة واللاأمظة المحددة. وضعها بترتيب منطقي Y)‏ توجد قواعد ثابتة حول 
كم عددهاء > ولكنك تستطيع اعتبار سيعة كحساب تقرد يبي) ضمن مثال واحد يوضح أفضل 
شيء» أو يعتير الأفضل لنوع مثالي للمفهوم. 

E‏ الإرشادات» أو التعليمات والأسئلة ونشاطات الطلبة للمواد التعليمية. لافتاً 
ال إلى ore‏ تصن المعيارية» وإلى أوجه الشبه والاختلافات في الأمثلة واللأمظة. وفي 
المواد الكتابية تكون الإرشادات على شكل أسهم أو ملاحظات Mustela‏ أو وضع خطوط 
تحت ما هو age‏ وما شابهها. وحيثما تكون الخصائص المعيارية غير محددة بوضوح أو 
غامضةء ركز الانتباه على أمثلة قليلة للمفهومء وساعد الطلبة على تذكر أبعادها البارزة. 

she SE Ee dis .أن‎ E Gye dptitioal النكووي‎ loudly تعزينا‎ so Y ينها‎ 
نقطة ما في التعليم.‎ 

ee Se ee Ce eee NETS 
من معرفة الطلية السايقة‎ 

6. قيّم إتقان المفهوم بحده الأدنى, لمعرفة فيما إذا استطاع الطلبة أن يميزوا بشكل صحيح 
بين الأمثلة الجديدة واللامظة. 

7. قم إتقان المفهوم بمستويات متقدمة ASÍ‏ ووفق بين القدرات النمائية لطلبتك مع أهدافك 
اا 

# تنظيم المواد التعليمية من أجل تحقيق المفهوم 
إن تحقيق cap gall‏ يشير إلى العملية التي من خلالهاء نحدد أيعاد الموضوع الذي نعتقد 

أننا أنجزناه» من تصنيف خاص. . ولنعتبر أن درساً ما لتحقيق أو إحراز المفهوم, جار في 

الصف الثالث. مقلاً: المفهو م الذي يدور بين المعلم وطلبته على شكل صور, فو فال 
المواصلات". وقد أحضر الطلبة عدداً من البطاقات التي تحتوي على أمثلة. ولا أمثلة على شكل 
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صور حول المواصلات وقام المعلم وطلبته بوضع (a)‏ أو (Y)‏ بالاعتماد على ما إذا كانت 


a Priory 








طائرة ورقية 


دراجة نارية 











مناقشة أسس اختياراتهم» ومن ثم يعطون قائمة 


المعلم. وعندما ينتهون يطلب منهم أن يُبِيّنوا سبب تصنيفاتهم. 








جرار زراعي 





دراجة تدريب تابتة 





®5 كك 
A L‏ و 
لتحي عيمة 
i i \ WA‏ \ 
WA‏ 


aay! 2 


بالون أطفال 





e l : 
aleis a عرية يجرها حصان‎ 





بعد ذلك alall apis‏ :ومن Lis JME‏ ا ا Lib‏ مر شائ pall‏ اانا 
Ga ICES‏ إخراة A gall‏ ركه tall pea‏ على أن SUM ath A A lps‏ 
والمجلات في البيت. 


| لفصل السايع 


إن تنظيم المواد التعليمية لتعلم المفهوم يمكن أن Suis KS BAL‏ افترض أننا أردنا 
M‏ جزيرة للصف الثالث الاساسي. وقد استنتجنا أن هذا لدبي CO‏ 
التربويين المختصين في الدراسات الاجتماعية مقهوماً هاما | ليتعلمه الأطفال ويتوجب أن ples‏ 
Ms‏ ن¿ خصائصه الأساسية: يمكن أن توضح إن ن قائمة التخطيط التي وصفت سابقاً 
وأكملت كطريقة لتحلل المفهوم. قاعدة المفهوم هي: كتلة من الأرض محاطة بالماء والخصائص 
المعيارية, هي: أرضء els‏ بيئة محيطة JS)‏ ما يحيط أو حول) tary‏ مقدمة مختصرة وجلسة 
سوال وجواب» يعرض على الطلبة سلسلة من شرائح العرضء مثل تلك التي نضعها في 
الجدول التالي مقرونة بأسئلة مرتبطة وتعليق. وعند نقاط مختلفة في النقاش يحدد المعلم 
المفهوم: ويقارن الأمثلة المختلفة مع الشريحة الأولى (أفضل مثال). 
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لشريحة 1:| المثال الأفضل: أو الأوضح: صورة جوية لجزيرة غير مسكونة فيها نياتات تبين 
بوضوح كل الخصائص. 

مثال؛ صورة جزيرة صغيرة غير مسكونةء وليس فيها نباتات وفي الشريحة 
أسهم تشير إلى الماء المحيط. 

3 لا مثال؛ صورة شيه جزيرة. 

Ada,‏ مثال؛ صورة جزيرة كبيرة فيها بيوت alas‏ جراً. 

5: متال؛ صورة جزيرة صغيرة فيها سكان. 

ة 6: | ا مثال؛ ساو ا د 


لا مثال؛ صورة برزخ. 


5 p 


a 
fell Ee 


FFF 
a 


مثال؛ صورة جزيرة ويداخلها بحيرة. 
شويخة 10 لابقالا putt peel eye poste‏ إل كل ا ي ا اا 
مثال؛ صورة جزيرة غير مسكونة وفيها جبال. 
3 مثال؛ صورة جزيرة مسكونة وفيها جبال. 
f‏ مثال؛ صورة جزيرة ويشكل غريب. 
ض cil ail‏ يمكنك أن تستعمل سلسلة من الجداول المرسومة Asus‏ أو الصور 


1 
i 


F 
£ 


af i 


١ 
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oll ye aay e سما من‎ Mui degons pe Lvl abet! anil Toll 
أو الرسوم يسأل المعلم الطلبة أن يعرقوا بكلماتهم الخاصة "الجزيرة".‎ 
هي صورة جزيرة؟‎ ASY) الجدول 1: أي من الصور‎ 
ليست صورة جزيرة؟‎ ASI الجدول 2: أي من الصور‎ 
الجدول 3: أي من الصور الآتيةء تظهر شيئاً تحتوي عليه كل الجزر؟‎ 
(يبين خصيصة أو سمة واحدة).‎ 
الجدول 4: أي من هذه الصور تظهر شيئاً تحتوي عليه كل الجزر؟‎ 
(يبين صفة أخرى).‎ 
لتهتم الآن بمجموعة أكبر من الطلبة؛ والتي على وشك تعلم المفهوم الاتصال غير الشفوي.‎ 
زيما تتبع شكلاً مشابها باستخدام الصون و/ أو خلقات لعب الأدوان كامظلة؛ أى لا أمظلة‎ 
ويمكنك استعمال مشاهد من إعلانات مطبوعة» وصور دعائية» وصور يمكن أن توظف نماذج‎ 
NEE UN ENES AEG a UL all LAM 
E E الدوينياعبوالجهرع اف إن‎ lie تكاهيه‎ 
الخبرة العملية بالمفهوم؛ وتفيد المحضرة يدوياء والملصقات في كل مجالات الموضوع» ففي‎ 
يمكن أن يوضح بسرعة مفهوم القيمة المتكررة من خلال سلسلة‎ JEM الرياضيات على سبيل‎ 
من الجداولء؛ أو من خلال جدول واحد كما يظهر هنا.‎ 
ODO ات تق‎ 
ODODE C2), 10, 13,4) 10, 9 
OF 85, 29, 63. 75.07) 32, 94.67) 
QÀ 15, 83. 27, 14, 12,290) 13, 1 
22022022 
63, 62, 71, 63, 65, 6469 
TEO RTO 


وشكل بديل التعليم أن تستخدم السبورة أو العارض فوق الرأس. واختيار إتقان بسيط 
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gl > cree SS‏ شيء 
EONS E SULA YS eh utd NE EE N aS‏ 

بكلماتك الخاصة؟ وريما تصمم المواد لتعلم المفهوم كوحدات تعليمية ذاتية. 

هناك عدة أبعاد لقياس مدى إتقان الطلبة للمفهوم في هذه المجموعة؛ ولا بد من dae gob‏ 
املو مهما کی E‏ ی 
الفقرة (1): تقيس قدرة الطالب على اختيار (مثالاً) على المفهوم» فيما لو أعطي اسم المفهوم. 
الفقرة (2): تقيس قدرة الطالب على اختيار لا (مثالاً) على المفهوم» فيما لو أعطي اسم المفهوم. 
الفقرة (3): تقيس قدرة الطالب على تحديد اسم المفهوم» فيما لو أعطي مثالاً على المفهوم. 
الفقرة )4 ,5): تقيسان قدرة الطالب على اختيار الخصائص المعيارية للمفهوم» فيما لو أعطي 


اك RS ML ROAD a EA EE‏ و عا وق رن LING OT RNR POE‏ ل ا جو ته ا ERE SAIN BARN ITER DEAE‏ ددا 





اسم المفهوم. 

الفقرة (6): تقيس قدرة الطالب على اختيار الخصائص غير المعيارية للمفهوم: فيما لو أعطي 
اسم المفهوم. 

الفقرة (7): تقيس قدرة الطالب على اختيار التعريف الصحيح للمفهوم» Lard‏ لو أعطي اسم 
المفهوم. 

الفقرة (5): تقيس قدرة الطالب على اختيار مفهوم اداع عرد شك كيين (Se‏ المحددء 
فيما لو أعطي اسم المفهوم. 


إن التسجيلات الصوتية LAT‏ وسيلة مفيدة لتعليم المفهوم: وخاصة في مجالات فنون 
اللغةء واللغة الأجنبية, والموسيقا. إن عزف أمثلة ولا أمثلةء متضادة, أو مختلفة للمفاهيم مثل, 
تعدد الأصوات:ء أو مزج الأصوات, تقدم للمتعلم خبرات مادية ويناءة للمفهوم ويشكل مشابه 
فإن مفاهيم معينةمن مجالات أخرى غير الموضوع مثل مناجاة الذات» والتغذية الراجعة, 
والتعبير الفردي» يمكن عرضها بفعالية من خلال الأشكال السمعية. 

إن نشاط تعلم المفهوم الذي يمكن أن يأخذ أشكالاً كثيرةء ويمكن ن يستعمل في كل 
eee U gue ee rewire‏ الطلبة في بناء ملفات المفهوم. إن 
الطلبة الأكثر يمكن أن يستعملوا ملفات )5 87 x‏ 11( إنش والطلبة الأصغرء يمكن أن يستعملوا 
صناديق لتخزين ates‏ معينة. say‏ أن يحدد المفهوم» وتحدد خصائصه. 
وقاعدة هذا المفهوم؛ وتوضح وتعطى بعض الأمثلةء ويطلب من الطلبة أن يجمعوا المعلومات - 
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الصور والحالات وهكذا- والتي هي أمثلة للمفهوم. وعندما تنتهي المشاريع؛ يمكن أن يتم تبادل 
الملفات المختلفة بين الطلبة والاشتراك فيها. ويطلب من الطلبة Glaf‏ أن يفسروا معنى ومحتوى 
ما جمعوه بين الطلية؛ أو أن يعينوا عدة مفاهيم مختلفة في آن واحد. يمكن أن تستعمل لوحة 
الإعلانات المحضرة:؛ إما من قبل المعلم» أو من قبل الطلبةء لتوضيح الأمثلة واللاأمثلة للمفهوم: 
وكما في oll‏ فإن لوحات الإعلانات يمكن أن تحتوي على مواد صورية أو مكتوية. إن 
الأمثلة واللاأمثلة يتوجب أن تكون قريبة من بعضهاء ويتوجب أن تعنون بشكل ملائم وإذا ما 
استخدمت لوحة الإعلانات بشكل فاعل لهذا الغرضء فيمكن أن تشجع الطلبة على البحث عن 
أمثلة إضافيةء ويشكل مشابه عن لا أمثلة وأن يضيفوها إلى العرض في اللوحة. 
# تقييم alai‏ المفهوم | 

لقد تم اقتراح عدة طرق لقياس تعلم المفهوم من خلال التوضيهات في القسم السابق, 
ويهدف ذلك إلى قياس مدى قدرة الطلبة على التمييز بشكل صحيه: بين الأمثلة الجديدة 
للمفهوم واللاأمثلة؛ وما لم يستطع الطالب أن يتم أو ينجز ذلك بنجاح فإن تعلمه غير كامل؛ أو 
أنه لم يحصل لديه تعلم» إن القدرة على التعبير اللفظي لقاعدة cag gill‏ هي بعد معقد أكثر 
لتعلم المفهوم. إن الصغار لديهم صعوية كبيرة فيما يتعلق بهذا العمل» وحتى لو أنهم ينجزون 
بنجاح واجبات التمييز بين المفاهيم» وخلاصة القولء فإن قياس المفهوم المتعلم يعتمد على 
الأيعاد الآتية )1999 (Cooper,‏ 





1.تحديد أو تعريف الخصائص المعيارية وغير المعيارية. 
Ea‏ هن AANA)‏ 
3.تعريف أو تحديد قاعدة المفهوم. 
4.القدرة على ربط المفهوم بمفاهيم أخرى. 
5.استخدام المفهوم بطريقة جديدة أو غير عادية. 

واعتماداً على أهمية المغهوم» GU‏ مدى الإتقان يمكن أن يتم den‏ من خلال بعد واحد» أو 
من خلال كل هذه الأبعاد. وبالنسبة للكثير من النشاطات التعليمية السهلةء فإن تحديد 
الخصائص المعياريةء يمكن تخمينهاء واختبار التمييز سوف يكون كافياً لذلكء وفي مواقف 
أخرئ يتطلن قياس | et) Pa‏ الخسية Les‏ 
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# تقييم الأبعاد الشخصية لتعلم المفهوم 

عادة ما يرغب المعلم بريط الأبعاد الشخصية لتعلم المفهوم» Le]‏ بالتعليم السايق, أ بالتعليم 
اللاحق المرتبط بالمفهومء إن مثل هذا التقييم يمكن أن يتقدم بشكل عمو رسميء من خلال 
المناقشات المفتوحة النهايةء أو الاستبانات البسيطة بالقلم والورقةء أو القوائم. ونستعير مثالا 
من 'ميشيل والاش" وناثانان كوجان" حول التفكير لدى الصغار. والتوضيح التالي (Cooper,‏ 
lays 1999)‏ أسلوياً يعرف ب"خريطة المفهوم' والتي من خلالها توضح بيانياً أو تخطيطياً 
علاقات المفهوم. 
olai $‏ المفهوم 

إن نشاط "والاش' و”"كوجان" مع أنه طُور للصفار فهو قابل للتطبيق لكل مستويات 
الصفوفء ومجالات المواضيع. وسوف ندعو هذه اللعبة أو النشاط 'لعبة الأشياء المتشابهة" 
فالمفاهيم من أي مجال منهاجي ريما تستبدل بالمفاهيم المستخدمة هنا في المثال. والتعليمات 
المعطاة هنا تستعمل مع الطلبةء والتعليمات يمكن أن تعدل حسب الضرورة لمستويات العمر 
المختلفة أو المفاهيم. 

المعلم يخاطب الأطفال في هذه اللعبة سوف أسمي شيئينء أريد منكم أن تفكروا بكل الطرق 
التي يتشابه فيها هذان الشيئان. ويمكن أن أسمي أي شيئين» Sie‏ باب وكرسيء ولكن مهما 
أقل فإن مهمتكم أن تفكروا بكل الطرق التي يتشابه فيها هذان الشيئان. فعلى سبيل المثال: 
أخبروني عن كل الطرقء التي تشبه فيها التفاحة البرتقالة (ثم يجيب الأطفال عند م . هذا 
حيد faa‏ . لقد قلتم سابقاً مجموعة من الأشياء التي كنت أفكر بهاء > أتوقع أنه يمكنكم أن تقو 
معي أنهما مستديرتان» وكلتاهما حلوة المذاق» ولهما بذور وكلتاهما ÄG‏ وكلتاهما e‏ 
*#وكلتاهما تنموان على الأشجار- لقد ais‏ جيدين )1999 (Cooper,‏ 

يمكن استخدام Lidl‏ أو أغراض مشابهة أو أحداثء أو أناس, من fie‏ المذكورة في 
القائمة الآتية مع بعض التعليمات الأساسية: 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها المربعات, مع الأشكال الرياعية. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الأشكال الحادةء مع الأشكال المسطحة. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الطباعة على الحجرء مع الطباعة العادية. 

أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها «gill‏ مع الجدول. 
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أخبروني عن US‏ الطرق التي تتشابه فيها الصواريخء والطائرات. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الحبء والكره. 

dad!‏ :كن كل ll‏ التي GLAS‏ فا الكفافة pall oo‏ اک 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الريح مع مجرىء أو تيار الماء. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها الكنائس» مع البنوك. 
أخبروني عن كل الطرق التي تتشابه فيها المعماريون مع المهندسون. 


PRAS DRAS ROERE ANS SO LCF eT BE Ot ENCES 230 


افترض أنك تتعامل مع صف ثانوي في مدرسة حكومية. ريما ترغب أن تستعمل نشاط 


(Cooper, 1999) 459) لتقارن بين مفاهيم الطلبة‎ Gall 

*** المنطقة الانتخابيةء والسلطة التشريعية. 

+ المعيار والقانون. 

إن قائمة المفاهيم يمكن أن تكون طويلة؛ أو قصيرة كما هو مرغوب فيه. 
# الخريطة المفاهيمية 


تستعمل الخريطة المفاهيميةء لتوضيح معنى العلاقات بين المفاهيم. إن الخرائط هى 
مخططات تمثل الطرق التي من خلالهاء يربط الفرد المفاهيم في شبكة معرفية. وعلى سبيل 
JÈL‏ بعد دراسة وحدة جغرافيةء يمكن أن يعطى الطلبة القائمة التالية من (Cooper, asalall‏ 


(1999: 
+ النقل (المواصلات). 
i‏ الكتل LSU‏ 
*» البحيرات. 
** المحيطات. 
$ الأنهار. 
$ مستوى اليحر. 
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الفصل السايع a‏ 

#ه المناطق اليايسة. 

هه القارات. 

Jui + 

# الجزر. 

ومن الواجب على الطلبة أن يصنفوا المفاهيم بالترتيب التصنيفيء من الأكثر عمومية إلى 
الأقل عمومية. ثم يوجهون لإكمال dh le‏ لتوضيح فهمهم لعلاقات المفهوم. 

ويُخبر الطلبة أن الأرض هي المفهوم الشاملء أو الواحدة ستستعمل كنقطة بداية في 
الخريطة ويجب أن تتكون الخرائط من مخططاتء وعبارات ريط مشابهة للشكل الموجود في 
الشكل ((10) إن كلمات الربط تساعد في توضيح علاقات المفهوم. 
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الشكل (10) 
خريطة المفهوم )1999 (Cooper,‏ 


# المفاهيم, البنى المعرفية ومستوى التفكير الأعلى 

إن المفاهيم التي بنيناها تنظم في بُنى» تعرف بالبنى المعرفية. تزودنا بأساس لمستوى تفكير 
أعلى مثل: الفهم» أو الإدراك؛ وتعلم المعلومات. تفترض البنى المعرفية أن الشكل والمحتوى لكل 
المعرفة الجديدة. يشكل بطريقة ما بواسطة خبرتنا السابقة. إن جمعنا الفردي للبنى ا 
الموجودة يتضمن تخزين المعرفة السابقة؛ التي نحضرهامع كل Lage‏ تعلّم. فالطلبة على سبيل 
المثال» يحضرون بناهم المعرفية حول النباتات لدراسة البيولوجيا. ولديهم معتقدات معينة حول 
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طبيعة وأنواع النباتات الموجودة, والتي ريما يعتمد عليها المعلمون في بناء دروسهم وتفعل 
البنى المعرفية حينما تستنتجها خبراتنا. وعندما تكتسب خبرات جديدة فيما تتعلق بمفاهيمناء 
فإننا نثريها ونوض حها. ويذلك فيتم تعديل الخبرات القديمة» وتظهر الخبرات الجديدة مما 
نتعلمه. وتتشكل الخبرات الجديدة حالما نكتسب المفاهيم الجديدة؛ أو غير المألوفة بالنسبة لناء 
مثل الكلمات التي يوحي لفظها بمعناهاء مثل مريع الجذرء أو تأمل أحداث اليوم» أو الميزان 
المىسيقي (في الموسيقا) )1999 (Cooper,‏ 

عندما تتعارض خبرتنا السابقة مع المعلومات الجديدة على سبيل المثال: كن تكد ردني 
خبرتنا السابقة مع النباتات من خلال نص بيولوجي يمكن أن يحدث els Sule!‏ البنى العرنية: 
ومن edt Liab‏ فان المعلومات السنابقة:المخونة بإحكاء زيما لكاي التهول::وتتطلي Luss‏ 
ماهراً من قبل المعلم. وفي Jia‏ هذه الحالات يقوم الطلبة بعمل تكيفات معرفية بعمل بنى 
did pr‏ موازيةء واحدة تتعلق بالنباتات في الحياة الواقعية وأخرى GAS‏ بالنباتات في 
الاختبار. | i‏ 

ويالإضافة إلى المفاهيم التي لا تعد ولا تحصى فإن للبنى المعرفية أشكال أخرى من 
المعرفةء مثل: الحقائق؛ والتعميمات والفرضيات. فعندما نشترك فى نشاطات تعكس مستوى 
التفكين الأغلىء fie‏ حل المشكلات: وأشخان. القرارات: والفهم أو alls!‏ وتفسنير آى تزحمة 
النص» فإننا نعتمد على» أو نقرب من شبكة بنى معرفية تتضمن مفاهيم ممزوجة وحقائق 
وفرضيات. 

يتطلب مستوى التفكير الأعلى» تخزيناً غنياً. أو كثيراً من المعرفة المختزنة dose‏ من بينهاء 
المفاهيم المشكلة جيداً داخل بنيتنا المعرفية. أما إذا شكلت المفاهيم المتوافرة لدينا بطريقة غير 
مكتملة؛ أو غير ملائمة فإن الأفكار التي نبنيها سوف تتشكل بشكل غير ملائم. وهكذا فإن 
جزءاً من Lage‏ المعلم التعليميةء تكمن في تصحيح المفاهيم غير الصحيحة: التي يحملها الطلبة 
وأن يرشدهم إلى GAS‏ بناء المعرفة المفككة. 
# استراتيجيات التعليم التدعيمي التي تعرز إثراء المفهوم ومستويات التفكير 

Lalaj 

لقد حدد التريويون عدداً من الاستراتيجيات, التي تساعد الطلبة على توظيف وإغناء 
المفاهيم في مهمات ومستويات التفكير العليا. وتفعل هذه الاستراتيجيات معرفة الطلبة السابقة 


.(Cooper, 1999) 
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مع مه قحلم المفهوم 

إن استراتيجية نظام التدعيم, تعرض على الطلبة المساعدة أو تقدمها لهم بصياغة السلوك 
الملائم Legh‏ التعلم. حين يتقدم الطلبة تدريجيا يبدأون بإنجاز الإتقان» ويرشدهم المعلم نحو 
التعلم المستقل. والدور الرئيس للمعلم ga‏ معرفة متى يحتاج التدعيم ومتى يتوجب إزالته. 

في تطوير نشاط تحصيل المفاهيم: التي تم سردها سابقاًء فقد أوضح المعلم تطبيقاً فعالاً 
لطريقة التدعيم. Yoh‏ قام بصياغة ما توقع أن يقوم به طلبته» ومن ثم أتاح لهم الفرصة لكي 
يطيقواء أو يتمرنوا على المهمة أو الواجب. ويعد ذلك انتقل تدريجياً بهم نحو التعلم المستقل. 
وفي المراحل الأخيرة من النشاط كان الطلبة يعملون مستقلين بمواد حددوها وابتكروها. 

Las‏ أن الخريظة للفناميفية القن :وسدفة Legs‏ حف اقا هی مال اهو على هذة 
SNS allay cola} sell‏ اهر اهاه لكوي لها ف واسيعة وم و 
ومجالات الموضوع المختلفة, وهى(1999 (Cooper,‏ جداول استرجاع المعلومات» وشبكات 
Las‏ وكات Us‏ الفط 
# جداول استرجاع المعلومات 

تشجع جداول استرجاع المعلومات الطلبة على تنظيم المعلومات, التي جمعوها من بحوثهم: 
أو من اختبار النصء بطريقة تعمل تركيبات: وتجري مقارنات» وتسلط الضوء على العلاقات 
الهامة, وتستنبط النتائج. إن مثل هذه الجداول تقدم للطلاب قاعدة أو بنية؛ لاكتساب البصيرة 
من المعلومات» والتي يمكن أن تكون خلافاً لذلك بحيث تظهر مجزأة ويدون معنى. 

يوجد هيكل لجدول استرجاع المعلومات في الشكل (11). إنه يخص تحليل موضوع يتعلق 
بالمدن. وقد ابتكر المعلم الهيكل؛ والطلبة من خلال بحثهم وقرائتهم سوف يملؤون خلايا 
الجدول بالمعلومات. Ulag‏ ينهون هذه المهمةء سوف يقودهم المعلم إلى مناقشة ما تضمنه 
اكتشافهم. 

نوعية مؤشرات الحياة في مدن آسسودة مختارة 


لحجم/ المساحة كم2 | السكان | دخل الفرد | نوعية المياه | درجة تلوث الهواء 


0 





الشكل (11)جدول استرجاع المعلومات )1999 (Cooper‏ 
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م شيكات المناقشضة 
ا ese,‏ امنا ةم جدول الاسترجاع تستعمل لمساعدة الطلبة على تنظيم نقاشهم: أو 
أدلتهم فيما يتعلق بالموضوع المطروح؛ وهي مناسبة للأسئلة التي لم تحلء أى التي يوجد فيها 
مناقشات ضد الموضوع. يظهر مثال على شبكة المناقشة في الشكل (12)وكما هو واضح فإن 
أن شكل شبكة المناقشة مرنء لكن الطلبة يعملون بشكل فردي أو في مجموعات صغيرة, 
لوضع المعلومات التي تدعم كلا الجانبين في النقاش. فعلى سبيل المثال في الشكل (12) 
لا 
هل ستكون الحيأة eee cE‏ 
مختلفة في القرن 


الشكل (12) 
شيكة المناقشة )1999 (Cooper,‏ 

وتحت العمود نعم ريما يكتب طالب: إن الشمس سوف تكون المصدر الرئيس للطاقة لنا. 
ويعد إكمال الشبكة يقوم الطلبة, وتحت إشراف المعلم بمناقشة البرهان المطروح من كلا 
الجانبين حول الموضوع. ويعد ذلك يتخذون قراراً واحداً حول الموضوع. وعلى سبيل المثال: إن 
الحياة كلها لن تكون بذلك الاختلاف. 
$ ضيكات دلالة اللفظ أو المعسى 

أن شبكات المعثى مشابهة لخرائط المفهوم؛ أو نشاطات العصف الذهنى.إنها تمثل طريقة 
سهلة بالنسبة للطلبةء وبإشراف المعلم يتم رسم العلاقات بين الأفكار وجمعها للمناقشات أو 
المشاريع الكتابية. إن أبعادها الأساسية التركيز على مفهوم؛ أو هدف» أو عدة مفاهيم تدعيمية, 
أى أفكار أو فقرات معلوماتية مرتبطة بالموضوع» ومجموعة من الخطوط التي تشبه الفقرات. 










نعم 
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TA 
لتعليم بالحاسوب‎ 


شتا 
aa‏ يات التعليمية المحووسبية 
إرشادات | | i‏ 
o‏ للمعلم عند ال L‏ د 
ai‏ لتعليم يالحاسوب 
3 
ee |‏ :> 
— أت مذ 1 0 Ta ys‏ 
Ja‏ بناء وحدة تعليمية 
£ يم عن بعد 


۾ استخداد الحاسوب والإدترنت فى التدريس الصفى 





ES‏ ت التي يشهدها المجتمع العالمى , مع دخول عصر المعلوماتية وثورة الاتصا الات 
فإن dalal‏ ماسة حفى . هذا الوقت بالك كع pee‏ براه المؤسسأات التعليمية؛ PS‏ تواكب 
كلك lal Sie ee eal‏ هذا CC ah‏ معقيي a‏ 


$3 
E eee es E حا‎ UN eg ee ak Peres برو افك‎ el العامة‎ 
alaisi, cell elie a5 التكذولوحية اللمعاصرة گی‎ 000 ae من الو‎ aa 


oer Sy‏ لخد 78 ie‏ 3 التكنولوجية المعاصرة, التي يمكن الاستفادة منه 
Lasi‏ استفادة في المجال t; sell‏ وقد تم استتمار هذه التقئية les‏ من Pp ie Lis’,‏ في 
تطوير كثين من جوائب العفلية التعليمية التعلمية وتسهيل العديد من مهامها ويالذات في 


ومن أحدث ما تم استخدامه في مجال Eo a‏ وھی المنظومة 


العالمية التي تريط مجموعة من الحواسيب بشبكة واحد 

لاله يك بهذا MA‏ اننا od ell‏ انار :لعزي Sas‏ يست ENS laps‏ 
حتى يساير التطور التكنولوجي المتسارع وهي مهارة استخدام الحاسوب وا لإندونت في 
التعليم» وقبل الخوض في تفاصيل هذا الفصل لنقرأ معا المشهد الآتي 


ales Jas‏ الأحياء إلى الصف التاسع الأساسيء وطلب من طلبته الانتقال إلى مختبر الحاسرب, 
اندهش الطلبة لذلك: وهناك قال لهم المعلم: اليوم سنتعلم مراحل الانقسام غير المباشر للخلية الحيوانية 
بوساطة الحاسوب (الطلبة طبعاً يتقنون مهارة استخدام الحاسوب) والآن ادخلوا إلى الملف رقم(816) 
إن هذا البرنامج اللحوسب: مقسم إلى خطوات حسب مراحل الانقسام: ستقرأ شرحاً عن كل مرخلة على 
حدةء وستشاهد صوراء عليك GLY‏ عن الأسئلة الواردة في نهاية النص (الشرح). علماً بأنه لا يمكنك 

الانتقال إلى الخطوة التالية إلا بعد إجابتك بشكل صحيح عن أسئلة الخطوة السابقةء واستمر في ذلك 
کک ا ا فف ارماك كدو اكقانا نكسن هذى تقانك alsa)‏ الدوس ,)558 لك عاد متك. 


بعد ذلك بدأ الطلبة بالتعلم من خلال الحاسوبء ف كان المعلم يتجول بينهم» موجهاً 50000000 
ls eee era aaa kane occa aaa‏ ردة في نهاية 
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دروس الأحياء» وسأقدمها لكم على موقعي الخاص بشبكة الإنترنت ويذلك يمكنكم تعلّم تلك الدروس من 
خلال شبكة cs BI‏ وأنتم في pS‏ أى في أي مكان آخر. اندهش الطلبة لذلك» وصفقوالمعلمهم. 


والآن» ما ai,‏ هل نستطيع أن نكتسب كمعلمين مهارة استخدام الحاسوب في التعليم؟ 
وهل نستطيع تصميم برنامج مثالي عبر الإنترنت؟ هذا ما سنعالجه في هذا الفصل. 
# التعليم بالحاسوب 

ظهر التعليم بمساعدة الحاسو ب (Computer Assisted Instruction)‏ على يد كل من 

'أتكنسون" (Atknison)‏ و'ويلسون"(997115012) « و "وس" (Suppes)‏ > وهو برنامج في 

مجالات التعليم كافة, يمكن من خلالها تقديم المعلومات وتخزينهاء مما يتيح الفرص أمام 
المتعلم ليكتشف بنفسه حلول مسألة من المسائل, > أو التوصل لنتيجة من النتائج. وعلى الرغم 
من انتشار هذه البرامج ا ا في أول الأمرء إلا أن زيادة تكاليف إعدادهاء وإغفالها 
لعنصر التفاعل البشري بين المعلم والمتعلم, کا من أسياب التقليل من أهميتهاء كأسلوب 
من أساليب التعليم الفردي في البيئة العربية (الحيلةء 2002). 

لعل في استخدام الحاسوب في alle‏ متفجر بالمعرفة a‏ ¢ بالتعليم الفرديء PRET‏ 
لأنسب الطرق» ولأكثر الأدوات طواعية لتنفيذ استراتيجيات التعلّم الذاتيء وتفريد oo‏ فمنك 
اللحظة الأولى التي يجلس فيها المتعلّم إلى جهاز الحاسوبء fasg‏ عملية ale‏ وياختيار 
ا للموقف الذي يناسبه»ء والموضوع الذي يرغب في التعرف إليه. وسرعة العرض ادي 
ies‏ والاستجايات التي يعتقد أنها مناسية: إلى اللحظة التي ينهي فيها نشاط التعلّم متى 
شاءء فان جميع هذه النشاطات تشكل الإجراءات العملية في تنفيذ عمليتي التعلّم الذاتيء 
والتعليم الفردي. 

تتعدد مجالات استخدام الحاسوب في العملية التعليمية. حيث يمكن استخدامه كهدف 
تعليمي أو كاداة» أو كعامل مساعد في العملية التعليميةء أو كمساعد في الإدارة التعليمية» وما 
يهمنا في هذا المجال هو التعليم بمساعدة الحاسوب. 

نعني بالتعليم بمساعدة الحاسوب, أنه بإمكان الحاسوب تقديم دروس تعليمية مفردة إلى 
الطلبة مباشرةء وهنا يحدث التفاعل بين هؤلاء الطلبة (منفردين)ء > والبرامج التعليمية التي 
يقدمها الحاسوب. ويتعلم الطالب بوساطة الحاسوب وفق نماذج التعلم الذاتيء ويؤثر في ذلك 
طبيعة البرنامج المدروس وأسلوب التعلم الذي يعتمده الدارس في تعلمه. وقد استحدتت الكثير 

من البرامج والنظم لهذه الغاية, منها hadi)‏ 2002).: 
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بي استخدام الحاسوب والإتترنت في التدردس الصفي 

1. برامج التمرين والممارسة: إن هذا النوع من البرامج التعليمية يفترض أن المفهوم أو 
القاعدةء أو الطريقة قد تم تعليمها للطالب» وأن البرنامج التعليمي هذا يقدم للطالب سلسلة 
من الأمثلة. من أجل زيادة براعته في استعمال تلك المهارةء والمفتاح هناء ga‏ التعزيز 
المستمر لكل إجابة صحيحة. وغالبية هذه البرامج إما تمارين في مادة الرياضيات» أو 
cui‏ على دة اة gf‏ مها ريمن gaill Lat‏ اللوي Ley‏ شاب ذلك نالك 
ada‏ كاري خاضطة ناه" ea EEE E wf‏ 
a GLa LA‏ وا لارا قق ا الحكين من Leg) LAM‏ دات 

الأشكال المختلفة, وفي الغالب يفسح الحاسوب للمتدرب الفرصة للقيام بعدة محاولات؛ قبل أن 

يعطيه الإجابة الصحيحة؛ وعادة فإن كل برنامج من هذه البرامج التعليمية يمتوي على 
مستويات مختلفة من الصعوية؛ وتُقدم هذه البرامج التغذية الراجعة الفورية للمتعلّم, سواء 

الإيجابية أى السلبيةء بالإضافة إلى التعزيز عند كل إجابة صحيحة. 

geal ys 2‏ التعليم الخصوصي: وهنا يقوم البرنامج التعليمي؛ بتقديم المعلومات في وحدات 
صغيرة: يتبع IS‏ منها سؤال خاص عن تلك الوحدة. وبعد ذلك يقوم الحاسوب بتحليل 
استجابة الطالب» ويوازنها بالإجابة التي قد وضعها مؤلف البرنامج التعليمي في داخل 
الكاسوث aged ley‏ هذا .نان ا ad Lapa Leal,‏ اطا راف gaa‏ 38 
الذي يقوم ببرمجة برنامجه التعليمي بحيث يحتوي على فروع لبرامج م تعليمية أخرى ASÍ‏ 
صعوية:؛ أو أقل صعوية من ذلك البرنامج التعليمي (متنوعة المستويات) تتلاعم مع 
احتياجات الطلبة الفرديةء وقدراتهم. والبرنامج التعليمي هنا يقوم مقام المعلم فجمي 
التفاعل يحدث ما بين الطالب والحاسوب. 
ويذلك فإن الحاسوب فى التعليم يتميز بقدرة كبيرة من حيث السرعةء والدقةء والسيطرة 

في تقديم المادة التعليميةء كذلك يساعد في عمليات التقويم المستمر» وتصحيح استجابات 

المتعلم أولاً بأول» وتوجيهه؛ ووصف العلاج المناسب Ladd‏ معدل say Loo‏ الماح يتقف 
deal,‏ فورية وفعالةء يكون من شأنها تقديم atau‏ المناسب لطبيعة المتعلم كفرد مستقل له 

مستواه الخاصء واهتماماته وسرعته مما يجعل من الحاسوب وسيلة Aalsa‏ 

3. برامج المحاكاة: إن المتعلم (المتدرب) في هذا النوع من البرامج يجابه موقفاً شبيهاً U‏ 
يواجهه من مواقف في الحياة الحقيقية: إنها frees T‏ دون التعرض 
للأخطارء أو للأعباء المالية الباهظة, التي من الممكن أن يتعرض لها المتدرب فيما لو pli‏ 
بهذا التدريب على أرض الواقع. 
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Ha‏ سحي 

وقد تتناول برامج المحاكاة مواضيع تتعلق بمشكلات إدارية تجاريةء وتجارب مخبرية في 
العلوم الطبيعية؛ وفي حالات OL dl‏ المتعلم يقوم بمعالجة مسائل رياضية مع ملاحظة 
التآثير الناتج عن تغيير بعض المتغيرات. من ذلك» ضبط مصنع لإنتاج الطاقة النووية» وتعد 
برامج المحاكاة المتعلقة jul‏ بأحوال الطقس من الأمثلة الجيدة على هذا النوع من البرامج. 

هناك عدد كبير من المهن العسكرية والمدنية» تستعين بهذا النوع من البرامج؛ من أجل إدارة 
المعدات المعقدة وصيانتهاء مثل: الطائرات. والآلات الضخمة: والأسلحة؛ ومصانع الطاقة 
النووية, والأجهزة المتعلقة بالنفط. وتقوم معظم شركات الطائرات العالمية الضخمة سواء منها 
المدتيةء أى العسكرية؛ باستعمال البرامج المحوسبة التي من هذا النوع» من أجل التقليل من 
a‏ الكل os‏ كلد د وومةه ادر امم معدم هين lh‏ 
الت 








الأهداف على abl‏ أى المتعلّم نفسه. ويعضها لا يقوم بتزويد المتعلمين Lbs‏ إرشادات Mold‏ 
الحاصل نتيجة لتغيير بعض المتغيرات» وهذا النوع من برامج المحاكاة. يمكن استعماله بطرق 
مختافة» من أجل أن تتلاءم احتياجات المواقف التعليمية المختلفة. 

4 برامج اللعب: إن برامج اللعب يمكن أن تكون برامج تعليمية أو لا تكون تعليميةء حيث يعتمد 
هذا فيما إذا كانت المهارة المراد التدرب عليها ذات صلة يهدف تعليميى محددء وعلى 
المعلمين أن يضعوا في أذهانهم أن يكون الهدف النهائي من برامج اللعب تعليمياًء ويمكن 
للمعلمين السماح لطلبتهم باستعمال برامج ترفيهية محضةء كمكافأة لهم على ما قاموا به 
من وأجيات. 
وهذه البرامج تشابه إلى حد كبير المحاكاةء ولكن غرضها الأساسى المتعة والتشويق: 

وتوجد مذها برامج ترفيهية بحتةء ومنها ألعاب فكرية تعمل على تنمية روح الإبداع والابتكار 

cout!‏ المتشلقن»كالالعاب الرياضية: وره 

5. برامج حل المشكلات: يوجد نوعان من هذه البرامجء النوع الأول: يتعلق يما يكتبه المتعلم 
نفسه» والآخر: يتعلق يما هو مكتوب من قبل أشخاص آخرين» من أجل مساعدة المتعلم 
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س استخدام الحاسوب والإنترنت في التدريس الصفي 
بعد ذلك بكتابة برنامج على الحاسوب لحل تلك USAN‏ ووظيفة الحاسوب هناء إجراء 
Come‏ دين ea Cee‏ تزويدن الكل لصوي ial‏ السك 
اناف الوم Ge SU)‏ هذه GLa ial pall‏ الها شوب E lars apis‏ فيضا كر 

وظيفة المتعلم معالجة واحد gh‏ أكثر y‏ ل ue, Ab val‏ عسي Hale‏ ناح ofa‏ 
الحاسوب يمكن أن يساعد المتعلّم في تزويده بالعوامل؛ وما عليه سوى الوصول إلى حل 
المشكلة. 

6. البرامج الخبيرة والذكاء الاصطناعي 

تعتمد البرامج الخبيرة على التصريح بالعلاقات والقواعد التي تحكم ما بين المتغيرات؛ فهي 
قرب إلى الطريقة الذكية التي يفكر بها الإنسان, من هنا جاء المصطلح (البرامج الخبيرة 
والذكاء الاصطناعي) GY‏ مثل هذه اللغات مناسبة في تركيبها لمجموعة التطبيقات التي تعتمد 
على الخبرة المتراكمة؛ كأن يكون التطبيق لترجمة نصوص ضمن ظروف غير معروفة مسبقاً. 
والبرامج الخبيرة: هي تلك البرامج التي تجمع خبرة العديد من الخبراء ضمن برنامج حواري. 
ال الف dela‏ يها ار oda SAU‏ إلى ااا و اا کن وة Sel‏ 
die kts eal E‏ ق pula‏ ی ا و فى lige‏ 
اختصاصه. 

و العو pala alli aH‏ كيو Cale‏ كل مهال السو e‏ 
والوراثة... الخ. ويستطيع المستفيد سؤال الحاسوب عن أي نقطة في مجاله يمكن تغنيه عن 
اشنتشارة LS (usta‏ لان اسنتشارة هؤلاء قد برمجت Lalu‏ بالحاسوب» ووضعت 
الاحتمالات الممكنة للإجابة الصحيحة كما قد تسال البرامج الخبيرة المتعلم أسئلة مسبقة, 
ويعالج أجويته ويعطيه الحلول الممكنة. 

* إنتاج البرمجيات التعليمية المحوسبة 

dare yall‏ التعليمية لحر اح ae‏ التعليمية التي يتم إعدادها و برمجتها بواسطة 
tiles wataty Lg ales Jal yo aay usta‏ ذا ددا E‏ ابكار fase pple TaN‏ 
الاستجابة والتعزيزء حيث ee‏ النظرية على أهمية الاستجابة المستحبة من المتعلم بتعزيز 
إيجابي من قبل المعلم of‏ الحاسوب chat)‏ 2002).. 

هة معان oleae yall‏ ”اموس Leila!) lS ill iets‏ الها E‏ النشدن 
المختصة بإنتاج البرمجيات, وتتعدد كذلك أنواع البرمجيات التعليمية المحوسبة منها: برمجيات 
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القجلت التخاضى و و ال واا ل prey‏ فاه اكا و اعات وهل rob Cord‏ 
E‏ تميق ery EE [pr ar E‏ ولخدا مسبو Us| eri sar‏ 
والكيميائية ... الخ. 





والشكل (13) 
دظهر gigal‏ الخطي لعملية التعليم بوساطة الحاسوب باستخدام برمجية التحليم الخصوصي. 


يلاحظ من الشكل السايق» أن التتابع التعليمي في برمجيات التعليم الخصوصيء يتسلسل 
feos‏ من تقديم المعلومات» مروراً بطرح الأسئلة, والحكم على الإجابات» وتقديم التغذية الراجعة, 
ثم إما تقد E‏ أو الانتقال إلى التتابع التعليمي الثاني» ومن أكثر برمجيات التعليم 
الخصوصي و مشروع نظام (TICCIT)‏ ومشروع بلاتى (PLATO).‏ . (الحيلة» 2001( 

أما برمجيات التدريب والممارسةء فلا faa‏ من تقديم المعلومات» فهي تأتي بعد تلقي المتعلم 
| العلومات من مصدر آخرء كالتعليم الصفي الاعتيادي Mis‏ > من أجل منح المتعلم فرصة 
التدريب على مهارةء أو مهارات معينه» من خلال طرح عدد من الأسئلة والتدريبات التي يقدمها 
ويج الحاشوتوكل انتكته مسح الع مق اتخاس لوصف هذه (iy gall‏ 
بسبب أحادية اتجاه تدفق المعلومات» ففي معظم الحالات» يكون اتجاه انتقال المعلومات من 
الحاسوب إلى المتعلم» والذي يقتصر دوره هنا على تقديم عدد محدود نسبياً من الإجابات عن 
gorge Al) UY‏ الحافيون: 

وتحد أحادية اتجاه تدفق المعلومات؛ من التفاعل بين المتعلم والبرمجية؛ مما يؤثر في الإفادة 
من الحاسوب بصورة فاعلةء وقد تؤثر في دافعية المستخدم نحو التعلم ومع ine‏ فإئها قد 
تكون ملائمة في بعض المواقف التعليميةء > وبخاصة عندما لا يتوافر للمعلم وقت كافي لتدريب 
Lalla‏ يفيص كردي على alles‏ م pb yll clog‏ من Bail’‏ رجيات القدريت Liu Lally‏ 
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وفاعليتها في مواقف تعليمية محددة, إلا أن فاعليتها تعتمد على تنوع الاستجابات المبينة في 

البرنامج؛ وعلى درجة Jelas‏ المتعلم معها. 
وهنا يحسن الالتفات إلى أمر في غاية الأهمية. وهو ضرورة الاهتمام بأساليب التعزين, 

شيعه da rar OA E E‏ إشارات وأصواتاً مثيرة للإجابات غير الصحيحة: 

أكثر من الإثارة إلى تحدثها استجاباته الصحيحة (الصوت الموسيقي مثلاً). 

# خطوات إعداد البرامج التعليمية المحوسية 
تتنوع البرامج التعليمية المحوسبة حسب الهدف منهاء وفي هذه العجالة سأركز على كيفية 

برمجة مواد التعلم الذاتي (التعليم الخصوصي)» حيث تقوم هذه البرامج على مجموعة من 

الأسس والمبادئ أرسى قواعدها العالم "'سكنر". ومنها (الحيلة, 2000): 

1. تحليل المحتوى التعليمي إلى خطوات صغيرة: وذلك بتفسيم le‏ التعليمية إلى أجزاء 
صغيرة لإنجازها بدقةء بحيث لا ينتقل المتعلم إلى جزء لاحق إلا إذا أتقن الجزء السابق» 
ويرجع تقسيم المحتوى إلى أجزاء صغيرة حتى يكتشف المتعلم الخطاً عند وقوعه ويتجنب 
الفشل. 

2 المثيرات والاستجابة الإيجابية: يقوم هذا المبداً على أن الموقف التعليمي الذي يتعرض له 
المتعلم يعد مثيراً له يتطلب استجابةء ويجب أن تكون الاستجابة إيجابية؛ لأن المتعلم لا 
يستطيع أن ينتقل إلى خطوة جديدة. إلا إذا أتقن سابقتهاء خلافاً لما يحدث في غرفة 
الصف حيث ينتقل المعلم بالمتعلم من نقطة إلى أخرى دون إتقان لما سبق في بعض 
lay)‏ 

3 التعزيز: بما أن المتعلم يكون قد استجاب للمثير» لذلك يجب معرفة النتيجة الفورية لهذه 
الاستجابةء ومعرفة النتيجة فوراً هي بمثابة التعزيز للمتعلم» فمعرفته بأن استجابته 
صحيحة سوف تشجعه للانتقال إلى الخطوات التاليةء بينما يؤدي تأخر معرفة النتيجة 
للاستجابة إلى إضعاف حماس المتعلم. l‏ 

4. قدرة المتعله: يتيح هذا المبدأ للمتعلم الانتقال من خطوة إلى أخرى حسب قدرته واستعد اده 
مراعياً الفروق الفردية بين المتعلمين» كما يستمر في متابعة دراسته للموضوع وفق رغبتهء 
ويتوقف عن ذلك حينما يريد حتى لا يتطرق الملل إلى نفسهء وينعكس بالتالي على حبه 
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قصروا عن متابعة الآخرين. 
5 التقويم الذاتي للمتعلم: يقوم المتعلم بتقييم نفسه بنفسه دون مقارنة أدائه بغيره» وفي هذا 

تقليل من شعور المتعلم بالخجل عند مقارنته مع أقرانه في الصفء مما يسهل عملية 
حيث ترتب المادة التعليمية في سلسلة من الخطوات الصغيرة. التي تقود المتعلم من هدف إلى 
آخرء إلى أن يصل إلى الهدف النهائي المحدد عن طريق الخطوات. 

1. مرحلة التحليل: والتصميم (الأهداف» مستوى المتعلمين, تحديد المادة التعليمية). 

3 مرحلة الاستنتاج والتوزيم والتنفين: (تجريب البرنامج, التعديلء التوزيع). 

وتتكون كل مرحلة من هذه المراحل؛ من عدد من المراحل الجزئية» كما أن كل مرحلة جرئية. 
تتكون من عدد من dhè‏ بحيث أن تكامل جميع هذه الأنشطة $452( الي تكامل elu‏ 
الشكل )14( مخططاً لسير مراحل إعداد البرمجيات التعليمية: 





الشكل (14) 
مراحل alas)‏ البرمجيات التعليمية المموسية 
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ce‏ البرامج المحوسية في التعليم 

تيدأ عملية التعليم بالحاسوب من خلال تحميل البرمجية (المادة التعليمية) في ذاكرة 
الحاسوبء والتي غالباً ما تكون مخزنة على الديسك الممغنط ثم يبدأ المتعلم بعرض المادة 
التعليمية على شاشة الحاسوب» على شكل صفحات أو إطارات (حسب البرنامج)؛ وعادة لا 
ينتقل المتعلم من إطار إلى آخر حتى يحقق الهدف من ذلك الإطار. 

وتبدأ عملية التعلم بالترحيب من خلال الجهان؛ حيث يطلب البرنامج من المتعلم كتابة Lisi)‏ 
أ اس ون ذلك خن امام وضيفا اما لوضوع البرنامج» يلي ذلك قرفن dS al‏ 
الخيارات التي توضح محتويات البرنامج المحوسبء وتترك الحرية للمتعلم لاختيار الدرس» أو 
ال و الاق يوقت فى فلوو ll‏ مت ا على ا و Birdos‏ 
الموضوع الذي اختار. l‏ 

بعد ذلك يظهر للمتعلم على شاشة الحاسوب عنوان الموضوع, يليه قائمة بالأهداف المتوخى 
تحقيقها بعد دراسة الموضوع. وقد يتطلب الأمر إجراء اختبار قبلي قبل البدء abil‏ حيث 
يقوم الحاسوب ويناء على نتائج الاختبار» بوضع المتعلم في مستوى معين» ويعرض عليه مادة 
تعليمية تتناسب ومستواه» أما إذا اجتاز المتعلم الاختبار بمعيار الإتقان المطلوب. فتفتح له 
شاشة الحاسوب على المستوى المناسب» ثم يستمر المتعلم في استعراض المفاهيم؛ والأنشطة 
التي يتطليها التفاعل المتبادل القائم على الاستجابة والتعزيزء حتى ينهى المتعلم الموضوءء وقد 
يتبع الموضوع بخلاصة لأهم ما ورد فيهء وكذلك» باختبار بعدي تقرر نتيجته مستوى إتقان 
المتعلم لأهداف الموضوع. 
# إرشادات للمعلم عند التعليم بالحاسوب 
© البرنامج التعليمي الُحوسب 

سلسلة من عدة نقاط تم تصميمها بعناية فائقةء بحيث تقود الطالب إلى إتقان أحد 
الموضوعات بأقل قدر من الأخطاءء قبل بدء الطلبة في استخذام البرنامج التعليمي المُحوسب, 
وعلى المعلم إرشادهم لما St‏ وذلك قبل توزيعهم على أجهزة الحاسوب المتوافرة في المدرسة 
hal)‏ 2000): 

# توضيم الأهداف التعليمية المراد تحقيقها من البرنامج لكل طالب. 

+ إخبار الطلبة عن المدة الزمنية المتاحة للتعلّم بالحاسوب. 
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E a is i Sigal EEF ual تزويد الطلبة باهم‎ + 
plea 

gf ol LA cyt +‏ انو انا ع AHS‏ الت هلي الطالك: إتكاليها etdi‏ 

alll yaad +‏ و لويد الل Lule cls ys Blau |: O ll BAIS‏ لير نايت 

$ تعريف الطلبة بكيفية تقويم تحصيلهم لأنواع التعليم المطلوب بالحاسوب. 

eh يمير يران الجا نوي مكنا لفح ناديع نولا‎ SE 

ترجاه كن ظافف E‏ الكايهية ربكن رسع هيا ل الى سي كو 

E اللي‎ ASU Ee لدو وال عفرا الها دي قوم الملا لب‎ ae 
بعدها يدخل الحاسوب في حوار مع المتعلم الذي يستعمل هذا البرنامي» حيث يقوم‎ 
بطرح آسللةء أى مشكلات على الطالب الذي يقوم بدوره بالإجابة عن كل سؤالء أو‎ 


لفك مي 
ا ا ا gaa sits eoan‏ الكدر ساف ULM gt‏ 


العلاجية لتوضيح السؤالء أو المشكلة التي thai‏ فيها الطالب» ويبعد أن ينتهي الطالب من هذه 
colar sil‏ يكو ال تان Jats doled‏ إلى السؤال التالي» وهكذا حتى ينتهي من جميع 
أسئلة البرنامج. 
of‏ ** التعليم بالإنترنت” 
© تعريف الإنترنت 

على الرغم من أننا نتفق مع جميع التعاريف التى تؤكدء على أنه لا يوجد تعريف كامل 
وشنامل Gay ei BN‏ عليه الجميع: إذ ليس هناك شبكة محددة تسمى إتترتت: ولكنها غبارة 
عن كل الشبكات الحاسويية المحلية التي يتصل بعضها ببعض في جميع أنحاء العالم لتشكل 
شبكة واحدة ضخمة تنقل المعلومات من منطقة لأخرى, ويسرعة AEL‏ ويشكل دائم التطور. 
أما كلمة إنترنت فقد wela‏ اختصاراً لكلمات ( Network‏ 260160هه6200]])وإذا كان الأمر 
كذلك (الهابس والكندى» 2000(« سنحاول إيراد بعض التعاريف الوصفية والوظيفية (Func-‏ 
tional)‏ التي تلقي الضوء على مفهوم هذه الشبكة الحديثة. عرف "البحم وأخرون» )1998( 
ذه Ly Kid‏ 'قيارة هن وع کیو تج حه الحاو ف altel clast ata‏ 
٠‏ المصدر الرئيس لهذا الموضوع هى الهايس والكندري )2000( 
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مايه ملف تمدق reyes mn Er‏ روخ a‏ ابه قيطا مقا 
عبر ما يعرف بالنسج العالمى متعدد التطاق (World Wide Web)‏ أما “النصيرى )1997( 
كك موا تبي كينا اذا ant‏ نورك ie‏ مذ .كذ لين See‏ 
المعلومات حول أي موضوع في شكل نص ×1 مکتوب» gh‏ رسوم وصور وخرائط أو 
التراسل عن طريق البريد الإلكتروني (E-Mail)‏ 
يختلف تعريف شبكة الانترنت حسب عمل الشخص, وقد أشار Gibbs and Richard,)‏ 
3 إلى أن تعريف المهندس للإنترنت؛ يختلف عن تعريف التاجر والمدرس. وهذا يرجع 
بالنظر إلى الاستفادة من هذه الشبكةء وبالنظر إلى التعريفات التي أطلقت على الإنترنت نجد 
انها تشقمل فلي العناصسن القالنة (الهابسن والكتدريي: 2000( © 
ارقت اساسا تسموعة من الكواسنيب: 





E‏ هي حواسيب مترابطة في شبكة أو شبكات. 

# هي تلك الشبكات يمكن أن تتصل بشبكات أكبر. 

E‏ هي عملية الاتصال بين الشبكات يحكمها بروتوكول معين. 

sagged مكدر مشو‎ Thin يناك‎ gl 

# أن Lye‏ كثيرة يمكن أن تستخدم شبكة الإنترنت لأغراضها الخاصة Yad Les‏ الدول. 

وعلى الرغم من هذا التفاوت في التعريف» فإن هناك تعريفاً مشتركاً هى: "الإنترنت شبكة 
ضخمة من أجهزة الحواسيب التي يرتبط بعضها ببعض والمنتشرة حول العالم . 

اناكم pen tee‏ لد تكداري ا الإتكرند يوالع NIE EL‏ 
ذكرها 'روثنيرح" )1995 (Rothenberg,‏ فهى: 

** نظام البريد الإلكتروني (Electronic Mail).‏ 

(FTP). الملفات‎ Jas نظام‎ + 

(New Group). Gy LAY! خدمة المجموعات‎ ** 

(Mailing List).) البريدية‎ ail sll خدمة‎ + 

(Internet Relay Chat). خدمة المحادثة‎ + 

+ خدمة البحث باستخدام (Wais).‏ 

$ خدمة Sad!‏ في القوائم (Gopher).‏ 

** خدمة الشبكة العنكبوتية (WWW).‏ 
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القصيلن الغا يي 
# استخدام الإنترنت في التعليم 
أشار الهابس والكندري (2000) إلى أن هناك أنواعاً كثيرة من أنواع التقنية الحديثةء التي 
يكو عا بلي E ia atl ple‏ درسي Sela‏ لكا ب 
استخدام التقنية يساعد في تعليم الطلاب» ويعزز تحصيلهمءويعد دراسات تتبعية لواقع 
استخدام التقنية ومنها الإنترنت: ذكن أن استخدام التقثية في المدارس slay‏ بسرعة مذهلة ثم 
خلص إلى الآتي: 
# إن استخدام التقنية في العلوم الإنسانية: أقل منه في العلوم الطبيعية والرياضيات. 
4 إن استخدام البريد الإلكتروني في البحث والاتصالء يساعد على توفير الوقت لدى الطلية. 
$ إن معظم الطلبة يمضون ta‏ كبيراً في تعلم ale‏ الحاسوبء أكثر من الوقت الذي يمضونه 
فى pled‏ اتوي gill‏ فى Jala‏ الات 
# إن معظم أساتذة الجامعات, لا يرغبون تخصيص الوقت الكافي لاستخدام التقنية داخل 
geal yall Jacl‏ 
# أن هناك تطبيقات كثيرة للحاسوب في التعليم. 
وقد ذكرجينس )1998( - of"‏ طريق المعلونات السريغع»سوف يسا على رقع المقائيس 
التعليمية لكل فرد في الآجيال القادمة» وسوف Ts‏ ل So‏ 
ومجالاً أوسع بكثير للاختيارء وسوف يمثل هذا نقطة الانطلاق نحو التعلم المستمر من 
الحاسوب والانترنت وسوف يقوم مدرسى المستقيل الجيدون بما هو أكثر من تعريف الطلبة 
بكيفية العثور, على المعلومات عبر طريق المعلومات السريع» فسيظل مطلوياً منهم أن ؛ يدركوا 
منى يختبرون» ومتى يعلقون» أو ينبهون» أو يثيرون الاهتمام". 
ويتفاءل التربويون في استخدام الانترنت في التعليم, حيث ألهر 'السوورث" Ellsworth,)‏ 
4) تفاؤله بهذه التقنية حيث قال: 'إنه من المفرح جداً للتريويين أن يستخدموا شبكة 
ae co Oy‏ العديد من es TS‏ بو سواء يطريقة ممتعة". أما ثرو 
)1998( فقال: ن الإنترنت سوف يلعب دوراً كبيراً فى تغيير الظريقة التعليمية المتعارف عليها 
mee eon eee eee esl ee ala ill Jal ys A ane eee‏ 
الملتعددة التفاعلية e Multimedia)‏ لن يحتاج الأستاذ الجامعي إلى الوقوف 
مستقبلاً أمام طلبته لإلقاء محاضرته؛ ولن يحتاج الطالب إلى الذهاب إلى الجامعة. بل ستحل 
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طريقة عن بعد (Distance E‏ بوساطة مدرس إلكتروني» ويالتالي توفر على 

وعن تطبيقات الإنترنت في مجال المناهج أشار "58" )1998( إى أن هذه الطريقة 
الإلكترونية في التعليمء مقتصرة فقط على المناهج الدراسية؛ التي يغلب على محتواها أساليب 
العروض التوضيحية؛ وذات الطابع التخيلي. لكن الحقيقة أن هذه الطريقة يمكن تكييفها لكل 
الأقسام drole!‏ وكل التخصصات. ثم أن هذه التقنية التعليمية المستقبلية ستكون مناسبة 
لبعض gull‏ النامية التي تفتقر إلى عاملي الكم والكيف في كوادر المعلمين (الهايسء الكندريء 
2000( . 

أما أهم الأسباب الرئيسة التى تجعلنا نستخدم eh DY!‏ فقد ذكر "ويليامز" Williams,)‏ 
هم باب = الي ese‏ يليامر 

Ab‏ الإنترنت مثال واقعي للقدرة في الحصول على المعلومات» من مختلف أنحاء العالم. 

2. تساعد الإنترنت على التعلم التعاونى الجماعيء نظراً لكثرة المعلومات المتوافرة عبر 
الإنترنت فإنه يصعب على الطالب البحث في كل القوائمء لذا يمكن استخدام طريقة 
الطالب لمناقشة 0 تم التوصل E‏ 

ب تساعد الإنترنت» على الاتصال بالعالم بأسرع وقت ويأقل تكلفة. 

A‏ تساعد الإنترنت» على توفير أكثر من طريقة في التدريسء ذلك أن الإنترنت هي بمثابة 
مكتبة كبيرة تتوافر فيها جميع الكتب» سواء أكانت سهلة af‏ صعبة كما أنه يوجد في 
oe‏ بعض as‏ التعليمية Kien AWAL‏ 


4 إمكانية د إلى عدد see‏ ا ان 
$ سرعة Brn:‏ البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة.(010-15012)) 





* سهولة تطوير محتوى المناهج والمعلومات الموجودة عبر الإنترنت. 
* تغيير نظم وطرائق التدريس التقليدية» يساعد على إيجاد فصل مليء بالحيوية والنشاط. 
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a E eal) 

$ إعطاء التعليم الصبغة العالمية: والخروج من الإطار المحلي. 

# سرعة التعليم» ويمعنى آخر فإن الوقت المخصص للبحث عن موضوع معين باستخدام 

الإنترنت يكون SB‏ مقارنة بالطرق التقليدية. 

# الحصول على آراء العلماءء والمفكرين, والباحثين. التخصيين في مختلف المجالات في 

ee الول على‎ ian 

gill كدي ب الو لت مي‎ ual نص‎ pall dade 

alas! #*‏ صفوف بدون جدران (Classroom without Walls).‏ 
# خطوات بناء وحدة تعليمية عبر الإنترنت 

توجد مجموعة من المهام يوليها مصممو برامج الحاسوب التعليمية انتباهاًء وذلك لجذب 
انتباه المتعلم إلى البرنامج؛ وإلى الموضوع الدراسيء ولتجنب حدوث أية أخطاء أو مشاكل 
يمكن أن تحدث أثناء العمل مع البرنامج» خاصة في غياب الدور الإشرافي للمعلم إذا ما 
كانت Like‏ الت دت فقط بن الطالي والكانهوبء gh‏ إذ| Le‏ كان اليف ga‏ خة الطالب 
على التعلم بمفرده. كما أن هناك العديد من الأساليب التي تستخدم لضمان نجاح عملية 
الق ماج لحاسو اا ت اها حفص بعلن مكانات لامد A‏ الانكياه 
على ccolaglatl‏ وا Le‏ عي ايلي فان التي اللي لت ر pled‏ 
الطالب» ومحاولة مساعدة المتعلم فيما يصعب عليه فهمه أثناء الدراسة مع البرنامج (الهابس 
والكندري» 2000(« وفي هذا الفصل نتناول أهم الأسس المتبعة في تصميم وتطوير وحدة 
تعليمية عبر الإنترنت. 

يغفل كثيرون من مصممي البرامج؛ مبدأ مهماًء وهو 'تقويم البرنامج' إذ لا يعني الانتهاء 
من تصميم البرنامج واختبار صلاحية عمله على الأجهزة, أن البرنامج قادر على تحقيق 
الغرض من إنتاجهء فهناك العديد من البرامج المبهرة بإخراجها الفني» وسهولة استخدامها 
واحتوانها نعلي السود و الو د Spall‏ ولكن ol Ses‏ کی Ud‏ الو ار ,ساو 
المعلم التقليدي» وقد لا تستحق كل ما Jis‏ فيها من جهد. 

ومن أهم شروط برنامج الحاسوب التعليمي الجيد هى: ضمانه لإيجابية ونشاط المتعلم أثناء 
بو اه as‏ الوا و العمل على Gy]‏ طوال 8558 doles‏ قم cqealt yall col pla!‏ كما أن من 
أهم ميزات برامج الحاسوب التعليميةء هو قدرتها على تفريد عملية التعلم؛ وتقديم العديد من 
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الأمثلة الإضافيةء أو التدريبات: أو التلميحات التى تساعد الطالب وتضعه على مسار عملية 
١ PEREA‏ 

وعند الحديث عن الإنترنت واستخدامها كوسيلة مساعدة في مجال التربية والتعلم» يذكر 
"ماكدونال" )1996 (McDonnell,‏ أن مما يميز الإنترنت أن الذي يتعامل معها ليس فقط 
مستقبلاً بل متفاعلاً حيث إن الإنترنت تجمع بين النص والصوت والحركة والصورة. وهو ما 
يسمى بالوسائط المتعددة va (Multimedia)‏ تجتمع هذه المزايا عند بناء وحدة تعليمية فيكون 
آذه الوخدة لاحمو اكت رة على الها نة :وقد :اكب على هذا pious‏ 
وراندال' (1994 (December and Randall,‏ يقولهما عند تعاملك مع الشبكة العنكبوتية 
ينيغي أن تضع في ذهنك الوسائط المتعددة. 

Lal‏ عن قضية تعليمات الاستخدام للوحدة التعليميةء أو للبرنامج فقد أكدت 'ليناش' 
(Lynch, 1995(‏ على ضرورة أن يكون استخدام الموقع واضحاً لجميع المستخدمين» بغض 
النظر عن الخلفية الثقافية أو الاجتماعية للمستخدم. 





إن عملية تصميم الوحدة التعليمية أو الدرس عبر الإنترنت تمر في خطوات خمس هي 
(الهايس والكندري 2000): 
Voi‏ التخطيط عند بناء أي وحدة تعليمية:؛ لا بد من التخطيط ومن أهم النقاط في التخطيط 
هي اختيار الأهداف وإثارة الأسئلة الآتية: 

: هل الأهداف مرتبطة بالمنهاح؟ 

: هل يمكن تحقيق هذه الأهداف» باستخدام الطراتق التقليدية أم الطرائق الحديثة؟ 

: ما الأنشطة التي سيستخدمها الطلبة للتحقق من فهم الوحدة؟ 

: ما دور المعلم في هذه الوحدة؟ 

Say gill JLo) :ها الأسلوت‎ 

: هل توجد تغذية Waal)‏ 

:ما مستوى المحتوى الدراسي؟ وهل راعى القدرات العقلية. والنفسية؛ والجسمية 

للطلبة؟ 

إلى غير ذلك من الأسئلة التي يجب النظر إليها بعين الاعتبار عند التخطيط للوحدة. 
ثانياً: التحليل :ويقصد به استخدام الخلفية العلمية للطالب» كأساس لاختيار المحتوى, 


EEE CS 
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والأنشطة المساحبة والمساعدة للمتعلم. ذلك آن تؤافر مغلومات كاملة عن مستوى 
الطالب يلعب دوراً Lage‏ في عملية تفريد التعليم, كما يساعد على إيجاد عملية تكاملية 
ei‏ ميت كا شالف E‏ والتحقوى الي لرن بع الذي cuts‏ 0 
المستوى الحالي للطالب إلى المستوى المراد الوصول dall‏ ويمكن للأسئلة التي تقد 
للطالب في نهاية كل فقرة وكل N coups‏ قير مهيا لكوم ا 
كما يشتمل التحليل على تحليل الوحدة الدراسية المراد تصميمهاء والنظر إلى LAS‏ تفريد 
هذه الوحدة وصياغتهاء كوحدة تعليمية قايلة للتدريس عبر الإنترنت» وتحديد الأنشطة التي 
سوف تستخدم في التعلم. 
ثالثاً: التصميم : يلعب التصميم دوراً أساسياً في فاعلية الوحدة التعليمية عبر الإنترنت: ذلك 
إن التصميم الجيد يساعد على التعلم الفعال» ويتطلب تصميم الوحدات التعليمية عير 
sell sal cay‏ ا معينة لتحديد مسار سير الطالب في البرنامج؛ وتنفيذ بعض 
الإجراءات طيقاً لشروط معينة, كإجابة الطالب الخاطئةء أو عدد مرات تكرار GLY‏ أو 
الخروج من البرنامج» وقد أكد "ماكدونال' )1996 (McDonnell,‏ على أهمية التصميم 
بقوله: إن تصميم البرنامج الجيد عبر الإنترنت يعتبر العامل المهم في تحقيق قيق الموقع 
لآهدافه والاستفادة الكاملة منه وتواجه المصمم عقبتين هما: 
1. المعلومات التي يضعهاء والروابط Link)‏ التي يجب أن يريط بها الموقع للاستفادة منهاء 
تقدير الحاجة إلى ذلك. 
2 قضية التصميم والقدرة على إيجاد التفاعل بين المعلومات الموجودة في هذه الىحدةء ويين 
المستخدم» ذلك أن المستخدم في الغالب لا تعرف خلفيته الثقافية أو التعليمية. 
يوجد العديد من التصميمات التي يمكن على أساسها وضع تصور لكيفية عمل الوحدة 
التعليمية عبر الإنترنت» وكيفية تحكم الطالب فيهاء وقبول المدخلات وإخراجهاء ومفاضلته بين 
الاختيارات المختلفةء فعندما يقرأ الطلبة DGS‏ ماء فإنه يمكن أن يرجع إلى الخلف لمراجعة 
معلومة age‏ أو يتخطى Bsc‏ صفحات للوصول إلى صفحة معينةء ويذلك ols‏ الطالب يتحكم 
في deal) ales‏ وا (ilies! Gea‏ على احتياجاتة التعليمية الخاصة. وقد ذكر صاحب 
موقع ۷۷٠ sook.corm/activ/pup/book/chapter|/root-html)‏ أهم الأساليب الرئيسية 
في تصميم البرامج التعليمية ما يلي (الهابس والکندری» 2000): 


1 التصميم الخطي : يعد هذا التصميم من آبسط أساليب تحسميم gal yali‏ وهو ai‏ جميع 
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امتعلمين بالسير في نفس الخطوات التعليمية في البرنامج» ولكي يتعلم الطالب مفهوماً 
معيناً لا بد له من المرور US‏ الإجراءات التي يقررها البرنامج» وفي نفس الترتيب» وذلك من 
معلومات» وأمثلة وتدريبات» ومن أهم مميزات هذا النوع» القدرة على التحكم التام في 
جميع إجراءات عملية التعلم» بالإضافة إلى أن التخطيط لتصميم هذا النوع من البرامج أقل 
تعقيداً من التصميمات الأخرى» وهو مفيد وفعال عندما تكون مستويات الطلبة متجانسة, 
بينما لا يناسب الطلبة ذوي المستويات المختلفة. فليس هناك فرصة للطالب سريع التعلم أن 
يتخطى بعض المعلومات غير المهمة بالنسبة cal‏ أو للطالب بطيء التعلم أن يراجع بعض 
المعلومات السابقة, ومن عيوب هذا النوع من التصميم أيضاً انه لا يتسم بالمرونة الكافية. 
2. التصميم المتفرع : تعد قدرة الحاسوب على تفريد عملية التعلم من أهم ما قدمه للتربية من 
خدماتء وهذه الإمكانية تتضح» عن طريق تقويم الحاسوبء لاستجابات الطالب وتحديد 
احتياجاته للتقدم في الدرس أو المراجعةء وتعد اختيارات التفرع في البرنامج» من أهم 
العوامل التي تعتمد ile‏ قدرة البرنامج على تقديم تعليم فردي» ويقصد بالتفرع داخل 
البرنامج قدرته على التقدم للأمام» أو الرجوع للخلفء أو الذهاب إلى أي نقطة في البرنامج 
ينا على جلف ال 
وتستخدم إجراءات التفرع Jala‏ البرنامج؛ عندما يراد تخطى بعض التدريبات للوصول 
E‏ اموي E‏ موعبوغ دون | T E E E‏ اميت 
التفريعي» يمكن أن يحدث بعدة أشكال في دروس التعلم بمصاحبة الحاسوب منها (الهابس 
والکندري» 2000): 
أ. التفرع الأمامي: ويقصد به الانتقال من موقع ما في البرنامج» إلى موقع تال له» وهو 
يعتمد على رغبة المتعلم» وعلى متطلبات الدراسةء ويوجد نوعان من التفرع الأمامي: 
** النوع الأول: التفرع الأمامي المعتمد على أداء المتعلم: يحدث بناءً على شرط معين 
يحدده مصمم البرنامج» كالانتقال إلى جزء ما في البرنامج إذا ما كانت إجابة 
Tosari‏ 
** النوع الثاني: التفرع الأمامي المعتمد على اختيارات المتعلم: يحدث بناء على رغبة 
المتعلم, عندما يحدد ما إذا كان سيتقدم للأمام» أو سيتخطى نحو الاختبار البعدي, 
والذي يظهر له في قائمة الاختيارات. 
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التفرع الخلفي : في كتير من الأحيان: يكون من المهم الانتقال من موضوع ما في 
mal pall‏ ج إلى موضوع سابق له ويطلة 3 غلى عت الانتتال العكسي عبر معلومات 





1 4 نے 4 ` لع ات 2 as ail‏ 
mal yall‏ وحدى الوصول | e‏ بيدأت 3 wll‏ رنامج التق ae ba‏ > وهذأ النوع مسن التفرع 
ERNES —‏ عند الحاحة |\ صن uai‏ جر 5 معان في | لبرنامج: ida SAS‏ عند قشل 
الطالب فى neal auy il rer Sys‏ مء 0 در > les‏ لى Adl‏ نوع ce 3 aad‏ |! 

ج. التفرع العشوائى: حالة خاصة من أنواء التف ع فى البرئامع: ويستخدم عندما يكون 
ai cd yall‏ التسلسل في خطوات الب شى الب نامج Apia pess‏ بسد st‏ من 


A‏ سد 
ا 1 zi‏ !ا "نا ا ا 
حار صة adi os of‏ مأ ais! Sa‏ ا sao‏ على اأنترنت شع قدرتيا على الريط = Lin‏ 
ا ا اأ ryt‏ ع ¬ { ss‏ 00 1 23% 
8 عنام ر اغد رد المعروضية: وقد لګد ي ees | | l UA‏ ا مواف cga!‏ لعا PERDES‏ 
Wo INJ ` LEN o Sa OS ee el‏ | = 
ae Fee AL‏ دك من Jsa‏ ربط wa pel!‏ باستخدام ال a! sail 3 aS; aS‏ الصوت: 
o 1‏ يه \ ee ek eee‏ 
. مه S‏ ا 3 S a‏ 
والصرره نامض واب بألوقت تحب 
A‏ اا 00 8 3 Í : . ١ { ra A a is a 5 \ ay ١ a‏ | 
ويمكن القول عند تصميم وحدة تعليمية عد LeS] mA CAN EES EE‏ | 
لاهو الان i pastel‏ لكندرء ١‏ 2000( 
ايه ~ x‏ د w‏ 
1 - اج - >j 2 ~ a 325 -augalo‏ 
ا shel‏ ; اص بصعم شاشة الفعرص عداخم استخداد (ScrolD‏ وتاك مسافات Sus aS‏ 
COREE‏ ف باس Sen EET sl‏ 
at “TT‏ ایا ee Ao‏ ا ag -e‏ سن حب خرن ster’:‏ اه m‏ 
1 سے“ 1 x Saree ban! SON RET - bri‏ 2 
SS pes‏ عت a i a‏ لامر ا 5 oJ | ABS‏ فى |= صنا i sul 5 Sais Ji‏ لعلمدة 
ie a e 0 |‏ - 1 عه È ~ -t‏ 
a‏ إبران Par ere sth! > cree ee a a‏ وذلك Se! ae‏ قد مدا SON‏ ل 
a‏ فيه l = : E : eng coe eee‏ 3 : 
لشم er ee n to‏ خاائص ' ١ 3 311 cou‏ آل مف eae a! Blin?‏ النص So‏ 
eG vw ë w — w gm =‏ اسح = 
للع ثم ااا > الم كن 1 د nal‏ الما 
ssl‏ 2 الإشارة ‘>i‏ فى | hte‏ أده ناد a‏ الحشضة 1 Ss‏ 
ae t 3 -1f AS E‏ = ال E ur arf f t‏ ا 
oo‏ كيك به s‏ ی oho‏ ا فا ر a‏ !< لہ et‏ كت atta!‏ "لخن ى سی شل هن 
a wt 0 - goa |‏ ا 5 |{ ٠. - + ٠ { 7 ۹ z) t‏ 
ودرث انالد a!‏ قا ۾ قازن من عدد أت (Fonts ١‏ وإاحجام saai! ia paa!‏ 
hos: 2 5 4 E wis‏ 
“an - ve <‏ 


استخدام الحاسوب والانترنت في التدريس الصفي 





TEL ان‎ by عن ن طريق‎ ally ee teen eo eee el 


mn 


. عدم SUSY!‏ من التوصيلات (Link)‏ خارج البرنامج وأن يكون هناك تغذية (Feed Leah,‏ 
back)‏ للبرنامج. 


رابعا: التطبيق والتقويم 

بعد أن يتم تصميم الوحدة التعليمية, T‏ ثم اتاحة 
Sulla Zig jal‏ الامتتفانة مخ هذه اة وتفن oY‏ كل عمل هداع إلى a ght‏ لذ ا oye GL‏ 
المهم أن تحتوى الوحدة على خيار التغذية الراجعة: التي يتم فيها الحللب من الحللبة شرح 
الصعويات التي واجهتهم أثناء تعلم البرنامج. ويعد الانتهاء من عمليات تصميم الوحدة 
التعليمية وتطويرها يحم ai‏ بعضص الأسثئلة حول الموضوع: وقد wali ee‏ موقم 
awww. sook.convactive/pub/book/chapter/root.html‏ الأسثلة التى يمكن أن 
تساعد على معرفة جوانب القوة والضعف فى الوحدة التعليمية (الهايس والكندرى. 2000( 

# هل أهداف حدة تتماشى مع أهداف ee all‏ 2 

Pe ery EN |e a‏ تسن لمعا اذو شك 

Û‏ دون Lal es wlan al ies ale ea‏ ادام 


4 هل احراءات وأنشطلة 3 اله Sins‏ 5 مكانسية؟ 


t 


$ هل as‏ الوحدة التعليمية الفرصة للتفاعل النشط بين الطالب والمحتوى العلمي؟ 


fs 


هل NEES‏ ر خحلوة التقدم في ال لوحدد 5 منانسية للمتعلم ولحلبيعة ‘ به الوا 


# هل هناك تحكم مناسب فى الاختيارات المقدمة من الوحدة التعليمية؟ 


sd 
af. 


قن متسل Cr cer Been‏ هيه 
+ .شل هناك rage‏ كانت يكنا سين لكل Taadu oye ol lel elect‏ 


چ | المعلومات الى ها ضة خالة ف الازدحام 5 


ا 
-æ wer ~ i‏ ~ ~ 


> 





# هل المؤثرات المرئيةء والصوتيةء والحركية تدعم عملية التعلم؟ 

O E E A, E 

+ هل الوحدة التعليمية خالية من أخطار التكرار المنطقي؟ 

# هل الوحدة التعليمية تعمل كما هى متوقع على الشبكة؟ 

it Ja +‏ هة اا 

op‏ هل المحتوى العلمي للوحدة مقسم وموزع بشكل يسمح بدراسته في أوقات مختلفة؟ 
audio da +‏ البوتامع col‏ توغ من انواقه التلم الإخنافي tataa‏ 

# استخدامات الإنترنت في التعليم عن بعد 
يمكننا تلخيص فوائد الإنترنت في مجال التعليم» والتعلّم عن بعد على النحو الآتي Ahali)‏ 

(2000 

توفير آلية توصيل سريعة ومضمونة للوسائط التعليمية إلى الجهات المعنيةء فمثلا يمكن 
al‏ نينا فى تووم الوا اة ا كا مان 4 ا المكرزات Leah sail‏ 
والأدلةء والنصوصء حيث أنها تحول المادة المطبوعة؛ إلى صفحة بيانات مباشرة كي 
يستطيع الدارسون الوصول إليها. 

+ تتيع للطلبة الوصول إلى كتل المعلومات» وقواعد البيانات على شبكة الاتضالات العالمية, 
والتحدث مع زملائهم الطلبة على الهواء مباشرة: والمشاركة في جماعات التحاور أو 
النقاش» وإرسال أسئلة بالبريد الإلكترونيء للمشرف الأكاديمي أو تقديم تعيينات له 
إلكترونيا. 

È‏ يستطيع المشرف الأكاديمي؛ إدخال أسئلة تقويم ذاتيء أى أسئلة خاصة بالمواد الدراسية, 
للحصول على تغذية راجعة عاجلة من الطلبة والدارسين. 

# تزود الطلبة بمسارات لتحديد موقع المعلومات المتعلقة deeds‏ أو موضوع من أجل 
المراجعة. كما أنه في Ula‏ صعوية الوصول إلى إحدى المكتبات, أو تعذره للحصول على 
معلومات إضافية حول موضوع أو بحث ماء فإنها أي شبكة الإنترنت, تريط الباحث 
بقراءات إضافية على الشبكة العالميةء والإفادة من كتلة المعلومات المتوافرة عليهاء أو توصله 
إلى قواعد البيانات ذات العلاقة 
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E‏ توفر فرصا كثيرة لتخفيف عزلة الطالب بالنسية للزمن والبعد الجغرافى. مثل هذه الفرص. 

تعني أن الحدود الجغرافية قد زالت؛ oY‏ المعاهد الدراسية باستطاعتها استخدام الشيكة 

لتقديم التعليم عن بعد في أي مكان في العالم, إضافة إلى قدرتها الهائلة في توفير التفاعل 

E‏ يمكن استدعاء مشرفين أكاديميين على شاشة الإنترنت: إذا دعت الحاجة إلى cells‏ أو كان 

هناك نقص في عددهم في مكان ما من البلادء كما أنه يمكن تنظيم لقاءات مع الطلبة من 
خلال الإنترنت بتكلفة ole‏ 





ف 


إن غرف التحاور تقدم بديلا آخر للطلبة الذين يعوزهم حضور جلسات dalag‏ ويذلك فإن 
Ae ets‏ فوفين رف اسفن Madey tlic)‏ 
#* يتيح البريد الإلكتروني للطلبة والمشرفين الأكاديميين. الاتصال الهاتفيء كما يسمح بإرسال 

رسائل مكتوية أو تبادل النصوص مباشرة. 

هناك بعض الصعوبات التي قد تعيق استخدام الإنترنت في التعليم والتعليم عن بعد والتي 
من أهمهاء التكاليف المالية الإضافيةء التي سيتحملها الطالب من أجل الحصول على المعرفة, 
من خلال استخدامه للإنترنت. فقد يفترض فيه أن يمتلك جهاز حاسوب أو بعض وسائل 
الاتصال مع الإنترنت؛ أو ads‏ رسوم إضافية؛ قد لا يكون بمقدوره تحمل أعبائها. كما أن على 
المشرف الأكاديمي؛ بذل وقت إضافي للرد على تساؤلات الطلبةء والذي قد لا يكون لديه متسع 
من الوقت بسبب ارتباطاته الوظيفية والأكاديمية الأخرى. ورغم تلك المعوقات أو غيرها فإن 
استخدام الإنترنت في التعليم عن بعد أصبح سهلا وفاعلا ومثمرا. 
6 - الأقراص المدمجة : الأقراص المدمجة (CD-ROMS):‏ هى وسائط رقمية توفر وبسيلة 
جيدة. لتوصيل المعلومات والأشرطة على قاعدة الاتجاه الواحد. وتستخدم هذه الأقراص 
في معالات كقيرة E‏ من Beall‏ اة ولك لان ا Ula B08‏ على تين 
البيانات» وإعادة تشغيلها بطريقة عالية الجودة. ولهذا السيب فلقد كثر استخدامها فى 
التعليم عن بعد» ولاسيما بعد أن تطورت بنيتها إلى وسائط تفاعلية متعددة المناحيء وبذلك 
أصبحت تماثل النصوص المطبوعة, والبث التلفازي والإذاعي؛ والأشرطة السمعية, 
والبصرية. وقد وصف "تيلر" )1996 (Taylor,‏ ثلاثة أنواع من الأقراص المدمجة المصممة 
للتعليم عن بعد على gall‏ الآتي: 
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1- أقراص تستخدم في بلورة قصة أو موضوع cle‏ حيث يقدم الموضوع أو المادة 
الدراسية على القرص المدمج» ومعه تمارين منسقة حسب تنظيم معين يعالجها الدارس 
atl appl‏ أو شوم op pedal!‏ ا الدواشية ا على gasi‏ 

2- والنوع الثاني من الأقراص المدمجة؛ هو أقراص تفاعلية تشتمل على بعض الإرشادات 
والتوجيهات التعليميةء التي تمكن الدارسين من معالجة البيانات المسجلة وفهم 
TEN‏ 

3- أما النوع الثالثء فهو يستخدم كمصدر للمعلومات» حيث يوفر للدارسين معينا كبيرا 
من النصوصء والتوضيحات البيانية والفيديو ( أي الصور المرئية ). وكذلك الواجبات 
ل lbs‏ انكف ايض تللق لماو Gabo!‏ سك gas‏ 

sie cre tre ge eee E (men E اعون‎ PO 

ASAE الخ‎ ae pce meat (al ail) انها كلق‎ 

يستطيع الدارسون تصحيحها بوسيلة من الوسائل. غير أنها تساعد الدارسين على التعلم 

الذاتي» وفي العمق المناسب لكل منهمء وكذلك تفحص أي سوء فهم من غير تهديد أو وجل. 

وكغيرها من الوسائط الإلكترونية الحديثةء فإن إعدادها يتطلب وقتا وجهدا كبيرينء كما أنه 

يحتاج إلى إنفاق كميات كبيرة من المال نسبيا. ولكن لأنها old‏ بنية دائمة واستخدام واسع؛ 

فإن تكلفة إنتاج تلك الأقراص وتخزين البيانات عليها يصبح مجزياء واقل من إنتاج المقررات 

والنصوص ال مكتوية. ويمكن تلخيص فوائدها العلمية على النحو الآتي: 

+ بالإضافة إلى قدرتها على تخزين كميات واسعة من النصوص والمعلومات» فقد أضيفت 
إليه عناصر Gedy‏ أخرى» هي عناصر الصوتء والصور المتحركةء والفيديى (أي الصور 
(Atl‏ كما 1 اللوماد ال ها امح فاع امن E‏ اممف الى 
تلحق بالمادة العلمية. ويذلك فهى تمكن الدارس من معالجة المادة العلمية من خلال الأنشطة 
التعليمية الهادقة. l‏ 

Lael +‏ يواخ pol‏ نه لا eid‏ لخر اله الرس كما لاتق الا 
المزيفة غير الحقيقية. 

ae‏ لذ Atl elit ged‏ | راف رسن E‏ بي لش وو امع 
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حيث يختارون طريقة الوصول التي تلائمهم: ويربطون بين الواجبات ار التي تؤدي 

إلى إنجاز وتحقيق الأهداف المنشودة. 
Le Slopes il gual Abt LA +‏ كلت ف هه و gata‏ :فاق E cal pil‏ 

Hei i EEE E E الال‎ 

E gap E TE 

ولذلك نرى أن تكنولوجيا المعلوماتء وتكنولوجيا الاتصالات» كشبكات الحاسوب والإنترنت 
قد أوجدتا وضعا فريدا للتعليم عن بعد يتمثل في قدرتها الهائلة في توفير حالات التعليم 
الجماعي للدارسين» بغض النظر عن المكان المتواجدين فيه. ناهيك عن أن تلك التكنولوجياء قد 
اغود tall‏ فى ای الى dels‏ اا ار ا مها" bl CP‏ 
pulaill Lu pal‏ عن say‏ على نظاق ر galls psi!) ef LA crated Le Lily‏ :فى ماه 
التقنيات الإلكترونية على هذا المنوال والسرعةء فإن هذا القرن سيشهد توسعا Mila‏ في 
التعليم المفتوح والتعليم عن بعدء مما يعطينا دافعا قويا لنعمل ما في وسعناء لجعل التعليم عن 
بعد بوساطة تكنولوجيا المعلومات حقيقة في أقطارنا العربيةء أسوة ley‏ هى جار في olab‏ 
العالم الصناعي المتقدم. 
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تعريف إدارة الصف 


أهمية إدارة الصف وأهدافه 

إدارة الصف من أجل alai‏ فعّال 

دنل السلوك كاسلوب Casall Bylo‏ 

مدخل الحو الاجتماعي الانفعالي في إدارة الصف 
مدخل عمليات الجماعة ودينامياتها في إدارة الصف 
المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية 

المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 
التفاعل الصفي 





إن إدارة غرفة الصف بشكل eld‏ هي مطلب رئيس للتعليم الفعال؛ وتعد المهمة الأساسية 
والجوهرية والأكثر صعوية لأي مدرس. وأن مقدرتك كمدرس على إدارة الصفء لها دلالة 
كبيرة على فهمك لفاعلية وأثر ذلك فى تعليم وتعلم الطلبة. لذلك جاء هذا الفصل ليساعدك فى 
meal Ai del cally eS AN” tects‏ :إن به العفو وق ل £555 في فنا شيل 
ذلك هونا i | aplasia‏ 
| دخلت معلمة اللغة العربية إلى غرفة الصف السابع الأساسي؛ حيث طالباتهاء وقالت لهن: الدرس اليوم 
عن المبتدأ والخبرء أدارت المعلمة ظهرها للطالبات» وأخذت تكتب على السبورة بعض الأمثلة عن المبتدأ 
والخبر» سمعت المعلمة أصوات "نشاز" من بعض الطالباتء ومع ذلك استمرت في الكتابةء ازداد عدد هذه 
الأصوات, ولكنها استمرت في الكتابة حتى انتهت من GUS‏ جميع الأمثلة. أدارت المعلمة وجهها إلى 
الطالبات» فلم تجد طالبة في مكانهاء وشاهدت جميع الطالبات وقد تجمعن في مؤخرة غرفة «ducal‏ قامت 
| المعلمة بلفت انتباه طالباتها بالطرق على الطاولةء ثم بالصراخ عليهنء وبعد قليل عادت كل طالبة إلى | 
مكانهاء سألت المعلمة طالباتها عن سبب ما شاهدت, فلم تتلق إجابة من أي طالبةء بعد ذلك بدأت في 
| شرح الأمثلة المكتوية على السبورةء حتى تساعد طالباتها في التعرف على المبتدأ والخبر. ولكنها سمعت 
صوتاً أثناء ذلك سألت المعلمة الطالبات: عن مصدر هذا الصوت. قالت إحدى الطالبات: إن جارتها | 
| ميسون' قد ضريتها. تركت المعلمة الدرس لتحل هذه المشكلةء وفي النهاية طلبت المعلمة من "ميسون' 
الخروج من الصف. ثم تكرر هذا المشهد... ويذلك لم تستطع المعلمة شرح الجمل التي كتبتها على 
السبورةء ومع قرع الجرس كان الفرج قد جاء للمعلمة. حيث خرجت من غرفة الصف مسرعة... والآن 
ماذا ستعمل المعلمة في الدروس القادمة!!! 


لاحظنا فى Galaga‏ اللعلمة كانت فين قادرة sale Gy) OE‏ الضف 
رورت کک cool‏ إلن شكر از :الال cys‏ افا من ها الخال :تنيع اف dial hol‏ 
الصفى [Sats‏ فاغل: ردا cle‏ هذا الفصل؛ 
# تعريف إدارة الصف 

يتخطن مقن الت ال واه alli‏ السارصسات Local! Goel!‏ تالحمو blasii‏ 
Neate) EE EEE,‏ اوور Sheltie adil‏ فقي 
وتشعباًء وتوسعت المسؤوليات والواجبات, لتعنى بجوانب شتىء لا تقتصر على نقل المعرفة 
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الفصل التاسع وس 
العلمية والنظريةء بل تتعدى ذلك إلى مفهوم الرعاية الشاملة؛ من أجل المساعدة في تحقيق 
النمى الشخصي المتكامل! إن المعنى التقليدي لمفهوم إدارة التعلم الصفي: يتضمن buall‏ 
والنظام الذي يكفل الهدوء التام للطلبة في الصفء من أجل أن يتمكن المعلم من تحقيق 
النتاجات المرصودة. وذلك من خلال ما يقوم به من إجراءات صفية تدريسية؛ كذلك. -فإن 
الضبط والنظام مكون رئيس في التعليم إذ بدونهما Y‏ يحدث تعلم. ويالتآكيد فإن إدارة الصف 
من أكثر الموضوعات التي تتمحور حولها اهتمامات المعلمين» وعلى وجه الخصوص المبتدئون 
منهم,وكذلك الإداريون وآولياء الأمور» وحتى الطلبة يتوقعون من المعلمين أن يكونوا إداريين 
فاعلين في غرفة الصفء فعندما يستنفد المعلم الوقت في إدارة المشكلات الصفية؛ يشعر 
الطلبة بعدم الارتياح» ويكون الوقت CLAM‏ للتعلم قليلاء ويعبارة أخرىء فإن الإدارة الصفية 
الجيدةء تعتبر أقوى العناصر أثراً في التعلم الأكاديمي sf)‏ جادي 2000). 

والتعلم الصفي الفعال؛ هو التعلم الذي يكون مضبوطاً بإدارة البيئة التعليمية المناسبة 
وتنظيمهاء والتي توفر للمتعلمين فرصاً افضل للتعلم؛ ولأول وهلةء حينما يسمع بعضهم مفهوم 
إدارة التعلم الصفيء يتبادر إلى أذهانهم: أن المقصود بهذا المفهوم. ضبط المتعلمين باستخدام 
الإجراءات التأديبيةء والتي من ضمنها العقاب» كإجراء أساسى فى إدارة الصف وتنظيمه 
والحقيقة أن المقصود بذلك. توفير البيئة التعليمية التي يتم من خلالها التفاعل الإيجابي بين 
المعلمين والمتعلمين. 

إن إحدى أهم الكفايات العامة التي ينبغي أن يمتلكها المعلم الكفء هي ادارة الصف وهي 
مكون عام يتضمن مجموعة من الكفايات. التي يتم تحديدها تحديداً دقيقاًء بدلالة سلوك ظاهر 
ومعيار محدد لقبول توافرها. والكفاية هنا تعني: ما يصبح الفرد قادراً على أدائهء فالمعلم 
الكفي في إدارة droll‏ هو المعلم الذي تتوافر فيه خصائص القدرة على إدارة التعلم الصفي 
وتنظيمه؛ بهدف تحقيق نتاجات تعلمية مرغوب فيها ويشير مصطلح إدارة الصف 
(Classroom Management)‏ إلى جميع السلوكات الأدائيةء وعوامل التنظيم الصفي التي 
تقود إلى توفير بيئة صفية تعلمية منظمة (قطاميء قطامي, 2002ء 13( 

وقد توصل (قطامي, وقطامي, 02 14( إلى أن مصطلم إدارة الصف يتضمن الآني: 
1. السلوكات الأدائية: وتتحدد هذه السلوكات: Ley‏ يظهر الطلبة والمعلمون من أداءات 

Spali‏ بفعل تفاعل المعلمين مع الطلبةء والطلبة مع زملائهم الطلبة من أجل تحقيق أهداف 

تعليمية محددة. 
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2 عوامل التنظيم الصفي: وتتضمن الإجراءات التي يدخلها المعلم بهدف ضبط دافعية 

الطلبةء وتوفير ما يلبي تحقيق واستثارة هذه الدافعية وما يضمن استمرارها . 
3 “قافن ST Basal! auall‏ من من Slated‏ الطلية لها: 
4. التدريس الذي يقوم المعلم بالتخطيط لهء وتنفيذه» بهدف الارتقاء بالمناخ الصفي ليحقق 

تعلماً فاعلاً للطلبة. 

ويشير مفهوم إدارة الموقف التعلّمي ) (Learning Management‏ والمرادف مفاهيمياً 
لمفهوم إدارة الصفء إلى عمليات Gags‏ وقيادة الجهودء التي يبذلها المعلم وطلبته في غرفة 
الصفء وأنماط السلوك المتصلة بهاء باتجاه توفير المناخ اللازم لبلوغ الأهداف التعليمية 
المخططة بدرجة عالية من الإتقان» ويشير هذا المفهوم أيضا في جانب منه إلى إدارة الشؤون 
والظروف المختلفة التى تجعل من التدريس الصفي أمراً ممكناً في ضوء الأهداف التعليمية 
المحددة. ويذلك يشير مفهوم إدارة الصفء إلى العملية (Process)‏ المنظمة والمخططة, التي 
يوجه المعلم فيها جهوده لقيادة الأنشطة الصفية؛ وما يبذله الطلبة من أنماط سلوك تتصل 
بإشاعة المناخ الملائم لبلوغ الأهداف الأدائية المخططة من قبل المعلم ويعيها الطلية. وتحدد هذه 
العملية ويشكل دقيق؛ دور كل من المعلم والمتعلم» وما يقوم به المعلم من تنظيم للخبرات 
التعليمية, والمواد والأدوات» التي تسهم في تيسير عملية التعلم إلى أقصى طاقات ebi‏ 
وتتيح له الفرصة لتحقيق ld‏ واندماجه في الموقف ليطور dod cd‏ متفاعلة حيويةء نشطة؛ 
مسيطرة على إمكانات البيئة: ومستقلة عنها في قراراتها (قطامي؛ وقطامي؛ 2002). 

وعلى ذلك فإن مفهوم إدارة التعلم الصفي يتضمن: حفظ النظام وتوفير المناخ العاطفي 
والاجتماعي الذي يشجع على التعلم» وتنظيم البيئة غير المادية للتعلم» وتوفير الخبرات 
التعليمية وتنظيمها وتوجيههاء وملاحظة الطلبة ومتابعة تقدمهم» وتقديم تقارير عن تقدم العمل 
G Baas‏ الستجلاف: 

ومن خلال ما كتبه )1999 (Cooper,‏ عن إدارة الصف في كتابه 'مهارات التدريس 
الصفى" يمكن أن نميز بين خمسة تعريفات مختلفة لمفهوم "إدارة الصف" وكل تعريف منها 
يمثل موقفاً فلسفياً معيناً. ومن هذه المواقف ما يعرف بالمدخل التسلطيء الذي يعتبر إدارة 
الصف عملية ضبط لسلوك الطلبةء ودور المعلم أن يوفر النظام» وأن يحافظ عليه داخل الصف. 
وفي هذا المدخل يعتبر توفير النظام مرادفاً لإدارة الصفء والوسيلة الأساسية لتحقيق ذلك 
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الفصل التاسع 
عي stl‏ وك olde‏ الع دمكنى نهذ( ر ilgits‏ ا 
الأنشطة التي بواسطتها يحقق المعلم النظام في الفصل ويحافظ عليه. 

أما الموقف الثاني: فهو عكس الاتجاه السابق, ويعرف بالمدخل التسامحيء ويرى eles‏ أن 
دول plat‏ اموه توقير اتی Rall yal dpa sh‏ عد وار نا ريدن Ale‏ كما [pal gt‏ 
ells‏ فف هذا yall‏ من الحرية يتحقق gaill‏ الطبيعى للطلية.وقى [ha gad‏ لوقف تعرف 
إذازة اله shyt‏ مجموعة الانشظة الت يسقطيع الع راطا أن tua‏ من Taya‏ ال 
Soil‏ 

ولعلك تدرك أن كلا الموقفين لا يوفر الفعالية التي ننشدهاء ولا يتفق مع المسؤولية التي 
نتصدى لها كمعلمين» فالمدخل التسلطي غير إنسانيء بينما المدخل التسامحى غير واقعى, 
وعلى الرغم من أن كلا منهما يمكن الدفاع عنه على أساس فلسفيء إلا أنه سوف يتضع لنا 
فيما يلي من فقرات, أنهما غير مفيدين في تحقيق الأهداف التعليمية. 

أما المدخل الثالث: فيستند إلى مبادئ تعديل السلوك. فهو ينظر إلى إدارة الصف على 
أنها: عملية تعديل لسلوك الطلبةء ودور المعلم فيهاء أن يعمل على تنمية الانماط السلوكية 
الرغوب Laie ley od‏ الأنماط السلوكية غير المرغوب فيهاء مستخدماً فى تحقيق ذلك 
المبادئ المشتقة من نظريات التعزيز. وعلى ذلك فهم يعرفون إدارة الصف بأنها: مجموعة من 


ب 
` 
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الأنشطة التي ستخدمها امعلم: لكي ينمي 'السلوك المناسب col‏ الطلبة وتحذف السلوك غير 
المناسب. 

وينظر الموقف الرابع: إلى إدارة الصف باعتبارها عملية إيجاد جو اجتماعى انفعالى 
إيجابي داخل غرفة الصف أنه يستند إلى مسلمة أساسية؛ هي أن التعلم يتحقق بأقصى 
درجة من الفعالية, إذأ كان الجو الاجتماعي الانفعالي داخل غرفة الصف إيجابياً. وينشاً هذا 
الجى من العلاقات الإنسانية الجيدة التي توجد بين المعلم ally‏ وبين الطلبة وبعضهم. وعلى 
ذلك OH‏ دور المعلم -من وجهة نظر هذا المدخل- أن يعمل على إيجاد جو انفعالي اجتماعي 
إيجابي» عن طريق تكوين علاقات صحية بينه وبين الطلبة؛ وبين الطلبة ويعضهم البعض. وفي 
إطار هذا المدخل تحرف إدارة الصف بأنها: مجموعة الأنشطة التي يستطيع المعلم بواسطتها 
أن ينمي علاقات إنسانية Sua‏ ويخلق جوأ اجتماعياً انفعالياً إيجابياً داخل الفصل. 

اما Jos‏ الجا ر ]لي الحو اا taut‏ اماع كانم ad‏ عا هلكا 
Lye‏ أساسياً وهاماً, tell‏ افق ا ل dues obs‏ ی سان اخ اغ خی رک 
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الرغم من أن التعلم قد ينظر إليه على أنه عملية فردية. إلا أن الجماعة داخل الصف لها تآثير 
هام وجوهري على هذه العملية. فدور المعلم إذن» يمكن أن يتلخص في تيسير نمو نظام 
اجتماعي فعال داخل حجرة الدراسة. وفي إدارة هذا النظاعء وعلى هذا الأساس تعرف إدارة 
الصف يأنها: مجموعة الأنشطة نشطة التي يستطيع المعلم بواسطتها أن يوجد تنظيماً EEN‏ فعالاً 
داخل الصفء وأن يحافظ على استمراريته. 

ولعلك تلاحظ أن كل تعريف من هذه التعريفات الثلاثة الأخيرة يبهذا نمثل موقفاً مختلفاً في إدارة 
الصفء ويمكن الدفاع dis‏ وقد عجزت البحوث النفسية والتريوية عن إثسات أفضلية أي من 
هذه ال مداخل على oped‏ لذلك, ريما كان من الأفضل أن تتخذ تعريفاً متعدد الأبعاد, يستفيد من 
هزه المداخل الثلاثة دون أن بقيد نفسه بأي منها. بمعنى, أننا نعتمد على التعريف, الذي يتب 
لنا أن نستخدم الأنماط السلوكية التي تلائم الموقفء أو JASI‏ التكاملي. ويستحيل علينا أن 
نوفق بين المدخلين التسلطي والتسامحي من ناحية وبين المداخل الثلاثة الأخرى من ناحية 
أخرى وهي: تعديل السلوك, gaily‏ الاجتماعي الانقعاليء وعمليات الجماعة. والتعريف الذي 
دستفيد من هذه المداخل الثلاثة, هو أن إدارة الصف هي: مجموعة من الأنشطة التي يستخدمها 
alati‏ لتنمية الأنماط السلوكية المناسبة لدى طلبته وحذف الأنماط غير المناسبة؛ وتنمية 
العلاقات الإنسانية الجيدة بينهم وخلق جو اجتماعي فعال ومنتج داخل الصف والمحافظة 
على استمراريتة. 

*# أهمية إدارة الصف وأهدافه 

تنبع أهمية إدارة الصف من تشعب مدخلاتها > وتنوعهاء وازدياد تعقيدهاء فقد أصبح المعلم 
مسؤولاً عن متغيرات كثيرة في غرفة الصفء كالمكتيةء والوسائل التعليمية ciaal ill‏ 
والمستلزمات والسيورة: وما إلى ذلك. ناهيك عن التركيب الإنساني للغرفة الصفية الذي 
يقتضي التعامل مع طلية ينتمون إلى خلفيات اجتماعيةء واقتصاديةء وثقافية متنوعةء إلى جانب 
الاختلافات الروحية: والفروق الفردية الذكائية. 

أما أهمية إدارة الصف للمعلم فتتمثل في مساعدة المعلم على تعرف المسؤوليات 
والواجيات داخل الغرفة الصفية. وتزود بمهارات نقل المعرفة وغرس المهارات والقيم فى 
النشء. وتعزز من أنماط التفاعل والتواصل الإيجابيء وتوفر قدرة أكبر فى السيطرة p‏ 
مكونات الغرفة الصفيةء وتسخيرها في خدمة الأهداف Bag Gal)‏ أي أن اا الصفء تتيح 
للمعلم سيطرة أكبرء وأفضل على البيئة التي يعمل فيهاء فهو الموجه والقائد والمرجع؛ وليس 
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# إدارة الصف من أجل alai‏ فعال 
التعلم الفعال: هو التعلم الذي يستجيب لأنماط التفكير الخاصة بالطالب» إنه التعلم ذو 
المعنى» الذي يقوم على الخبرة والممارسةء ويكون قابلاً للاستعمال والتطبيق SERV‏ ويؤدي 
إلى تطوير التفكير الإبداعي لدى الطلبةء ويجعل من المتعلم محوراً له. ويطور علاقات تعاونية 
بان الطلبة؛ وسنتهدف تحقيق النماء المتكامل الطالب: ويوبط نين الخرانب النظرية والكوانن 
العملية بصورة متكاملةء ويمكن قياسه وتقويمه, ويشكل بحد ذاته معززاً ومثيراً للدافعية: GY‏ 
يبعث في المتعلم شعوراً بالنجاح والإنجاز والارتياح. 
وفيما يأتي بعض الممارسات الصفية التي تسهم في خلق مناخ إيجابي؛ يساعد الطلبة على 
الاندماج في الموقف التعليمي, وبالتالي يسهم في إدارة الصف وإطالة وقت التعلم الفعال (أبو 
«sale‏ 2000(, 
1 - تجنب أن يسود المناخ الدفاعي في غرفة الصفء والذي تظهره سلوكات مثل: الجو 
الصفي غير المتسامح؛ والسلوك المتعالي للمعلم» والسلوك المتشدد والمتعصبء وعدم 
الاهتمام بمشكلات الطلبةء والسيطرة على أفكار الطلبة ومشاعرهم» وسيادة نمط الإدارة 
التسلطية» وغياب الإدارة abl Squall‏ وسيادة الجى التنافسي غير النظيف. 
EREN‏ الترتيب غير المنظم للمواد والأجهزة والوسائل GY‏ الترتيب يوفر الوقت ويحمي من 
التشتت ويجذب الانتياه. 
- امتلاك القدرة على توظيف التواصل وأنماطه وأشكاله وأدواته بفاعلية. 
4 - ممارسة عمليات التقويم القبلي والأثنائي والختامي بفاعلية. 
5 - توظيف عمليات التغذية الراجعة في ترشيد التعلم وتحسينه. 
6 - توظيف عمليات تفريد التعليم؛ والمتمثلة في تنويع مصادر المعرفة؛ وتنويع الأنشطة 
والوسائل وما إلى ذلك. 
7 - تعليم التفكير واستخدام الأسئلة بمستوى العمليات العقلية العلياء المتمثلة في التحليل 
والتركيب» والتقويم. 
8 - تشجيع الطالب على الاستفسارء والمناقشةء والبحث والتجريبء والاستقصاء والمعالجة, 
والقياسء Alaa hs‏ وحل المشكلات» ووضع الفروض وتقديم الحلول. 
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9 - تنظيم الأنشطة؛ بحيث تأخذ الطابع الزمري والجمعيء وتشجيع المشاركة في صنع 
القرارات 
0- العمل على إزالة الأسباب التي تؤدي إلى النزاعات داخل غرفة الصف. 
1- التخطيط للأنشطة الصفية بشكل جيد وفعالء وكذلك إدارتهاء وتعد الأنشطة الفعالة 
Ihale‏ أساسياً لعدم حدوث مشاكل إداريةء ولكنها ليست عوامل لحلها. 
- تصميم الأنشطة الصفية التعليمية التعلمية المنطلقة من احتياجات المتعلم واهتماماته 
وعلى المعلم الانتقال بسلاسة من نشاط إلى آخر. 
# تعديل السلوك كأاسلوب لإدارة الصف 
تستند طريقة تعديل السلوك» إلى مبادئ السلوكية في علم النفس, والمبدأ الرئيس الذي 
تقوم عليه هذه النظرية Gf‏ السلوك متعلم AlS‏ وينطبق هذا على السلوك السديدء وكذلك على 
السلوك غير السديد. ويعتقد أنصار تعديل السلوك أن الطالب يسيء السلوك لسببينء أولهما: 
أنه قد تعلم على أن يسلك بطريقة غير مناسبةء وثانيهما: : أنه لم يتعلم أن يسلك سلوكاً Fiver ces‏ 
وهناك مسامتان رئيستان بدأ منهما تعديل السلوك هما )1999 «Cooper,‏ جابر وآخرون 
1996( 
أولاً: أن التعلم يمكن تفسيره في جمع الظروفء على أساس مجموعة قليلة العدد من العمليات 
هي: التعزيز الإيجابيء والتعزيز السلبي» والعقاب» والانطفاء. 
ثانياً: أن التعلم يمكن ضبطه وتوجيهه إلى حد كبير عن طريق الحكم في الوقائع البيئية. 
إن النقطة الجوهرية فى تعديل السلوكء هي أن اكتساب سلوك معين» مرهون بالتعلم. 
شريطة أن يثاب أو يكافاً هذا السلوك؛ بمعنى أن يؤدي هذا السلوك إلى نوع ما من أنواع 
التعزيزء وينظر إلى التعزيز باعتباره واقعة تزيد من احتمال حدوث سلوك معين أو تكراره» أي 
تقوي ذلك السلوكء, والسلوك الذي يقوى بالتعزین. قد يكون سديداً وقد يكون غير سديد» وقد 
يكو جلاتهاً أو غير ملائم» وإذا كوفئ أي من النمطين فإنه سوف يستمر على الأغلب. 
وقد يتخذ التعزين أشكالاً مختلفة؛ وينظر إليه عادة كمكافأة للطالب الذي يسلك سلوكاً 
سليماً. على أمل أن هذا السلوك سوف يستمر ويتدعم» ويعرف هذا النوع من التعزيز بالتعزيز 
المهجبء وإذا حدثت تقوية السلوك؛ أو تدعيمه عن طريق استبعاد مثير غير سارء كان التعزيز 
في هذه الحالة تعزيزاً سلبياً. أما العقاب» فهو استخدام مثير غير سار كوسيلة لحذف سلوك 
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غير مرغوب فيه» وعلى الرغم من أن العقاب ليس فعالاً في التعامل مع الطلبةء كما كنا نعتقد 
في الماضيء إلا أن دعاة تعديل السلوك لا يرفضونه رفضاً Lb‏ باعتباره وسيلة من وسائل 
إحائة الخد فو يورو ار AR) A cei‏ زو يعد لسارت قي SUE aN)‏ 
فيهء ويتيح للمعلم وقتاً يضع فيه نظاماً للتعزيز يقوي به الأنماط السلوكية المقبولة. وأخيراً فإن 
الانطفاء يعنى استبعاد المكافأة أو col gill‏ مما يترتب عليه ضعف فى السلوك» ونقصان تكراره 
ع l Tales US E E E‏ 
ولكي نوضح لك العمليات الأساسية في تعديل السلوك» وهي التعزيز الإيجابيء والتعزيز 

السلبي, «labial‏ والعقاب» نضرب الأمثلة التالية (مترجمة عن 1999 (Cooper,‏ 
(iss “dest wel Dib‏ حسن التنظيم قدمه للمعلم (سلوك الطالب). أثنى المعلم على عمل "أحمد' 
قائلاً: "إن البحث المنظم والمرتب» والذي حسنت كتابتهء تسهل قراءته عن البحوث غير المرتبة" (تعزين 
إيجابي). وفي الواجبات التاليةء بذل seal”‏ جهداً كبيراً لكي تكون حسنة GUS‏ وتتصف بالترتيب 
والتنظيم (تزايد في تكرار حدوث السلوك المعزن). 

من الواضسح في هذا المثال أن العميلة المستخدمة: هي التعزيز الإيجابي حيث» أثيب بعد السلوك 
المرغوب فيه. وقد ترتب على ذلك تقوية هذا السلوك. وزيادة تكراره في المرات التالية. 




























la‏ ا ا tab‏ تحريرياً غير مرتب وغير مُعتنى بكتابتهء وقدمه للمعلم (سلوك الطالب). 
| فلامه المعلم لعدم الترتيب» وعدم العناية GEIL‏ وبين له أن الواجبات غير منظمةء وسيئة الكتابة لذلك 
| يصعب قراءتهاء وطلب منه إعادة كتابة الواجب (عقاب). وفي الواجبات التعليمية التالية, جاءت كتابات 
as E |‏ ما (تناقص في تكرار السلوك المعاقب). 

| في هذا المثال استخدام العقاب كوسيلة لتعديل السلوك, فالعقاب: معناه تقديم مثير غير مرغوب فيه 
| عقب حدوث السلوك السيئ؛ والهدف من تقديمه؛ العمل على إضعاف السلوك المعاتب وحذفه. 






فال لقد تعود الطلبة في درس اللغة العربيةء عند المعلم "أسامة", أن تتاح لهم الفرصة لحل 
مشكلات الكلمات المتقاطعةء إذا كان عملهم المدرسي مرضياً. وهم يستمتعون بهذا النشاط Laren‏ وقد 
لاحظ المعلم أن جميع الطلبة أعدوا واجباتهم بشكل tae‏ باستثناء ST‏ الذي لم يكن عمله مرضياً. لقد 
سمح المعلم للطلية أن يحلوا مشكلات الكلمات المتقاطعةء أما "أكرم", فلم يسمح له بالمشاركة فيها (أبعاد 
المكافأة), ونتيجة لذلك قل الاداء السيئ لأكرم (تناقص السلوك). 


هذا التناقص للسلوك غير المرغوب فيه نتيجة لعدم تقديم المكافأة هو ما يعرف بالانطفاء. 
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مثال 4: "فاطمة" طالبة في الصف السادس الأساسي. كانت تقدم واجباتها في صورة غير جيدة وغير 
متقنة باستمرار» وفى كل مرة كانت المعلمة تؤنبها وتشكو من رداءة عملها. ولكن أداءها لم يتحسن. 
ولسبب غير معروف قدمت "فاطمة" واجباً جيداً في إعداده. أخذت المعلمة الواجب دون أن تؤنبها كما هو 
مألوف (استبعاد مثير غير سار)» وترتب على ذلك تحسن في أداء labli"‏ 

إن ما حدث في هذا المثال هى تعزيز سلبي» إذ استبعد مثير غير Glee‏ أو غير مرغوب فيه بعد سلوك 
معين. وقد ترتب على ذلك زيادة في تكرار حدوث هذا السلوك. 


إن توقيت التعزيزء أو العقاب من أهم الجوانب التي يجب أن يهتم بها المعلم في تعديل 
السلوك. فسلوك الطالب المرغوب فيه يجب أن يعزن بعد حدوثه مباشرة. والسلوك الذي يرغب 
plall‏ في iy‏ وليف ان بنجي العقات gf EEA Syke‏ العقوية goto gol‏ في 
تعديل السلوك. كذلك فإن تكرار حدوث التعزيز ذى أهمية كبيرة. فالتعزيز المستمر (أي التعزيز 
الذي يتبع كل حدث سلوكي)؛ يؤدي إلى تعلم السلوك المعزز بسرعة أكبر. وترتيباً على ذلك: 
إذا رغب المعلم في تقوية سلوك معينء فإنه ينبغي عليه أن يكافئ الطالب في كل مرة يحدث 
فيها هذا السلوك في المراحل الأولى. وبعد أن يثبت السلوك: من الأفضل والأكثر فاعلية أن 
Cu‏ تغزيزة متقطعاً gale)‏ واخروة:1996): 
أما التعزين المتقطع؛ فيمكن أن يحدث بطريقتين: أما على أساس الفترات الزمنية؛ أو على 
أساس نسبة تكرار السلوك المعززء فالتعزيز على أساس الفترات الزمنية: أن يعزز المعلم 
السلوك بعد فترة زمنية محددة كل ساعة Mie‏ وجدول التعزيز النسبي: يعني أن المعلم يعزز 
alas‏ لكين :]ذا عدت Sa aT AIS a hes Fae,‏ كل الرة الزايعة الي 
يحدث فيها السلوك المعزز. ومن الأرجح أن يفضل التعزيز الفتري إذا أريد تحقيق تكرار SÍ‏ 
لحدوث السلوك (جابر واخرون, 1996). 
ويميز الباحثون بين عدة أنماط من المعززات المكتسبة وهي )1999 Cooper,‏ جابر 
وآخرون, 1996): 
أولاً: معززات اجتماعية: أي إثابة السلوك من قبل الأفراد الآخرين في السياق الاجتماعي 
(الثكات التصفيق). 
ثانياً: معززات رمزية: وهي في جوهرها أشياء غير مثيبة» ولكن يمكن استبدالها في وقت لاحق 
Maal‏ باضه 5ك النقون زر eames N‏ مود نا a‏ رسيا 
وغيرها. 
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ثالثاً: معززات النشاط: وهي الأنشطة المثيبة التي تقدم للطالب» كاللعب خارج الفصل 
تفط E‏ الع 
إن LEY!‏ أو العقوية تعرف وتحدد في ضوء قدرتها على زيادة تكرار حدوث السلوك 
المثاب. وتقليل حدوث السلوك المعاقب. وهذا يعني أن الإثابة والعقوية» قد تختلف من طالب 
لآخر. وما قد يتصوره المعلم أنه مكافأة لطالب ما. قد يصبح عقاباً من وجهة نظر هذا الطالب. 
والعكس صحيح أيضاً. بمعنى أن المعلم قد يوجه لوماً لطالب معين» على أنه عقاب» ويكون هذا 
اللوم بمثابة مكافأة للطالب. ومن الأمثلة الشائعة على ذلك: الطالب الذي يقوم بسلوك سيئ لكي 
يجذب انتباه المعلم ويستحون على اهتمامه. في كثير من هذه الحالات يصبح اهتمام المعلم بهذا 
السلوك وتوجيه اللوم للطالب بمثابة مكافاة له. لذلكء ينبغي عليك أن تبذل جهداً كبيراً في 
اختيار المعزز الذي يلائم الطالب المعين. Uy‏ كانت المعززات مسالة خاصة بالنسبة للطالب 
الفرد؛ لأنها لا بد أن تتلائم مع شخصيته وتكوينه النفسي. فإن الطالب يعتبر أفضل من يحكم 
على ما هو معزز بالنسبة dl‏ أي أن أفضل معزنء هو الذي يختاره الطالب بنفسه. ويمكن أن 
نقترح ثلاث طرق للتعرف على المعززات الملائمة للأفراد هى (جابر وآخرون» 1996؛ Cooper,‏ 
l (1999‏ 
i‏ الحهث عن المعززات المناسية Garb ge‏ ملاحظة Una Le‏ الطاب الى Alec‏ 
Lilt‏ اا oldies pats Le‏ ا ك معنن من قالطال و ر كوي تسلو رها 
الطالب الذي يعزز سلوكه. 
ثالثاً: السؤال المباشر للطلبة عما يرغبون das‏ في وقت eè all‏ وما يودون الحصول dale‏ وما 
يودون العمل من أجله. l‏ 
Langs‏ كان من المشكلات الجدلية: والشائكة موقف دعاة تعديل السلوك من استخدام 
العقاب» حيث؛ يرى دعاة تعديل السلوك إمكانية استخدام العقاب» لحذف السلوك غير 
المناسب. على أن هناك وجهات نظر متباينة إزاء استخدام العقاب في العملية التعليمية» ويمكن 
تحديدها في ثلاث وجهات نظر؛ الاولى ترى أن الاستخدام المناسب للعقابء له كفاءة وفاعلية 
عالية في حذف سلوك الطالب السيئ. والثانية: ترى» أن الاستخدام الملائم للعقاب» في أنماط 
محددة من المواقف؛ يمكن أن يكون له تأثير مياشرء وقصير المدى مرغوب فيه بالنسبة للسلوك 
السيئ لدى الطالب. غير أن هناك مخاطرة وهيء ما يترتب على العقاب من آثار سلبية جانبية. 
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الأمر الذي يقتضي استخدام العقاب بعناية ودقةء ومراقبة ما يترتب عليه من نتائج. والثالثة: 
ترى» أنه ينبغي تجنب استخدام العقاب تجنباً SLIS‏ ذلك أن حذف السلوك السيئ؛ يمكن أن 
يعالج باستخدام أساليب أخرى. ليس لها الآثار السلبية الجانبية التي يسببها العقاب. 

ومهما يكنء فإن النتائج التي أسفرت عنها البحوث النفسية والتريوية» توحي بالآتي 
:(Cooper, 1999)‏ 
# أن تجاهل السلوك غير المناسبء وإظهار الموافقة على السلوك السديد» أسلويان فعالان في 

ا l‏ 
# إن إظهار الموافقة والتقبل للسلوك المناسب» هي على الأغلبء السبيل إلى الإدارة الناجحة 

للصف, وإذا أخذنا في الاعتبار المناقشة السابقة؛ فمن الأفضل أن نعيد صياغة النتيجة 

السابقة على النحى التالى: إن إثابة السلوك المناسبء والامتناع عن إثابة السلوك غير 

المناسبء فعالان ومؤثران فى سلوك الطالبء كما أن عقاب السلوك غير المناسبء قد يحذف 

هذا السلوك» ولكن ريما أدى إلى آثار جانبية خطيرة. 
i‏ مدخل الحو الاجتماعي الانفعالي لإدارة الصف 

أشار كوير )1999 (Cooper,‏ في af Lea’ alas‏ اله jax‏ لضفي" oF cll‏ مداخل الجن 
الاجتماعى الانفعالى: يستند إلى أساس نظرى هى أن الإدارة الفعالة للفصل توظيف للعلاقات 
الطيبة بين المع وبين الطلبة بعضهم والبعض الآخر: ويذهب انصار هذا الاتجاة إلى أن المعلم 
لا بد أن يدرك أن تيسير التعلم لدى الطلبة يتوقف على الخصائص التالية للعلاقة بين المعلم 
والطلية: 

1. الواقعية عند المعلم. 

2. تقبل المعلم وثقة المتعلم (الطالب). 

3. مشاركة المعلم الوجدانية للمتعلم. 

إن المعلم الذي يستخدم هذا المدخل في إدارة الصفء يسترشد بحقيقة أساسية؛ هي أن 
الحب واحترام الذات» هما الحاجتان الرئيستان اللتان ينبغي إشباعهما لدى eb‏ حتى 
يستطيع أن ينمي ذاته بنجاح. والمتعلم في حاجة إلى أن يخبر النجاح» ومن ثم ينبغي dale‏ 
كمعلم أن تتيح له الفرصة لتحقيق النجاح. هذا بالإضافة إلى أن المتعلم يسلك في ضوء 
مدركاته عن ذاته. فإذا نظر إلى نفسه على أنه جدير بالاحترام؛ فإنه ينبغي أن يعامل باحترام. 
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وعلى هذا يذهب دعاة yall‏ الاجتماعي الانفعالي إلى أنه ينبغي على المعلم أن يساعد 
طلبتنه على تجنب الإخفاق والفشل. ويبررون ذلك بأن الإخفاق يقتل الدافعيةء ويخلق صورة 
سالبة عن الذاتء ويزيد من قلق المتعلم» ويؤدي إلى سوء السلوك. لذلك ينبغي أن تكون حجرة 
الدراسة مكاناً يشعن فيه المتعلم بالأمن والأمان: وان يتيح له Luss gall‏ للمخاطرة والفشل دون 
جزاء متطرف. 

نشت مغل انحن الكمتاعن | NN‏ ان فلفيفة توك اهنية UAW‏ الوه E‏ تيك 
يفلد a esl ea ee‏ لطي و القن حجن eal‏ فصر N‏ 
في التعلم» والمعلم يؤثر تأثيراً Las‏ في طبيعة هذا الجو. ومن هنا تبرز أهمية الأنماط السلوكية 
ادى المعلم» سلوكاً غير ملائم؛ فإن على المعلم أن يعمل على التميين بين الإثم والآثام» بحيث 
يتقبل المتعلم, في الوقت الذي يرفض فيه سلوكه غير الملائم. فالوظيفة الأولى للمعلم هيء أن 
يكون علاقات إيجابية مع جميع المتعلمين. 

ولا شك أن لهذا الاتجاه مضامينه فيما L‏ يتعلق بإدارة الصف إنه يعني أن يكون هناك 
اهتمام بتنمية المتعلم JSS‏ وأن الاهتمام لا يقتصر على الجانب الأكاديمي فقط من نمو المتعلم, 
وحتى تتضح لك أفكاره الأساسية ومضامينه التريوية» نعرض لأفكار بعض الشخصيات 
البارزة في هذا الاتجاه. 
# المشكلات الإدارية والتعليمية الصفية 

يشير كوير )1999 (Cooper,‏ في كتابه 'مهارات التدريس الصفي" إلى أن عملية التعليم 
تتألف من مجموعتين رئيسيتين من الأنشطة هما: أنشطة التدريسء والأنشطة الإدارية, 
والأنشطة التدريسية: هي تلك التي تستهدف أو تيسر للطلبة تحقيق أهداف تعليمية معينة على 
نحو مباشرء ويدرجة عالية من الإتقان. ومن أمثلة هذه الأنشطة التدريسيةء تشخيص 
احتياجات ehall‏ وتخطيط الدرسء وتقديم المعلومات: وتوجيه الأسئلة... وغيرها. أما الأنشطة 
الإداريةء فتستهدف خلق الظروف» وتوفير الشروط التي يمكن أن يحدث فى ظلها التعلم 
بفاعلية وكفاءةء والعمل على المحافظة عليهاء ومن أمثلة هذه الأنشطة الإدارية؛ تنمية علاقات 
وكام وود بين المعلم وطلبته. وإيجاد معايير منتجة للجماعة... وغيرها. وعلى لوعن ا 
العسير في كثير من الحالات» أن تقرر ما إذا كان سلوك معين نشاطاً تدريسياً؛ af‏ نشاطاً 
balal‏ »> فانه من الضروري أن تحاول التمييز Login‏ حين تواجه مشكلات داخل الصف. 

وبطبيعة الحال» يتوقع دائماً أن يواجه المعلم نمطين من المشكلات داخل الصفء طالما أن 
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التعليم يتألف من أنشطة تدريسيةء وأخرى إدارية. والمعلم الكفء هى الذي يستطيع التمييز بين 
المشكلات التعليمية التي تتطلب حلولاً تعليميةء والمشكلات الإدارية لني تستلزم حلولاً إدارية. 
وكثيراً ما يحاول المعلمون أن يواجهوا NEEE a‏ تعليمية (والعكس صحيح 
(Lest‏ وإن كان يحدث بتکرار أقلء فعلى سبيل المثال: قد ينجح, jes‏ الدرس أكثر تشويقاً 
في التغلب على بعض المشكلات الإدارية. ومع ذلك فإنه لا يحل مشكلة الأطفال المنطوين 
والمنسحبين» بسيب عدم تقيل زملائهم لهم» ذلك إن الانسحاب وعدم Sill‏ مشكلة إدارية 
وق sles Sa‏ 
وعلى ذلك؛ فهناك مجموعة من المسلمات يستند إليها هذا الموضوع وهي: 
1. بما أن التعليم يتألف من بعدين: التدريس والإدارة» فإن مشكلات الفصل نوعان: مشكلات 
تدريسية» ومشكلات إدارية. 
2. تتطلب المشكلات الإدارية حلولاً إداريةء ولا يمكن مواجهتها باستخدام الحلول التدريسية, 
كما أن المشكلات التدريسيةء تتطلب حلولاً تدريسية؛ ولا يمكن مواجهتها بحلول إدارية. 
3. الإدارة الفعالة للصفء تعتمد اعتماداً كبيراً على قدرة المعلم على تحديد نوع المشكلات على 
نحو صحيح: تعليمية al‏ إداريةء وقدرته على التصرف بناء على هذا التحديد. 
ومن هنا. فإن الخطوة الأولى في حل مشكلات إدارة الصفء هي أن تقدر على التمييز بين 
الملشكلات التدريسيةء والمشكلات الإدارية. وسوف نقدم لك فيما يلي أوصافاً لمجموعة من 
المشكلات الشائعة في صفوفنا الدراسيةء بعضها تعليمي والبعض الآخر إداري. 
Jha‏ )1( 
'أحمد' طالب في الصف السادس الأساسيء قدرته دون المتوسط سجله الأكاديمي ضعيف جداً في 
القراءة. فعلى سبيل المثال: ينخفض مستواه بمقدار عامين عن مستوى الصف الدراسي الذي هى فيه. 
عمره أقل من كل أترابه» يصفه المعلم تيسير بأنه "أسوأ طالب في الصف لأنه فيما يبدو سيئ السلوك 
بصفة مستمرة. ويرفض "أحمد" القيام Los‏ يكلف به من واجبات مدرسيةء وكذيراً ما يشتت انتباه زملائه 
في الصفء حين يقومون lol‏ واجياتهم. ويعتقد المعلم تيسير أن هذا الطالب يستطيع أن يقوم بنفس | 
العمل المدرسي الذي يقوم به زملاؤهء إذا ركز في العمل واستخدم إمكانياته. | 
هذه المشكلة تبدى في ظاهرها مشكلة إدارية. والواقع أنها في جوهرها مشكلة تعليمية. saati‏ عاجز 
عن النجاح في عمله الأكاديمي» وهو محبطء ويظهر هذا الإحباط نفسه في صورة سوء سلوك. أما عن 
SS‏ 
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فيحتمل آلا يكون of Leahy‏ الكل اتناس oS gl‏ الشكلة التعليجية: أن يقي العام "sca?‏ لهذا الطاب 
علق dale‏ لاقام ILL‏ النلوكية السيئة. 
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ترى المعلمة "هيام" أن طالباتها في الصف الحادي عشر من أفضل المجموعات التي درست لها في 
اللغة الإنجليزيةء إنها تعتيرهن حسنيات السلوك ذوات قدرات Oly Alle‏ التدريس لهن متعة. غير أن 
المعلمة "إيمان" التي تدرس مادة التاريخ للصف نفسه»ء ترى أنهن متوسطات في التحصيل» oly‏ سلوكهن 
سيئ. بل لقد شعرت المعلمة "إيمان" فى عدة مناسبات» أن الطالبات عدوانيات عدواناً ظاهراً. هذا مع العلم 
بأن طالبات هذا الصف JSS‏ قد حققن تحصيلاً حسناً في التاريخء وفي غيره من المواد في السنوات 
التمايقة: وري Gf “pla!” Lele!‏ الشكلة تكمن'فن هده gue‏ للمادة. 











هذه المشكلة قد تبدى في ظاهرها مشكلة تعليمية. حيث انخفض تحصيل الطاليات عن السنوات 
السابقة في ga Lill dale‏ گل Gold‏ الاق :انها dala} Uke‏ كال التات قن خن تخبلا lose‏ 
في الماضيء بل ويؤدين عملهن الأكاديمي في مادة دراسية أخرى أداء حسناًء gay‏ الأمر الذي يجعلنا 
نستنتج أن المشكلة نشات من العلاقات بين المعلمة “gles!”‏ وبين طالبات الصف. وريما كانت هذه المعلمة 
ذات مشكلات في علاقاتها بطالباتها في فترات ماضية. مما دفع طالبات الصف إلى التعبير عن 
كراهيتهن لها تعبيراً ظاهراً. كل هذا يجعلنا نعتقد أن السبب في سلوك الطالبات إداري وليس تعليمي. 
وعلى أية le‏ فإن حل المشكلة يكمن في تكوين علاقة إيجابية بين المعلمة والطالبات. 

:)3( JLo 


















على الرغم من مضي شهرين على انتقال "وفاء" إلى مدرستها الجديدة, فإنها ما تزال "الطالبة الجديدة 
في الصف". لقد تحولت إلى المدرسة في نهاية العام الماضي حينما انتقلت أسرتها إلى المدينةء ولكنها 
حتى الآن لم تصبح عضواً مقبولاً في فصلها بالصف الرابع؛ وتبدى “olay”‏ منطوية وخجولةء ويقول المدرس 
'إبراهيم” مدرس Las”‏ أنه قد بذل عدة محاولات؛ لكي يخرجها من عزلتهاء فقد شكل جماعات صغيرة 
للعمل في مشروعات الدراسات الاجتماعيةء ووضع "وفاء" فى جماعة تتكون من ثلاث طالبات اجتماعيات 
وودودات» ومع ذلك لم يحدث تقدم يذكر. l‏ 

هذه مشكلة إدارية. وإذا أريد 'لوفاء" أن تصبح عضواً نشطأ مشاركاً في الجماعة الصفيةء فإن على 
المعلم أن يساعدها على إدراك جاذبية جماعتهاء وتقبل أعضائها. والعمل في الجماعات الصغيرة؛ يُعد من 
الأنشطة التعليمية التي تيسر حل هذه المشكلة. ولكن المشكلة في الأساس مشكلة إدارية. 
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يدخل WILL‏ معلم الصف الرابع الأساسيء ليجد طالبين يتشاجرانء وقد التف حولهما زملاؤهما في 
deal‏ ولكن الأطفال الآخرين لاحظوا دخول المعلم فجلسوا في أماكنهم بسرعة. يقول المعلم للطالبين 
المتشاجرين. توقفا عن الغراك folds, | pa‏ الطالبان» ويجلسان وهما في دهشة من أن المعلم قد دخل 
اله درن أن عدا هدام 

من الواضح أن هذه المشكلة إدارية. وهي من المشكلات القليلة التي تعد مشكلات إدارية صرفة. ومع 
ذلك فإنها حالة جديرة بالاهتمام؛ لأنها تشتمل في الواقع على مشكلتين: إحداهما ظاهرة والأخرى غير 
ظاهرة. المشكلة الظاهرة هي أن الطالبين يتشاجران. والمشكلة الثانية التي كثيراً ما يغفل المعلم عنهاء هي 
أن زملاءهما يثيبون هذا السلوك. أي أن معايير الجماعة لم تنم بالقدر الذي يكفي لدفع الجماعة إلى منع 
التشاجرء أ إيقافه GY‏ يخرج عن قواعد السلوك في الصفء ولا بد للمعلم أن يعالج الخلاف بين الطالبين 
من dial‏ والقصور في المعايير القائمة لهذه الجماعة من ناحية أخرى. 


# المشكلات الفردية والمشكلات الجماعية في إدارة الصف 

حتى يستطيع المعلم معالجة المشكلات الإدارية الصفية: ولكي يكون فعالاً في إدارته 
الصف لا بد أن تكون لديه القدرة على التمييز بين المشكلات الفرديةء والمشكلات الجماعية في 
إدارة الصف وكذلك aga‏ نوع السلوك الذي يلائم كل نوع منهماء والقدرة على تطبيقه في 
are | ren‏ متشيكلة بغرن هو أن aera‏ السكاذك القوضة دو rts | pes Geel)‏ ا اليس 
تصنيفاً قاطعاًء GY‏ مشكلات الفرد» ومشكلات الجماعة كثيراً ما تتداخل بعضها مع البعض 
الآخر» بحيث يصعب الفصل بينها. ومع ذلك يبقى هذا التصنيف مفيداً للمعلم مع إدراكه 
ووعيه بهذا التداخل. وعلى الرغم من وجود أوصاف عديدة لمشكلات القرد» ومشكلات 
الجماعة فى إدارة الصفء فإننا سوف نعتمد على مؤلفين أساسيين في عرضنا التالي 
ssla « Cooper, 1991)‏ وآخرون» 1996( 
© المشكلات الفردية 

ينبثق تصنيف "دريكرز" و"كاسل" (Dreikurs &Cassel)‏ للمشكلات الفردية في إدارة 
الصف من مسلمة أساسية؛ هى أن السلوك الإنساني» سلوك غرضي وهادفء وأن لدى كل 
فرد حاجة أساسية للانتماء» وللشعور Ob‏ ذو قيمة وجدارة. والفرد حين يجد إحباطاً في 
إشباع حاجته للانتماء. وإحساسه بقيمته الذاتية من خلال وسائل مقبولة اجتماعياً. فإنه يلجا 
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إلى أساليب سلوكية غير مقبولة؛ لتحقيق هذا الإشباع. ويحددها "دريكرز" و"كاسل' في أريعة 
أنماط سلوكية يقوم بها الفرد هي: 

1 لقان عل كذ Seas!‏ 

Sales SGU Ea 2 

3 أنماط سلوكية تهدف إلى الانتقام. 

4. أنماط سلوكية تظهر عدم الكفاءة أى القدرة. 

ويرى "دريكرز" و"كاسل" أن هذه الأنماط السلوكية مرتبة aas‏ لتزايد خطورتها وشدتها. 
فالطفل الذي يحاول جذب الانتباه. ويفشل في الحصول عليه من الآخرين» قد يتجه إلى إظهار 
فق الإنطلظة والؤوه برو لطدن ران عور Ge‏ حقو chy DSe‏ الأنكر ون Ups Tayler‏ "عنما عا 
يست عن ذلك باس ا امنا ط يماو كينة pad‏ و LB Chal‏ تينو کات تشيظة أو 
سلبية. ويتضح الشكل النشيط للاستحواذ على الانتباه بطريقة غير سليمة فيمن يستعرضون 
cag endl‏ أو يقترفون أفعالاً سيئة تضايق غيرهم. أما الشكل السلبي للاستحواذ على الانتباه 
بطريقة غير سويةء نجده لدى الطفل الكسول الخاملء الذي يحاول أن يحصل على انتياه 
a a‏ يكلب A canal Socal‏ :أن EN‏ الاوك the (Ab‏ ون aau DE‏ 
الأنماط السابقةء ولكنها AST‏ شدة وتوتراً. إنها وسائل للاستحواذ على الانتباه بطريقة هدامة, 
والباحث عن السلطة بطريقة نشطةء oles‏ ويكذب» ويناقض» ويتعرض لنويات مزاجية 
ويرفض القيام بما يطلب tee‏ ويعصي US‏ صريح. أما الباحث عن القوة والسلطة بطريقة 
سلبيةء فهو ذلك الذي يظهر كسله بشكل بارزء ولا ينجز أي عمل على الإطلاق. مثل هذا الطفل 
كثير النسيان. عنيد وغير مطيع. 

Li‏ الطفل الباحث عن الانتقام؛ فيعاني bhal‏ عميقاًء ويبحث عن النجاح عن طريق إيذاء 
الآخرينء والسلوك الشرير SLE‏ عند مثل هذا الشخصء والعدوان الجسمى (المادى) على 
ay Eee‏ هذ ditt Gala‏ روه Eg‏ » تكسن 
يخسر يغضب على الآخرين. والطفل الباحث عن الانتقام يغلب عليه أن يكون نشطاً أكثر من 
. أن يكون سلبياً في حين أن الطفل الذي يُظهر ضعفه وعدم كفاءته, فهى الذي تثبط همته على 
نحو abl‏ حين يحاول أن يحقق شعوراً بالانتماء» وكثيراً ما يستسلم ويتخلى عن أي أمل في 
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النجاح. فهو يتوقع إخفاقاً مستمراً. إن مشاعر FAY!‏ واليأس تصاحب سلوكه الانسحابي, 
فرق يكيو Py ec‏ آي فاط Lanes‏ كريد .من LS) Sty, GAY) LES‏ الببلوكي: 
التي ترتبط بالشعور بالعجز, والقصورء وعدم الكفاءة مظهراً سلبياً دائماً. 
ويقترح 'دريكرز" و'كاسل” أسلوياً بسيطاً يستطيع المعلم بوساطته أن يحدد المشكلة 
ويتعرف على طبيعتهاء يتلخص في الآتي )1999 pile ‘Cooper,‏ واخرون» 1996): 
1. إذا شعر المعلم بالضيق من سلوك الطفلء فالأغلب أن هدف الطفل هو الاستحواذ على 
slay)‏ 
2. إذا شعر المعلم بالتهديد» فإن الطفل على الأغلب يبحث عن القوة والسلطة. 
3. إذا شعر المعلم GL‏ أوذي من سلوك الطفلء فإن هدف الطفل هو السعي إلى الانتقام. 
4. أما إذا شعر المعلم YOU‏ حول له ولا قوةء فإن هدف الطفل هى أن يظهر عدم الكفاءة. 
© المشكلات الجماعية 
يحدد "جونسون" و'بانى" (Jhonson &Bany)‏ سبعة أنواع من المشكلات الجماعية في 
إدارة الفصل هي )1991 ‘Cooper,‏ جابر واخرون» 1996): l‏ 
أولاً: انعدام الوحدة بين الطلبة الصف: يظهر في صورة صراعات بين الجماعات الفرعية, 
كالصراع الذي ينشا بين الطلبة نتيجة للاختلاف في القوميةء أى الجنسء أو الطبقة 
الاجتماعية... الخ. ويتميز جو الصف في هذه الحالات بالصراع والكراهية والتوتر. 
ja stay‏ الطلقة pues Sule‏ الرضا عن الكماعة: ودرا غيق Hy LS lds‏ فى 
l eee e‏ 
ثانياً: عدم الالتزام بمعايير السلوك وقواعد العمل: يظهر عندما تقوم الجماعة في الصف 
بسلوك غير مناسب» في مواقف تتوافر فيها معايير راسخة وواضحة. ومن أمثلة ذلك؛ 
إثارة الضجة والسلوك الفوضوي المخرب للنظام» في وقت يتوقع فيه من الطلبة الهدوء؛ 
وحسن السلوك. فالتحدث بصوت مرتفع والسلوك المشتت للانتباه حين يخلد الطلبة إلى 
الهدوءء لانشغالهم بأعمال تتطلب التركيزء ومن الأمثلة الشائعة دفع الطالب لزميل له أو 
الإيقاع به في alll‏ أو المقصفء وهي أمثلة أخرى لهذا النوع من المشكلات. 
AUG‏ الاستجابات السلبية من جانب أعضاء الجماعة: تعبر الاستجابات السلبية عن الكراهية 
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الفصل التاسع 
على ذلك مضايقة طلبة الصف لطالب معين يعتبرونه مختلفاً عنهم» ويكون جهد الجماعة 
موجهاً نحو dads‏ إلى مسايرة الجماعة. 

رابعاً: موافقة طلبة الصف وتقبلهم لسلوك سيئ: بذلك تشجع الجماعة الطالب الذي يسلك 
بطريقة غير مقبولة وتؤيده. ومن أمثلة ذلك. دعم الطلبة "لبطل" الصفء فإذا تبنى الطلبة 
i‏ يكوك IEA tesla ell‏ :تعنم SUS, EE ag deel‏ معنا مهن 
المشكلات الفردية. 

خامساً: تشتيت الانتباه والتوقف عن العمل: تستجيب الجماعة لاستجابات مبالغ فيها لمشتتات 
الانتباه البسيطةء ومن ثم تتيح للمشكلات البسيطة أن تعوق الإنتاجية: ومن أمثلة ذلك 
رفض طلبة الصف للعمل؛ لأنهم يرون أن المعلم غير Jule‏ معهم ومثل هذه المواقف 
تكون مشهؤنة بالشك والقلق: 

سادساً: انخفاض الروح المعنوية والكراهية والمقاومة والاستجابات العدوانية: يعتبر هذا النوع 
من أخطر المشكلات الجماعية. والتعبير عن المقاومة بصفة dole‏ يكون غير واضح 
ويصعب تحديد doodle‏ وقد يتخذ صوراً متعددة منها: كثرة مطالب الطلبةء لكي 
يوضح المعلم الواجبات المدرسيةء والشكوى من ضياع الأقلام, ونسيان الواجب 
وغيرها. 

سابعاً: العجز عن التكيف البيئي: ويحدث ذلك عندما تفرض على الطلبة قاعدة Baste‏ أو يظهر 
موقف طارئ, أى يحدث تغير في عضوية الجماعةء أو يأتي ales‏ جديد» حيث تظهر 
acta‏ هرا Laat) cyl tale Wes cael) e‏ عن Riel‏ شيو 
مناسية لما تتعرض له من ضغوط. فهى تدرك التغيير على أنه تهديد لوحدة الجماعة 
يكن الأمكلة الشنائعة ais‏ :اق Gees‏ سلواك. کل قصل می سارك ميقا a dis‏ کا 

# التفاعل الصفي 

تمثل عملية التعليم عملية تواصل وتفاعل دائم ومتبادل بين المعلم وطلبته. وناق LMM‏ 

أنفسهم» ونظراً لأهمية التفاعل الصفي في عملية التعليم؛ فقد احتل هذا الموضوع مركزاً مهمأ 

في مجالات الدراسة؛ والبحث التربوي. وقد أكدت نتائج الكثير من الدراسات» على ضرورة 

إتقان المعلم مهارات التواصل والتفاعل الصفيء والمعلم الذي لا يتقن هذه المهارات» يصعب 

عليه النجاح في مهماته التعليمية (ابو gola‏ 2000). 
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ہے إدارة الصف 


تتوقف فاعلية التعلم الصفيء على مهارة المعلم في توظيف blest‏ التفاعل HESI‏ في 
استثارة دافعية الطلية للتعلم, وزيادة اشتراكهم في النشاطات التعلميةء وتعزيز تعلمهم 
ومساعدتهم على الاحتفاظ به ونقله وتوظيفه, وكذلك في تحسين مواقف هؤلاء الطلبة تجاه 
الل والمدرسةء ويشكل ال معلم أحد المصادر الرئيسة لتعلم الطلبة وتوجيه هذا التعلم عن 
طريق تفاعلهم dae‏ في إطار الأهداف والنشاطات التعلمية المخططةء ويؤدي التفاعل الذي 
يحدث بين الطلبة والمعلم في غرفة الصف إلى قوى يمكن ملاحظتها وتقويمهاء وتشكل هذه 
القوى ديناميات التعليم والتعلم gala ssi)‏ 2000). 

ويمكن القول ob‏ نشاطات المعلم في غرفة الصف هي نشاطات لفظيةء ويصنف 'بيلاك 
(Bellack)‏ الأنماط الثلاثة التي تدور في غرفة الصف إلى كلام تريوي» وكلام يتعلق 
بالمحتوى» وكلام ذي تأثير عاطفي, ويستخدم المعلم هذه الأنماط لإثارة اهتمام الطلبة للتعلم 
ولتوجيه سلوكهم وتوصيل المعلومات إليهم (ابى «sole‏ 2000). 

ويؤدي التفاعل اللفظي الذي يدور في غرفة الصفء بين المعلم وطلبته وظائف مختلفة تتصل 
بالعملية التريويةء ولذلك فإن توجيه هذا التفاعل نحو تحقيق الآثار والنتاجات التريوية المراد 
clei, ERE‏ الكثير من القدرات» والمهارات الخاصة. وينتج التفاعل الفعال من الاهتمام 
بتوجيه نشاطات الطلبةء وتعلم المحتوى المقررء وتوظيف المهمات التعليمية ذات الأثر التكاملي 
غير المباشرء وكذلك توظيف المهمات والنشاطات الأخرى ذات العلاقة بالانضباط الصفي. 

ويشير التفاعل اللفظي في غرفة الصفء إلى مجمل الكلام والأقوال المتتابعة التي يتبادلها 
المعلم, والطلبة فيما بينهم في غرفة الصفء وإلى ما يرافق هذا الكلام من أفعال وإيماءات 
وتلميحات واستجابات ترتبط بالعملية التعليمية التعلميةء وتكون جميع هذا الأقوال وما يرافقها 
من أفعال عادة قابلة للملاحظة والتقويم (ابو «site‏ 2000). 
# أهمية التفاعل اللفظي 

يمكن تحديد أهمية التفاعل اللفظي على النحى الآتي asla ssf)‏ 2000): 
أولاً: يزيد من مقدرة المعلم على الإبداع واختيار المستحدثات التربوية. 
ثانياً: يريط بين النظرية والتطبيق» في مجالات الدراسات والبحث في مجال التعلم الصفي في 

غرفة الصف. 
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الفقصل التاسع 8 





AMG‏ يساعد المعلم على تصنيف ممارساته بطريقة موضوعيةء ومساعدة نفسه من أجل 
تحسين الممارسات التدريسية الصفية ويزيد من وعي المعلم بأهمية هذا النوع من 
العلاقةء وأهميتها في زيادة نتاجات التعلم لدى المتعلم. 

رابعاً: زيادة حيوية المتعلم, حيث أنه بهذا الأسلوب, يتحول من إنسان سلبي إلى إنسان نشط 
وفعال ويشجع الطلبة ليكونوا أكثر استقلالاً واعتماداً على أنفسهم: في طرح الأفكار 
وابتكارها . 


خامساً: يساعد على تقليل فرص الصدف والعشوائية؛ ويساعد على رصد التدريس بطريقة 
موضوعية. 
# وظائف التفاعل الصفي 
يؤدي التفاعل الصفي إذا ما أحسن تنظيمه الوظائف الآتية (أبى «sala‏ 2000): 
مشاه اهتمام المتعلمين بما يجري في الموقف من حيث, الشكل والمضمون.والكشف عن 
مدى احتياجهم لأهداف الموقف بسانتي وتحديد مدى استعدادهم لتعلمه.دون 
atua bE‏ 
Ast‏ تحقيق المشاركة الفعالة في ألوان النشاط المدرسي وتوجيه (LA‏ المتعلمين نحو الأهداف 
المرصودة وإشاعة جو تواصلي سليم عق iene‏ المادية والنفسية. 
AWE‏ تعزين التعلم وأنماط السلوك المرغوب فيهاء ومساعدة الطلبة على الاحتفاظ به ونقله 
وتوظيفه في مواقف أخرى Ti‏ وحرية تحسين اتجاهات الطلبة ومواقفهم نحو المعلمين 
والتعلم والمدرسة. وتنمية علاقات إنسانية واجتماعية إيجابية, 
التربوية. 
رابعاً: pasi‏ التعلم وتوجيه خطاه نحو تلبية احتياجات المتعلم وإشباعها. وحفظ النظام 
ET‏ الصفيء وتعديل السلوك الصفي في الاتجاه المرغوب فيه. 
# تحليل عملية التفاعل اللفظي 


وضع فلاندرز (Flanders)‏ نظاماً صنف من خلاله عمليات التفاعل اللفظي في عشرة نقاط 
موزعة على ثلاثة مجالات على النحو الآتي (أبو «gate‏ 2000): 
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EE‏ وس د أرق الصف 

أولاً: كلام المعلم غير المباشر 
تعدا الله الس Pics] ewe‏ 

1. قبول المشاعر: يتقبل مشاعر الطلبة ويوضحهاء دون إحراج لهم؛ وقد تكون هذه المشاعر 
إيجابية أى سلبية. 

ol bY! .2‏ والتشجيع: يمتدح المعلم أعمال الطلبة أى سلوكهم ويشجعهم. 

3. قبول أفكار الطلبة واستخدامها: يستمع لأفكار طلبته ويضيف إليهاء ويعدلها إذا اقتضى 
الأمر. 

Za yall شكل تارات‎ cle phy اللارنن‎ gp tae وتكوخ الأستكلة كول‎ Aiud! رم‎ 
l O 

ثانياً: كلام المعلم المباشر 
E Algal ag hss‏ 

5. إلقاء لرن المشاهيوة انعط ym ol yl gh Gils‏ متهم r gt ual‏ و wpe‏ 
(anim EEE‏ أسكلة بلافية تخرج عن معنى السؤال. ولا يتوقع المعلم لها 
lige‏ 

6. التوجيهات والتعليمات: هي عبارة عن أوامر» أو تعليمات» أو طلبات» يتوقع أن يلتزم بها 

/. الانتقاد وتبرير السلطة: العبارات التي تهدف إلى تغيير نمط سلوكي غير مرغوب فيهء إلى 
آخر مرغوب فيه مثلاً: Gas‏ الطلبةء الصراخ في وجوههم؛ توضيح ما يقوم به المعلم 
وتبريره؛ والإفراط في الإشارة إلى نفسه. 

ثالثاً: كلام الطالب 
ويشمل. ذلك الحوانت ASV‏ 

8. استجابة الطالب: كلام الطالب إجابة عن أسئلة المعلم. 





9 مبادرة الطالب: يطرح الطالب أفكاره؛ أو يستفسر عن شيء بدافع ذاتي. 
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— a gail الفصل‎ 
E EE E E EEE تن‎ E E A, 

كأن يتحدث الطلبة مع بعضهم أو يثيرون شيئاً من الفوضى. 
# دور المعلم في إدارة التفاعل الصفي 

عندما يواجه المعلم طلبته في غرفة الصف. يجري نوع من التفاعل اللفظي وغير اللفظي 
ميقي وريد | EE‏ كن لال E‏ كور الخسار Pepe E‏ 
Camere]‏ تددو جود ار eee are‏ كول Oe gra Col‏ لويد eee‏ توس لسرن شين 
بالدرجة الأولى على القدر الذي يسمح به المعلم من الحرية والانطلاق في التفكير والتعبير عن 
النفس. 

ومن أهم الاتجاهات السائدة في تقويم إدارة التعلم الصفي: تحليل التفاعل اللفظي, 
وتحديد انماط التفاعل السائدة داخل الصف والإفادة منها في تطوير آداء العلم في هذا 
الجانب» والنجاح في العملية التريوية» يتوقف على المعلم الذي ما يزال هو العنصر الفعال في 
هذه العملية؛ على الرغم من كل ما يشهده العالم من تطور هائل في مجال التقنيات التريوية. 

ومن الأنماط الكلامية المرغوب فيهاء والتي ينتظر أن يكثر المعلم من استخدامها (أبى gala‏ 
2000( 





1- مخاطبة الطلبة بأسمائهم مع مراعاة الدقة في ذلك. 

2- استخدام العبارات اللطيفة في مخاطبة الطلبة. 

و الماع EE ell‏ وا 

4- تقبل مشاعر الطلبة وإيضاحها دون إحراج ad‏ سواء كانت هذه المشاعر إيجابية al‏ 
5- تقبل أفكار الطلبة الجيدةء بإبرازها وتبنيها gf‏ تطويرها أو البناء عليها. 

a8 -6‏ توك الطلدة olgad Casi gad Oa gl‏ ارون Seam‏ 
7- تعزيز استجابات الطلبة ومبادراتهم الناجحة لاستخدام أساليب التعزيز المختلفة. 

8- الإكثار من استخدام الأسئلة الواسعة, التي تستثير التفكير التفريقي المتمايز المرتبطة 


بأهداف الدرس ومحتواه. 
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rT x‏ ااا erer‏ ادارة الصف 
امت OM erin‏ ا کا ت ا ا ت ف س تی ف تم ت [a‏ 


مشاركة الطلاب. 





0- استخدام النقد البناء في توجيه سلوك الطلبة وآرائهم. 

1- التصرف بمرح وارتياح وإعطاء الطلبة الوقت الكافي للإصفاء والاستجابة. 
2- إتاحة الفرص لقيام الطلبة بمبادرات متنوعة, كطرح الأسئلة وتقديم الاقتراحات. 
3- السعي للحصول على استجابات متعددة لأسئلة المعلم الواسعة وتنويعها . 
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: الدافعية 
- طبيعة الدافعية وآهميتها التريوية 

- إضافة المحفزات إلى التعلم 

- أسماليب إثارة الدافعية 

- استراتيجيات الدافعية تالقا: التعزديز 

ثانياً: التغذية الراجعة - مفهوم التعزيز 

- مفهوم التغذية الراجعة - أهمية التعزيز 

- التغذية الراجعة والتعليم - مهارات التعزيز 

- أنواع التغذية الراجعة - المعززات غير اللفظية 

- أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم - استخدام إسهامات الطلبة كمعززات 


سے الدافعية والتغذية الراجعة والتعزيز 





oe, 


Agi‏ الدافعية 

کا ما يتساءل الآباء والمعلمون عن أسباب اختلاف الطلبة في إقبالهم على أي نشاط 
منتى Ble of‏ دراه فان ل le‏ افا الو ان کرک که 
ا اا هن ر ا ج ن او ا الا کی ي PU!) sal‏ 
نشاط دراسي ساعات طويلةء بينما لا يستطيع طالب آخر أن يثابر فى هذا النشاط إلا لفترة 
(se apt‏ ويناس دن الح الى ieee‏ على Gta esta‏ قدو رقن ag‏ 
الذي ورهن ننه ال الخو E Mee lle lta‏ كريس ممعي E‏ 
Motivation‏ الذي يعتبره الباحثون في التربية» وعلم النفس» soi‏ العوامل المسؤولة عن 
ERÎ‏ هميق E‏ الوط الف A E all ah ie ics,‏ لقتنا عالت 
A‏ فلن Lele‏ فو ال ات رعا بالتحصييل الذرسي» تساعن الا 
على فهم بعض العوامل المؤثرة في تحصيل طلبته؛ ويمكنه من بعض الاستراتيجيات التي 
تشجع هؤلاء الطلبة على استثمار قدراتهم ونشاطاتهم» على نحى أكثر فاعلية في مجال تحقيق 
أهداف تريوية متنوعة. 

وقبل الخوض في الدافعية لنقرأ معاً المشهد الآتي: 
في أحد ملاعب الجولفء تشاهد مجموعة من الأشخاص كبار السنء يلعبون بكرة صغيرةء ويقومون 
ath‏ لمسافات بعيدة» مستخدمين أدوات غريية الشكل» ومضحكة؛ لضرب كرة صغيرة: وتوجيهها نحو 
حفرة صغيرة؛ ومن ثم ghal‏ الكرة وإعادتها )17( مرة! يمضون الوقت الطويل وهم مندفعون بقوة نحو 
اللعب إن معظم اللاعبين يحبون لعبة الجولفء بل أحياناً يتعصبون لهاء وأكثر من ذلك؛ فإنهم يمضون 
وقتاً طويلاً. وينفقون الكثير من SLU‏ للحصول على شرف ممارسة هذه LAL‏ "المملة بشكل نظري' 





وما رأيك في المشاهدين الذين يتفاعلون مع اللاعبين بطريقة لا توصفء من حيث التشجيع وتحريك 

الأيدي؟... الخ. إن ما يتوافر لدى اللاعبينء يمكن أن نطلق عليه الدافعية الذاتيةء التي تدفعهم لممارسة ذلك 

النشاط دون ملل أو IS‏ فهل نستطيع أن نجعل طلبة الصف مثل لاعبي الجولفء مندفعين نحو التعلم 
| بفاعلية ونشاط؟!! هذا ما نريده وما نسعى إليه... 


(da ole sulla‏ الفضل ela‏ ورك الفا ي م في الفدويس الل 
© طبيعة الدافعية وأهميتها التربوية 
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الفصل العاشر a‏ 
وتوجيه هذا النشاط نحو وجهة معينة. ويفترض معظم الناس أن السلوك وظيفيء أي أن الفرد 
يمارس سلوكاً معيناً. بسبب ما يتلو هذا السلوك من نتائج» gf‏ عواقب تشبع بعض احتياجاته 
أو رغباته» وربما كانت هذه الحقيقة: هي المسلمة التي تكمن وراء مفهوم الدافعيةء حيث يشير 
فد لديو إلى حاتت اكور كار وال و تقض فلي et‏ ارج a‏ 
وعلى الرغم من استحالة ملاحظة الدافعية على نحو مباشرء إلا أنها تشكل مفهوماً أساسياً 
من مفاهيم ale‏ النفس التريويء يمكن استنتاجه بملاحظة سلوك الأفرادء وملاحظة البيئة التي 
يجري هذا السلوك في سياقها(نشواتي» 1985). 

ونظراً للدور الهام الذي تلعبه الدافعية في التعلم والاحتفاظ والأداء» gla‏ علماء النفس 
تحديد العوامل المؤثرة فيهاء فقسموا الدوافع إلى فئتين كبيرتين» فئة الدوافع البيولوجية -810) 
logical Motives)‏ وهي دوافع daal‏ عن احتياجات فيزيولوجية متنوعةء كالجوع والعطش 
والجنس والراحة والنوم... all‏ وفئة الدوافع الاجتماعية (Social Motives)‏ وهي الدوافع 
الناجمة عن التفاعل مع البيئة الاجتماعية كالحاجة إلى الانتماء والأمن والإنجاز وتقدير الذات 
وتحفيق datas. all oll‏ "أهمية الداقفية من الوحفة التريؤية؟ من dure‏ كونيا هدفاً 
تربوياً في ذاتهاء فاستثارة Geils‏ الطلبة وتوجيههاء وتوليد اهتمامات معينة لديهم» تجعلهم 
يقبلون على ممارسة نشاطات معرفيةء وعاطفية» وحركية؛ خارج نطاق العمل المدرسي» وفي 
حياتهم المستقبلية. هي من الأهداف التربوية الهامةء التي ينشدها أي نظام تربوي. كما تتبدى 
Gaal‏ الدافعية من الوجهة التعلمية من حيثء كونها وسيلة يمكن استخدامها فى سبيل إنجاز 
أهداف تعليمية معينة على نحو Sled‏ وذلك من خلال اعتبارها wat‏ العوامل المحددة لقدرة 
الطالب على التحصيلء GY Gls‏ الدافعية على علاقة بميول الطالبء فتوجه انتباهه إلى 
بعض النشاطات دون أخرى» وهي على علاقة باحتياجاته فتجعل من بعض المثيرات معززات 
تؤثر في سلوكه. وتحثه على المثابرة والعمل بشكل نشط وفعال (نشواتي, 1985). 

أشارت نظريات "كيلر" في التعلم إلى الدافعية كشيء ضروري» يجب أن يكون قبل البدء في 
التعليم مباشرة؛ لجذب اهتمام الطلبة للدرس, أوالتحشين الطالت ple‏ الق asiy‏ ليس 
عنصراً مركزاً للتعليم نفسه. ومهما تكن برامج التعليم ممتازةء فلن تزيد من دافعية لدى 
الطلبةء وعندما يكون مستوى الدافعية منخفضاء تكون الاستجابة للتعلم منخفضة كذلك. 
ومهما بلغت البرامج التعليمية المصممة من دقة وتعقيد, إلا أنها لن تستطيع تحقيق النتائج 
المرجوة منهاء إذا لم تتضمن ما يثير دافعية الطلبة للتعلم. وفي الوقت الذي تطورت فيه معظم 
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مظاهر التكنولوجيا التعليمية تطوراً سريعاًء فإن تكنولوجيا الدافعية لم تتطورء والحقيقة أن أي 
عتم وكير يعتكو وريه O‏ الله على sal Sy yall‏ اشوا 
1999( 
jaght 93 E Jal cas‏ طقن حر pi Laailall E Logad asked‏ 
التخطيط للتعلم» الأول منهما أعده )1985 (Wlodkowski,‏ والثاني (Keller, 1993) aset‏ إن 
قوة E‏ الول سعد اهن ayy ts SV‏ لق اق ود Ea E tl‏ 
أحد الأهداف الرئيسة لهذا النموذج» هى تطوير دافعية المتعلم كجزء أساسي للتصميم 
التعليميء لذلك فعملية التعليم حسب هذا النسوذج تعرف ستة عناصر الدافعية هي: 
الاماماتوالاجف الماك والفيزات :والشهوىالعواطف)» والقذرة«واخيرا الكعرين إن جيه 
ada‏ انامس اعا فى العملية المعليمية ر AS)‏ احا مةه ارام pale‏ 
lath geese tha,‏ في لودع الفا (Kalen‏ مهناك Ras.)‏ فنا هس anedd‏ 
isis OL aly Cae) a call, (LL) E‏ 
عنصر من هذه العناصرء إن النموذجين السايقين. أسهما بشكل فعال فى زيادة وعينا 
واهتمامنا بالدافعية في التعليم, ولكننا بحاجة إلى المزيد )1996 ٠ (Dean,‏ 
إا اا Gb! gored‏ الظاقة cLe dua jude dy dull‏ اود goal patel!‏ اهاد 
فاا sStilly‏ عق ذلك baal‏ إلى E‏ فى ا لاف الغالم اس الناس agaist‏ الذين 
(Slay seal ES‏ العيل a E We pan‏ 
أثناء عملهم» لأشياء يرغبون في تعلمها. إن خبرات الحفز (الدافعية) تجعل الطاقة المخزنة لدى 
الفرد» HES‏ من جديد» وهي لا تركز على خصائص الناسء بل على خصائص نشاطات 
'الذافعية::ومخال: ذلك الألعاب dsl!‏ حيث إنها محفرّة بشكل كير danse UN‏ لكي 
کون کال رهی ghd LES‏ 0 هدي الشاركين الذي بود AS LAL‏ قا 
إن جميع الأنشطة لها وجهان: المهمةء والمحتوى؛ حيث إن المهمة هي النشاط الأساسي, 
وای ga‏ كل شن« Gay gal‏ اق اه S30‏ أن plies‏ العا gh Alas‏ لما تيم كاك 
اذا e TE OE si aly, aig athens‏ 
نبقى مستمرين في اللعبء ومستمتعين به مع أن جميع الحركات التي نقوم بها مكررةء وذلك 
OY‏ التطتوى: GL pb ay Gao dent‏ الى نقياط Sap‏ ا NESE Heals 13 cass‏ 
المحتوى المحفز إلى المهمة الأساسية. 
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الفصل es la‏ 
ولو عدنا سوياً إلى المشهد المذكور في بداية هذا الفصلء» لوجدنا أن الذي يجعل لعبة 
الجولف» والعديد من الألعاب الأخرى: ذات شعبية Alle‏ هى المحتوى المحفز الذي يضاف إلى 
gl‏ اساي all eee athe eerie‏ عونق إلى لجيه حولت وكيا 
i :(Dean, 1996)‏ 
1. الفعل (مستوى التمارين الجسمية المناسية لأي مشارك). 
Ee‏ 
p gall 3‏ ع تا ريس اللعن::تنوع اة توغ الضويات): 
. الاختيار (متى ومع من تلعب). 
. التفاعل الاجتماعي (اللاعبون يلعبون مع بعض بانسجام؛ دون حواجز اقتصادية 
واجتماعية أو مهنية). 
6. التسامح مع الخطأ (الفرص التي لا تنتهي لتحسين المهارات والمعلومات في بيئة مليئة 
بالدعم وعدم الانتقاد). 
7. نظام القياس الفريد (الموضوعية؛ التسجيل الذاتي). 
8 التهزنة Solid] deal il‏ 
9. التحدي (التغلب على العقبات؛ وتحطيم أفضل الأرقام المسجلة). 
0. التقدير (العديد من التعزيز الإيجابيء والذي يضم الاحتفال عند الحفرة). 
إن الذي ans‏ النشناط ذا 'دافعية قوية هو التحكوئ: وان المهمة Lg ends‏ ذلك لا سيب 
يجعل الأفراد لا يستمتعون بالتعلم كاستمتاعهم بالمشاركة في لعبتهم أو رياضتهم المفضلة. 
# إضافة المحفزات إلى التعلم 
إن محتوى الألعاب» كالجولف مثلاً. يشتمل على صفات تجعل المشاركين يطلقون طاقات 
هائلة. وقد سميت هذه الصفات بالمحفزات: وقد أكد دين )1996 (Dean,‏ أن الفرصة 
الأساسية للتحفيز الفعال: هى أن تجعل النشاط محقفزاً من خلال تضميته fase‏ كافياً من 
col baal‏ ومن هده hot!‏ ات 


1. النشاط 


لنأخذ القانون الفيزيائي الذي يقول: ob‏ الجسم الساكن يبقى isla‏ والمتحرك يبقى 





a A 
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متحركاً؛ ما لم تؤثر فيه قوة أخرى تغير من Mads‏ أن هذا القول ينطبق على العقلء فالتحفيز 
هو نشاط إيجابي وليس سلبياًء وإن الإنسان لم يخلق ليكون ساكناً. ويجلس بشكل سلبى فى 
iseal‏ إن جميع المتعلمين يؤكدون أن أفضل تجاريهم التعليمية المحفزة. هي أكثرها T‏ 
glad teal e pel! Ge ell! EEE‏ انشطة US Goals‏ فى | لحتو JE‏ 
الدرس من أجل استمرارية نشاط المتعلم» وإثارة دافعيته للتعلم, وهذا يجب أن يشمل 
a‏ 
2- المرح (السرور) 

إن المرح يجدد طاقة المتعلم»ويجعله أكثر حماسة abil‏ لذا اجعل السرور عنصراً Lage‏ 
عند تصميم برنامجك التعليمي: أدخل الضحك. والمفاجأة» ويعض الجوائز من وقت لآخر 
للموقف التعلمي» بعضهم يستخدم المسابقات في برنامجه التعليميء ويقدم لطلبته جوائز لطيفة 
ومضحكة» ليجعل برنامجه التعليمي AS)‏ إثارة وتشويقا مع بعض الإبداع. وعلى المعلم أن 
يكون Gal‏ القدرة على التفكير بعدد غير محدد من العناصرء التي تضفي جواً من Coll‏ على 
البرامج التعليمية التي يصممها 
3 الاختيار 

مق ST‏ الطنفاك الميزة E‏ قدرته ررك في Ge GLORY‏ مره موا من ادان 
ولكن في التعليم هناك القليل من الخيارات المسموح بهاء ومن أجل زيادة دافعية المتعلم, عليك 
كمعلم تقديم عدة خيارات للطلبةء لتزيد من دافعيتهم للتعلم مثل: تعدد أشكال المحتوى» وتنوع 
طرق التعلم» وتعدد الوسائط التعليمية بحيث يختار المتعلم منها ما يتناسب وميولهء ورغباته 


واأستعداداته. 





4. التفاعل الاجتماعي 

الإنسان اجتماعي بطبعه؛ لا يحب الانعزال» فالطالب لديه رغبة في الاتصال والتفاعل مع 
الآخرين من Lat‏ إن استمرارية التفاعل الاجتماعي» يزيد من دافعية المتعلم ويحسن التعلم, 
وهناك عدة فرص للتفاعل الاجتماعي المدرسيء منها: التعلم التعاوني» وا مناقشات ضمن 
مجموعة صفيرة: والتعلم مع الأقران» واتخاذ القرارات ونقدهاء Jay‏ المشكلات بطريقة 
جماعية. 
5. التسامح (التساهل) بالأخطاء 

الأخطاء جزء حتمي من عملية التعلم» وتوفر فرصا تعليمية عظيمةء ومن المؤسف أن تتم 
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معاقبة المخطئين في أحيان BS‏ مما يؤدي إلى إنخفاض معنوياتهمء وهذاء يقلل بالتالي من 
الغافز la tad!‏ ف dsl ol pe‏ لذا فإن المهم هى GIA‏ بيئة آمنة للتعلم بحيث يشعر 
المتعلمون أن بإمكانهم ارتكاب أخطاء دون أن day‏ إليهم نقد eg SY‏ أى عقاب, وهذا يؤدي إلى 
سعي المتعلمين إلى النجاحء والتفوق, والانطلاق بكل طاقاتهم. 
6. القياس 

يعد تسجيل النتائج في الرياضة محفزاً جيداً. حيث يختلف القياس هنا عنه في عملية 
| ويستخدم القياس في الرياضة بشكل إيجابي؛ للاطلاع على مدى التقدم؛ أما في 
التعليمء فإنه يستخدم بشكل سلبي لمعرفة الأخطاءء لذلك فإن المفتاح لاستعمال القياس كمحفة 
في العملية التعليمية التعلمية, هو تحويله من وسيلة للحكم إلى قوة تسهيل؛ ومساعدة للمتعلم 
بصورة أكبرء من خلال عدة طرق منها: التركيز على تقويم التحسن (التقدم). وتشجيع القياس 
الذاتي لدى aba‏ والاسترشاد برأي المتعلم على ما يجب قياسه. 
7. التغذية الراجعة 

تكون التغذية الراجعة في الألعاب الرياضية فوريةء وتشجيعيةء بينما في العملية التعليمية 
تكاد تكون محبطة, وغير مشجعة ومتأخرة: ويمكن تحسينها عن طريق توفيرها باستمرار 
ویشکل wast‏ وليس في نهاية العملية التعليمية؛ والتأكيد على تعزيز الجوانب الإيجابية, AST‏ 
من التركيز على السلبياتء وعلى Las‏ تحسين الأداء في المستقبلء AST‏ من النظر إلى الماضي 
والتحدث عنه. 
8 التحدي 


التحديات لها قدرة غير Gule‏ على إخراج الأفضل من البشين, phy‏ التحماسن coal‏ الأقران. 
ويعد تحديد الأهداف مصدراً أساسياً للتحدي, وأكثر التحديات إثارة للدافعية, تلك التي تجعل 
المتعلمين يضعون بأنفسهم أهدافهم التعلميةء مما يجعل المتعلم AST‏ التزاماً بتحقيقها مما لو 
فرضت عليه؛ ومن المدهش أن الأهداف التي يضعها المعلم بنفسه تكون أكثر طموحاً وتحديداً 
من الأهداف التي يضعها الآخرون له (ما دام المتعلم يشعر بأنه لن يعاقب إذا لم يتم تحقيق 
الهدف). 

9. التقدير 

إذا أردت متعلمين أكثر دافعية, SG‏ أنهم يتلقون الكثير من التقدير لكل تقدم يحرزونه. 

ويعتقد أن الإنجازات التعلمية الرئيسة, هي فقط التي يجب أن تعزن بشكل إيجابيء ولكن 
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eke st a daadjoli eee‏ الراجعة والتعزدر 


a ena bees E a gato a 
ER كفني‎ SN ali alleges aR a a ll E eet 
١ الاحتفال بإنجان الأهداف التعلمية الكبرى التي تم تحقيقها.‎ 

te‏ :هذا :قدو اق Sr‏ تسد اليه iy esl alate‏ ا اناد لا عرس 
سبب يمنع من أن تكون البيئة التعليمية (الصف) مركزاً لإطلاق الطاقات» وإثارة الدافعية لدى 
Gills E ages pala‏ فى لدعي الراك 

إن تضمين المحفزات فى المادة التعليمية عند تصميمهاء سوف يشعر المتعلمين بالإيجابية. 
pedis,‏ ذلك ألرية مق Many G‏ سيسافه على تحويل Tall‏ التعليمية إلى Tiny‏ ممتعة bal‏ 
# أساليب إثارة الدافعية 

Las‏ ما مرب الثل'القائل:'تستطيع:أق :تالخد 'الحضان Sty oll‏ لآ تستطيع أن 
كر pall le‏ لقنا E‏ لشف aa El gall‏ لل E‏ ينوكل ان سيره نيا 
اليل WS GY‏ غ le JNU‏ ا کے ن cult‏ الا alas‏ 
Eel‏ لا قطي Teas‏ معطم poles G‏ دما داهو Wala‏ قر 
أمامتا: سين عدم وجرد pis! LS,‏ التعلم: أ ليس لد دانع للتعلغ«فالدافهية للتعلم, 
ترم Tals Ua‏ عدف Gil ct O LGN cle yl‏ تمتها ع مدت N‏ 
cael aioli Atma‏ ل م E yall‏ و eal‏ نه jal alg‏ 
ومستوى القلق sl‏ وما حققه من نجاح سابقء وما يتلقاه من تعزيز وتغذية راجعةء إلى غير 
ذلك من العوامل التي يطول شرحها (زيتونء 1999). 

ا ا a‏ 
التدريس»رهذا ما ندعوه Bale‏ بتشويق الطلبةء أو تحفيزهم للتعلم, لكن كيف نثير دوافعهم, 
ونشوقهم لموضوع التدريس لكي يعطوا الاهتمام الكافيء ويبذلوا الجهد اللازم لتعلمه؟ أي ما 
الأساليب المختلفة لإثارة الدافعية لدى الطلبة؟ وقبل أن تجيب عن هذا السؤال agi‏ بنقطتين 
أساسيتين هما: 
الأولى: أن الطلبة يختلفون في استجابتهم لأساليب إثارة الدافعية لديهم» فما يثير دافعية أحد 

alll‏ كن لا يكين داتعا GAM‏ غير أن ميصعمي القدريس» يسعون قد الا اة 


لاختيار أفضل الأساليب التى تدفع أكبر عدد ممكن من الطلبة JLU‏ على التعلم. 
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Li‏ في حالة إحباط أو إعاقة هذه الحاجات, فإنها تولد لدى الفرد شعوراً بعدم الثقة الناتج عن 

إحساسه بالضعف والدونية. ويمكن للمعلم بذل كل age‏ لإعادة ثقة الطالب بنفسه. من خلال 

إشباع حاجته للاعتراف به وتقديره. فمثل هذه الحاجات يمكن أن تشبع على أفضل وجه» من 
خلال ما يقدمه المعلم من إجراءات لبناء الثقة بالنفس» مما يؤدي إلى تنمية دافعية التحصيل 

الدراسي لديه. 

3. استراتيجية العزو الداخلي: تظهر USM‏ حينما يعزو الطلبة فشلهم,. لخصائص ومميزات 
ثابتة غير خاضعة للضبط. فيبدي الطلبة سلوك اللامبالاةء والشعور بالإحباط والفشلء وقلة 
الدافعيةء وذلك نتيجة لاعتقادهم» بأن هذه الخصائص أسباب لا سيطرة لهم عليهاء ولا 
يمكن تغييرها. إن قدرة المعلم على إقناع طلبته بالعلاقة بين ما يبذلونه من جهودء وما 
يحققونه من نجاح يتوقع أن يؤدي إلى تحصيل أعلى في المستقبل. 

4. استراتيجية تحمل المسؤولية: إن الطالب الناجى» يتحمل جزءاً من مسؤولية تعلمه» حيث أن 
التعلم جهد مشتركء يشترك فيه المتعلم والمعلم» وقد يشترك فيه الوالدان أيضاً. إلا أن 
ا الأكبر تقع على الطالب نفسه. حيث أن الطالب الذي يتحمل مسؤولية تعلمه. هو 
الطالب الذي يؤمن بأن الوقت والجهد وحجم العمل الذي يقوم به» يؤدي إلى نجاحه أو إلى 
فشله» بل يعطون أسباياً آخرى» Balls‏ أو المعلم» أو الذكاء كاسباب مسؤولة عن النجاح, 
أو الفشل بشكل تام. ويغالي الطلبة بأهمية هذه الأسباب ودورها في تحمصيلهم» ويالتالي 
يهملون مسؤولياتهم الخاصة ودورهم المهم في العملية التعليمية. 

5. استراتيجية التعزيز: يقصد بالتعزي > الإجراء الذي يترتب عليه زيادة احتمال حدوث نفس 
السلوك في المستقيل, » في المواقف المماثةء وتشير نواتج العديد من الدراسات» إلى أن 
التعزيز هى إجراء فعال مع معظم الطلبة» يعمل على تكرار السلوكات المرغوب فيهاء إضافة 
إلى تحسين تحصيلهم الأكاديمي في المدرسة (الرشايدة, 2000(. 
إن وظيفة التعزيز لا تنحصر في إشباع الحاجات الأساسيةء كما اقترح بافلوف وسكنرء أو 

في إشباع الجاجات الثانوية: Lei]‏ يمكن أن يزو الظلية La‏ با لجات عن أهمية وقنة 

عدن الا گات 
إن استخدام التعزيز في عملية التدريس يعتمد على نموذج من ثلاث خطوات هى 
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1. تدريس موضوع ما. 


ae.‏ اا 
3. تقيم المترتيات المناسية على شكل معززات. 

Sail iS ران لك ارجات لقي‎ ae set aia at E E ET E, 
بأنها: تزويد الفرد بمستوى‎ (Mahrens and Liman) عقب إجابته. ويعرفها مهرنز وليمان‎ 
الأخظاء التي بقع قيهاء والتي‎ gym ed أدائه الفعلي غلى الاختبارات اللاخقة: من خلال‎ 
تعود إلى عاداته الدراسية (الحيلة, 1999( إن للتغذية الراجعة أهمية في استثارة دافعية‎ 
وداه‎ ol gets HSU Ah سي قوم على‎ yal 
zga Zeal ll اتشهواء القددرة‎ Gf (2000 السسذائينفة‎ |. ilab) ال حانارن الشاطفة أن‎ 
eels فيس دربي‎ a Ais Mia E وده‎ EEG 
وتطوير مشاعن إيجابي:‎ pagal الات‎ pl daly فى ترسخ المارسات الديتقراطية:‎ ages 
وخيزاقيع: ركذلك مفهوم الذات الإيجائية لديم‎ deal نحو قدراتيم‎ 
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ثانيا: التغذية الراجعة 
# مفهوم التغذية الراجعة 

تعرف التغذية الراجعة: بأنها عبارة عن إعلام المتعلم بنتيجة doled‏ سواء كانت هذه النتيجة 
صحيحة أم ble‏ إيجابية؛ أم سلبيةء بمعنى آخرء فالتغذية الراجعة هي عبارة عن إتاحة 
الفرصة للمتعلم ليعرف ما إذا كان جوابه عن السؤال المطروح أو المشكلة المطلوب منه 
eee er‏ سي Bea‏ ويرى بعض التريويين أمثال "توكمان" (Tuckmn)‏ بأن عملية 
التغذية deal It‏ لا تقتصر على إعلام المتعلم بنتيجة etalai‏ بل على المعلم أن يبين للمتعلم مدى 
الصحة ومدى الخطافي جوابهء وإلى أي حد كان جوابه صحيحاً أو خاطئاً. يمعنى آخرء إلى 
أ متتو كان alge‏ دقيقاً وضنحيحاً, ولاذا كان حوابة كذلك وان بعلمة LI‏ من الأهداف 
السلوكية التي نجح في تعلمهاء Lily‏ منها ما يزال يتعثر في تعلمهاء ثم أين كان موقعه من 
تحقيق الهدف الكلي النهائي المرغوب فيه؛ وهل يتقدم نحوه بشكل مضطرد ويثقة وثبات» وكم 
بقي عليه من العمل sally‏ لكي يصل إلى نهاية هذا الهدفء ومن ثم السيطرة على عملية 
التعلم وإتقانها (الحيلة. 1999). 

Liles‏ ما توافق Glee‏ التغذية الراجعة عمليات من الممارسة والتدريب: وقد تأتى التغذية 
الراجعة بعد تطبيق الاختبارات اليوميةء أو الشهرية خلال الفصل الدراسيء أو قد تأتي بعد 
تطبيق الامتحانات النهائية في نهاية الفصل الدراسي. 

وفي الحالة الأولى» تعد التغذية الراجعة مرافقة لعمليات التقويم التشكيلي (التكويني)ء 
والتي تنصب في جوهرها على التأكد فيما إذا كانت الأهداف السلوكية قد تحققت خلال عملية 
التعلم آم Y‏ في حين تعد التغذية الراجعة في الحالة الثانية مرافقة لعمليات التقويم الختامي 
والتي تنصب في جوهرها على التاكد فيما إذا كانت الأهداف التريوية العامة (الهدف الكلي 
النهائي) قد تحقق أم لا. 

ومن الجدير بالذكر هناء أن التغذية الراجعة التي ترافق عمليات التقويم التشكيلي أثناء 
عملية التعلم, تكون متغددة pees elie]‏ في ترون امقول بيعلومات اة عن Zach‏ 
تعلمه» ولاذا كان Lob‏ في إجابتهء أو غير deal‏ في حين أن التغذية الراجعة التى ترافق 
عمليات التقويم الختامي في نهاية عملية التعلم, تكون مختصرة, ومقتضبة وتقتصر على إعطاء 
امتعلم العلامة الكليةء أو التقدير النهائيء وذلك عن طريق إعلام المتعلم بمدى doles‏ أو 
إخفاقه في تحقيق الهدف التعليمي النهائيء والقرار الإداريء أو التربوي الذي اتخذ بشأنه. 
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E POE‏ الراحده و المعوين 





والتغذية الراجعة وسيلة: وعملية مهمة من وسائل التفاعل الاجتماعي بين الناس.وعملياته, 
orig‏ توظيفها كفاية أساسية ينبغي أن يتقنها المهتمون يتشكيل السلوك التعليمي والمهني. فمن 
خلالها يتعلم المرء Luis‏ من المعلومات» والمهارات: والقيمء والاتجاهات, ويها أيضاً يجري 
oul Ghat, Sued uA ol sal dod‏ التعري elles Garb Ge‏ الإتصناف laa ly‏ 
ومهارات التعبير والكلام» ومهارات التلميح والإيماء. فمهارات التواصل المختلفة اللفظية منهاء 
وغير اللفظية. تعد مهارات أساسية في التقاط التغذية الراجعةء واستقبالهاء وفي بثها 
Lyle] CAL olga teat! ERLE‏ ايعان عطياك 
التعليمء والتعلم, والقيادةء والإدارة. والتفاعل الاجتماعي كذلك: وهي وسائط التأثير في 
sags Stl, 0‏ 

قتبس اصطلاح التغذية الراجعة من العلوم التطبيقيةء والهندسية التي تهتم يما يسمى 
as «(Control Michanism) "hall es‏ انتقل استعمال هذا Rind‏ الى مباوين 
التريية وعلم النفسء والتغذية الراجعة اشتقت من مصطلح السيبر نطقيا (Cybernatic)‏ وكان 
أول من وضع هذا المصطلح هى "ثويرت واينر" عام )1948( واستعمل اصطلاح التغذية 
الراجعة في مجال اللو ا مق الاصطلاح الذي كان شائعاً وهو 'معرفة النتائج م 
لكون معرفة النتائج لا تعني بالضرورة استفادة الفرد منها في تعديل سلوكهء وتوجدهه الوجهة 
الصحيحة:؛ GLa‏ مفهوم التغذية الراجعة يعد hoor ets‏ حيث أنه يعني بالإضافة إلى معرفة 
النتائج ee,‏ أساسية أخرى أهمهاء استخدام هذه المعرفة في إجراء التحسينات المطلوية 
hal)‏ 1999). 
# التغزية الراجعة في التعليم 

لم تحظ التغذية الراجعة باهتمام كاف من الباحثين في برامج التربية Coles‏ ويرامج إعداد 
المعلمين في كليات العلوم eee Pa Carmen tcl‏ 
استخدام التغذية الراجعة بفعالية لدى أدائهم أعمالهم, (A‏ بأن استخدام أي نمط من أنماط 
التغذية deal ll‏ يؤدى إلى زيادة تسهيل العملية التعلمية التعليميةء وتثبيت المعلوماتء وزدادة 
تحصيل الطلبة في المهمات اللاحقة؛ وهذا يؤدي إلى تزويد المعلمين بطرائق جديدة من أجل 
تعلم فعال. 

تعددت» وتنوعت تعريفات التغذية الراجعة في مجال التربية والتعليم من قبل العلماء 
والباحثينء والمهتمين» ومن هذه التعريفاتء تعريف "جونس" (Jones)‏ وتعريف "جودوين” 
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الفصل العاشر q‏ 
وٴڪلوزمىر" (Goodwin and Klausmeier)‏ و (Mory) E „ga‏ و روس" CROSS)‏ الذين يرون 
أن التغذية الراجعة؛ هي تلك المعلومات التي تعطى للفرد عقب إجابته (الحيلة 1999). 

Gay‏ فلك GSS! 25 (Sy olay all‏ راسف انها ی القن ا راا 
عن سير آدائه بشكل مستمرء من أجل مساعدته في تعديل ذلك الأداء إذا كان بحاجة إلى 
تعديل» أو تثبيته إذ! كان يسير في الاتجاه الصحيي". فعملية تزويد الفرد بالبيانات الضروررة 
REP Giant E‏ تزيد من فعالية الأداء في المستقبل. 

وبقدر تعدد تعريفات التغذية الراجعة؛ بقدر ما لها من أهمية في عملية التعلم والتعليم. 
حيث إنها ضرورية ومهمة في عمليات الرقابة والضبطء والتحكم» والتعديل التي ترافق» وتعقب 
عمليات التفاعل والتعليم والتعلم ولا قيمة لها إذالم توظف في تعديل السلوك وتطويره 
بالاتجاه الأفضلء ويفترض علماء النفس أن للتغذية الراجعة ثلاث خواص: التعزيزية, 
والدافعية. والموجهة» كما أنهم يشيرون إلى أن الدور الوظيفي لها يرجم إلى تلك الخواصء وقد 
(Skinner) | Sas! aes‏ أهمية الخاصية التعزيزية» من خلال تركيزه على fase‏ التغذية الراجعة 
الفورية كما أن التغذية الراجعة تجعل التعلم haii‏ فعن طريقهاء يستطيع المتعلم معرفة 
أدائهء ويحدد ماذا يجب عليه أن يفعل فيما بعد فهي بذلك شكل من أشكال التعزيز» كما أنها 
تعد نوعاً من البواعث, فهي عامل أساسي في زيادة دافعية المتعلم نحو اكتشاف الاستجابات 
الصحيحةء وانتقائها (الحيلة, 1999). 

ومن ناحية ثانيةء فإن للتغذية الراجعة وظيفة موجهةء حيث إنها تعمل على توجيه الفرد نحو 
Gl‏ أي تبين له الأداء المتقن والأداء الخطأ الذي لم يتقن بالشكل الصحيم. كما أن التغذية 
الراجعة تساعد على التعلم» بحيث تشد انتباه المتعلم, إلى المظاهر المهمة للمهارة المراد تعلمها, 
وترفع مستوى alial‏ المتعلم ورغباته في التعلم. 

ومن هذا المنطق» فإن التغذية الراجعة تثبت المعانيء والارتباطات المرغوب فيهاء وتصحح 
الأخطاءء وتهذب الفهم الخطاء كما تزيد ثقة المتعلم بنتاجاته التعليمية, وتدفعه لتركيز جهوده 
وانتباهه إلى المهمة التعليمية التي تحتاج إلى تهذيب» مما يزيد من احتفاظه بالمادة التعليمية 
ا | 

ويذكر (Mehrens and Lehman) ‘glass 33 o‏ أن | لتغذية الراجعةء تؤدى إلى دفع 
الطلبة لأداء أحسن على الاختبارات TAW‏ ويؤكدان أهمية قيام المعلم بمناقشة فقرات 
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الاختبار كجزء من الاستراتيجية التعليمية التي يستخدمهاء وذلك للأسباب التالية (الحيلة 
1999( 
أولاً : تصحيح الأخطاء التي يقع فيها الطلبة؛ والتي تعود إلى عاداتهم الدراسية» أو إلى 
esl Lgl‏ غو LGAY GAT she GEM‏ 
Lob‏ : حث الطلبة على أداءات أفضل في الاختبارات اللاحقة. 
ثالثاً : تفسيرء أو شرح الأهداف التعليمية؛ التي تم Last‏ واختبارهاء لتنظيم العادات 
الف ر اة عل وفق ذاه 
رابعاً : إتاحة الفرصة أمام الطلبة لمناقشة المحكات: التي تحدد صحة الإجابة. وتسويغ 
استخدام مثل هذه المحكات» وذلك من أجل توضيح إساءة الفهم» أو الأفكار الخطاًء 
التي يمكن أن تتكون لديهم. 
ويذكر "اوزويل" (Ausubel)‏ أن التغذية dal fl‏ غير أساسية للتعلم» على نحو عام 
ولكنهاء ويناء على أسس تعزيزية - دافعية» وأخرى معرفية؛ يجب أن تسهل عملية التعلم في 
حالة التعلم الاستظهاري أكثر منه في حالة التعليم ذي المعنى. ويؤكد أن الإثبات المستمد من 
البحث» يعد غير حاسم» ويعود ذلك إلى الإخفاق في ضبط مجموعة من المتغيرات الآخرى ذات 
العلاقة (الحيلة, 1999). 
وتؤكد ob bill‏ الارتباطية والسلوكيةء أهمية دور التعزيز في التعلم» وقدرته على استثارة 
دافعية alili‏ وتوجيه نشاطاته. ويأخذ التعزيز في الأوضاع الطبيعية أشكالاً متنوعة. 
كالإثابات الماديةء والعلامات المدرسيةء والنشاطات الترويجيةء كما أنه تأخذ بعض أشكال 
التغذية الراجعة. 
# أنواع التغذية الراجعة 
للتغذية الراجعة أنماطء وصور متعددة: يمكن أن تكون في غاية السهولة من نوع "نعم أو 
"لاء أو أكثر تعقيداً وتعمقاً» كتقديم معلومات تصحيحية للاستجابات التي تكون من النمط الذي 
تتم من خلاله إضافة معلومات جديدة للاستجابات» ويمكن أن تزداد العملية توسعا لتقترب من 
العملية التعليمية. ومن الأنماط الشائعة للتغذية الراجعة بناء على مصدرها ما يأتي (الحيلة 
l :)1999‏ 
# التغذية الراجعة الداخلية, والتغذية الراجعة الخارجية: تعد التغذية الراجعة من eal‏ 
العوامل التي تؤثر في التعلم» حيث تشير إلى المعلومات التي تتوافر للمتعلم حول طبيعة 
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أدائه لمهارة ماء فإن مصدر المعلومات, إما أن يكون داخلياًء Lely‏ خارجياً. وتشير التغذية 
الراجعة الداخلية إلى المعلومات التي يشتقها الفرد من خبراته. وأفعاله على نحو مباشر 
(شعور المتعلم باستجابته)» وعادة ما يتم تزويد المتعلم بها في المراحل الأخيرة من تعلء 
المهارة» ويكون مصدرها الشخص GIS‏ أما التغذية الراجعة الخارجية فتشير إلى 
المعلومات التي يقوم المعلم» أو المدربء أو أية وسيلة أخرى خارجيةء بتزويد المتعلم بهاء 
كإعلامه بالاستجابة الخطأء gf‏ غير الضرورية والتي يجب تجنبهاء أو تعديلهاء وعادة ما 
يزود المتعلم بها في بداية تعلم المهارة. وتأخذ شكل معلومات AS‏ أو كمية. 

© التغذية الراجعة الكيفية: يتم بها تزويد المتعلم بمعلومات تشعره بأن استجابته صحيحة أو 
غير صحيحة. 

+ التغزية الراجعة الكمية: يزود المتعلم بها بمعلومات JST‏ تفصيلاً. ودقة. وتوحي الدلائل بأن 
التغذية الراجعة الكميةء أكثر فاعلية في مجال تحسين الأداء من التغذية الراجعة الكيفية, 
apes Fy‏ دوق deal Ml Lawl‏ الكت على التغذية الكيفيةء إلى أن الأولى تزود المتعلم 
بكمية وافرة من المعلومات التفصيلية الدقيقة ذات العلاقات lal‏ الأمر الذي يجعل المتعلم 
أكثر معرفة بما يجب عليه القيام به من أعمالء في حين تقتصر معلومات التغذية الراجعة 
الكيفية على تزويد المتعلم بكلمة صواب أو خطأء لذلك ينزع الباحثون إلى تفضيل التغذية 
EER‏ 
ووا فإن المعلومات التي تتوافر للمتعلم بالتغذية الراجعةء سواء كانت داخلية al‏ 

خارجيةء كمية أم كيفيةء تمكن المتعلم من إجراء بعض التغييرات, أو التعديلات في سلوكه, 

حيث يغدى هذا السلوك AST‏ اقترابا من الاستجابة المرغوب فيها. 
أما التغذية الراجعة: في إطار الزمن الذي تقدم فيه, فيمكن تصنيفها إلى فكتين هما 

:)1999 Ala!) 
التغذية الراجعة الفورية: وهي تلك التي تتصل بالسلوك الملاحظ وتعقبه مباشرة وتزود‎ 

الطرف الآخر بالمعلومات أو التوجيهات,؛ والإرشادات اللازمة لتعزيز السلوك. أو تطويره. أو 

تصحيحه. وغالباً ماتكون بشكل مكتوب» أو شفويء وتكون بصورة فردية؛ وهذا النوع من 
التغذية الراجعةء هى السائد في معظم طرائق التعليم الفردي. حيث يعد saj‏ مبادئ التعليه 
الفر دي» ويذكر 'بارك" و"جتلمان" (Park and Gittelman)‏ إن التغذية الراجعة الفورية تجذب 
انتباه المتعلمين إلى معلومات معينة يجب التركيز عليها" ويمكن تعريف التغذية الراجعة 
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الفورية» إجرائياً بأنها: تزويد المتعلم كتابياً بالإجابات النموذجية لأسئلة التقويم الذاتيء مما 
يساعده على التعرف إلى أن استجابتة»عن الاسيكلة dase‏ أو خاطئةء» بقصد تعزيزه؛: أو 
تعديل استجابته من أجل مساعدته على تحقيق أهدافه إلى درجة الإتقان. 

التغذية الراجعة المؤجلة: وهي تلك التي تعطى للمتعلم بعد مرور فترة من الزمن على 
استكمال العمل» أو الأداء» وقد تطور هذه الفترة أى تقصر بحسب الظروفء ومقتضى الحال. 

التغذية الراجعة المعتمدة على المحاولات المتعددة: وفيه يُعلم المعلم المتعلم بأن إجابته عن 
السؤال المطروح صحيحة أو خاطئة. وفي Ula‏ الإجابة الخاطئة يطلب منه أن يحاول عدة 
ele‏ وأن يفكر في الجواب الصحيح قبل أن يزوده بالجواب الصحيح. 

سوال م جواب ۾ صح أو ploy tba‏ مرة أخرى في حالة الإجابة الخطا + الجواب 
اكيم 

التغذية الراجعة الصريحة: وفيه يعلم المعلم المتعلم, بأن إجابته عن السؤال المطروح 
صحيحة أو خاطئة, ثم يزوده بالجواب الصحيح» في حالة الإجابة الخاطئةء ثم يطلب منه أن 
ينسخ على الورق الجواب الصحيح مباشرة بعد رؤيته له. 

سؤال ۾ جواب ي صح أو خطأ الجواب الصحيح .عإعادة LES‏ الجواب الصحيع 

النغذية الراجعة غير الصريحة: وفيه alas‏ المعلم المتعلم ob‏ إجابته عن السؤال المطروم 
صحيحة أو خاطئة؛ ولكن قبل أن يزوده بالجواب الصحيم: في حالة الإجابة الخاطئةء يعرض 
عليه السؤال مرة أخرى ويطلب منه التفكير في الجواب الصحيح» وتخيله في iad‏ مع إعطائه 
مهلة محددة eal‏ ويعد انقضاء الوقت المحدد» يزوده بالجواب الصحيم إن لم يتمكن من 

glu‏ جواب هصح أو thd‏ التفكير في الجواب الصحيع لمهلة محددة م الجواب 
الصحيح 
# أثر التغذية الراجعة في عملية التعلم 

للتغذية الراجعة أثر كبير في تحسين عملية التعلم, وإليها يرجع الفضل في تثبيت المادة 
امتعلمة في ذهن المتعلم بالشكل الصحيح» بل وتعد التغذية الراجعة العنصر الأساسي في 
العملية التعليمية التعلمية, ولا تكتمل عمليتا او أن رافق اد 
الممارسة, والتدريب في ABT‏ التعلم. وأن تأتي بعد إجراء الاختبارات اليومية أو الشهرية؛ أو 
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E العاف يي‎ aa 
فما فائدة عمليات التقويم هذه إن لم يتبعها تصحيح‎ Wy حتى بعد الامتحانات النهائية؛‎ 
(Rich- للإجابة الخاطئةء وتعزيز للإجابة الصحيحةء ويضيف بعض التريويين أمثال "رتشارد”‎ 
ليس المهم أن يعرف المتعلم ما إذا كانت إجابته صحيحة أو خاطئة عن الأسئلة التي‎ GLard) 
كانت إجابته صحيحة ويدعمهاء ولاذا كانت‎ U ولكن الأهم أن يبين المعلم للمتعلم‎ dale تطرح‎ 
خاطئة ويصححها ويفضل أن تكون عملية التصحيح فور حدوث الخطأء كما على المعلم أن‎ 
هو المسؤول عن نتيجة إجابته الصحيحة: أو الخطأ يما بذله من جهد» ووقتء‎ db يؤكد للمتعلم‎ 
يدعو 'ريشتارد" المعلمين أن ينموا مركز الضبط الداخلي‎ GAT ومسؤولية اتجاه التعلم. بمعنى‎ 
للمتعلم» وأن يبينوا لهم بأن نتائج تعلمهم» ترجع إلى جهودهم: ودراستهم؛ وتحملهم للمسؤولية‎ 
في حالة النجاح» أو إلى كسلهم: وعجزهم» وعدم تحملهم المسؤولية في حالة الإخفاق.‎ 
ويمكن تلخيص أهمية استخدام التغذية الراجعة في عملية التعلم بالنقاط الآتية (الحيلة‎ 
(1999 
سواء كانت صحيحة أو خاطئة مما‎ etalai تعمل التغذية الراجعة على إعلام المتعلم بنتيجة‎ 1 
يقلل القلق والتوترء الذي قد يعتري المتعلم في حالة عدم معرفته نتائج تعلمه.‎ 
تعزز المتعلم وتشجعه على الاستمرار في عملية التعلم» ويخاصة عندما يعرف بأن إجابته‎ .2 
عن السؤال كانت صحيحة: وهنا تعمل التغذية الراجعة على تدعيم العملية التعليمية‎ 
التعلمية.‎ 


مه 


دنأ 


. إن معرفة المتعلم أن إجابته كانت خاطئةء وما السبب لهذه GLY‏ الخاطئةء يجعله يقتنع OU‏ 

4. إن تصحيح إجابة المتعلم الخاطئة من شأنها أن تضعف الارتباطات الخطأ التى حدثت في 
gad of Wits‏ الإجابة الخاطئة فوراًء وتحل محلها الإجابة الصحيحةء ويخاصة في حالة 
استخدام التغذية isali‏ الفورية. ويجب al‏ تستخدم هذه العملية من التصحيح في 
مراحل التعلم BS‏ وبخاصة في المراحل الأولى الأساسيةء وفى بداية عملية التعلم. 

5. إن استخدام التغذية الراجعةء من شأنها أن تنشط عملية التعلم, وتزيد من مستوى الدافعية 
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للتعلم» وتجعل كلا من المعلمين والمتعلمين فى حركة دائية مستمرة: لتحقيق الأهداف 
التعليمية التعلمية. l‏ 

6. تعرف عملية التغذية الراجعة المتعلم أين يقف من dela eer reread‏ 
فترة طويلة لتحقيقه؛ آم آنه قريب منه آي» أن التغذية الراجعة تبين للمتعلم اتجاد سير تقدمه 
في العملية التعليمية التعلمية. 

7. تعرف المتعلم أين هى من الأهداف السلوكية التي حققها غيره من رفاق صفه: oo‏ 

يحققوها بعدء ويالتالي: فقد تكون هذه العملية بمثابة تقويم ذاتي للمعلم وأسسلوية s‏ 
التعليم: ومعرفة ما إذا كانت الأهداف التي رسمها واقعية al‏ غير واقعية. 

8 تعمل التغذية الراجعة يما 00 للمتعلم من معلومات إضافية ومراجع مختلفة: على تقوية 
عملية التعلمء وتدعيمها وإثرائهاء إذ على المتعلم في حالة الإجابة الخاطئة أن يبحث عن 
ارات | ani penis rears‏ انلكا وحن رويك هده ف Se eal‏ انا 
يتطلب من المتعلم القدرة على التطبيق والاكتشاف. 


l T 


jamal‏ لعافو ی 
ثانثا: التعزيز 
# مفهوم التعزيز 

للمعلم دور رئيس في خلق الظروف التعليمية التعلمية التفاعلية في الغرفة الصفية, 
فشخصية المعلم وسلوكه يجعلان منه نموذجاً للسلوك. يقتدى به طلبتهء ويسيطر المعلم على 
اة النواب:والعقان Jals‏ الضف GoD cubis E‏ من AA‏ الأمد اف AAG‏ 
وتجدر الإشارة هنا إلى أن عملية الثواب والعقاب يطلق عليها تعزيز سلوك الطلبة» سواء كا 
التعزيز سلبيا أو إيجابيا. 

olay supa a‏ يهني UY‏ السارق :ارقو ad‏ سو Balt Ee‏ لعفا 
La LS‏ ا وكلما GIS‏ التقوين ر أى عقي رة ا ها Steal al‏ 
حدوث السلوك المعزز وتكراره؛ OY‏ يجلب المتعة والسرور للمتعلم. وتأثير التعزيز على المتعلم لا 
يقف عند سلوكه المعزز وحدهء وإنهما يتعدى ذلك إلى التأثير فى سلوك رفاقه أيضاً. وما 
يواجهنا كمعلمينء أن قوة تأثير الأنواع المختلفة من التعزيز تختلف من طالب إلى آخر. ولا 
يستطيع أي معلم أن يعرف بصورة مؤكدة أي نوع من التعزيز يكون له الأثر الإيجابي المرغوب 
فيه بالنسية لجميع طلبة صفه»ء gf‏ الصفوف التي يقوم بالتدريس لهاء > وعليك كمعلم أن تنوع من 
أساليب التعزيز ٠ alia‏ وأن تتدرب على ذلك جيداً . وعليك أن تلاحظ السمات الفردية لطليتك, 
لأن هذا قد يوحي cell‏ بأن هناك أنواعاً معينة من التعزيز أكثر فاعلية في ظروف معينة من 





La ye 
أهمية التعزدز‎ $ 
اطي زيادة التعلم فحسبب» وإنما هي وسيلة فعالة لزيادة مشاركة‎ lac يقتصر‎ res لا د‎ 


Pram‏ الأنشطة التعليمية المختلفة, » وهي تؤدي بدورها إلى زيادة التعلمء فاشتراك الطلبة في 
الأنشطة المختلفة داخل haill‏ يودي إلى زيادة انقماسهم في الخبرات التعليمية, ويالتالي 
يصبحون أكثر انتداهاً . هذا بالإضافة إلى أن التعزيز يساعد في حفظ النظام وضبطه داخل 
deel‏ ولعله من الحقائق التي Cb‏ كديا فى الوقت الحاليء alia oi‏ الفا pama‏ 
المختلفين سعداء في صفوفهم, ' وفي تدريسهم, وطلبتهم يحبونهم؛ ويحترمونهم: ويتبعون 
إرشاداتهم: ٠‏ وتوجيهاتهم عن طيب خاطر. ولكن هناك من ناحية أخرى العديد من الصفوف 
الدراسية التي يكون فيها الحال غير مرض إطلاقاً وقد يستطيع المعلمون في هذه الفصول 
ضبط dalas‏ التعلم وتىجيههاء ٠‏ ولكنهم غير سعداء في عملهم . وربما كانت لديهم في البداية 
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آمال عريضةء ومشاعر عفوية نحو طلبتهم ولكنها لم تظهر مطلقاً في عملهم. فهم يجدون 
أنفسهم مضطرين لاستخدام أساليب لا يحبونهاء لضبط النظام في الفصل» وتوجيه عملية 
التعليم» ويبدى ألا بديل أمامهم من استخدامهاء (جابر وآخرون, 1996؛ 1999 (Cooper,‏ 

والواقع أنه وبصرف النظر عن رغبة المعلم ومشاعره. فإنه إذا لم يتعلم من البداية ويسرعة, 
كيف يقود المتعلمين ويتعامل معهم» فإنه لن يبق في الصف الدراسىء» أو على الأقل لن يكون 
ا ببقائه فيه, وهناك حقيقة أخرى غير سارة هي CRE‏ ومدارسنا التي 
ينقصها الكثير الكثيرء يعرف المعلمون أساليب الضبط والتعزيز السلبية» ويستخدمونها 
بسهولةء ولكنء أليس من الأفضل بكثير أن يقضي وقتاً في التدريب على تعلم أساليب التعزيز 
الإيجابية واستخدامها؟ 
0 التعريز 

ن مهارات التعزيز من أهم مهارات التدريس؛ لأنها تتيح للمعلم أن ينمي إمكانياته كإنسان 

6 للعملية التعليمية. فكل ples‏ يستخدم التعزيزء يجد لزاماً عليه أن يدرس خصائص 
المتعلمين ويفهمهاء وهذا يضعه على الطريق؛ لكي يصبح شخصاً يستطيع التعامل مع الآخرين 
Be RSS‏ يفهمهم ويشجعهم )1999 (Cooper,‏ 

إن سلوك التعزيز سلوك فردي إلى حد كبير بين المعلمين المتمرسين؛ أنهم يستخدمون 
مجموعة كبيرة من الألفاظ والعبارات والأفعال التي تؤدي Laks‏ التعزيزء ويحاول كل alee‏ 
البحث عن الاستخدام الملائم والمتنوع معأ للمعززات: وعليه أن ينمي أنماطاً أو استراتيجيات, 
تعتبر فريدة أى مميزة لشخصيته»ء وللموقف التعليمي الذي يديره ويوجهه»ء ويعمل المعلمون 
الأكفاء على التقليل من استخدام أساليب التعزيز "الظاهر", مفضلين استخدام أساليب خاصة 
وأفكار الطلبةء التي تميل إلى إخفاء coll‏ والإطراء. والواقع أنه حينما توجد علاقة طيبة بين 
العلم BUI, E aa OL cpleilly‏ رمكن أن past‏ كيزا ALTA Vode‏ 
إلى أن التعزيز الفعال» هو تفاعل ذى اتجاهين. فكل شيء هو معزز إذا أريد به ذلك بواسطة 
المعلم, وإذا تقبله الطالب الممستقبل على أنه كذلك. وهذا يعني أن الطالب لا بد أن يثق في 
إخلاص المعلم, إذا أردنا أن يكون للتعزيز أثره Gaull‏ والإخلاص ليس صفة للألفاظ التي 
J‏ وإنما هو dire‏ للشخص الذي يستخدمها )1999 ‘Cooper,‏ جابر وآخرون: 1996). 

يستخدم معظمنا عمليات التعزيز في تدريسه؛ وإن كانت حصيلة كثير منا من المعززات 
محدودة بالفاظ وعبارات الإطراء مثل: أحسنت» جيد» صح» بارك الله lac eh)‏ أبدعت, 
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والمشكلة المباشرة التي علينا أن نواجههاء هي الحاجة a E est‏ 
equ‏ والإطراءء .يلاقم المعلم الذي لا ينهم المتعلمين إلا تادر ولكن Leste‏ يرغب المعلم في 
زيادة فرص تشجيعه للطلبةء sos ile‏ أن هذا الرصيد المحدود يصبح روتينياً Sucks‏ والأسوأ 
من ذلك أنه يصبح مكشوفاً للطلبة كما أن كثيراً من من المعلمين الأكفاء يتفاعلون مع طلبتهم 
تفاعلاً على مستوى مرتفع doe‏ وهم يوفرون لهم سيلاً متصلاً من التشجيع والتعزيز. 
وأفعالهم مع ذلك تكون من التنوع بدرجة تجعل الملاحظين والطلبة؛ لا يدركون إلا أن هناك 
Jol Ligne Gabasi‏ مع طلبته. 

إن سلوك الطالب وأفعاله الصغيرة؛ يجب أن تكون محور التعزيز والتشجيع, فالطالب إذا 
أجاد في عمل كبيرء فإنه Bale‏ ما يكون مندمجاً فيه انفعالياًء وإذا كانت مشاعره نحو العمل 
طيبةء فإن كل شيء يسير على ما يرام إن الإنجاز الذي يحققه الطالب في هذا العمل هو 
التعزيز. وقد تبدى لك بعض عبارات التعزيز في هذا الفصل غريبة على أسلوبك (كمعلم) في 
التفاعل مع طلبتك. ولكننا واثقون من أنه من خلال التدريب والممارسة تستطيع أن تنمي وتطور 
لك legal gle)‏ في التعزيز )1999 (Cooper,‏ 

على أنه ينبغي ملاحظة أن مجرد استخدام هذه الألفاظ أى العبارات. لا يكفي في حد ذاته 
لإحداث الأثر المرغوب فيه من التعزيز: فكما يقول مايرنء مايرن (Myers &Myers)‏ المشار 
إليهما في جابر وآخرون (1996) أن الكلمة المنطوقة لا يمكن أن تكون sha‏ فهي دائماً تتأثر 
بنغمة الصوت, وبالتركيز على المقاطع؛ وبسرعة الإلقاءء ودرجة ارتفاع الصوت أو انخفاضه 
وحدته» وهذه العوامل التي تؤثر في معاني اللغة المنطوقة؛ هي ما يطلق عليها اللغة الموازية 
وهي لغة غير لفظيةء كما ترى. فكلمة "نعم" يمكن أن تعبر عن مشاعر كثيرة مثل القبول, 
والغضبء والاستسلام, واللامبالاة والتحديء وجملة قصيرة مثل "سأفعل هذا" قد تعني (جابر 
وآخرون» 1996): 

.«شاكون Be‏ ستعيدا إن faa coded‏ 
سأفعل هذاء ولكن ستكون المرة الأخيرة. 
إنك دائماً تجعلني أنفذ كل ما تريده. 
لا تقلق سأتولى الأمر بنفسي. 
إنني eb GY‏ سأتولى الأمر بنفسى. 
Th RE:‏ لا Soles aa‏ وا لواقم أن كيرا مزق الف ا قور ةانم شقن فلن 


oe g ate 


$ 
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ر JS)‏ الها ف ووا وم لك الل SoM‏ فر عمق رة اقحال ينتركك: [الفطى 
cen aA ES‏ ها i cd EA‏ 

Atal A RA لها‎ eel a والعبارات‎ BURN نهدن ذكره إن‎ agg 
حيث أنها تعزز السلوك أو الإجابة برمتهاء وهناك نوع‎ dole يمكن أن يطلق عليها معززات‎ 
E آخر من التعزيزء يمكن أن نطلق عليه تعزيزاً نوعياً | ريقو كر مفو تكن‎ 
الصحيحة أو تكرارها معززاً. ويحدث ذلك بصورة خاصة في أساليب التعليم المبرمج. ويلاحظ‎ 
أن هذا النوع لى استخدمه المعلم فإنه يكون غير مشحون عاطفياً أو إنفعالياً (أي يكون بارداً).‎ 
فمثلاً إذا أجاب الطالب على مسألة حسابية, وكان الجواب الصحيح هو 73ء فإن المعلم قد‎ 
يعزز الإجابة بقوله:‎ 

73 ¢ 





أو 73هذا صحيح 

+ أى 73 مضبوط... الخ 

ويمكن أن يتضمن التعزيز من هذا op gill‏ إضافة كلمة ثناء بسيطة بعد تكرار إجابة الطالب» 
كأن يقول: 

+ إن حاصل الجمع مضبوط. 

+ نعم إن الإجابة الصحيحة هي 73. 

على أنه يجب أن تعلم أن زيادة التفاعل في غرفة الصفء تتحقق إذا ما كانت إسهامات 
الطلبة في المناقشات أكثرء وهذا يستلزم أن يقلل المعلم من إسهاماته اللفظية بقدر الإمكان, 
وعلى ذلك فإن تكرار إجابات الطلبة بصفة روتينية ومنتظمةء يمكن أن تصبح مملة ومضيعة 
للوقت. 

كذلك يمكن أن يكون التعزيز متحفظاًء فمثلاً عندما تكون إجابة lll‏ أو استجابته 
صواباً في جزء منها. ولكنها تتضمن بعض الأخطاءء فإن المعلم يقوم بتعزيز الجزء الصواب 
فقطء كما يتضح من المثال الآتي: 

#* المعلم: علي هل تعرف كيف تنتقل الحمى الصفراء؟ 
٠‏ علي: تنتقل عن طريق حشرة:؛ اعتقد أنها البعوضة؟ 
امعلم: صحيح» إن الذي يقوم بنقل المرض هى حشرة, ولكنها ليست البعوضةء فهل 
تعرف ما هي؟ 


“po 


4 
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# المعززات غير اللفظبة 


هناك لغة غير لفظية تستخدمها في تعاملنا مع الآخرينء ولكن المشكلة في هذه اللغة أنها 
لمن Ul‏ کان ك مهاف م واا LS‏ أن هذه الفرداك (الحركات والإشازات) تعمل 
GGL Lalas sles‏ البيكات: ومع ذلك هتاك قذر من GLAM‏ على بعض الإشارات 
والحركات: وما تحمله من معنى في المواقف المختلفة؛ فإشارات للل والعداء والانسحاب يمكن 
أن يكون لها نفس المعنى في معظم البيئات.كما أن تعبيرات الوجه تعتبر أسهل المعززات غير 
aaa‏ فيا راق نااك نيزا . فالابتسامة التي يوجهها المعلم لطالب يجيب على سؤال تشجعه 
وتوحي ob all‏ المعلم ليس راضياً عن إجاباته فقطه بل أنه أيضاً يريده أن يستمر في 
Lady dys‏ اب الح يخ ا انف ole‏ العلم كين راهن عن olay!‏ ويمكن 
لتقطيب الجبين أن يكون له تأثيرانء فإما أنه يوقف الطالب عن الاسترسال في pS‏ أى أنه 
يدفعه إلى أن يبرر أو يوضح إجابته. وهناك عدد آخر من تعبيرات الوجه. يمكن استخدامها 
BLS,‏ فى غ cru pill‏ كان وبل [Sade ohh‏ بيقن يميت ella]‏ فين يشير إلى أن اا 
يكن GLa!‏ ويعلهها كدر کا من اا وا متتعرا Bill oa‏ § الحاملة Sal)‏ 5 شه 
الطالب على الاستمرار في الكلام» والاسترسال في الإجابة. أما النظر باستغراب فيعطي 
إيحاء بأن الإجابة غير واضحةء وتحتاج إلى مزيد من الصقل والتوضيح (جابر وآخرون؛ 
.(Cooper, 1999 6‏ 

والنوع الثاني من التعبيرات غير اللفظية هو حركة الرأس. فعندما يكون المدرس مصغياً 
إلى إجابة الطالب» يستطيع أن يشجعه بابتسامة أو بإيماءة من رأسه. فإيماءة الرأس؛ توحي 
للطالب بأنه على الطريق السليم على أقل تقدير. ولكن هز الرأس» يشير إلى أن الطالب على 
خط وين كر Mat‏ و | هاباب 

وثمة نوع ثالث من التعبيرات غير اللفظية تتمثل في حركة الجسم. فعندما يتحرك المدرس 
لكي يقترب من الطالب أثناء الإجابةء فإنه يعطي الطالب elal‏ بأنه يريد أن يسمع ما يقول, 
وهذا النوع من الحركة يشجع الطالب على الاسترسال في الإجابة. 

gee‏ ادكو ان التعبيرات غير اللفظية التي تكلمنا عنها > ينبغي ألا ينظر إليها 
loo} bek‏ مفككة منقصلةء بل على أنها جزء من نمط سلوكي. فحركات الوجه. والرأس, 
والجسم تتجمع في أنماط تهدف إلى زيادة مشاركة الطلبةء وهذا السلوك النمطىء يمكن أن 
يلاحظ بوضوح في استخدام الإشارات مثل(جابر وآخرون, 1996؛ 1999 (Cooper,‏ 
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1. الإشارة إلى الطالب: فبدلاً من مناداة الطالب بالاسم؛ يمكن للمدرس أن يشير إليه ويبتسم 
أى يومئ برآسه. 

2. إشارة الاستمرار: تحريك اليد بصورة دائريةء يمكن أن تشير للطالب بأن يستمر في كلامهء 
وأنه على الطريق السليم. وهذه الإشارة ينبغي أن يصحبها ابتسامة:؛ أو ا 
الاقتراب من الطالبء أو أي مزيج منها. 

EEE‏ ونه الوك لاعفا راحتها إلى الإمام» يستطيع المعلم أن يوقف أي 
إجابة غير صحيحة. أو يحث الطالب على تغيير الصياغةء gf‏ أن يعطيه وقتاً أطول للنظر فى 
إجابته بروية أكبر. l‏ 
وينبغي أن نذكر أننا حين نطالبك أن تقلل من التعبيرات اللفظية أثناء استخدام المعززات 

غير اللفظيةء فإننا لا نعني أن تفصل بين اللغتينء اللفظية وغير اللفظية:؛ أو أن تمتنع عن 

all gai E as all E as 
العادي مزيج من اللغتين. كما آننا في تعاملنا اليومي مع الآخرين نستخدم اللغتين معا وفي أن‎ 
عل‎ Cys ll LST اللفظيئة‎ ol ll تعنى من هذا أن تقل فقطمن‎ Gad Lally aly 
.ار مسيم قينا عاب ا دن ماعن‎ OE O peer aa 

(جابر وآخرون» 1996).. 

# استخدام إسهامات الطلية كمعززات 
إن أهم أشكال التعزيز والتشجيع بالنسبة للكاتب أو المؤلف» هو أن يقتبس الناس عنه 

ويشيرون إلى ذلك. ويمكن للمعلم أن يستخدم هذه الاستراتيجية. خاصة أثناء المناقشات؛ وذلك 

باستخدام إسهامات الطلاب» وتوجيه أنظار بقية الطلبة كنوع هام من أنواع التعزيز» ومن أمثلة 

ذلك pile)‏ وآخرون» 1996): 

* لقد قال لنا محمد كيف يمكن عمل ذلك» وأعطانا أمثلة جيدةء هل يمكن أن يضيف أحد غيره 
إليها. 

+ هل يستطيع أحدكم أن يفكر في أساليب أخرى تدعم ما قاله أحمد؟ 

+ دعونا نناقش المشكلة التي ذكرها أسامة. 
ويستطيع المعلم أن يستخدم إسهامات الطلبة وأفكارهم, حتى ولو كانت غير واقعية. OLS‏ 
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تكون مجرد مشاعر أو اتجاهات. وفي مثل هذه الحالات يمكن للمعلم أن يعمل على اجتذاب 
الطلبة الذين يعزفون عادة عن المشاركة في المناقشة. بأن يشجعهم على التعبير عن موقفهم؛ أو 
age‏ فيما يقوله زميل لهم» ومثال ذلك cole)‏ وآخرون؛ 1996). 
E‏ هذا خطا اقول ستاك هن مشاركة هذا owl‏ 
+ عبد الرحمن يعتقد» أن هذا سوف يكون مشروعاً مناسباً للفصلء ما رأيك في ذلك يا 

إبراهيم؟ 

كذلك يمكن للمعلم أن يعزز تلك الإسهامات بصورة غير لفظيةء كأن يكتبها مثلاً على 
السبورة. أو يطلب من الطلبة كتاباتها في دفاترهم» يمكن أن يكون هذا النوع من التعزي 
leas Slade‏ آلا نخدت dole! sas‏ أن اسا الطالتساشيزة Stags‏ هذا الع من لرن 
bais‏ العلم algal (ple‏ الإتجانية من Lila!‏ طاليتفق طريق dead‏ انقنامظلنة الف 
إلى مساهمة إيجابية سابقة قام بها طالب آخر. 

ويمثل الطلبة الذين يندر مشاركتهم في المناقشة مشكلة تتطلب ol!‏ ويمكن تشجيع هؤلاء 
الطلبة على المشاركة بشكل تدريجيء؛ فعندما يلاحظ المعلم أن طالباً خجولاً ينظر إليه أو ينتبه 
إلى ما يقولهء فإن عليه أن يعزز هذا السلوك بابتسامة أو Belal‏ ويعني هذا أن المعلم مسرور 
من أن الطالب منتبه للدرس» وما يدور حوله من نقاش. كذلك يستطيع المعلم تشجيع هؤلاء 
الطلبة الخجولينء بتوجيه أسئلة بسيطة إليهم» يسهل agale‏ الإجابة عليهاء بحيث تعطيهم 
ob (Orgone)‏ تجربتهم الأولى في المشاركة تجرية ناجحة. فإذا ما اتبع المعلم هذا الأسلوب Bah‏ 
معقولة, فإن الطلاب سوف يندمجون في الأنشطة الصفية. 

ويمتاز أسلوب استخدام إسهامات الطلبة وأفكارهم؛ في عملية التعزيز بأنه يبدو كأمر 
طبيعي وغير متكلفء إذ أنه أقل أشكال التعزيز ملاحظة أو وضوحاً. فهو لا يستخدم ألفاظاً 
للتعزيز تلفت الأنظار إليها. بل قد لا يكون لاستخدام إسهام الطالب أو فكرته في بعض 
الأحيان أثر إيجابي مباشر. إنما قد يبدو bolia‏ أو سلبياً. فعلى سبيل SLAM‏ حينما يقول 
celal‏ قال سمير أنه يشعر بأن رفع أسعار البترول ليس فى صالح الدول المنتجة للنقفط هل 
هناك من يخالفه الرأي” يبدو أن الأثر الظاهر لهذه العبارة أن المعلم يريد الرأي المخالف» ومع 
ذلك فإن مجرد توجيه انتباه الفصل إلى إسهام سمير هو في حد ذاته تعزيز له (جابر 
وآخرون. 1996).. 
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م الدافعية والتغزية الراجعة والتعزيز 





[Say‏ ونين Lal gl oluleall E Gale of wll‏ فر كما 
EN all alae‏ قوف ene len‏ انوي لان لذ بكرن لد ورف then SUR‏ 
بمناسبة ويدون مناسبةء وثانيهماء أن يشعر الطالب بصدق المعلم فيما يقول: وثالثها؛ أن 
تتناسب المعززات المستخدمة مع نوع الاستجابة ومدى جودتهاء فليس من المعقول أن تقول 
'رائع" لفكرة تافهة؛ وأخيراً. فإن التنويع في استخدام المعززات أمر ضروري حتى لا يشعر 

الطلبة بالرتابة والملل (جابر وآخرون: 1996).. 
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مواقف 


المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 

استخدامات التكنولوجيا في دعم التعلم مع الفهم 

مفهوم الوسائل التعليمية cle‏ 

تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية 

نماذج تصميم الوسائل التعليمية التعلمية 

تصميم الوسائل التعليمية وإنتاجها في ضوء بعض الأسس النفسية ومبادئ 
التعليم والتعلم 

معايير اختيار الوسيلة التعليمية التعلمية 

الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلمية 


يي اختيار الوسائل التعلدمية التعلمية والتكنولوجية 





شهد الواقع العالمي الجديدء الذي يتنامى بشكل متسارع خلال العقدين الآخرين من القرن 
cca peal‏ ويداية القرن الحادي cp pally‏ تقدماً هائلاً في مجال التكنولوجيا المعلوماتيةء وما 
زال ينمى حتى اليوم ويتسارع أكثر من الأمس. وقد جاء بالعديد من الوسائل التكنولوجية 
الحديثة. التي جعلت من هذا العالم "قرية صغيرة" يتفاعل أهلها معأ وكأنهم dag! Yas‏ ومن 
أشهر هذه الوسائل الإنترنت. ومع هذا التطور المتسارع تداخلت المفاهيم والمصطلحات» وكان 
نتيجة ذلك الخلط بين تكنولوجيا التعليم والتكنولوجيا فى التعليم» والوسائل التعليمية التعلّمية, 
التكنولوجية؛ والوسائل التعليمية التعلمية في المواقف التعليمية الصفية بدرجة عالية من 
اا لذلك ANY Jeol! fda cle‏ الخ علي Ayal ads Syl gil ade‏ فى ذلك Leo Lal‏ 
المقال الافتتاحي لمجلة نيويورك تايمز والذي كتبه "إيفان بورنر' في العدد (30/11): والخاص 
بأحد أهم الوسائل التكنولوجية وهى الحاسوب. 





إن كل ما يقدم بوساطة الحاسوبء ما هو إلا عمل متجانس» تعظم فيه ألعاب الفيديى بطريقة مبهمةء 
ولكنه يساعد في الوصول إلى عالم اللامتناهي من المعلومات» بغض النظر عن الجودة ويصف uot‏ 
ردة الفعل ضد التكنولوجيا في المدارسء ويخاصة المدارس الأساسية الأولى يقول: يرتكز الاستخدام 
للحاسوب بطريقة آلية (لا عقلية) وغير موجهة. ويقول: أن الانتقادات حول استخدام الحاسوب في التعليم 
المدرسي الأساسي قد جاء على لسان المنادين باستخدام الحاسوب أنفسهم؛ حيث يشيرون إلى أن 
استخدام الطلبة للحاسوب قد يفصلهم عن أجزاء التعلم الأخرى, والتي تتطلب منهم وقتاً أكبر من الوقت 
الذي يصرفونه أمام الحاسوب. ويقول الدكتور "ديفيد جليرنتر' أستاذ علم الحاسوب في جامعة 'مين": 
"أن أجهزة الحاسوب بحد ذاتها Base‏ ولكننا في وسط كارثة تريوية؛ فالأطفال لم يتعودوا وأن يتعلموا أن 
يقرأوا ويكتبوا ويتعلموا الحساب أو حتى التاريخ بالحاسوبء وفي مثل هذه الظروف oB‏ حلب لعبة براقة 
كالحاسوب إلى الصف يبدو لي مصيبة". 

بينما يتنبا أساتذة حاسوب آخرون» بعهد جديد للتريية» يتحرر فيه الطالب من سلطوية المدرسين, 
والتعليم ذو المسار الواحدء كما يذكر 'برونر' في tesa‏ أن هذه السحرفة مق | SIG u‏ شيف أيفياً 
الأستاذ "دون تاب بيكون" مؤلف GUS‏ "النظام الرقمي المتنامي" وأيدت ذلك "هادلر" مؤسسة موقع الأطفال 
الإبداعي التعليمي الجديد "ماما ميديا" ووفق ما جاء به "تاب بيكون" فإن جيل الشبكة سيبدأ بمعالجة 
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المعلومات: وسيتعلم بشكل مختلف AST‏ من أسلافهم» فأدوات ووسائل الإعلام الجديدة تعد نموذجاً 
فا للتعلم» يكون أساسه الاكتشاف والمشاركة؛ وتنبأ "تاب بيكون” بأن أجهزة الحاسوب ستدعم النقلة 
النوعية من التدريس الذي يقوم به المعلم» إلى إيجاد LS‏ للمعلم في التعليم والتعلم. ويذلك يمكن أن 
تصبح المدارس أماكن للتعلم الذاتيء أكثر منها للتعليم. ويختلف مع وجهة النظر هذه خبير الحاسوب 
والعالم الفلكي 'كلفورد" ويقول: "قد أكون أنا المحظوظ» ولكنني لم أعتقد يوماً أن التعلم يفترض أن يكون 
ديفا ارهز إنه يتطلب الالتزام والمسؤولية داخل الصفء وأضاف: التعلم هو العمل فتحويل العلم 
والعمل الصفيء إلى لعبة هو تقليل لأهم شيء نستطيع فعله في Blood)‏ ولابد من أن ينتفض أحدهم على 
كل هذه الأكاذيب". أما "بور نربان" فيعترف gb‏ استخدام الحاسوب هو محو أمية للأطفالء وقد لا تكون 
كلها زائفة. فهو يشير إلى بحث مفاده بأن طلبة الكليات والمدارس الثانوية الذين يتعلمون "الجبر" عن 
طريق الحاسوبء قد قاموا بعمل أفضل بكثير من هؤلاء الطلبة الذين لا يستخدمون الحاسوبء وذلك من 
خلال سلسلة اختبارات أجريت لهم؛ ويالرغم من أن الدراسات لم تثبت بأن الطلبة قد حققوا إنجازات 
كبيرة على مستوى القراءة والحساب» بسبب استخدامهم للحاسوب. ومع ذلك فإن التكنولوجيا قد طورت 
مهارات أخرىء من ضمنها Slat)‏ والخطابة والمبادرةء ويشير بعض الخبراء إلى أن مهارات الكتابة 
وتحرير النصوص.ء قد تم إنجازها بشكل أسهل باستخدام الحاإسوب وحتى الآن لا زال الكثيرون ينظرون 
إلى التكنولوجياء كلعبة صفية في السنوات الأولى؛ من القرن الحادي والعشرين. والفكرة التي تقول بأن 
الأطفال في مشكلة تريوية agi‏ لم يستطيعوا الوصول إلى ما يكفيهم» وأن ما يكفيهم أكبر من حجم قاعدة 
البيانات» إنها فكرة مضحكة بشكل مريع؛ ويضيف she”‏ تينار" أنهم يحتاجون إلى التدريب والتمرين 
والممارسة في الأساسيات. 
عن مجلة نيويورك تايمن بقلم إيتات بورنر- sadi‏ 11 / 30 


مشار إليه في: 1999 Cooper,‏ 





إذا أمعنا النظر في المقال السابق التعرف إلى أهمية استخدام الوسائل التكنولوجية 
التعلمية كالحاسوب في تحويل عملية التعليم إلى تعلم, وهذا.ما ينادي به رجال التربية» وهنا 
سأطرح بعض المواقف الحقيقية عن استخدام الوسائل التكنولوجية التعلمية في المواقف 
الصفية وكذلك الوسائل التعليمية التعلمية الأخرى: 
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حم اختيار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوحدة 





كان يدرس طلبة المعلمة "هيفاء" الترقيم؛ وأقسام الكلام» على مدار الفصل الدراسي الأولء فقد أدخلت 
هذه المهارات في مهمات كتابية مختلفة. فعلى سبيل المثال: GUS‏ رسالة شكر بعد رحلة ميدانيةء وكتاية 
العنوان على المغلف» ولقد أعطيت الفرصة للطلبة لكي يتعلموا شيئاً عن كتابة الأسماء المخطوطة بأحرف 
كبيرةء وكذلك علامات الترقيم للتواريخ والعناوين. وقد قررت المعلمة “laps”‏ أن تجري اختباراً في هذه 
المهارات قبل أن تنتقل إلى موضوع جديدءوذلك من أجل تحضير بطاقات التقارير» واستخدام برامج 
الحاسوبء لكتابة الأسئلة التي تقيس مدى امتلاك الطلبة cool Lyall‏ التي قامت بتدريسها وأن تظهر نتائج 
الاختبار لكل طالب في أشكال متعددة ومختلفةء ويذهب الطلبة إلى الحاسوب واحداً واحد لتقديم 
GLAST‏ وبعد كل سوال يخطئ الطالب في إجابتهء يقوم البرنامج المحوسب بإعطائه الإجابة الصحيحة, 


ويوضحها له» ويعطيهم أيضاً العلامة النهائية. 





موقف (2) 
يعتقد المعلم "خالد" بان طلبة الصف الرابع الأساسي الذين يدرسهم agale‏ أن يقضوا وقتاً أطول في 
ممارسة ALS]!‏ وقد قام بإعطائهم ترا كثيرة لإبداع قصص من cage Gil‏ وكتايبة تقارير dias‏ وكان 











طلبته يستخدمون أجهزة الحاسوب لإيجاد مسودات لهذه المشاريع. وكان يقوم المعلم يعد ذلك cla ys yas‏ 
وإعادتها لهم deal pall‏ واستمرت هذه العملية أسبوعياً حتى نهاية السنةء وكان الطلبة يستخدمون 
البرامج المحوسبةء لإجراء الاختبارات في أساسيات الكتابة مثل آليات GES‏ واستخدام اللغةء وكان 
الحاسوب يقدم للطلبة التغذية الراجعة حول أسئلة محددة: ويقوم بطباعة ورقة لكل طالب توضح له 
علامات هذا الأسبوع فى كل مهارة موازنة مع مثيلاتها في الأسابيع السايقة, وكان الطلبة يستمتعون 
دائماً بمشاهدة خط مستواهم على الرسم البياني يرتفع إلى أعلى. وكانت هذه النتائج المحوسبة يطلع عليه 

(3) adiga 

يقوم طلبة الصف السادس الذين تدرسهم المعلمة 'سارة" بتخطيط ملعب كجزء من وحدة الهندسة في 
الرياضيات» وتقدم لطلبتها شريط فيديى يسمى "خطوات عريضة للنجاح" يوضع هذا الشريط تفاصيل هذا 
المشروع» واصفاً ملعباً محدداً. ونوع المعدات المطلويةء ويقوم كل طالب بإيجاد مقياس رسم لشريحة. 
والطلبة يعرفون من خلال شريط الفيديوء بأن الانزلاقات الحادة يمكن أن تكون خطيرةء لذا عليهم أن 


ينتبهوا لقياس زاوية سطح الاتحدار في رسوماتهم. ولاحظت المعلمة 'سارة Ob‏ بعض الطلية يواجهون 
.—{ 
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صعوية في استخدام المنقلة لقياس الزواياء وقد اقترحت على هؤلاء الطلبة قضاء وقت أطول في استخدام 
البرامج المحوسبة لهذه الغايةء حيث يمكن أن تساعدهم تلك البرامج على كيفية استخدام المنقلة» وتوفر 
فرهناً للمغارسة والفقزية الراسفة. 


مو قى )4( 
E oll ll‏ كلق aa‏ راس توي اتيم AE‏ كناد EEE RECAE‏ فورض 
الشفافات لشرح كيفية قياس الزوايا باستخدام المنقلة» وبينما هو يعمل؛ كان يقوم بتوضيح ما يفعله أمام 
طلبته بدقةء ويعد الشرح كان يطلب من عدد من الطلبة بأن يقوموا بعمل زوايا وقياسهاء بينما يراقب بقية 
ويستطيعون أيضاً أن يحصلوا على أفكار جديدة: أو أن يراقبوا الحاسوب بينما يقوم بحل مسألة 









المعلمة "جميلة" تقوم بتشريح الضفدع في حصة الأحياء أمام طالباتهاء وهذا العمل يأخذ منها وقتاً 
طويلاً للتتحضير والتنفيذ. ولكنها تشعر بأنه مهم لطالباتهاء من أجل أن يحصلوا على الخبرة الفعلية 
والمباشرة في تحديد مكان أعضاء الضفدع» وتعريفهم JS‏ عضو على Baa‏ وتشرح المعلمة "جميلة" كثيراً 
من الأشياء التي يجب على الطالبات فعلهاء ولكن لن يتمكن جميع طالباتها والبالغ عددهن )30( طالبة 
من رؤية ما إذا كانت معلمتهن تستخدم ضفدعاً حقيقياً أم لاء لذا فهي تخطط لاستخدام برنامج محوسب 
يقلد عملية تشريح ضفدع» oly‏ يعرض المشهد على شاشة كبيرة أمام طالبات الصفء إن هذه المحاكاة, 
ستمكنها من إظهار موقع كل عضي ءوالشكل الذي يبدو عليه مع شرح وظيفة JS‏ عضو من هذه الأعضاءء 
وكيف تكون مرتبطة ببعضها. 






موقف (6) 
يكون الصف مزعجاً في حصة العلوم: عند alali‏ "فؤاد" فمجموعات صغيرة من الطلبة يتجمعون حول 
أجهزة الحاسوب ويتكلمون بصوت مرتفع؛ وغالباً ما يؤشرون على الحركات التى تظهر على الشاشة 


ويستخدم المعلم برنامجاً محوسباً يحاكي اكتشاف قوانين القوة AS pally‏ وتقوم كل مجموعة من الطلبة 
= 
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اختبار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية 








بتطوير مجموعة من الفرضيات المختلفة التي تتنبأ بالحل» أو يساعد هذا البرنامج الطلبة على تبادل 
المقاييسء مثل: غيركم الجاذبية؛ انزل تدريجياً. ومن خلال تجرية تبين كيفية تغير السرعة عبر الزمن. 
ويخطط الطلبة ويقومون بإجراء تجارب حقيقية؛ وذلك بدحرجة كرات صغيرة على منحدرء ثم قياس 
المسافة ويعد إجراء هذه التحقيقات» يعمل الطلبة Les‏ لتنظيم بياناتهم» وتحديد ما إذا كانت النتائج تتوافق 






مع تنبؤاتهم؛ وأي من فرضياتهم صحيحة: ولماذا؟ وإذا ما كانوا يحتاجون لإجراء تجارب أخرى. 
من خلال المواقف السابقة نلاحظ أن الوسائل التعليمية التعلمية؛ والوسائل التكنولوجية 

الحديثة. تشكل مهارة أساسية ورئيسة؛ يجب على ples‏ القرن الحادي والعشرين امتلاكهاء 
وإتقان استخدامهاء ومنها على سبيل المثال: استخدام الحاسوب في التعليم؛ وفي التمرين 
والممارسةءوفي إعلام الطلبة بالأهداف» وفي إجراء الاختيارات» وإخبار الطلبة وأولياء الأمور 
بالنتائجء وفي توظيف برامج المحاكاة المحوسبة. وكذلك استخدام أشرطة الفيديو» وجهاز 
مون الكتقاماف و العا ك واللوحاة وا لاتا 

والآن» ما المفاهيم الأساسية الخاصة بتكنولوجيا التعليم والواجب على المعلم إدراكها؟ 
# المفاهيم ذات العلاقة بتكنولوجيا التعليم 

اشتقت كلمة تكنولوجيا والتى عربت تقنيات من الكلمة اليونانية (Techno)‏ وتعني مهارة, 
أو حرفة»ء والكلمة Lele eer (Logy)‏ أو فناًء أو دراسة. ويذلك فإن كلمة ass‏ تعني: 
ale‏ المهارات» أو الفنون» وقد استعارت التربية مصطلح تكنولوجيا من عالم الصناعة, 
(التكنولوجيا هي التطبيق النظامي للمعرفة العلمية من أجل أغراض (talas‏ وأدخل مجال 
التريية والتعليم حيث cle‏ مصطلح تكنولوجيا التعليم Instructional Technology.‏ 

تكنولوجيا التعليم: عرفت "اليونسكو' تكنولوجيا التعليم بأنها "منحى نظامي لتصميم 
العملية التعليمية وتنفيذها وتقويمها Log ISS‏ لأهداف محددة نابعة من نتائج الأبحاث في 
مجال التعليمء والاتصال البشري» ومستخدمة الموارد البشرية وغير البشرية من أجل إكساب 
التعليم مزيداً من الفعالية (أى الوصول إلى تعلم أفضلء وأكثر فعالية) (الحيلة. 2002{ 

وفي أحدث تعريف "تكنولوجيا التعليم: هي طريقة في التفكير والممارسة لتصميم» وتنفيذ: 
وتطويرء وإدارة: وتقويم العملية التعليميةء وبذلك» فإن تكنولوجيا التعليم تعني AST‏ من مجرد 
استخدام الأجهزة والآلات» فهي طريقة في التفكيرء فضلاً عن أنها منهج في العملء وأسلوب 
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في حل المشكلات يعتمد في ذلك على اتباع مخطط منهجيء وأسلوب علمي baie‏ ويتكون هذا 
المنهج النظامي من عناصر كثيرة متداخلة ومتفاعلة بقصد تحقيق أهداف محددة ball)‏ 
2002( 

Educational Technology 443 li تكنولوجيا‎ © 


'طريقة dan gis‏ فى التفكير والممارسة:؛ تعد العملية ais al‏ كان متكا تحاول من 
خلاله تحديد oS)‏ التي تتصل بجميع نواحي التعلم الإنسانيء وتحليلهاء ثم إيجاد 
الحلول المناسبة لهاء لتحقيق أهداف تريوية محددة: والعمل على التخطيط لهذه الحلولء 
وتنفيذهاء وتقويم نتائجهاء وإدارة جميع العمليات المتصلة يذلك" . أو هي "إدارة وتطوير مصادر 
التعلم وفق منحى النظم وعمليات الاتصال في نقل المعرفة" . ما تكنولوجيا التعليم وحسيما 
عرفت سايقاً فهي نظام فرعي من تكنولوجيا التريية ويعد واحد من أيعادها. 

ويعامة» فإن مصطلح تكنولوجيا التربيةء يتحدد بثلاثة أبعاد» حيث يمكن النظر إليها على 
Vai Lyi‏ بناء نظرى من الأفكار والمبادئ, Ask,‏ مجال عمل يتم من خلاله تطبيق SISSY)‏ 
والمبادئ النظريةء وثالثاً: مهنة يؤديها مجموعة من الممارسينء يقومون من خلالها بتنفيذ عدد 

من الوظائف» والأدوارء والمها م التي تحقق أهداف عملية التربية, وتمثل تكنولوجيا التعليم البعد 
الثاني من تلك المنظومة ثلاثية الأيعاد لتكنولوجيا التربية» وهذا يعني أن تكنولوجيا التعليم مأ 
هي إلا جانب إجرائيء دسا ا ادر oe‏ الأفكار والمبادئ, التي تقوم عليها 
تكنولوجيا التربية, ومن ثم فإن وجه الاختلاف بين المصطلحين هو درجة العمومية أو 
التخصيص dhall)‏ 2002). 
Xx‏ أما التكنولوجيا با في التعليم Technology in Instruction:‏ 


فتعني: 'استخدام التطبيقات التكنولوىجيةء والاستفادة منهاء ٠‏ في إدارة وتنظيم العملية 
التعليمية, وتنفيذها GL‏ مؤسسة تعليمية” فاستخدام الحاسوب لعمل قاعدة بيانات عن الطلية 
والعاملين في المؤسسة التعليمية, » آو لتنظيم الجداول ورصد العلامات الخاصة بالامتحانات 
لتلك المؤوسسة؛ أو حصر الأجهزة والمواد التعليمية بالمختبرات» وغير ذلك من الأعمال» يطلق 
عليه التكنولوجيا في التعليم: لذلك فالتكنولوجيا في التعليم هي: 'استخدام مستحدثات التقنية 
المعاصرة وتطبيقاتها في المؤسسات التعليمية للإفادة منهاء وفي التعليم بجميع جوانبهء ويهذا 
يتضح الفرق بين تكنولوجيا التعليم؛ والتكنولوجيا في aula ill‏ ويأخذ مصطلح الوسائل 
التعليمية التكنولوجية معنى مصطلح التكنولوجيا في التعليم (الحيله, 2002( 





336 


NS AAE ELIR OE‏ اولخدو Jsl rE GES‏ الوسائل التعليمدة التعلمية والتكتولوجية 





أما الوسائل التعليمية التعلميةء فهي: "أي شيء يستخدم في العملية التعليمية بهدف 
مساعدة المتعلم على بلوغ الأهداف بدرجة عالية من الإتقان» وهي جميع المعدات (Hardware)‏ 
والمواد (Software)‏ والأدوات التي يستخدمها المعلم لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة من 
الدارسين داخل غرفة الضف أو خارجهاء بهدف تحسين العملية التعليمية التعلمية» وزيادة 
فاعليتها دون الاستناد إلى الألفاظ وحدهاء ومن هنا يتضح الفرق بين تكنولوجيا التعليم» 
والوسائل التي التعلفية. 

وعلى ذلك نستطيع القول: ob‏ الوسائل التعليمية؛ التعلمية أقدم من تكنولوجيا التعليم؛ Oly‏ 
الان الت الت جو سعط مق Gaali‏ القع Lal‏ التكنولوجيا فى التعليم 
(الوسائل التعليمية التكنولوجية)؛ فهي جزء بسيط أيضاً من منظومة الوسائل التعليمية التعلمية 
cod‏ وسنناقش مفهوم الوسائل التعليمية التعلمية بشيء من التفصيل في الصفحات اللاحقة. 
# استخدامات التكنولوجيا في دعم التعلم مع الفهم 

يتضمن إيجاد وتنفيذ بيئة تدريسية تدعم عملية التعلم مع الفهم تحديات عديدة. وهنا 
سنعالج الطرق التي تكون فيها التقنيات المختلفة معيناً جيداً في التعلم القائم على أساس 
الفهم, وهناك أريع وظائف واحتياجات للتكنولوجيا أو الوسائل التعليمية التكنولوجية داخل 
الغرفة الصفيةء حيث تتضمن الأهداف الأدائية (السلوكية) التعلم مع الفهم منها (Cooper,‏ 
(1990: 

1. جلب مسائل معقدة وممتعة في نفس الوقت إلى الغرفة الصفية. 

past 2‏ ادن تدع التعلم Jay‏ الساة. 

3. توفير فرص لتقديم التغذية الراجعة. 

4. دعم الاتصالات ويناء المجتمع. | 

تتحقق أكمل فعالية للتدريس؛ عندما يدعم برنامج ما هذه الوظائف الأربع؛ إما وحده أو 
بالارتباط مع أية تقنية أخرى» gf‏ نشاطات صفية. ويإعطاء أمثلة على تقنيات موجودة ومتوافرة 
لكل وظيفة من هذه الوظائف, فإننا نبرز الجانب الذي يريط هذه الوظيفة في eal al‏ ففي عدد 
من الحالات» نقوم بوصف برأمج Lines‏ كأمثلة على وظائف متعددة: وعلى كل الأحوال DB‏ 
وصفنا غير شاملء أما من ناحية مقدرة البرامج الفرديةء أو جميع البرامج الموجودة فإنها 
تعكس فقط تلك التى تألفهاء أو التي تشكل أمثلة جيدة فهناك الكثير من البرامج الجديدة, 
والمثيرة التي تظهر كل ana‏ ونحن نأمل أن نزودك بقاعدة عمل مشتركة مفيدة لتحليل البرامج 
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الجديدة» وكذلك التقنيات عند ظهورها. (جلب مسائل معقدة وممتعة في الوقت نفسه إلى 
الغرقة الصفية) )1999 Cooper,‏ ).. 


إن آهم استخدام للتكنولوجياء هو التشجيع على إيجاد المسائل وحلهاء وذلك بجلب مسائل 
حقيقية من الحياة معقدة وممتعة في نفس الوقت إلى داخل الصف وتوضيحها بطريقة واقعية, 
فيحاول الطلبة حل مثل هذه المشكلات؛ كيف تستطيع إنقاذ نسر مجروح؟ أو كيف نصمم ملعباً 
يناسب الحدود لهؤلاء الجيران؟ أو كيف تستطيع أن تحدد إذا ما كان هذا النهر ملوثاً؟ إن 
تعقيد المسائل الحقيقية: كالأمثلة السابقة, قد يخلق صعوية للمتعلمين الذين لديهم خبرة 
ومعرفة محددتان: وكذلك مهارات قراءة محدودة: فالكثير من الطلاب قد يواجهون مشكلة في 
فهم مسألة معقدة؛ عندما تقدم له بشكل pai‏ وتساعد صور الفيديى والرسم على تجاون مثل 
هذه المشكلةء ويتوفير تمثيل ديناميكي للحدث الذي يحتوي على معلومات مرئية ومكانية؛ فإنها 
تسمح للطلاب أن يشكلوا gila‏ عقلية مناسبة: لحالة المسالة التي يمكن أن تدعم عملية 
الاستيعاب عندهم: ويمكن أيضاً لبيئات عرض الفيديى؛ أن تحتوي على مشاهد كثيرة. صممت 
لتجسير تعلم الطلاب؛ وتسمح عروض الفيديو الفعالة Gl all‏ يستعرضوها للأمام 
Halls‏ عندما يحتاجون إلى تحديد موقع معلومة Lage‏ في المسالة. ويالرغم أنه يمكن أن 
تستخدم شريط الفيديى بهذه الطريقة؛ فإن فرصاً أكثر ستتوفر عندما يستخدم الطلاب أشرطة 
الفيديو الحوسبة والأقراص المضغوطة CD's”‏ التي من الممكن التحكم بها من خلال 
الاسحات الضروريةء أو أجهزة الحاسوبء وباستخدام القدرات العشوائية لهذه التقنية 
سعط Cygnett!‏ لودل بشكل فوري للمشاهد المهمة لاستخدامها كأمثلة لنقاش صفي, 
ويستطيع الطلاب 1 ن يظهروا البيانات في الفيديو كاد لدعم agin‏ للمسنائل: إن الطبيعة 
التفاعلية للبيئات التكنولوجية, مهمة lsa‏ لمساعدة الطلاب على إدارة الصعويةء وتحقيق فهم 
عميق للمحتوىء وتسهل التفاعلية على الطلاب العودة إلى أجزاء محددةء ليتمكنوا من 
استكشاف هذه المشاكل بشكل متكاملء والبيئات غير التفاعلية: مثل أشرطة الفيديو المتدرجة 
بفاعليةء أقل بكثير لخلق السياقات التي يستطيع الطلاب أن يعيدوا اختبارها واكتشافها 
Kiu‏ تعاوني )1999 (Cooper,‏ 





وفي المسائل المعقدة يستطيع الطلية تذوق فيمة العمل التعاونيء لأنه لا يمكن لأى طالب حل 
المسالة وحده. ويختلف التنظيم للدرس الذي يدور حول الحلول المشتركة (SLL‏ واقعية؛ عن 
تنظيم غرفة الصف الذي يمضي فيه الطلاب منفردين معظم وقتهم يتعلمون الحقائق من 
محاضرة: أو نص» ويجيبون عن الأسئلة في نهاية الوحدة أو الفصل. 
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وتستطيع محاكاة الحاسوب لمشاكل معقدة, أن توجد بيئة تربوية مثاليةء وذلك بمزجه أو 
إعادة خلق حدث حقيقي في الحياة والذي لا يمكن التعامل معه بسهولة في بيئة صفية تقليدية 
TE‏ المحاكاة للطلاب أن يجريوا بشكل تبادليء أحداثاً حقيقية مثل: رحلة الفضاءء والعيش 
في منزل في القرن التاسع عشرءوإجراء تجرية علميةء أو العيش كفريسة آو مفترس في 
سلسلة الطعام. ويستطيع المدرسون أن يستخدموا هذه النماذج غير الحقيقية لتقديم حسن 
الواقعية في ما قد تعود الطلبة على تعلمه بشكل تجريدي مما يحبطهم؛ وتوفر المحاكاة, هذه 
مشاركة إيجابية للمتعلمين بدلاً من ذلك الدور السلبي الذي كانوا يؤدونهء وبدلاً من وصف 
الأنظمة للطلاب بشكل ظاهرىء» فإن نماذج المحاكاة تجلب للطلاب عمليات تظهر بشكل طبيعي» 
وتكون تحت سيطرتهم )1999 ١ (Cooper,‏ 

وتطور كثير من نماذج المحاكاة مهارات صنع القرارء وهو ile‏ مهم للتفكير Jay‏ المشكلة, 
فعلى سبيل المثال: هناك سلسلة تدعى "قرارات Mo La‏ أخرجها "توم شنايدر", تدخل الطلاب 
فى مجالات تعاونية مختلفة؛ ولعب الأدوار مما يغطي أجزاء مختلفة من المحتوى» ففي أحد 
البرامج يشارك الطلاب كأعضاء في المجتمع الإغريقي القديم, من خلال محاكاة لأهم القضايا 
الاقتصادية والسياسية التى legals‏ المجتمع؛ وبرامج المحاكاة لصنع القرار لقضايا معاصرة 
متوفرة أيضاًء لموضوعات مثل: الإيدزء والإجحافء والإساءة المادية. 

إن البرامج المتوافرة على شبكة الإنترنت؛ قد تحدث مشكلة؛ ذلك بأن المدارس المشاركة في 
المواقع قد تختار العمل عليهاء وعموماً فإن المواقع المتعددة التي تعمل على نفس USGA)‏ قد 
تستطيع الوصول إلى معلومات غيرهاء تجلب بيئة تكامل المعرفة, مسائل للغرف الصفية, 
بغرض أن يقوم الطلاب بتحليل AY)‏ وإنتاج شروح علمية لظاهرة حقيقية: ويكون التركيز 
على ربط المفاهيم العلمية؛ أكثر من التركيز على الحقائق المنفصلة؛ وتعلم هذه البيئة الطلاب, 
التفكير فى معلومات الموقع كدليل؛ وأن يقيموها بشكل دقيق, مع الأخذ بعين الاعتبار الإبداع 
والمصداقية: والارتباط بالموضوع, ويتعلم الطلاب كيف يوجدون نقاشات قائمة على الدليل في 
الموضوعات العلمية. وكيف يصممون حلولاً لمشاكل قائمة على المبادئ العلمية. 

وهناك مشاريع متوافرة على الإنترنت في مكتبة منهجية:؛ وتقع في ثلاثة أنواع أساسية, 
مقارنة مع النظريةء والنقد» والتصميم» ومشاريع مقارنة النظريةء قد صممت لمساعدة المتعلمين 
على التفكير في اعتقاداتهم القائمةء فيما يتعلق بالظواهر المختلفة, فعلى سبل المثال: كم 
يستطيع الضوء أن يقطع؟ هنا تعريف الطلاب بنظريتين» يجب عليهم أن يقرروا Lagin‏ وذلك 
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باختيار الخواص العلمية للضوء: والمشاريع النقدية Jas‏ المتعلمين في تقييم الأدلة والحجج 
للميل والثبات والدقة؛ وفي كل الأخبار يختبر الطلاب الأدلة والحجج المعمولةء فيما يتعلق 
ا في مركز للعلوم؛ ويدخل تصميم المشاريع المتعلمين في استخدام المعلومات 
Jas‏ لمشاكل معقدة )1999 (Cooper,‏ 
مفهوم الوسائل التعليمية التعلمية 
تتعدد المعاني والدلالات المعطاة لمصطلح الوسائل التعليمية في الأدب التربوي ذي العلاقة 
E SS E‏ مده Cy ellen | ec‏ فى افيه 
ays‏ ددا سان 
ومن تعريفات الوسائل التعليمية Sai‏ الآتي lal)‏ 2002): 
+ الوسائل التعليمية والتعلمية: هي أي شيء يستخدم في العملية التعليمية التعلمية بهدف 
مساعدة المتعلم على بلوغ الأهداف بدرجة lle‏ من الإتقان. 
** وهي أيضاً: جميع المعدات (Hardware)‏ والمواد (Software)‏ والأدوات التي يستخدمها 
alali‏ لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة من الدارسين داخل غرفة الصف أو خارجهاء 
بهدف تحسين العملية التعليمية التعلمية وزيادة فاعليتها دون الاستناد إلى الألفاظ وحدها. 
وهي أيضاً: 'مجموعة المواقف والمواد والأجهزة التعليمية والأشخاص, الذين يتم توظيفهم 
ضمن إجراءات استراتيجية التدريس» بغية تسهيل عملية التعليم والتعلم, مما يسهم في تحقيق 
الأهداف التدريسية المرجوة في نهاية المطاف". 
وفيما يآتي تحليل تفصيلي للتعريف المذكور أعلاه: 
أولاً تتضمن الوسائل التعليمية أريعة عناصر, (زيتون, 1999 الحيلة, 2002): 
العنصر الأول المواقف التعليمية: وهي تشير إلى الأحداث الواقعية العيانية التي يعايشها 
الطلبة داخل المدرسة أو خارجهاء وتسهم في تسهيل عملية التعليم والتعلم. ومن أمظة تلك 
المواقف التجريب المخبري» والعروض التوضيحيةء والزيارات الميدانية (الرحلات التعليمية)ء 
olelaia tly‏ وو لك اعيراد العافة coh pail y cl sally‏ 
العنصر الثاني المواد التعليمية: يشير هذا المصطلح إلى أشياء land‏ أو تتضمن:ء أو 


eee ee eee‏ اهنا ٠ Ronee‏ ومن Jll afi‏ التعليمية: الكتب الدراسية المقررة:, والآفلام 
السينمائية والتسجيلات الصوتية وغيرها. 
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محتواها من المادة الدراسية ممثلة في المعلومات» أو المهارات والاتجاهات والقيم ....الخ 
محل التدريس المخزنة في تلك المادة. وصورتها الفيزيقية ممثلة في المادة الخام التي يتم عليها 
تخزين هذا المحتوى» وتشمل المادة الخام هذا الورق أو الشرائح الشفافة, أو الشرائح 
البلاستيكية: أو الشرائح الممغنطة وغيرها. 

فشريط تسجيل خاص بتعليم أحكام تجويد القرآن الكريم يمثل أحد المواد التعليمية»وهو 
مكون من مادة دراسية (علمية) تمثل معلومات, ومهارات تتعلق بتعليم هذه الأحكام والشريط 
Jos wall alas}‏ عليه تلك المعلومات والمهارات. وتختلف المواد التعليمية في درجة واقعيتهاء أو 
في days‏ تجريدها فبعضها يمثل أشياء حقيقية ((مثل هيكل عظمي حقيقي للأرنب 
مثلاً)ءوبعضها تقليد للأشياء الحقيقية (مثل هيكل عظمي للأرنب مصنوع من البلاستيك)ء 
ويعضها صورء أو رسومات تعبر عن تلك الأشياء (مثل صورة أو رسم توضيحي لهذا 
الهيكل). ويعضها رموز مجردة -تصف عن طريق الكلمات gf‏ الأرقام -تلك الأشياء الحقيقية 
(مثل الشرح اللفظي بالكلمات لذلك الهيكل). 

العنصر الثالث: الأجهزة والأدوات التعليمية: يشير مصطلح الأجهزة والأدوات التعليمية 
هنا إلى الأشياء التي تستخدم لعرض محتوى المواد التعليمية ومن أمثلة الأجهزة: جهاز عرض 
الصور المتحركة (جهز العرض السينمائي)؛ ويتم من خلاله عرض أفلام الصور المتحركة 
والأخيرة هي إحدى المواد التعليمية وجهاز عرض الأعلام التلفزيونية (الفيديى).ويتم من خلاله 
عرض هذه الأفلام. ومن أمثلة الأدوات» السبورات بأنواعها. 

العنصر الرايع: الأشخاص: ونقصد بمصطلح ola YI‏ هنا الأفواف الذين sks‏ بهم الى 
الموقف التدريسىء, بغية مساعدة الطلاب على التعلم,ومن أمثلتهم المعلمونء والطلبة أنفسهم 
ورجال الدينء والسياسيون» وعلماء الاقتصادء والزراعة والتعليم ونحوهم. 
ثانياً: تعد الوسائل التعليمية التعلمية جزءاً Y‏ ينفصل عن استراتيجية التدريس 

فمعلوم أن اختيار تلك الوسائل لا يتم بصورة منفصلة عن اختيار الإجراءات التدريسية؛ 
فاختيار المعلم لإجراء تدريسي معين: رهن بوجود الىسيلة. أو الوسائل التي تجعل هذا 
lye!‏ ممكن Saal‏ علميا . فالعلاقة بينهماء علاقة دينامية وتفاعلية. فالمعلم الذي يختار 
إجراء تدريسياً مثل: "يوضح الطلبة موقع القدس الشريف على خريطة مطبوعة لفلسطين فإن 
اختياره هذا يتم في ضوء علمه أن مثل هذه الخريطة سوف تتاح للمعلم أثناء تنفيذ الدرس, 
ففي غياب تلك الخريطة المطبوعة يصبح هذا الإجراء غير موضوعيء وعندئذ فإن على المعلم أن 
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يعدل من صيغة الإجراء ليصبح مثلاً: 'يوضح للطلبة موقع القدس الشريف على خريطة 

مرسومة بالطباشير لفلسطين". 
هذا ويتم توظيف الوسائل التعليمية في كافة إجراءات استراتيجية التدريس المقترحة فهي 

توظف في إجراءات تهيئة الطلبة لموضوع التدريس (زيتون, 1999): 

$ فعن طريقها يمكن إثارة الدافعية للتعلم في بدء التدريس» ومثال ذلك إثارة اهتمام الطلبة 
بموضوع ! لبراكين عن طريق عرض فيلم سينمائي عن البراكين. 

$ كما يمكن عن طريقها إعلام الطلبة بالأهداف الأدائية ومثال ذلك إعلام الطلبة بأهداف درس 
عن مراحل الانقسام الاختزالي لخلية حيوانيةء عن طريق عرض هذه الأهداف على إحدى 
الشفافات. 

* ويمكن استخدامها في استدعاء ومراجعة متطلبات التعلم السابق لدى الطلبةء ومثال ذلك: 
استدعاء المفاهيم القبلية الخاصة بدرس صناعة tall‏ عن طريق عرض لوحة لأكاسيد 
الحديد مبين عليها تأثير الحرارة على هذه الأكاسيد. 

*# كما (Sa‏ استخدامها في تقديم البنية العامة لمحتوى موضوع التدريسء ومثال ذلك: تقديم 
البنية العامة لمحتوى درس عن أنواع الصخور عن طريق عرض خريطة مفاهيم عن هذه 
الأنواع. 
مما تقدم» يتضمح لنا أن الوسائل التعليمية التعلمية هى عنصر لا ينفصل بحال عن 

استراتيجية التدريس بل يمكن اعتبار تلك الوسائل عنصراً أو مكوناً من مكونات منظومة 

استراتيجية التدريس. 
ثالشاً: تعمل الوسائل التعليمية على تسهيل عمليتي التعليم والتعلم مما 

يساعد في تحقيق الأهداف التدريسية المرحوة 
ولعل من أبرز إسهاماتها في هذا الشأن ما Ale‏ (زيتون, 1999): 

كن أن تعمل (Cast‏ التعليمية التعلمية على استثارة انتباه الطلبة وزيادة اهتمامهم 
ودافعيتهم بموضوع التعلم فمن الملاحظ أن بدء الدرس بعرض مادة تعليمية شائقة قد 
يؤدي إلى إثارة اهتمام الطلبة وجذب انتباههم لموضوع الدرس. وهذا ما يمكن أن نجده 
مثلاً عندما نعرض فيلماً عن "نزول أول إنسان على سطع القمر". وذلك كمقدمة لدرس عن 
القمر كأحد توابع كوكب الأرض. 
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عدوم اختيار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية 





2. من المتوقع أن تزيد الوسائل التعليمية التعلمية من الاستعداد للتعلم» إن يمكن من UDG‏ 
تزويد الطلبة Galas‏ معرفيةء أو مهاريةء ووجدانية عن موضوع الدرس الجديدء فعرضر, 
الأنواع المختلفة من العدسات للطلبة قبل دراستهم لموضوع النظارات الطبية من المتوقع أن 
يزيد من استعداد الطلبة لتعلم هذا الموضوع. 

. يحتمل أن توفر الوسائل التعليمية التعلمية الخبرات الحسية التي تعطى معنى ومدلولاً 
للخبارات اللنظية Ugst ines Bop oll‏ تسل راك انعا من خلال peed‏ الأفكار 
oe EE (terre pee‏ عه هلي كوي are‏ نري لها فى en]‏ 
abel jas Lasts Se aus‏ هلي Justa Bald 48 ¢ yates a‏ 
. يمكن أن تؤدي الوسائل التعليمية التعلمية إلى زيادة مشاركة الطلبة بصورة نشطة وإيجابية 
في التعلم. وهذا ما نجدة مثلاً في البرامج المحوسبةء ويعض البرامج المتلفزة, إن يتم 
توجيههم من خلالها للقيام بأنشطة معينة» تجعلهم يشاركون بشكل نشط في التعلم. 

. من المتوقع أن تجعل الوسائل التعليمية التعلمية التعلّم أبقى A Si‏ وأقل احتمالاً للنسيان. 
bull‏ لما ذكر آنفاً عن إسهامات الوسائل التعليمية في تسهيل التعلم» GL‏ يتوقع أن تؤدي 
تلك الوسائل أيضاً إلى ترسيخ ما يتعلم الطلبة من محتوى في ذاكرتهم مما يقلل من 
أحتمال نسيان ما تعلموه بسهولة بالمقارنة بالتعلم الذي يركز على اللفظية وحدها كما أنها 
توفر الخبرات الحسية التى تعطى معنى ومدلولاً للعبارات اللفظية المجردة. بمعنى أنها 
فدهل tall allyl‏ تمن خلال تخس SY‏ 

. تعمل الوسائل التعليمية على تيسير تعليم موضوعات معينةء قد يصعب بدونها تدريسها 
بذات الكفاءة والفاعلية مثل : الاحداث الماضية: الظواهر المىسميةء الظواهر الخطرة...الخ. 
. تساعد الووسائل التعليمية التعلمية على تنويع أساليب التعليم لمواجهة الفروق الفردية بين 
الطلبةء فمن المعروف أن الطلبة يختلفون في قدراتهم واستعداداتهم» فمنهم من يصقق 
مستوى عالياً من التحصيلء بالاستماع للشرح النظري للمدرسء وتقديم أمثلة ALLE‏ ومنهم 
من يزداد تعلمه عن طريق الخبرات البصرية مثل مشاهدة الأفلام» أو الشرائح» ومنهم من 
يحتاج إلى تنويع الوسائل لتكوين المفاهيم الصحيحة وهكذا. ويسير الاتجاه الحديث في 
التعلم: إلى استخدام العديد من الوسائل المتنوعة في تنفيذ الدروس» وخاصة في مجال 
التعليم الفردي حتى يسير كل طالب في تعلمه لموضوعات المقرر حسب قدراته واستعداداته 
ويختار من الوسائل ما يحقق له التعلم الأفضل الذي يناسب استعداداته وميوله. 
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8 يمكن عن طريق الوسائل التعليمية التعلميةء تنويع أساليب التعزينء التي تؤدي إلى تثبيت 
الاستجابات الصحيحة وتأكيد التعلم. ولعل أوضح مثال لذلك من الوسائلء هو الكتب 
المبرمجةء والبرامج المحويسية حيث يعرف الطالب مباشرة الخطأ أو الصواب في إجابته 
فور بنائهاء فيتم تعزيز الإجابة السليمة؛ ويستمر في تعلمه. ويمكن أن نستخدم وسائل 
كثيرة لتحقيق هذا الغرض» كأن يشاهد الطالب أحد الأفلام للإجابة عن الأسئلة, أو 
الشكلات التي تصادفه. وكذلك الحال في معمل اللغات. فيستمع الطالب إلى التسجيل 

a Siwall‏ ليتعرف فوراً على كيفية نطقه للغات الأجنبية مثلاً فيثبت النطق الصحيم 

٠ للغة‎ 

2. يمكن أن تسهم الوسائل التعليمية التعلمية في تنمية المهارات» فاكتساب مهارة قيادة 
p ES]‏ تة قد يتطلب مشاهدة أحد السائقين من ذوي الخبرة وهو يقود السيارة 
موؤضيحاً هذا الام خطرة خطرة: ثم يلي ذلك قيام الفرد بالتدرب الفعلي على القيادة؛ أي 
ممارسة هذا الأداء أمامه. فهل يمكن أن يتم اكتساب هذه المهارة بكفاءة بدون السائق 
والسيارة» وهما من الوسائل التعليمية؟! 

e‏ أن تعمل الوسائل التعليمية التعلمية على إثراء التعلم؛ وتنويع مصادر المعرفة, 
فعادة ما تشتمل الوسائل التعليمية -وخاصة الأفلام- على العديد من المعلومات التي تثري 
خبرات الطلبة حول الموضوعات ysl pall‏ إن فيلما عن “رحلة نزول أول إنسان على سط 
القمر" مثلا فد يؤدي إلى إكساب الطلية عشرات المعلومات الجديدة ليس عن تفاصيل هذه 
الرحلة فحسب. بل يؤدي إلى إكسابهم معلومات أخرى ذات علاقة بهذه الرحلة, AES‏ 
المتعلقة بأشكال سكن Leal!‏ ساكل AN‏ يسيم سا IS pay yall E‏ 
الإنسان عليه درجة حرارة القمر ليلاً ونهاراً, ومدى إمكانية الحياة على سطح القمرء 
والتراكيب الجيولوجية لسطح القمر إلى غير ذلك من المعلومات الأخرى. 
هذا من dial‏ ومن Lal‏ أخرى, فإن الوسائل التعليمية التعلمية يمكن أن تعمل على تنويع 

Se esata‏ تقتصر على pled‏ أو الكتب الدراسية المقررة وحدهاء وإنما يمكن تقديم 

هذه المعرفة من خلال مصادر أخرى مثل: المراجع والموسوعات والبرامج التلفازية وأشرطة 
الاس 

11. من الممكن أن تسهم الوسائل التعليمية التعلمية في التدريس العلاجىء إن يمكن عن طريق 
العديد من الوسائل التعليمية (مثل الكتب الدراسية البديلة. وكتب التدريبات. وبطاقة 
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الاج SLAP‏ ونوج تر جح البق جب E ULPE‏ ا 0 JS‏ الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية 


سق E eat‏ وانوي أن key ALA cesta ian Aa‏ 
الاتجاهات والقيم الجديدة إذ تستخدم بعض الوسائل التعليمية, كالملصقات» ويرامج 
التلفازء والأفلام بكثرة في محاولة تعديل سلوك الأفراد, واتجاهاتهم, وقيمهم ee‏ 
اام a‏ ن السلوك. وتأكيد الاتجاهات a shen al mibo‏ 
واتباع النظام, ومراعاة حقوق الإنسان: واحترام الفرد وعدم التفرقة العنصرية. مما 
شاف طق ا lla Eg O jas‏ »الذي ركه هذه UiLuagll‏ فى دوين 
RS ial eas usta J E‏ | ونس ce ey‏ 

# تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية 
يمكن تصنيف الوسائل التعليمية التعلمية حسب درجة واقعيتها إلى سبع مجموعات 

els US (2002) tatty (1991) Gs) كل سه‎ Lass! 

المجموعة الأولى: الأشياء والمواقف الحقيقية والعينات والنماذج, ومنها (زيتون, 

(1999 

+ الأشياء الحقيقية: وهى الأشياء te E oe‏ في aa‏ 

t‏ $ مواقف . حقيقية: أحداث واقعية a ie a ate‏ المدرسة, أو البيئة المحلية 
aa a a a‏ 
aiid gill‏ والزيارات الميدانية, والاجتماعات, أو الندوات. 

eee ae nea ae 0 أو أحزاء‎ e eee of 
e e e ع‎ E لشعبان (محنط)‎ 
na lae 


- 


* الخبراء: أشخاص من ذوي الخبرة في مجال معين يؤتى بهم إلى الموقف التدريسي؛ بغية 
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انفصل الحادي عشر ب 
مساعدة الطلبة على تعلم موضوعات محددة: ومن أمثلة هؤلاء الخبراء: أحد شرطة المرور 
الذي يلقي Lugs‏ على الطلبة عن علامات المرور. 

# مواقع في البيئة المدرسية أو المحلية: أمكنة موجودة في البيئة المدررسية؛ أو المحلية ذات 
علاقة بموضوعات التدريس» ومن أمثلتها: الحدائق. والمتاحف. والمعارضء والبحيرات, 
والزارزع: والمصامع:.والمكتيات: واللطازات» والستشفيات. 

+ المواقف التدريبية المحاكية: مواقف لتعلم المهارات يقلد فيها الطلبة Lodged‏ جيداً لأداء 
المهارة» ومن أمثلتها: مواقف التدريب على أداء مهارة قيادة السيارات مثلاً. 

# التمثيل والمحاكاة التربوية: ينطوي على تقليد» أو تمثيل مواقف واقعية من الحياةء ولو 
بصورة مبسطة ومن خلال مشاركة الطلبة في أحداثها بقيامهم بأدوار محددة. 
ومن أبرز صور التمثيل التربوي» الصور الأريع التالية (زيتون, 1999): 

الأولى: الألعاب التربوية: وهو نشاط منظم يتبع مجموعة قواعد في اللعب» ويتم اللعب بين 

طالبين أو asi‏ يتفاعلون للوصول إلى أهداف محددة بوضوح» وعموماً تعتبر المنافسة 
والحظ من عوامل التفاعل بينهم: وهناك Bole‏ رابج في اللعبة. 
الثانية: تمثيل الآدوار: وفيه يجسد أحد الطلية دور أحد الشخصيات (مثل القاضيء القائد 
العسكري» الشاعر) ويتبنى سلوكه وأحاسيسه. ويعبر عنها بالألفاظ والحركات... الخ. 
RIEU‏ الى )33 السرحية: وهي تصوير حي لحوادث وخبرات ماضية: كما في التاريخ وسيرة 
السلف» وقصص الأدب والشعرء أو الأحداث الجارية حالياً في الحياة الاجتماعية. 
الرابعة: الدمى التعليمية ومسرح العرائس: ويقصد بها الدمى (العرائس) التي يستخدمها 
المعلم في تقديم بعض العروض التمثيلية لتسهيل تعلم موضوع ما. 
BGM $‏ الجسفة (الديوزاما) وهي عرصي مجم اعات مح من وان Lda‏ 


يعطيها أبعاداً توحي بالإحساس الواقعي للمناظر التي تعرضهاء ومن أمثلتها منظر مج 
bua‏ اليدأوة. 





4 المنضدة الرملية: هي صندوق من eS)‏ حوافه قليلة الارتفاع» ومفروش بطبقة من الرمل. 
alias ¥‏ اسهد اده عن استخدام المناظر المجسمة (الدايوراما)ء فالهدف واحد» وهو 
محاولة تقريب الواقع إلى ذهن المتعلم, لمساعدته على تحقيق تعلم أفضل ذي معنى» كإدراك 
المفاهيم وتعلمهاء أو تفسير بعض الظواهر. فعن طريق تشكيل الرمل يس تطيع المعلم 
بمشاركة طلابهء عمل الظواهر المختلفة وتمثيلها بإضافة أشياء كالأشجارء والحيوانات. 
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سسس اختيار الوسائل التعليمية التعلمية والتكنولوجية 


والمباني» أو السيارات التي يتم إعدادها من قبل الطلية من الورق أو الإسفنج أو الصلصال 
اا 

# النماذج المجسمة: وهي محاكاة أو تقليد اصطناعي مجسم لشيء ما: آي ثلاثي الأيعاد, 
بمعنى له طول وعرض وارتفاع كامل التفاصيل» أو مبسط وعملية التجسيم قد تكون 
بصناعة النموذج بحجم الموضوع الحقيقي مثل: النماذج المجسمة لبعض أنواع الطيور 
ol dally obilpralls‏ [المطوعة انفلا من الك gf‏ البالاسفك gf‏ ااال أو 
بتصغيره كالكرة الأرضية: والفيلء والمفاعل الذري» أو بتكبيره كالبكتيرياء والنموذج قد 
يكون جزءاً من وحدة واحدة كنموذج لعين إنسان أو رأس طائرء أو مقطع طولي أو عرضي, 
كمقطع جيولوجي لطبقة أرضيةء أو جزءاً واحداً من مجموعة كاملة كنموذج الكرة الأرضية 
أو اوكا اق النليقوة E‏ ده 

* المروض المتحركة: وهي صور أو كلمات مرسومة على ورق مقوىء وتعلق في سقف 
الحجرة gi‏ أي doles‏ أخرى مناسبة: وذلك باستعمال خيط أو سلك بحيث يسهل تحريكها 
سواء باليد أى بفعل تيار الهواء. 

# المجموعة الثانية: الوسائل ذات الصور المتحركة, ومنها (زيتون, 1999): 

+ الأفلام السينمائية الناطقة: ذات البكرة المفتوحة (تتراوح قياساتها بين 8 ملم 16 ملم 35 
(ab‏ ويتم عرضها بأجهزة العرض السينمائي. 

# الأفلام الحلقية: وهي أفلام سينمائية من مقاس )8 (ale‏ ملفوفة dale Jala‏ من البلاستيك 
محكمة الإغلاق تشبه علبة شريط الكاسيت الصوتيء وأن كانت أكبر حجما منهاء ويطلق 
عليها كارتدج» ويعالج كل فيلم منها مفهوماً؛ أو موضوعاً واحداً (انقسام الخلية الحية 
(is‏ وذلك لتسهيل التركيز على هذا المفهوم فقط دون غيرهء ولقد سميت بالأفلام الحلقية, 
لأن أولها يتصل بآخرهاء فإذا انتهى الفيلم بدأ من جديد في عرض موضوعه»ء ويتكرر ذلك 
حسب احتياج الموقف التعليمي: ويتم عرضها بجهاز عرض الأفلام الحلقية. 

* تسجيلات الفيديو: سواء ما هو مسجل منها على شريط فيديو كاسيتء أو على أسطوانة 
(قرص) فيديى (Video Disc)‏ ويتم عرضها بوساطة أجهزة الفيديى. 

+ البرامج المتلفزة: سواء ما يتم بثه من خلال البرنامج العام (مثل بعض البرامج التعليمية 
التي يتم بثها من خلال قنوات التلفزة المحلية of‏ القومية)ء gl‏ من خلال الأقمار الصناعية, 
أوامن alls EE Si oa:‏ 
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# المجموعة الثالثة: البرامج المحوسية المحلية او التي توجد على شبكة الأنترنت: 


وش الوسائل التي تتضمن أجهزة الحاسوب, والمواد التعليمية التي يتم عرضها من خلال 


تلك الأجهزة أو من خلال نظام الفيديو المتفاعل؛ أو من خلال نظام الوسائط المتعددةء ويطلق 
على هذه المواد عادة برامج الحاسوب التعليمي أو تلك التي ثبت من خلال شبكة الانترنت 
حيث يوجد فيها مواقع تعليمية متعددة وتقدمها من خلال نظام الوسائط المتعددة. 

# المجموعة الرايعة: الوسائل الثابتة المعروضة ضوئداً 


في مواد بصرية؛ لا تدخل فيها الحركة؛ يتم عرضها بواسطة جهاز ضوئي من نوع معين, 


شيل على ees ty tag‏ اه E ola‏ الضائط اهل فاضي 


.1 


الصور الفوتوغرافية المسطحة المعتمة ضوئياً (صورة الكعبة (Mis‏ عند عرضها بجهاز 


. الرسوم الخطية المسطحة المعتمة (ومنها رسوم توضيحية لأجهزة الإنسان مثلاً) عند 


عرضها بجهاز عرض الصور المعتمة. 


المقوى أو المعدن)ء يتم عرضها (عادة) فردياً الواحدة تلو الأخرىء» بواسطة جهاز عرض 
الضرائح 


E E‏ ا اه تعدو على کائنات دقيقة pi, dla‏ الخيز 
مثلاً) E‏ كاو اعات الكائنات الحية (شريحة لقطاع عرضي لورقة نبات الفول 
مثلاً) وتتم مشاهدتها فردياً عن طريق المجهر (الميكروسكوب) العادي أو الميكروسكوب ذي 
الشاشة: ل ا جماعياً ين عرض الشراء ee‏ 


الطلوب توضيحهاء ويتم عرضها على جهاز ضوئي خاص» يسمى glee‏ العرض فوق 
الرأس (السبورة الضوئية) فتظهر هذه الرسوم, أو الكتايات مكبرة على الشاشة: (ts!‏ 
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لرسوم بيانية أى جداول all...‏ والأنواع الأكثر شيوعاً منها هي الأفلام المصغرة (وتكون 
عادة في شكل فيلم ملفوف أو شريط يحمل صوراً في تسلسل طويل وهناك أيضاً 
الميكروفيش (وهى شفافات لفيلم ضوئي تحوي قالباً أساسياً لصورة مصغرة) وكذلك 
اليطاقات المصغرة, وهي صفحات ت معتمة تحتوي قوالب أساسية لصور مصغرة. وكل هذه 
الأنواع من المصغرات الفيليمةء تحتاج إلى آلات خاصة لعرضها وتكبيرهاء ويطلق عليها 
أجهزة القراءات الدقيقة. 


de goat) #‏ الخامسة: مجموعة الوسائل المسطحة غير المعروضة Lai‏ 


هي مواد العرض البصرية المسطحة (المستوية) -أي غير المجسمة- التي يتم عرضها على 


wo 


(1999 


. الصور الضوئية (الفوتوغرافية): وهي صور ثابتةء يمكن الحصول عليها مطبوعةء gi‏ مكيرة 


-على ورق معتم- عن سلبية سبق التقاطها بالة تصوير وهي ملونة أي غير ملونة. وتعد 
(te es‏ لواقع مجسم (الناس؛ الأماكن» الأشياءء الظاهرات) ومن أمثلتها صورة 
ضوئية sel‏ سكان الإسكيمو بالقطب الشماليء وللمسجد الأقصى في القدسء ولأحد 
Call‏ ولآحد أهداف كرة القدم. 


. الرسوم والتكوينات الخطية: وهي ثنائية البعد يتم فيها تمثيل الأشياء» gf‏ الظواهر تمثيلاً 


Lip»‏ بوساطة الخطوط: أو الأشكال وغادة ما تتضمن هذه المواد ومو depres‏ ورو 
لفظية. وقد تكون هذه المواد مرسومة: gi‏ مطبوعة على مواد معتمة لا يتخللها الضوء. 
Lgale Gilley Bates‏ “ لرن colig Silly‏ الك aala Leigh, HA‏ 
تكون Le gen yo‏ أى مطبوعة على مواد شفافة (شفافات» شرائح ... الخ) ويطلق عليها: 
الرسوم والتكوينات الخطية الشفافة وهذه تحتاج إلى أجهزة خاصة لعرضها. وللرسوم 
والتكوينات الخطية العديد من الآنواع منها (زيتون, 1999): 


أ. الرسوم البيانية: إيضاح بصري للبيانات العددية. والعلاقات الكمية عن طريق الخطوط 


بيانية بالصورء رسومات بيانية دائرية» رسومات بيانية بالخطوط. 
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الفصل الحادي عشر eS PE‏ ا ع لوا VES‏ ا مووود بو ع ا يي 
ب. الرسوم التوضيحية: هي رسوم مبسطة للإيضاح عن طريق الخطوط والأشكال الهندسية, 
التى لا تطابق الواقع تمام المطابقة فهي شديدة ayo tll‏ بمعنى أنها تركز على العناصر 
الأساسية المراد تعلمهاء وتستيعد ما عداها من العناصر والتفاصيل غير المهمة في THAS‏ 


PI BBS 


وغيره. ومن أمثلتها رسم توضيحي لطبقات الكرة الأرضية أى رسم توضيحي لأحد 
الأسلحة في القرون الوسطى. 

ج. الملصقات (إعلانات الحائط): تعبير عن فكرة ما بالرسم والكتابة معاًء بقصد إثارة انفعال, 
أو الدعوة لاتجاهات وقيم معينةء كالتعاون» أو العطفء أو المساهمة في أعمال البر والخير 
وقد كون Ladd‏ للدعوة lo‏ عمل ما أن التحذين هته أي أن اللضق Lille‏ نا يستهدف 
توجيه وتعليم السلوك والآداب» أو الدعاية وتمتاز عادة بالجمالء والجاذبيةء والتلوين 
بغرض LEY Gia‏ ولتوصيل رسالة أو فكرة معينة لذا يجب أن تتصف بالديناميةء لكي 
تزداد قدرتها على خطف الأبصار بسرعة لتدعيم المعنى المقصود. ومن أمثلتها: ملصق 
يحذر من خطورة التدخين: أو من أمراض السمنة؛ أو ملصق يدعو لزيارة أماكن سياحية 
fie diras‏ مدينة الأقصر بمصر. 

د. اللوحات: تمثيل بالخطوط أو SAV!‏ لعلاقات مجردة؛ وقد تكون هذه العلاقات زمنية 
rinas‏ مرتبية (متدرجة) أو غيرها من العلاقات. ومن أنواعها: لوحات التنظيم» ولوحات 
olay, Edel ola gllly «duced!‏ الحذولنة: ولوحات التذفق: ولوحات Ball‏ 

ه. الخرائط: رسم بالخطوط يوضح العلاقات المكانية. وارتباطاتهاء كما يوضع الاتجاهات. 
والمسافات: والارتفاعات وغيرها من العوامل التى صعب أحياناً التعبير عنها باللغة اللفظية 
Galan,‏ لعزا لحري E a) Pcp E‏ "لكريم 
oll eine ae wees peed eee (pce Coma‏ فقي 

و ape SIS‏ و کان درکن رن aa‏ الأقواك اسلو فوج أن 
مستحب. وغالباً ما تتضمن معاني فكاهية: يقصد بها التعليق على LLA‏ اجتماعيةء أو 
CT‏ ها IS LSI agen yl TT LEE E E‏ 
وعادة ما تتضمن هلد الرسوم جملة أو شية جملة تعييرية موجزة. 

3 المواد السبورية: وتشمل كل ما يعرض على السبورات بأنواعها المختلفة (الطباشيريه 
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مكتوية أو من رسوم وتكوينات خطية أو من صور ضوئية ونحوها من المعروضات البصرية 

المسطحة. 
de gant) $‏ الخامسة: الوسائل de gaahi‏ أو Aa gical}‏ 
آلة تصويرء أو النسخ أو آلة الطباعة ليستعمليا All‏ وهي تعتمد على الرموز اللفظية (الكلمة 
المقروءة) أساساً وأحياناً على الرموز البصرية. ومن أنواعها (زيتونء 1999): 

- الكتب المدرسية أو الجامعية (المقررة) + الكتب الإخفافية >« salt‏ العلمية (الكتب 
المرجعية) - الموسوعات - الدوريات - الكتب الميرمجة - أدلة الدراسة - الكتييات - الصحف 
- المجلات - آدلة التشغيل - النشرات - الأوراق الموزعة على الطلية - أوراق الواجبات أو 
التعيينات أو التمارين - المخصات 
de gant) #‏ السابعة: الوسائل dasa)‏ 

هي الوسائل السمعية:؛ التي Bases‏ على الإشارات السمعية آي على الصوت (الحديث 
المياشرء الموسيقا. المؤثرات الصوتية) وتشمل التسحيلات السمعية بأنواعها المتعددة والاذاعة 
(المدرسية (Relais‏ ومختيرات al alij‏ واليطاقات السشمعية: Bul,‏ التعليمي؛ والشرع 
الشفوى المياشر Tas‏ 


J 
tA 
شر‎ 


الفصل الحادي عقن somone‏ 
نماذج تصميم الوسائل | التعليمية التعلمية 

مما لا شك فيه أن التعليم ااا ا aed Soleil aladtud 4b 13 (Éta)‏ 
في العملية التعليمية التعلّمية. يكلا WS‏ يكم > لذا جاء المختصون بعدة نماذج لتصميم 
الوسائل التعليمية العامة واستخدامهاء من أشهرها ASSURE) "aiit" gipa‏ 
MODEL)‏ وفيما يأتي توضيح لهذا النموذج: 

Iba ys‏ النموذج حول تحديد الإإجراءات التي يقوم بها العلسون لتحطيظ نشاطاتهم 
التعليقية وتوضيلها من خلال الاسككداء الفعال للوسائل التعليسة. 

ومن هنا فإن هذا النموذج يختلف عن غيره من النماذج النظامية لتخطيط التعليم» في أن 
المعلم بمفرده dio ne‏ (يستخدمه) في تخطيط نشاطاته التدريسية داخل الصف. أما النماذج 
الأخرى» فتحتاج إلى فريق من المختصين؛ لتصميم الأمور المتعلقة بالأنظمة التعليمية كافة» من 
تحليل للاحتياجات؛ وتحليل للموضوعات الدراسيةء وتصميم النواتج» وتجريبء أو اختبار 
النماذج الأولية للخطة الكلية قبل التنفيذ النهائي» وغيرها. 

بالكتضدا زم هذ التمودع متاح بعلن تی مو من قبل معلم واحدء للتخطيط اليومي 
لاستخدام الوسائل في الغرفة الصفية, بينما النماذج الأخرى تستخدم على نطاق واسع 
تيون a (ar ices‏ الطب مين ice‏ 
# خطوات تصميم الوسائل التعليمية حسب نموذج "آشور" ASSURE MOD-‏ 

:)2002 (الحيلة,‎ EL": 


(Analyze Learner Characteristics ) 1.تحليل خصائص المتعلمين‎ 

تتضمن تحديد من هم المتعلمون؛ أو المتدربون من أجل اختيار الوسيلة الفضلى لتحقيق 
الأهداف المرجوة. ويمكن تحليل خصائص المتعلّمين فيما يتعلق ب: 

الثقافيةء والاجتماعية: والاقتصادية. 





السابقة)؛ ومهاراتهم السايقة, مثلاً مهارات رياضية معينة» مهارة الجمع قبل الضربء أو 
Byles‏ كتابة كامات قبل aula‏ كتابة las‏ 


أيضاء في هذا السياق تعد مسالة معرفة اتجاهات, أو مواقف المتعلّمين نحو المادة التعليمية 
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مهمة جداً da)‏ يحبون الموضوع» هل يكرهونه» هل apal‏ اتجاهات معينة نابعة عن مفاهيم خطأ 

في الموضوعات الدينيةء أو الثقافية؟). 

les‏ قن es‏ اا ن النفسية المتعلقة بكيفية إدراكهم أو استجاباتهم 
لمثيرات معينة كبرنامج تلفازيء أو فيلم أو صورة: أو نموذج تعليمي» أو تفضيلهم القيك 
السمعي / أو البصري.... كل هذا مهم في عملية الاستخدام الفعال أو الاختيار المناسب 
للوسائل التعليمية tas‏ لأسلوب (Learning Style).‏ 
2. وضع / صياغة الأهداف (State Objectives)‏ 

تتضمن هذه الخطوة وضع الأهداف الأدائية المرغوب في تحقيقها بشكل محدد. حيث يمكن 
gli‏ الأمداق السلوكية الأدائية من المنهاج الدراسي (الكتاب المدرسي): أو دليل المنهاج. 
أ دليل المعلم: a ERE‏ العام 

ويغض النظر من Cal‏ اشتقت 3 ت الأهدافء يتوجب أن تصاغ على USE‏ ما > سيكون المتعلم 
قادراً على القيام به (أدائه) نتيجة التعلّم, كما يتوجب تحديد الشروط (الظروف) التي سيتمكن 
المتعلّم من القيام بأداءاته - إلى تحديد مستوى الأداء المقبول. 
3. اختبار الوسيلة والمواد التعليمية, أو تعديلهاء أو تصميمها Select, Modify, or De-)‏ 

sign Materials) 

بعد معرفة المتعلّمين (تحديد خصائصهم)ء وتحديد الأهداف الأدائيةء نكون قد حددنا نقطة 
البداية المتعلقة بالمعرفةء أو المعارف التي يمتلكها المتعلّمون, مهاراتهم؛ واتجاهاتهم؛ ونقاط 
النهاية المتمثلة في مواقا لمدن مقي Seg alleen‏ دوقي Blasull Ua Hl oda‏ ب 
اتان الؤستائل والموان Taikai‏ تكون Loge‏ الك الريط بين LUG‏ البدااية والنهاية.-وذلك من 
خلال اختيار المواد التعليميةء أو تعديلها أو تصميم مواد جديدة. 
4 استخدام الوسيلة التعليمية (المواد التعليمية) (Utilize Materials)‏ 

oda plate! AS! الشخطيظ‎ sos :تمتميضها‎ gf Uglsad sf Aresleill slg laid! sa 
الموادء وكم من الوقت يتطلب استخدامها.‎ 

se Y cling‏ من Tags‏ القرفة اشنفرة: dais‏ العذافه dee Gag eat! shyly‏ الا 
وبعد التحقق من أن كل شيء على ما يرام» يبدأ المعلم بعرض أو تقديم المواد التعليمية. 
5. استجاية (Require Learner Response) alasti (as luis)‏ 

في هذه الخطوة يجب على المتعلّمين ممارسة ما يتوقع منهم etalai‏ كما ينبغي تعزيز 
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الفصل الحادي عشر PLE TRE RFE‏ 
استجاباتهم الصحيحةء وحتى يتمكن المتعلّمون من القيام بالأداءات يتوجب توافر نشاطات 
خلال الحصص الصفية: تسمح لهم بالمشاركة: أو الممارسة:؛ وتزويدهم بالتغذية الراجعة 

6. التقويم والتنقيح تقويم مدى فعالمة الوسيلة التعليمية (Evaluation):‏ 

بعد الانتهاء من عملية (فعاليات) التدريس» من الضروري تقويم أثرها وفعاليتها. حيث 
يتوجب معرفة ما إذا كان المتعلمون قد حققوا الأهداف» من خلال قيامهم بأفعال معينة: أو 
أداءات معينة. ومعرفة ما إذا ساعدت الوسائل المتعلمين فى الوصول إلى الأهداف» وهل 
استطاع المتعلّمون استخدام المواد بشكل مناسب؟. 

وعندما يجد المعلم أن هناك مفارقات بين ما نوى تعليمهء أو قصد الوصول إلية؛ وما وصل 
إليه (أعني ما حققه المتعلّمون) يتوجب عليه تنقيح الخطة؛ أو تعديلها للمرة القادمة لاستخدامها 
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لاحقا. 
# نموذج "الحدلة" لتصميم الوسائل التعليمية وتطويرها 
لقد تم اقتراح عدة نماذج متطورة تختلف في تر كييها ود تعقيداتهاء وتشترك في عناصر 


dole‏ وتفسر بطرق مختلفةء والنموذج التالي الذي cle‏ به capt‏ يحدد الخطوات الرئيسة 
التي يمكن للمعلم اتباعها عند تصميم الوسائل التعليمية التعلمية وإنتاجهاء وهذه الخطوات 
ألخصها في الآتي : 
1. تحديد الأهداف التعليمية العامة من الوسيلة : 
إن أولى الخطوات التي يجب على المعلم أن يقوم بها عند تصميم الوسيلة التعليمية هي. 

تحديد الأهداف التعليميةء ويعرف الهدف التعليمي: بأنه عبارة عن جملة إخبارية تصف على 
نحى موجز الإمكانات التي بوسع المتعلم أن يظهرها بعد تعلمه لموضوع ما si)‏ تفاعله مع 
وسيلة (Le‏ وتكمن أهمية تحديد الهدف التعليمي العام في أنها تساعد المصمم على الانطلاق 
إلى اختيار محتوى الوسيلة (الرسالة) وتنظيمه وترتيبه بطريقة تتفق واستعداد المتعله 
(المشاهد) ودوافعه»ء وقدراته. وخلفيته الأكاديمية والاجتماعية مما يساعد المتعلم على بلوغ 
aaa‏ ياتنه وا تصن رقف 

وقد تكون الأهداف العامة التي نسعى لتحقيقها لدى المتعلم من خلال الوسيلة معرفية 
(عقلية)ء أو انفعالية (وجدانية)» أو مهارية (نفس حركية). 
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2.تحديد خصائص الفئة المستهدفة : 


بعد تحديد الأهداف التعليميةء لا بد للمصمم أن يسال نفسه لمن هذه الوسيلة؟ وفي أي 
مع وى عي ) كاري E E‏ جر نهنا E‏ الك ora‏ 
(Sa a‏ اوها ob pi AER a she‏ اربع cla gans‏ 
مر انفكا نشي Gia i aad Nash ALE) ea ly hava Aas‏ بتك اريك 

E EA E نوو‎ Recital eae كوه وو‎ aac ill ae T 
ولكن من المهم أن نعترف بوجودهاء ونعتبرها عند تصميم الوسائل‎ lS بالتفصيل لأي متعلم‎ 
التعليمية التعلمية, وهنا نكتفي بذكر المستوى الأكاديمي للمتعلم (الصف الذي هو فيه).‎ 
: تحليل المحتوى التعليمي‎ .3 

aes‏ تمي ual E Qolall lua)‏ اذى a EEL‏ بين فطل 
المحتوى التعليمي (الدرس) من جميع الجوانب (مفاهيم؛ حقائق: قوانين» إجراءات) وذلك من 
dal‏ مكديفا lay‏ في التميلة BLAU [ary‏ ليل العلم في دلق إن ales‏ مدر 
يساعد المصمم في تحديد مكونات الوسيلة التعليمية (عناصر الرسالة). 
. 4.تحديد الأهداف السلوكية (الأدائية) الخاصة : 

بعد تحليل المحتوى التعليمى يمكن للمصمم أن يحدد الأهداف الخاصة (معرفيةء انفعالية, 
هاري الح Yada! a gaat‏ لرئ Laas Cll‏ اك TLS ES plea‏ للشيانىة Ving‏ من 
شأته المساعدة في تحديد مكونات الرسالة التي تحملها الوسيلة بشكل أدق. 

والهدف الأدائي (الخاص) هى وصف تفصيلي لا سيتمكن المتعلم من عمله يعد إنهائه 
لاوس Wy Lee‏ ان موك LV) Glial‏ (السلوكية) من وزع تيم Lang!‏ 
a‏ 

اختلف العلماء في ذلك» فمنهم من ود أن تصاغ الأهداف الأدائية بعد تحديد الأهداف 
due shail‏ العامة وتال الحتوى التعليسي: وذلك لكن تكرن هذه الأمذاف مشتقة مباشرة من 
المحتوى التعليمي: ومطابقة للمعرفة والمهارات التي يشتمل عليهاء ورغب فريق آخر في أن تأتي 
الأهداف السلوكية مباشرة بعد تحديد الأهداف التعليمية العامة وذلك لضمان التوافق بين 
الأقدات العامة Lead ANE EN Leola! alas,‏ ع sng TS ghoul! Hay)‏ 
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الفصل | لحا دي a pas‏ ا مق RESTS SE‏ 
تحليل المحتوى التعليمي المراد تصميم الوسائل التعليمية له. وذلك لضمان الدقة والشمول؛ 
يغفل عن أي منها. 

5. تحديد الاستراتيجية المستعملة في التعليم (استراتيجية استخدام الوسيلة) 
بعد أن تم التعرف إلى المتعلّم والأهداف, وتم اختيار المحتوى وتنظيمه؛ فإننا نحتاج إلى 

Judas‏ استراتيجحية التعليم, وهناء Y‏ بد من مراعاة حجم المجموعة, ومن الناحية AJEL‏ هناك 

ثلاثة أنماط من المجموعة الصفية تُستخدم في عملية التعلّم والتعليم. 

أ - العرض عن طريق المعلم. 

نت الدراسة المستقلة (الذاتية) عن طريق المتعلّم. 

ج- التفاعل بين المعلم والمتعلّم. أو بين الطلبة في المناقشات الجماعية؛ أو حصص يتم فيها 
السؤال والجوابء أو اللقاءات الجماعيةء والمشكلة هنا تكمن في التوصل إلى تحديد الطرق 
التي ستساعد في تحقيق الأهداف Kis‏ ؛ كاف Sleds‏ وريما كان تفاعل المعلم مع الطالب 
هى أفضل الطرق. 

2 

المتعلقة بمجريات عملية التعلّم والتعليم, مما يقلل من إنتباهنا لعملية التخطيط بشكل مناسب» 

ولكن ماذا عن المتعلم؟, إنه Gall‏ المستهدفة ويجب علينا استخدام الاستراتيجيات التى oof‏ 

احتياجاته. 

2 5 1 ea oe ~ “i 
جاد‎ alaa وآخرون يحتاجون إلى الإرشاد الممستمرء والدعم من‎ ald اسان الاعتماد على‎ 

ومهدم, dal a eae‏ الخلفية الأكاديمية (العلمية) Sia‏ وآخرون يواجهون Las‏ أكاديمياً: 

ويعصهم aid‏ بموضوعات معيئة تثير دافعيتهم, ويعصهم الآخر عكس ذلك. هذه العوامل 

(التعليم الجماعي)؛ أو نسمح للطالب بالعمل بشكل مستقل (التعليم الفردي), أو نوفر التفاعل 
بيننا ويين طلابناء gf‏ بين الطلبة أنفسهم. وعندما يحدد المعلم الاستراتيجية التعليمية. يُمكته أن 

يحدد الوسيلة التي سيستخدمها. 
أحياناً تكون المحاضرة التي خُطط لها بشكل aoe‏ أفضل وسيلة يمكن أن تُستخدم., 

وأحيانا أخرى يمكن استخدام وسيلة واحدة من بين الوسائل التعليمية التعلمية المتوافرة, بدلا 

من المحاضرة, أو لتدعم المحاضرة. وفي pars‏ الحالات, يستطيع المعلم إعطاء المحاضرة 
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باستخدام جهاز عرض الشفافات لعرض معلومات عن طريق الرسوم» وفي Ube‏ أخرى يمكن 
أن تُعطى هذه المعلومات (الرسوم) للطالب بشكل مطبوع لدراستها. 
هناك ساكل تعليمية كقيزة يمكن استخدامها:وآاه:هذة الوسائل بالسية للعلم الف 
الشفاقات» والشرائم والأفلام ALLE‏ ومواد العرض للمشاهدة: والمواد المطبوعة. ويغض 
النظر عن أي الوسائل سيستخدم» يجب الاهتمام باختيار مواد الرسالة الفعالة من المصادر 
المتوافرة. وتحدد استراتيجية التعليم حجم الوسيلة التي ستصمم. 
6. تحديد محتوى الوسيلة (الرسالة التي تحملها) والمادة المصنوعة منها: 
إن جميع الخطوات السايقة تساعد في toss‏ مكونات الوسيلة. ويخاصة الأهداف 
السلوكية التي نسعى لتحقيقها من خلال الوسيلة؛ هل هي لوحة؛ al‏ رسمء al‏ مجسم أم نصف 
مجسم» أم عينة af ala ai‏ شريحة آم شفافةء وهل هي مسموعة al‏ مقروءة ؟» ويجب أن 
ا مهتوى ال ا E‏ اها السلوكية و[ Agata‏ 
7. عمل المخطط الأولي للوسيلة وتحكيمه ثم إنتاج الوسيلة التعليمية وتجريبها 
بعد تحديد مكونات الوسيلة والمادة التي ستصنع منها بالإضافة إلى حجمها وشكلهاء يتم 
E a E a‏ ناو الكيزاء فم cer emery e earn‏ مم BS Py‏ 
والطلبة مع مراعاة إخراجها بشكل فني بحيث تثير دافعية الطلبة للتعلم» Gly‏ تكون الوسيلة 
كتيوه الكو وا سف لاقل لمعا اك 
ويجب أن تتلاءم الوسيلة مع خصائص الفئة المستهدفة: مثلاً الجسم لصفوف المرحلة 
الأولى أفضل من اللوحة. والعينة أفضل من صورتهاء وعند الإنتاج لا بد من (Ars SAY‏ 
الاعتبار التسهيلات المتوافرة في المدرسة؛ أو المكان الذي ستستخدم فيه الوسيلة. 
فليس Lats‏ أن Sees Tul jas‏ الملائمة للانتاغ: of HAS oly‏ نطوو الما التعليمية 
الفعالة التي تدخل في صنع الوسيلة دون أن ينفذ العرض بشكل مناسب. إن المجالين اللذين 
يمكن اعترارهما هته اقا الوسيلة هما : 
أ- الموقف التعليمي. 
esigualias‏ الخو اف ةلية ا اركف 
Jabs‏ قدمت وها في موقف صفي نموذجي» فهناك مجموعة من المشكلات المتوقم حدوتها 
أثناء استخدام الوسيلة التعليمية في حالة التعليم الفردي أو التعلّم الذاتي» gl‏ في الأوضاع 
التعليمية لمجموعات BS‏ وتختلف هذه المشكلات باختلاف الموقف التعليمي. وقد Slaw‏ المعلم 
نفسه. ما أنواع الوسائل التي سأستخدمها؟» وكيف سأستخدمها؟» هل ستختلف باختلاف 
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Pree eae ‘sonal eT Ree ا‎ a e 
وغيرها من العوامل‎ degen sll المناسب» وتضخيم الصوت» وحجم الحروف المكتوية على المواد‎ 
الهامة.‎ 

8 التقويم والمتابعة 


إن الخطوات السابقة متداخلة بشكل محكم, ومن المهم تقويم جميع هذه الخطوات» من أجل 
عملية الإنتاج والتطوير بشكل cull‏ ولزيادة فعالية عملية التعلّم والتعليم. فإن التقويم جزء 
مكمل» ورئيس لعملية متكاملة لها عدة تشعبات» ويكفي القول OW‏ هناك عدداً من الأهداف 
المعتمدة على الموقف التعليميء وعلى من سيقوم بعملية التقويم. وهناك طرق متنوعة يمكن أن 
تستخدم في عملية تقويم الجوانب المختلفة للتعليم. وهناك أيضاً عوامل مختلفة بشريةء ومالية, 
وقانونيةء وبيئية يمكن أن تعمل على تعقيد عملية التقويم. 

إن تحسين التعليم أمر معقد ومتشابك» فليس هناك وصفات جاهزة تؤدي إلى تحسين 
عا نامل وکن افا غ ela‏ قاو متها ا ر ا ها ع evils; Gabe‏ انك 
المواد والأساليب التعليميةء والتقنيات الملائمةء تستطيع أن تزيد من فعالية التعليم وكفايته في 
و 

وهنا لا بد من حفظ الوسيلة في مكان مناسب» بعد تعديلهاء أى تطويرهاء إذا كانت Lalas‏ 
لذلك بعد استخ امها»«وفناك Bae‏ حساؤلات يمكن الإحابة عليها للاك من فاغلية الوسيلة منها: 

da -‏ أقيافك ارا شما Fosse‏ للمادة التعليميةء في GUSH‏ المدرسي ؟ 

- هل ساعدت الوسيلة على تحقيق الأهداف الخاصة ؟ 

- هل استخدمت الوسيلة في القت المناسب؟ 

- هل أثارت الوسيلة دافعية المتعلمين وشوقهم للمادة التعليمية ؟ 

اا genesis‏ الزاق النشاظ (all‏ يمكن oh‏ اه الد ارو نس ald teal‏ 
الوسيلة لزيادة استيعاب محتواهاء والاستفادة منهاء ولإحداث مزيد من التفاعل بين المرسل 
والمستقبل. وينيغي خلال مرحلة الإعداد أن يضمن مصمم الوسيلة مقترحات ببعض الأنشطة 
التي يمكن أن يقوم بها الدارسون بعد استخدامهم للوسيلةء ومن أنشطة المتابعة LGS‏ الطلبة 
للتقارير عن محتوى الوسيلة؛ وريطه بخبراتهم السابقة؛ وإقامة المعارض التي تحتوي على 
عينات وأشياء مما جمعوه أثناء تفاعلهم مع محتوى الوسيلة. 
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الوسائل التعليمية,وإنتاجها في ضوء بعض cua‏ 
TE a‏ والتعلم 
إن el CLAY past cael‏ وا عا وة هى تحقيق أهداف العملية التعليمية 
بدرجة عالية من OLEY‏ وتحويل عملية التعليم إلى تعلم, لذلك» لأ هد الما من Ths tias‏ 
pil‏ كي نشتق من أسسها ومبادئها بعض التعميمات الإجرائية. التي يمكن أن تساعده في 
proce‏ الؤشائل ال [pally‏ وعلي adil‏ من اتفاق معطم الط بعلي ريف ال 
على أنه: تغير في الآداء. أو تعديل في السلوكء نتيجة لعملية الممارسةء sila agile‏ يشان 
تصور طبيعته: وكيفية حدوثه. وهناك العديد من النظريات التي تحاول تفسير عملية التعلّم. 
a SS‏ موه كور فت R aa‏ هوه رتفي sali‏ 
a halal Jelly‏ أن ديه ge VS ast aa EN E Catal‏ 
بهاء تحث على استعمال الوسائل التعليمية في العملية التربوية بشكل أو بآخر» على أساس أن 
داو اروس EE mera‏ تسيا نه een‏ ادي لكا ور جوري Fee aon Feet pe E‏ 
One‏ عل كبرو yen mea (cr aoe ree‏ اننا ممه Crit Berne‏ ا E‏ هيو Pe‏ 
Pa‏ التي تبنى Yule‏ أهمية الاستعمال. 
E‏ التي ُتبع و A gud‏ ا ف ب 
في ا اعا ی إلى bu GAG‏ ا الإتراكي ل تماق ا 
كبيرة RE a E‏ 
والأحاسيس المرتبطة معاء على أساس أن هذا يردي إلى نمو العقلء وزيادة مخزونه من 
الزن والاحاسيس ll‏ ك دكي من الخ القديمة: رط مها ol a‏ اليه التي 
تقدم للمتعلم. 
وفيما يأتي أهم الأسس | mers‏ بزع نان teem a R‏ زهان 
الوسائل التعليمية التعلّمية. والتي ترتبط بشكلء أو بآخر بجميع النظريات النفسية (الحيلة 
2000( 
1- النشاط الذاتي للمتعلم : حتى يحدث abal‏ لا Sy‏ أن يكون المتعلّم إيجابياً ونشطاً. ويعني 
هذا المبدا أنه لا بد أن يُراعى عند تصميم الوسيلة التعليمية الجيدة. أن تتيح هذه الوسيلة 
للمتعلمين فرص النشاط الإيجابي في الموقف التعليمي. 
E‏ ايهو E E‏ لقره بان لاه مقا اينار كن واس و 
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هذا النشاط نحى وجهة معينة. وللدافعية أهمية كبيرة من الوجهة التربويةء كونها هدفاً 
تربوياً في ذاتها. واستثارة دافعية الطلبةء وتوجيههاء وتوليد اهتمامات معينة cagal‏ تجعلهم 
يقبلون على ممارسة نشاطات معرفيةء وغاطفيةء AS jay‏ خارج نطاق العمل المدرسي» وفي 
حياتهم المستقبلية. وهي من الأهداف المهمة التي ينشدها أي نظام تربوي» كما تتبدى 
أهميتها من الوجهة التعليميةء من كونها وسيلة يمكن استخدامها في سبيل إنجاز أهداف 
تعليمية معينةء على نحو فعال» وذلك من خلال Lose‏ أحد العوامل المحددةء لقدرة المتعلّم 
على التحصيل والإنجاز, GY‏ الدافعية على علاقة بميول المتعلّم» فتوجه انتباهه إلى بعض 
النشناطات dys‏ أخرئ: وهي على علاقة باحتياجاته» فتجعل من بعض cl ill‏ معززات: 
تؤثر في aS ghia‏ وتحثه على المتابرةء والعمل بشكل نشط وفعال. 

e‏ هي التي توجه سلوك الفرد وجهة محددةء وتحفزه على النشاط: ويالتالي على 

ا إخفاق المتعلّمين وتسربهم إلى عدم توافر الدافعية اللازمة للتعلم لديهم. 
ويذلك» على المعلم Leste‏ يريد أن ينتج وسيلة تعليمية, ' أن يراعي عند تصميمهاء بحيث توفر 

خبرات غنية» وحية» ومشوقة بالنسبة للمتعلمين LSS)‏ ر مما يضمن توافر دافعية قوية للتعلّم 

دوي كما أن جدة الوسيلة التعليمية وحداثتهاء كما سيق أن ذكرناء 25 دافعيتهم نحو 

ا 

3- معرفة المتعلّم لنتائج استجاباته : إن معرفة المتعلّم بنتائج استجاباته, أ محاولاته» من 
أهم العوامل لحدوث gal plat‏ ويشار إلى معرفة النتائج أحياناً بالتعزيز على اعتبار أنها 
تعمل على تدعيم الاستجابات الناجحة وتثبيتهاء كما يشار إليها أيضاً باسم التغذية 
deal‏ على اعتبار أن نتائج السلوك الحالي تؤثر بدورهاء في السلوك اللاحق. 
ويمكن تطبيق هذا المبدأ على تصميم الوسائل التعليمية وإتناجهاء بحيث توفر الوسيلة 

للمتعلم فرصاً للنشاطء كالإجابة عن سؤالء gi‏ حل مسألة حسابية, gi‏ فحص dive‏ أى إجراء 

تجرية عملية. وفي كل هذه الحالات يجب أن ت تصمم الوسيلة التعليمية بحيث تفيد المتعلّم, 

وتخبره عن صحة استجاباته» وهذا من شأنه إثارة دافعية المتعلم» وتحفزه على مواصلة عملية 

التعلّم. . وإذا لم تضمن الوسيلة توافر ذلك للمتعلّم. clan‏ المكلم أن را aussi‏ لان 

4- استعدادات المتعلم: يكون التعله أكثر كفايةء إذا كان لدى المتعلم الاستعداد التام لذلك من 


جميع الجوانبء ويتوقف هذا الاستعدان على نضج المتعلم جسمد { وعقلياً ول خبراته 
السائقة. 
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ويذلك؛ على المعلم أن يراعي ذلك عند إنتاج الوسيلة التعليميةء ويصممها بحيث تتناسب 
وقدرات المتعلمين» وخبراتهم السابقةء Gilet‏ مع ميولهم واحتياجاتهم» وإلا فإنها ستفقد 
فائدتها التعليمية. وقد LG‏ في تقدير قدرة المتعلّمينء أو التقليل منها. ومن ثم فإن الوسائل 
التعليمية التي يقومون بتصميمها قد تكون بالغة السهولة؛ فتؤدي إلى استخفاف ال متعلمين 
call‏ أو WL‏ الصعويةء فتعرقل عملية تعلمهم. ۰ 
- تنظيم محتوى المادة التعليمية: إن تنظيم محتوى المادة التعليميةء يسهل من تعلّمها 
والاحتفاظ بهاء ولتحقيق التنظيم الفعًالء على المعلم أن يبدأ La‏ هو مألوف من معلومات 
للمتعلمين» ويتلخيص ما وصلوا إليه من معلوماتء ثم يقدم لهم بعد ذلك الحقائقء 
والمعلومات» والعلاقات الجديدة إلى الحذ المخطط له. 
وفي مجال تصميم الوسيلة التعليمية يجب على المعلم» ترتيب المادة التعليمية في ثلاثة 
أقسام : المقدمة التي تجذب انتباه المتعلّمين: ثم صلب المادة التي يرغب مصمم الوسيلة (المعلم) 
فى نقلها إلى المتعلّمينء وأخيراً الخاتمة التي تلخص الأفكار التي قدمت وقد تمهد للأنشطة 
التالية. ١ ١‏ 
6- وضوح معنى المادة التعليمية: وتعنيء وضوح المادة التعليمية المقدمة للمتعلّم, حيث إن 
وضوح معناها يُسهل التعلّم ويزيد من مدة الاحتفاظ بهاء lll‏ على مصمم المادة 
التعليمية (المعلم) أن يراعي عند إنتاجه للوسيلة. > وضوح الوسيلة نفسهاء من خلال حجم 
مكو قا الالواق ن اممستخدمة فيها و iors‏ توف المعلمين شفوفيا يقري fae‏ 
eS eon IST‏ ادوم alll‏ الفعال» بتكرار المثيرات والاستجابات المرتبطة بها. إلا 
أق اتر زو الما ريت فى بد chat‏ اق و « وإنما ينبغي أن يصاحبه 
توجيهء وإرشاد من جانب المعلم. ويعني fase‏ التمرين والممارسة أن الوسيلة التعليمية يجب 
أن تصمم بحيث تكرر المعلومات, أو الأفكار التي تنقلها نفسهاء ٠‏ وقد يكون هذا مفيداً في 
تي كي ٠ rice‏ ويساعد في تعلم أشياء جديدة لم ينتبه إليها الطلبة في المرات TEES‏ 
8- الانتقال من المحسوس إلى المجرد : الحواس» هي المنافذ التي يتعلم من خلالها الفردء 
فالأشياء المحسوسة تتعلم ويتم تذكرها بشكل أسهل من الأشياء المجردة. والوسيلة 
التعليمية الناجحة؛ هي تلك التي تصمم بحيث تحاول ترجمة SLA‏ والرموز للمتعلمين إلى 
صور سمعية ويصرية؛ بحيث يبدا أ من الأشياء المحسوسةء وينتقل منها ترا إلى 
الأشياء المجردة. 
فكل ما يدرك المتعلّم, أو يفكر فيهء أو يتعلمه؛ لا بد أن يكون قد وصل إليه عن طريق Tala‏ أو 
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أكثر. River‏ على هذا uid)‏ النقسي» تستعمل الوسائل التعليمية التعلّمية في عملية 
الوا كونها أقدر على مخاطبة العقل عن طريق الحواسء من الأشياء المجردة 
والرمزية؛ ونستطيع فوق ذلك أن نستخدم كل حاسة بالطرق التي تتلاءم معها « كما يمكننا 
كذلك أن نُسخر أكثر من حاسة واحدة في الوقت نفسه. ولعل برامج GLa‏ وأفلام 
الصور المتحركة الناطقة, والصور AEA‏ من أبرز الأمثلة على الوسائل التعليمية ARII‏ 
التي تخدم هذا الفرض. 
9- توسيع مجال الحواس La:‏ أن الحواس هي منافن pba‏ كل وو le‏ 
مجال هذه الحواسء وتزيد بلا شك من مقدرتنا على التعلّم. 
وتتفق كثير من النظريات في علم adil!‏ » على أن هناك بعض العوائق التي تحد من مجال 
عمل بعض الحوأس» كالسرعة الكبيرة أو البطيئةء أو المسافات الطويلةء أو القصيرة کا 

والحجوم الكبيرة نهدا > أو المتناهية في الصغرء وفترات الزمن الطويلة جداً: > أو القصيرة ALL‏ 

0 هذه العقبات أو غيرها قد تقف في كثير من الأحيانء أمام حواسناء فتمنعنا من laali‏ فلكل 

حاسة من حواس الإنسان مجال محدد نستطيع أن نعمل فيه ولا نتعداه. 

10- التعزيز والمكافأة: أتبتت كثير من نظريات علم النفس, أن التعزيز والمكافأة. من أهم 
العوامل التي تعمل على تشويق المتعلّم, وترسيخ فهمه للمادة التي هو بصدد تعلمها. 
ویمکن» باستعمال الوسائل التعليمية المناسية مثل 'اللوحات الضوئية". والحاسوبء أو 
الفيديو المتفاعلء متلا إعطاء التعزيزء أو المكافأة المرغوب فيهاء وترتييها بتوقيت Are‏ 
بحيث تحفز المتعلّم على مواصلة alas‏ > وإرضاء يعض حوافزه. 

11- التجرية المباشرة الهادفةء تزود المتعلّم بأفضل أنواع التعلّم : تمد الوسائل التعليمية 
التعلّمية المتعلم بالتجارب المباشرة, إذ تضعه في تفاعل مباشر مع الخبرات التعليميةء التي 
aa‏ أن يتعلمهاء ومن هنا كان استخدام النماذج الحيةء والتجارب المخيرية, والزيارات 
الميدانيةء والاة شتراك في الجمعيات العامة. وغير eld‏ من الوسائل التي تمكن alaall‏ من 
E‏ الحقيقي بطريقة مباشرة وهادفة. ويذلك تعمل مثل هذه الوسائل على إغناء 
E E‏ يقار ء مفاهیم أفكاره وتكوينها كلما اتسعت تجربته. وتفاعل 
ا 

معابير اختبار الوسيلة التعليمدة التعلمية 

إن نجاح أي موقف تعليمي تعلّمي في مساعدة المتعلّم على تحقيق قيق الأهداف المخططةء يعتمد 
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م اختدار الوسائل التعلدمية التعلمية والتكنولوجية 
إلى حد كبير على guh‏ اختيارنا للوسائل التعليمية التعلّمية, التي تنظم pa‏ الطلبة. وتيسر 
لهم بلوغ الأهداف الأدائية w‏ غالة يز الأكقاق: 

giagi |‏ هار عق ea‏ من الا ن B‏ 
ويؤثر كل منها في الآخر في ديناميكية مستمرة ؛ لذا Y‏ نستطيع أن ننظر للوسائل التعليمية 

التعلّمية بمعزل عن العناصر الأخرى» كالأهداف السلوكية (الأدائية)ء ومهارات المعلم وقدراته, 

وخصائص المتعلّم. ومهارات المعلم وقدراته» والمحيط أو البيئةء والتقويم» حتى نهيئ لتلك 

الوسائل أفضل الظروف لتحقيق أكبر فائدة منها. 
لقد تعددت الوسائل كثيراً. وتنوعت خصائص كل منهاء فأيها نختار؟ وما المعايير التي 

كمون :ا ELAR‏ لیا ما وا ا اهم ارعان الو الت Ayal) Kabel)‏ 
2000(: 

1- تعبيرها عن الرسالة المراد نقلهاء وصلة محتواها بالموضوع فلا يكفي أن نعتمد على 
عنوان موضوع إحدى الوسائل مثلاً: برنامج تلفازي» يحمل عنوان 'حياة السكان في 
عمان". قد يتناول هذا البرنامج جانباً من جوانب حياة.السكان في الأردنء كالعادات؛ 
والتقاليد الاجتماعيةء بينما موضبوع الدرس أهم الصناعات اليدويةء فيكون اختيارنا لهذا 
gold pull‏ عب هونن ات et‏ كر تووم badai Gull‏ الوضبوع الذي 
تحمله الوسيلة؛ فما موقف المعلم من هذه الوسيلة ؟» لنعود للمثل السابقء البرنامج 
egal}‏ الذي يتضمن أهم الصناعات اليدوية في الأردن» وموضوع الدرس صناعة 
السجاد, أو الفخارء ففي هذه الحالةء إما أن شف ل العلنيهذا ار هه راجا oT‏ 
يدو هن (Siu p dsl!‏ مهه أو أن يحذف من البرنامج باقي الأقسامء ولا يعرض على 
الطلبة إلا القتسم الخاص بصناعة السجاد. 

2. ارتباطها بالهدفء أو بالأهداف المحددة المطلوب تحقيقها من خلال استخدام تلك 
الوسيلة بلعب الهدف السلوكي (الأدائي) الحدد دوراً Lage‏ في اختيار الوسيلة المناسبة 
لتحقيقة: فلو Gadi‏ مثلاً الهدف السلوكي الآتي : يعرف الطلبة خصائص Babs‏ معينة 
Y sS‏ شك فيه أن عينة من الفوسفات هي أنسب وسيلة لهذا الهدف» حيث 

تخقق الصضورة الصتم الفوسفات: وخريطة توزيع مناجم الفوسفاتء والرسم البياني الذي 
يمثل تطور الإنتاج في تحقيق هدفنا السابق. 
3. ملاءمتها لأعمار الطلبة» وخصائصهم؛ من حيث قدراتهم العقليةء وخبراتهم» ومهاراتهم 
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السابقة. وظروفهم البيئية يتوقف اختيار الوسيلة التعليمية, على الخصائص المميزة 
للمتعلمين» من حيث خصائصهم الجسمية. والمعرفيةء والوجدانيةء وقدراتهم العقلية. 
وخبراتهم» واستعداداتهم» ومستواهم الاجتماعيء والقدرة على Bel all‏ والخصائص 
الجسميةء والنفسية, والعقليةء والاتجاهات السائدة. Mis‏ مجموعة من النماذج لوسائل 
المواصلات على شكل ألعاب كالسيارة والطائرة. والقطارء والباخرة: apathy‏ وسواهاء 
سيكون لها أثر كبير في طلاب المرحلة الأساسية الأولى؛ ولكن ما موقف طلبة المرحلة 
E‏ إلى ere‏ المعلم إلى الصف؟ كما أن مستوى alll‏ واستخدام الرموز 
المجردة في بعض الوسائل لا بد أن يتناسب مع قدرات المتعلمين. 

. توافقها مع طريقة التعليم والنشاطات المنوي تكليف المتعلّمين بها Sio‏ هل سيقوم المعلم 
بالتعاون مع الطلبة بوضع علامات جغرافية؛ أو تاريخية على خريطة صماء بشكل جماعي, 
أم سيكلف كل طالب القيام بالعمل نفسه؛ على شكل نشاط فردي؟: فى الحالة الأولى, 
ستكون السبورةء أو لوح الطباشيرء أى خريطة صماء ذات حجم كبير مناسبة؛ في حين أن 
استخدام خرائط صماء صغيرة بعدد طلبة الصف هو الأنسب. 7 
. أن تكون المعلومات التي تحملها الوسيلة التعليمية التعلّمية صحيحة ودقيقة وحديثة Mis‏ 
عندما نختار خريطة للأردنء لبيان طرق المواصلات أو المصادر الطبيعية؛ أو سواهاء يجب 
أن تكون مواقع الأماكن المعينة صحيحة. وإذا اخترنا رسماً بيانياً يمثل إنتاج الوطن 
العربي من النفط, فعلينا أن نختار أحدث المعلومات, إن لم تكن في السنة نفسها التى تُعلم 
فيها Gat‏ فلتكن السنة السابقة؛ ولكن ليس قبل عشر سنوات gl‏ أكثر, فالمعلومات التي 
يطرأ عليها التغيير BSS‏ وعلينا أن نكون حذرين حين اختيار الوسيلة. 

SO).‏ الوسيلة التعليمية بسيطة, وواضحة:؛ وغير معفدة. وخالية من المؤثرات 
التشويشية والدعائية يؤدي التعقيد بطبيعة الوسيلة المستخدمة إلى تشتيت انتباه الطلبة, 
وصرفهم عن المادة التعليميةء وكلما زادت بساطة الوسيلة التعليمية. زاد تأثيرها فى الطلبة, 
على ألا تخل هذه البساطة بقدرتهاء وفاعليتها في عملية التعليم. نجد أحياناً في بعض 
الصور التابتةء عناصر كثيرة غير تلك التي تعبر عن موضوع الرسالةء Dia‏ صورة Lye‏ 
يجرها glee‏ يظهر في الصورة عناصر أخرى شجرة عليها صورء وأولاد يلعبون فى 
الطريق» كما يظهر في الصورة دكان للألعاب. فجميع هذه العناصر قد تعمل على تشتيت 
انتباه المتعلّم, ونبعده عن موضوع الدرس» وهو استخدام الحصان فى جر العريات كإحدى 
وسائل النقل. l‏ 
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7 أن تكون الوسيلة التعليمية التعلّمية في حالة جيدة مثلاً أن تكون الصور واضحةء والصوت 
في الشريط غير مشوشء واللوحات التوضيحية غير ممزقةء والأفلام غير مقطعةء GY‏ ذلك 
يضع المعلم في موقف حرج أمام الطلبة وينعكس سلباً على سلوكهم. 

8. أن تعمل الوسيلة التعليمية التعلّمية على جذب انتباه الطلبة وتثير اهتمامهم ويتم ذلك 
باستخدام الألوان» وأن تكون الطريقة التي يتم عرض المعلومات بها جيدةء تقرب الطلبة من 
الموضوع؛ أو استخدام الوسائل المتحركةء أو التي تضع المتعلّم في موقف مثير للتفكير. 

9 أن تتناسب قيمة الوسيلة التعليمية مع الجهد» والمال الذي يصرف الحصول عليها يجب 
أن تكون الوسيلة التعليمية old‏ فاعلية وكفايةء وتساعد على تحقيق أهداف التعلم؛ التي 
صممت من أجلها بدرجة عالية من الإتقان» ويجب أن تتصف بوفرة التكاليف والوقت 
والجهد موازنة بمردودها التعليمي. 

0. إذا كانت الوسيلة استخدام جهاز ماء Gale‏ أن GAG‏ بعين الاعتبار توافر المكان الذي 
aa at Antes‏ لمات ee nts ee eatin O ae‏ لقان 
المناسب لاستخدام الجهاز التعليمي» والتأكد من توافر شاشات العرضء أو مواد تعتيم 
الغرفة... الخ وتهيئة المكان: والأجهزة قبل إحضار الطلبة إلى مكان العرضء والتأكد من 

My في اكات المد رسي‎ yy Le جدود إلى‎ Lyd التجلمية‎ a aad 1ن‎ 
Sigil إلى‎ CALEY O EOS 
lal تكاج‎ les palatal ea ys الس‎ 

2. اتجاهات المعلم ومهاراته لاتجاهات المعلمين نحو الوسائل التعليمية التعلمية أثر بالغ في 
نجاح الوسيلة التعليمية في تحقيق الأهداف التي صممت من أجلهاء كما أن مهارة المعلم 
في استخدام الوسيلة EENT: daleli‏ 

3. فنية الوسيلة التعليمية وجمالها ينبغي أن يتوافر في الوسيلة المستخدمة عنصر الجمالء 
والمنطقية. وذلك لتحقيق كل من الجاذبية» والتشويق» حتى تؤثر في نفوس الطلبةء وأذهانهم, 
شرط ألا يطغى جمال شكلهاء أو لونهاء على الهدف التعليمي المصممة من أجله. 

14 عنصر الأمن يجب الابتعاد عن استخدام الوسائل التعليمية: التي قد تشكل خطراً على 
المتعلم أو المعلمء فتطبيق بعض التجارب الكيميائية في المختبرء قد يسبب الخطورة للمتعلم 
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الفصل الحادي عش اس 

یت خروع غاز ات سات مق التفاعل متا لذ تخ Whe‏ با ست ام gals‏ المشاكاة 

في الحاسوبء التي تسمح بتنفيذ مثل هذه التجارب. 

هذه أهم المعايير التي نعتمدها عند اختيارنا الوسائل التعليمية التعلّمية وبالقدر الذي 
نطبق هذه المعايير يكون نجاحنا في اختيار الوسيلة التي تعلب دوراً Lage‏ متكاملاً مع باقي 
عناصر الموقف في تحقيق الأهداف المحددة. 

ركن احمال ما سيق :فى العيازات الآقنة «الوسيلة الجيدة هى الهادفة, والصادقة 
Gg E ISN cael ey ER cell‏ قز BA‏ 
الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلّمية 

E مقط انرا شكال تمك تو‎ E gala 
dose إيضاحية معينةء وتوافرها في وقت الدرس كان أمراً ثانوياًء ووجودها أو‎ Silas e 
استخدامها الآن بشكل‎ ee): aloe! لم يكن يو ثر في النشاطات المخططة. ولا في تحقيق‎ 
KE ماو ا‎ E و هع‎ es, sales 
تعليمية للطلبة حول استخدامهاء ليكتشف المتعلّم الحقائقء والمعلومات منهاء ويشارك فيها‎ 
المتعلّم مشاركة فعالة إيجابية؛ وقد ارتبط هذا التغير بالتطورات التي حصلت في الجوانب‎ 
الأخرى من العملية التربوية» التي انتقل الاهتمام فيها من التعليم إلى التعلّم. ومن دور المعلم‎ 
كملقن إلى منظم للتعلم؛ ومن التقيد بالكتاب المدرسيء إلى الاعتماد على مصادر المعرفة‎ 
الختلفةء ومن التعليم الموحد,ء أو المقنن إلى التعليم الفردي أو الزمري» والذي يُعرف الآن‎ 
كأسلوب في العمل وطريقه في التفكيرء وحل المشكلات بتكنولوجيا التعليم حيث تلعب‎ 
الأهداف‎ oat في هذا المخطط المنهجيء الذي يبدأ‎ (ove, الوسائل التعليمية ا دوراً‎ 
السلوكيةء ويعمل على إتباع أسلوب النظم في تحقيق هذه الأهداف.‎ 

وهناك قواعد dole‏ تنطبق على استخدام أية وسيلةء وهناك بعض الأمور الخاصة بكل 
وسيلة» سنحاول الآن عرض القواعد العامةء التي يجب مراعاتها عند التخطيط لاستخدام أية 
وسيلة وهي ما يأتي thal!)‏ 2000): 
أولاً : في مرحلة التحضير قبل الاستخدام 

بعد اختيار المعلم الوسيلة أو الوسائل المناسبة لاستخدامها في الموقف الصفيء يقوم Les‏ 
يأني : 
1. تجريب الوسيلة : ليتأكد من المحتوى: وإذا كان استخدامها يتطلب جهازاً ماء عليه أن يتأكد 
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من أن الجهاز يعمل بشكل صحيح» ويستمع إلى البرنامج الصوتيء ويعرض الفيلم» ويرتب 

الشرائح في القطعة المخصصة لها في الجهازء وغير ذلك. 

2 اختيار المكان المناسب وإعداده: بشكل يسهل استخدام الوسيلة فيه وهل هناك مكان 
لتعليق الصورة. أو اللوحة أو الخريطة؟: وهل يتوافر مخرج قريب للتيار الكهريائي؟: وهل 
كن E fal ei‏ الوص قاب لضا وو ل ب فيه BE aaa‏ 
موقعها يُمُكن جميع الطلاب من مشاهدة العرض؟. 

3 توفير الوسائلء والأدوات, والموادء والأجهزة في غرفة الدرس قبل البدء؛ كي لا يضطر المعلم 
لترك الصف أو إرسال بعض الطلبة للحصول عليهاء وترتيبها بشكل متسلسل حسب 
ان اهيا وان كانت de pane‏ من اتخات يضم ها سمه Vol‏ في 'القرضب الأول 
ويليه ما بعده في الأهمية وهكذاء وإذا كان فيلماً ثابتاً يضعه بالشكل eai‏ في Yall‏ 
کاک باقن ایا 

4. تخطيط النشاطات والخبرات التى سينظمها للطلبة عند استخدام الوسيلة وما يريد من 
الطلبة أن يفعلوا عندما يعرض الوسيلة agale‏ وهل سيجيبون عن أسئلة محددة؟. إذا كان 
هذا ما ينويه, فإن عليه إعداد تلك الأسئلة. وهل سيحضرون قائمة بأسماء العناصر في 
الصورة ؟» وهل سيصنفونها على أساس معين ؟» وهل سيقومون بتجرية؟» وهل سيكتبون 
تقريراً حول ما لاحظوه» وما سمعوه ؟. 

5 كما bbs‏ المعلم لنشاط الطلبة عليه أن يحدد متى ؟, وتم رک ترق ل 
والعمل على تهيئة أذهان الطلبةء بحيث يأتي عرض الوسيلة في وقت يشعرون فيه أنهم 
بحاجة للحصول على معرفة digas‏ أى حل مشكلة ماء أو تفسير ظاهرة. 

ثانياً : في مرحلة الاستخدام 
تتوقف الاستفادة من الوسائل التعليمية؛ إلى حد كبيرء على الأسلوب الذي يتبعه المعلم في 

استخدام الوسائل: ومدى اشتراك المتعلمين اشتراكاً إيجابياً في الحصول على الخبرة عن 

طريقها. ولسؤولية المعلم في هذه الرحلة عدة جوانب» فمسؤوليته الأولى» تهيئة المناخ المناسب 
alali‏ لذلك يجب أن يتأكد أثناء استخدام الوسائل التعليمية أن كل شيء يسير على ما يرام 
عليه مثلاًء أن يلاحظ وضوح الصوت والصورةء أثناء عرض الأفلام» أو ملاحظة الصور 
والخرائط المعلقة gf‏ المواد المعروضة في مكان يسمح للجميع بمشاهدتهاء أو الانتباه إلى صوت 
odie ul‏ المنوفية dues‏ صل إلى جفيع المتعلمين» وقد يحتاج soll‏ إلى التحكم الآلي في 
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هذه المتغيرات» أو تعديل أماكن جلوس الدارسين. والأمر الثاني أن يحدد لنفسه الفرض من 

ال الوا Teall!‏ في US‏ ك اقا ون الدوس امع مراعاة ase‏ زتها لرن 

بالوسائل وملاءمتها لمستوى نضج المتعلمين» مع ارتباطها بالمقرر الدراسي وتكاملها معه. 
وبالعودة إلى ما تقدم ذكره عن مفهوم الاستخدام الوظيفي للوسائل التعليمية التعلّمية, نجد 

من الضروري مراعاة الآتي: 

1. إذا كان المعلم قد خطط لاستخدام الوسيلة؛ أو الوسائل بشكل صحيع؛ وتأكد من توافر 
الظروف المساعدة على استخدامها بشكل led‏ فما عليه إلا أن يراقب نشاط الطلية موجهاً 
Nagas‏ ولا يتدخل إلا إذا تطلب الأمر GIS alld‏ يوقف الفيلم لمساعدة الطلبة على تلخيص 
ما ورد في القسم الذي عرض من أفكارء أو لمناقشة ذلك القسم, لإلقاء الضوء على القسم 
الذي tub‏ أو لتوزيع ورقة عمل على الطلبةء أو تكليفهم برسم؛ أو تسجيل شيء ما. 

22 )8 مشتاركة ا الإيجابية في استخدام الوسيلة؛ من pal‏ مقومات الاستخدام الوظيفي 
لهاء فالمتعلّم هى الذي سيكتشف المعلومات منهاء وهى الذي سيحدد مواقع المدن وسواها 
على الخريطةء وهو الذي سيفسر ما يراه في الفيلم» أى الرسم البياني من ظواهرء وهو 
الذي سيلخص الأفكار في القصة التي سمعها من شريط مسجل: « ويعطي لها عنواناً. 

3. تخفق بعض الوسائل في توفير فرص التفاعل بين المعلم والمتعلّم, لهذا يجب على المعلم 
التخطيط لاستخدام الوسائلء بشكل يثير الدهشةء ويبعث على التساؤل عند الطلبةء Oly‏ 
يقوم هو نفسه بإعداد iui‏ وطرح قضايا بينه وبين الطلبةء أى بين الطلبة أنفسهم كي تولد 
عندهم الحافز للبحث عن مصادر أخرى للمعرفة. 

4. كلما كان استخدام الوسيلة بشكل متكامل مع باقي المواد التعليمية. كان أجدى؛ وأكثر 
فعالية في تحقيق الأهداف, وشد اهتمام المتعلّمين. 

كلك dea E N‏ ا ٠‏ ويشمل ell‏ شرح الرمون التي يصعب على 
الطلية فهمهاء وتهيئة المتعلمين ذهنياً « وعليه أن يستخدم الوسيلة في الوقت المناسب عند 
الحاجة إليهاء وفي اللحظة النفسية المواتيةء حيث aah‏ مع ياقى خطوات الدرسء ويذلك 
يكون استخدامها وظيفياً لا لمجرد اللهو. 

6. تأكد المعلم أثناء عرض الوسيلة من وضوحها لجميع الطلبة» وعدم وجود عوامل تؤثر في 
راحتهم من كالتشويشء أو مشاغبة من بعض الطلية, باهم بمتابعة الطلية للوسيلة أثناء 
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مزهيها: عم pla‏ ينين de yeall‏ ار «الطريقة gas ll‏ يها الرسيلة» ذا calle‏ الاين 
geeyll Ghee cpa ulls‏ ل MALU‏ 

7 من الأمور الضرورية في استخدام الوسائل التعليمية. أن يعمل المعلم على الاستفادة منها 
كوسيلة (Learning Medium) lal‏ ولا يقتصر استخدامها كمجرد وسيلة ا أف 
التدريس (Teaching Medium).‏ ففي الحالة الثانيةء يكون موقف المتعلم منها فوا a‏ 
مهمته أن يستقبل المعلومات التي نقدمها له. أما في الحالة الأولى» فللمتعلم دور إيجابي 
يخطط مع المعلم على تحقيقه؛ حيث يكون الهدف واضحاً في ذهن المعلم والمتعلم على 
السواء. ويتبع المعلم كثيراً من الأساليب التي تساعد على المزيد من التفاعل بين المعلمين 
والموؤاد التعليمية: ومن أمثلة هذه الأساليب أن يشاهد المتعلم الفيلم للإجابة عن بعض 
الأسئلة, أو يفحص الكرة الأرضنية أو الخريطة حتى يدون في خريطة صماء وزعت عليه 
عفن البيانات الس Quod‏ :موضوع Lull‏ أي وتفه goal pal‏ القمارب اكيب 
غلى من الشكلات: als gf‏ يفك sol‏ التمازع ليتعرف على مكان كل جز من الح 
وعلاقته بالأجزاء الأخرى» وهكذا. | 

Lidl 8‏ الوسئلة بعد الانقيناء متها مباشرة: وعدم تركها abel‏ الطلبة اثناء'شويفة Bale‏ 
جديدة. 

ae ae‏ بعد الاستخدام أو العرض 
کا و ` تنتهى مهمة الوسائل التعليمية عند المعلم بمجرد الانتهاء من استخدامهاء 

فينصرف المتعلمون مباشرة بعد عرض الغيلم» أو إجراء التجارب» أو عرض الخرائط أو 

مشاهدة البرنامج التلفازي.. الخ. ويعتير ذلك استخداماً مبتوراً للوسائل التعليمية. لا يؤدي 

الغرض من استخدامها. 
لذلك لا تقل المرحلة التي تلي عرض الوسيلة واستخدامها facie a‏ 

لم يتم التخطيط للنشاطات التي سيقوم بها المتعلّم بعد العرض بشكل مدروس ومنظم» فلن 

eee ee‏ الوقن امش افيا Las‏ النشاطات التي يمكن أن يقوم بها المتعلّم» والمعلم 

بعد العرض 

1 عادة ما يتبع العرضء نقاش حول الأفكار التي تتضمنها الرسالة التي نقلتها الوسيلة. 
ويكون المعلم قد aa‏ مسبقاً بعض الأسكلة التي يطرحها للنقاش» لاستخراج الأفكار, 
وتفسيرهاء وتحليلهاء وموازنتها بخبراتهم السابقةء أو لإضافة أفكار جديدة. وقد يتير 
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عرض الوسيلة بعض الأسئلة عند المتعلّمين, حول ظاهرة ماء أو مفهوم من المفاهيم أو 
معنى كلمة أو عبارة. 

. متابعة الوىسيلة فد يعالج محتوى الوسيلة بعض جوانب الموضوع وليس كلهاء مما يثير 
الرغبة عند المتعلّم في all‏ والاستقصاء, فينظم المعلم النشاطات للمتابعة كإجراء تجرية, 
أو تقرير» أو العودة للمكتبة, أو البيئة المحلية. 

. تقويم الوسيلة؛ حيث يعد عنصراً أساسياً من عناصر الموقف التعليمي pela‏ فالتقويم 
gi‏ الع التي يستطيع المعلم أن يعرف من خلالهاء ما إذا كان الهدفء أو الأهداف قد 
تحققت أم < ob‏ الوسيلة التي اختارها وخطط لاستخدامهاء كان توظيفها فعا أم لاء فمن 
كارن ال الراجعة؛ يستطيع المعلم أن يُعيد النظر في الموقف التعليمي التعلمي ككل 
وفي اختيار الوسيلة التعليمية التعلّمية, ومناسبتها للموضوع والأهداف, ومستوى الطلبة, 
والطريقة التي وظفت chp‏ من حيث النشاطات التي .خططها للطلبة بشكل خاص. 
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القياس والتقويم (التقييم) 
ia‏ (التقييم) 


E 
المعلومات» عندما يكون الهدف تقويم طلبة الصف‎ aac 


أنواء التقويم 
أدوات القياس» والتقويم الدرسي 
أجراءات تصميم أدوات القياس والتقويم 





يعد تقويم (تقييم) التعلم جزءاً أساسياً في العملية التعليمية التعلميةء نظراً لأهميته في 
a CARPE Gs docs‏ الاق قي N leg N pace Wally: aac‏ 
ght‏ مها إن كين cla open yg tll EOE Lal)‏ كنا E ay‏ 
(أداء) المعلم LS)‏ مهماً في العملية التعليمية التعلمية؛ لما له من تأثير قوي ومباشر في أدائه 
التعليمي, وممارساته التعليمية من جهةء وفي الفرد المتعلم» أو فكره» أو وجدانه من جهة 
re‏ 

يهدف هذا الفصل إلى بيان كيفية تقويم (تقييم) تعلم الطلبةء وأدائهم (تحصيلهم)ء وبذلك 
سأعالج فيه بشكل مختصر القياس والتقويم» وأنواع التقويم» وأساسيات في ale‏ التقويم؛ 
رالاختبارات التحصيلية؛ وإجراءات تصميم أدوات القياس» والتقويم المدرسيء وقبل مناقشة 
محتويات هذا الفصل لنقرا معا هذا المشهد. 

دخل معلم الرياضيات الصف التاسع غرفة الصف وهو عابس الوجه. وقال لطلبته: ما 
هذه النتائج السيئة التي حصلتم عليها في امتحان الرياضيات بالأمسء لقد ذهب تعبي 
معكم سدى: ألم أشرح لكم eS yg yall‏ ألم استخدم الوسائل؟؛ لقد قمت بحل جميع المسائل 
الحسابية التي طرحتها عليكم والمثوافرة في الكتاب؛ والمسائل الأخرى الإثرائيةء وبعد هذا 
اللوم والتقريع الذي وجهه المعلم cdl‏ اندهش الطلبة من تصرفات معلمهم حيث لم يتعودو| 
على مثل هذه التصرفات dio‏ وهو بمثابة الأب والصديق لهم» وهو محبوب جدأ من قبلهم؛ 
ويعد أن هدا cadal)‏ وقف أحد الطلبة وقال لمعلمه: أسمح لي أن أتكلم معك فقال المعلم 
للطالب: تفضلء قال الطالب: أين الخلل يا أستان؟. نعم نعترف أنك شرحت لنا الدروس 
بشكل «fold‏ وقد فهمنا المادة التعليميةء وقمنا بحل جميع | لمسائل الحسابية المتصلة بها 
الخارجية منها (الإثرائية) والداخلية (من الكتاب). قال طالب آخر: لنبحث معأ عن 
الأسباب. لقد كانت أهدافك يا أستاذي dual,‏ وكان محتوى الدروس المتوافرة في الكتاب 
سهل وواضح جداء وكانت أساليب التدريس مميزة. فأنت الأب والصديق لناء ولقد 
استخدمت الكثير من الوسائل التعليمية التي ساعدتنا على إدراك المفاهيم: والاحتفاظ بهاء 
ولكن ريما كان العيب فى أسئلة الاختبار نفسه, ونقترح عليك أن تراجع أسئلة الاختبارء قد 
يكون فيها خلل ماء قد تكون غير واضحة أى غير deggie‏ أو أنها لم توضع بشكل يقيس 
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ظ مدى إتقاننا للأهداف (أي لم توضع بدلالة الهدف). قال المعلم: نعم لقد ainol‏ امن 
| النظر في أسئلة الامتحان واعترف أنني وضعت أسئلة التقويم على ae‏ واجتهدت في ' 
| ذلك. لذلك أرجى معذرتيء وأنا أسف لكم عما بدر مني تجاهكم. وبالفعل عند مراجعة المعلم | 
ail ١‏ ويس Guall‏ قيواء نحيظ لعا تكن ا و عون و 
l‏ 

| 


| وأعاد للطلبة الاختبار وحصلوا على نتائج متميزة. | 


ربما يذكرنا هذا المشهد بضرورة وأهمية تقويم التقويم وقبل أن نفسر ذلك دعنا نتعرف إلى 
المفاهيم الأساسية ADL ols‏ وهي القياس والتقويم والتقييم. 
القداس والتقودم والتقديم Measurement & Evaluation &Assessment‏ 

ee 3‏ بين مفهومي: القياس Measurement‏ والتقويم Evaluation‏ فالقياس كما 

تدل التسمية. د يشير إلى القيمة الرقمية (الكمية) والتي يحصل عليها الفرد المتعلم في اختبار 
ماء وهذا يعني أن التحصيل المدرسي الذي يعبر عنه رقمياً في الغالب» هى في الحقيقة قياس 
dle» Measurement‏ يصبح القياس: عملية تعني بالوصف الكمى (الرقمى) للسلوك (أو 
O‏ القياس A Soul LelSat‏ 
جدواه. ولتوضيح ذلك تريوياًء وعلى سبيل المثال: إذا حصل طالب على علامة )74( من مائة 
)100( فإن هذا التحصيلء أو الأداءء قد لا يعني شيئاً محدداً من حيث تفوق الطالب أو تأخره؛ 
فقد تعني هذه العلامةء أن هذا الطالب متفوق على زملائه الطلبة الآخرين؛ إذا كانت هذه 
العلامة أحسن علامة في الصفء أ في المجموعةءوقد تعنى هذه العلامة أن الطالب متأخر 
بالنسبة لزملائه الطلبة خاصة إذا كانت معظم علامات زملائه الطلبة الباقين أكثر من (A)‏ 
وبناء عليهء يستنتج أنه لا يكفي أن نقف عند تقدير تحصيل الطالب رقمياً أو كمياً وإنما يجب 
أن نخطو خطوة أخرى فنبين ما تعنيه هذه العلامةء فإذا بينا أن الطالب جيدء أو متفوق أو 
ممتاز... أو مقبول أو ضعيف... Gell‏ فإننا بذلك نصدر حكماًء أ أننا نقوم بعملية التقويم؛ وقد 
يتضمن إصدار الحكم على الطالب في مجالات تربوية متعددة. من حيث مدى تمثله المعرفة, 
وتنفيذ النشاطات العلمية والمخبرية وممارسة العمليات العقلية أثناء تعلمهء وتمثله للقي 
والاتجاهات» والميول العلمية. وتتطلب عملية التقويم معالجة عناصر الضعف لتحسين المستوى؛ 
ورفع resis Aas‏ وتعزيز عناصر القوة, وإقرارها ومكافأتها )1999 Cooper,‏ ؛ الحيلة 

(1999 
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الوجدان) أى الواقع المقيسء ولا يتضمن أية أحكام بالنسية لفائدته» أو قيمته gi‏ جدواه. 
أما التقويم التربوي؛ هو عملية منهجية؛ ومنظمة» ومخططة؛ تتضمن إصدار الأحكام على 

السلوك (أو Sal‏ أو الوجدان) أو الواقع المقيس,» وذلك دعل موازنة المراصفات؛ والحقائق لذلك 

السلوك (أو الواقع) التي تم التوصل إليها عن طريق القياس مع معيار جرى تحديده بدقة 

السلوك فى ضوء «lire‏ أو هدف محلل . 
لذاء يمكن القول بأن التقويم» عملية تشكيل حكم معتمداً على جمع المعلومات وتقود إلى 

AGH كران كنا في 'الشكل:‎ Staal 
قرار‎ Stas] الحصول على المعلومات سه تشكيل حكم لل سه‎ 
ويذلك فالتقويم هو: عملية الحصول على المعلومات بطرق مختلفة واستخدامها فى تشكيل‎ 

حكم يستخدم فى اتخاذ القرارات )1999 (Cooper,‏ | 
ويذلك يهدف التقويم» إلى تحقيق أغراض مرغوبة فيهاء ومتعددة من بينها ما يأتي: 

datas .1‏ مقدار ما تحفق من الأهداف التعليمية. dags yill g‏ المنشودة, أو المرسومة سواء 
بسواء. 
التعلميء وفاعلية 5 dius‏ ويهذا يتم تعزيز عناصر القوة في العملية التدريسية واقرارها 

3. التقويم مؤشر جيد لقياس أداء المعلم, وفاعلية dius yi‏ والحكم عليها لأغراض وقرارات 

4. يقدم التقويم a‏ رجات هم ag‏ 4 لأغراض البحث والتقصيء في تعليم المواد الدراسية 
ومناهجها بحثاً وتخطيطاء وتعديلاء وتطويراً سواء بسواء. 

5. التقويم acl‏ وأشمل من التقييم: فالتقييم (Assessment)‏ هى تلك النشاطات التي تصمم 
لقياس تعلم الطلبةء والذي isis‏ كنتيجة للموقف التعليمي التعلمي» أما التقويم (Evalua-‏ 
ction)‏ فهو مجموعة النشاطات التي تصمم لقياس فاعلية النظام التعليمي التعلمي ككل. 
ويؤكد رجال القياس والتقويم, أنه بدأ في السنوات الأخيرة استبدال كلمة تقييم (As-‏ 
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sessment)‏ بكلمة "التقويم"” (Evaluation)‏ على الرغم م انكل من التعبيرين يعود إلى 
العملية نفسهاء الا أن استخدام التعبير الحديد يعد محاولة لتوسيع تفكيرنا حول قواعد 
التقويم )1999 (Cooper,‏ وكذلك فإن مجمع اللغة العرنية الأردني لم يفرق بين التقويم والتقييم 
واستخدمهما للغرض نفسه (الحيلةء 2000). ويناء على ذلك سأتعامل مع التقويم والتقييم 
بالمعنى نفسه. 
عمليات التقودم (التقييم) 

تشمل عمليات التقويم ثلاث مراحل هى ي: الحصول على المعلومات» وتشكيل Si Sia‏ 
استخدام هذه الأحكام SLY‏ قرارات» وسأزيد على ذلك مرحلة asl,‏ وهي الأولى 'الإعداد 
(Cooper, 19991) “as sail!‏ 
المرحلة الأولى: الإعداد للتقويم (التقييم) Preparing for Assessment‏ 

dahli”‏ معلمة للصف التالث الأساسي في مدينة القدس, لاحظت أن الطالب 'أحمد" أصبح 
يعاني من صعوبات قرائية. وهو غير قادر على مجاراة طلبة صفه في ذلك وتتساءل المعلمة 
(فاطمة) ماذا باستطاعتي أن أعمل للطالب (sash)‏ > حتى يستطيع مجاراة طلبة صفه. هل أنقله 
إلى مجموعة الطلية ' الأبطأ في عملية al ٠ Sale il‏ لا ؟ ريما يكون لدي شيء بإمكاني عمله 
لمساعدته...!! هل 1 ats]‏ له بعض العمل الإضافي؟ هل أزيد من انتباهي لاع مانا أعمل؟! إنه 
بحاجة ماسة لي ى كمعلمة له. لقد قررت المعلمة أنها تحتاج إلى معلومات أكثر عن المهارات 
القرائية لدى راحم )كين ان ر Les‏ على مستوى إنجازه في Wis del pall‏ معلومات 
حول أنواع الأخطا ء التي يرتكبها (أحمد) عند القراءة مهارة استخدام كلمات egies‏ 
أهتماماته. وتساءلت المعلمة من أين؟ ومتى؟ وكيف؟ يمكنني الحصول على هذه المعلومات. 
المرحلة الثانية: الحصول على المعلومات المطلوية Obtaining Needed Information‏ 

بعد مرور عدة أيام حصلت المعلمة (فاطمة), على مجموعة كبيرة من المعلومات عن (deal)‏ 
لقد أعطت (أحمد) اختيا i‏ ابا للقراءة . واستمعت إلى قراءته الشفويةء وسجلت يعناية 
الأخطاء التي ارتكبهاء ولاحظته؛ وراقبت سلوکه الذي قد See SG‏ من 
المواضيع المتنوعة. 
المرحلة الثالثة: تشكيل أحكام Forming Judgments‏ 

بعد أن حللت المعلمة جميع المعلومات التي حصلت عليهاء توصلت إلى الاستنتاجات الآتية: 
- احمل" غير قادر على قراءة المواد المكتويةء لمستوى الصف الثالث الأساسي. 
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- "أحمد" يقرا براحة فقط المواد المكتوية للصف الثاني أو أدنى فقط. 

- نقطة الضعف الأساسية عند "أحمد” هي في قدرته على اكتساب مهارة استخدام الكلمات 
في جمل مفيدة. 

- ليس لدی “tea”‏ مشاكل في الإنشاء وهو يفهم ما يقرا له. 

- (أحمد) يحب الأطفال في مجموعة القراءة. 

- (أحمد) يستمتع بالقصص الموجودة في كتاب القراءة للصف الثالث الأساسي. 

المرحلة الرابعة: استخدام الأحكام في اتخاذ القرارات وإعداد التقارير 

Using Judgments in Making Decisions and Preparing Reports |‏ 
على أساس هذه الأحكام قررت المعلمة أن عليها الاحتفاظ (بأحمد) في مجموعة القراءة 

ayes‏ نبا Wile‏ كنا قزرت أشنا أن تحن الراك الآتية: 

- إعداد قائمة تدقيق بالكلمات التي تحتاج إلى مهارة. 

- تعليم (أحمد) هذه المهارات بشكل تلقائي واحدة بعد أخرىء وأن لا تنتقل إلى مهارة Bite‏ 
إلا بعد إتقان المهارة السابقة لها. 

- الاستمرار في قراءة القصص 'لأحمد" حتى Balas‏ على مهارة التعبير لديه. 

- جعل "أحمد" يدقق US‏ من هذه المهارات الكتابية: والتي يجعله أكثر ثقة في استخدامه لها. 
بعد ذلك قامت المعلمة بكتابة ملخص موجز عن أحكامهاء مؤشرة إلى الأفعال التي قامت 

باق اعا وبرجت هذا فى ا Leal‏ کرک ا US‏ ادا ا ی رو الذي 

(أحمد)؛ وشاركتهم فيما وجدته حول ابنهم وطلبت agio‏ التعاونء وإعطاء 'أحمد الكثير من 

الدعم والتشجيع للجهد الذي alin‏ لتجاوز هذه الصعويات التي اكتشفتها. 

JS Lil‏ مرحلة 

1. المرحلة الأولى: التحضيرء حساب المعلومات التي تحتاجهاء وتقرير متى وكيف نحصل 
عليها . 

2. المرحلة الثانية: جمع المعلؤمات: الحضنول على المعلومات المختلفةء والمتنوعة بأكبر قدر 
ممكن. 

D‏ المرحلة الثالثة: تشكيل أحكامء تصنم الأحكام عن طريق مقارنة المعلومات بالمعايير المختارة. 


Olt 


الفصل 
4. المرحلة الرابعة: صنع القرار وإعداد التقاريرء تسجيل الاكتشافات (النتائج) المميزة 
وحساب مقدار التقدم الفعلي بشكل ملائم على شكل تقرير 
اختيار استراتيجية جمع المعلومات عندما يكون الهدف تقويم (تقييم) طلبة 
الصف 
بشمل اختيار استراتيجية جمع المعلومات عدة خطوات هى )1999 (Cooper,‏ 
الخطوة الأولى في تحضير التقويم: هي معرفة ما الذي تريد أن تخضعه للتقويم» وما نوع 
المعلومات التي تحتاجها لذلك؛ ويعد التنفيذ تكون جاهزاً لاختيار استراتيجية الحصول على 
هذه المعلومات» ومن أجل ذلك هناك خطوتان: 
1. اختيار تقنية وطريقة جمع المعلومات المطلوية. 
2. اختيار نوع الأدوات التى يجب ehle‏ استخدامها. 
الخطوة الأولى: اختيار التقنية الملائمة 
ig‏ الضوا ya‏ أ سال يمن تر of‏ تحرف Liga‏ عن be yadud‏ راه فن 
(iCal Catal‏ يحبء ماذا يكره) والمعلمون النشيطون يسألون طلابهم دائماًء ما هو 
شعورهم Lad‏ يجري حولهم؛ إنهم يعرفون قيمة المعلومات التي تتجمع نتيجة الحوار. 
gues Aika‏ من قبل Garb Leo cpelall‏ و و gh‏ وک ye Ui‏ 
الأحاسيس» slay‏ ومعرفة مانا يجري فور الصف. 
معلومات مفيدة للمعلمين. 
التحايل: هو تفكيك شيء cle‏ وإعادته إلى مكوناته الأصلية. مثال على ذلك: 
قد يحلل المعلم علامات الطلبة في اختبار مادة الرياضيات, لاكتشاف أنواع الأخطاء 
الأعمال الخشبية من قبل الطلبةء ليقوم المشروع بالرجوع إلى التصميم, البناء الكلي. 
العمل النهائى للطاولة. 
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(مثال على ذلك: أسثلة الاختبار) ووضع تعليمات مشتركةء تحكم على استجابات 
الطلبة» ووضع قوانين لتسجيل الاستجابات (عادة رقمية) ووصف الآداء لكل طالب. 
ملخص للصفات الرئيسية للتقنيات الأريع في aos‏ المعلومات )1999 (Cooper,‏ 


1 النهائية للأداء 5 الأقداف الف ساف 
الفاعلية (خاصة | الاستجابة العاطفية ‏ أة أقصى أداء 
الأحكام) الما CHEN)‏ 
الإدراك مهارة نفس حركية 


E‏ المواضيع يمكن أن 
مواضيع كغيرة | تكون أهدافا إذا ركبت ا غد 
الأخطاء والانحرافات واستخدمت فى البتاء 





الخطوة الثاندة: اختدار أفضل الأدوات gaad‏ المعلومات 
عندما تختار تقنية Le‏ لجمع المعلومات ehle‏ اختيارها من أكثر الأدوات ملاءمة lal sad‏ 
ومن هذه الأدوات SAT‏ الآتي: 
Ay!‏ الاختبارات: وهي إجراءات منظمةء لقياس سمة من خلال عينة من السلوك؛ إن هذا 
التعريف يشير إلى عدة أمور هامة تتمثل في الآتي aata)‏ 2000): 
- أن الاختبار إجراء منظم: فالاختبار يتألف من طريقة تتألف من خطوات معينة متتابعة. 
وكل خطوة تتطلب مجموعة من القوانين» وعليه؛ فالاختبار طريقة معيارية؛ يؤخذ فيها كل 
عمل ells‏ على قوانين موصوفة؛ ففقرات الاختبار وتعليماته» وزمنه وظروفه الأخرى التي 
يدار بموجبها تمثل قوانين تطبق على جميع الأفراد الذين يتقدمون للاختبار. وكذلك 
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جميع الأشخاص الذين يقومون بتنفيذ الاختبار هم st‏ يتبعون الطريقة 5 نفسها في كل 
Vee ia EK‏ حجر رز لقا رفاك بين الأقوان: الذين a jl, dee E‏ 
قرارات بشأنهم.. 
page ll RE E‏ هر SLAB AY E Lag gyal gps‏ 
التحصيلي le)‏ سبيل المثال) إلا عملاً أو سلوكاً يمكن أن يكون دليلاً مقبولاً لتحصيل 
Lub‏ ا او gay al‏ الفط Lag‏ اكا ted)‏ كاب الطلنة الذين 
يجلسون للاختبار. 
- العينة: لكل سمة من السمات عدد من السلوكات الدالة عليهاء وبالتالى, فإنه يمكن كتابة 
اومن الف ات (gill‏ کن كل السو كات Mall‏ على هذه ال gf‏ الاك 
deat et gag al‏ باللخفان يحتوي عادة على عدد محدود من الفقرات» ويالتالي. 
يمثل عينة فقط من المجال المتوقع للفقرات, وإذا كانت العينة تمثل مجال الفقرات بشكل 
معقول: Gls‏ غلامات الاختبان ستمكس'الحقيقة: LS‏ بسيكون التق لتفصيل الظلبة 
صحيحاًء Lei‏ إذا كانت العينة غير ممثلةء فإن أحد أمرين سيحدث: التقدير المنخفض 
للاختبارء أو التقدير المغالى (المرتفع) فيه 
- السنمة أو الضفة الخاصة: في الاختباق نكن تقيس السلوك: من أجل السلوك caus‏ ذلك 
أن الجن تمن اكد Ber oe‏ يكين اانه للسمة الراك ail SANG Nagy gal‏ 
ونقيس أداء الطلبة في الاختبار. وهو بالتالي قياس السمة, ويما UST‏ لا نقيس السمة 
الخفية مباشرةء فإنه لا بد من قياسها بطريقة غير مباشرة من خلال السلوكات الدالة 
عليها مما يعني بالضرورة بروز سؤال حول الآتي: 
ما الذي يقيسه الاختبار؟ هل الطريقة المنظمة تقيس القدرة التي نريد قياسها؟ al‏ أننا نقيس 
شيئاً آخرء فإذا كانت أداءات السلوك هي المؤشرات الصحيحة للسمة فقط ولا شىء آخر؛ 
فإننا نكون على TH‏ جيدة» بأن الاختبار يقيس ما نرى قياسهء ومن المهم هنا التأكد من أن أداء 
السلوك يعكس السمة بدقة وضبطء إلى درجة معقولة. 
طرق تصنيف الاختبارات 
تعددت الاختبارات نتيجة لتعدد الأغراض, i‏ الخصائصء أو السمات المقاسة:؛ مما 
جعل المهتمين بها يحسون بوجود خصائص te‏ مشتركة إذا نظر إليها من زاوية معينةء أو 
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تصنيفهاء إذا نظر إليها من زاوية أخرىء» وفيما يلي سرد aad‏ هذه التصنيفات والفئات التابعة 

.)59 - 52; 1993 wage) لها‎ 

1. تصنيف حسب طبيعة الأداء: ويعود هذا التصنيف إلى 'كرونياخ" حيث صنفها فى فئتين 

متميزتين هما: ۰ 

أ الفئة الأولى: أقصى أداء وهي الأدوات التي يتم فيها إثارة دافعية المفحوص (الطالب) لتقديم 
E‏ عنمن ile esac Leal‏ عازن فيك مدل حكن زات 
P ete AE eye’ (meee ge E‏ اق تعدا ا FEE Ces‏ 
al‏ يوز الك كك as salax uN ly Cal gall al E‏ 
أعلى مستوى من التحصيل. 

الفئة الثانية: الأداء العادي أى الطبيعي وهي الأدوات التي تعكس سلوك الطالب في الأوضاع 
a‏ الى مها را نكا رمه dia Gl‏ هن | 'السلوك: ممم أن 
المعلم لا يتدخل أو لا يغير من الظروف التي قد توّدي إلى تزييف الاستجابة 
حتى تكون الإجابة والتقدير الذي يحصل عليه منسجما مع السلوك الواقعي. 

2. تصنيف حسب طريقة تفسير النتائج» وينسب هذا التصنيف إلى جليسر )1963 (Glaser,‏ 

لفكلا لز لي هجا و3 امح ني نارق نام E ANT‏ حفس وى TEE‏ 
فقد تكون هذه المجموعة من طلاب صفة: > أو من هم في نفس المستوى الأكاديميء 
أو العمري محلياً أو عالمياً كان تفسر علامة طالب في العلوم مثلاً على أنه أعلى 
Muses‏ د(0 0 و فى Sule‏ الل iy‏ یر adel‏ ارت 
الك على ا اطا ي امان ممع فن خلال ع بالفسية 
للمتوسط الحسابي لعلامات droll‏ فالمتوسط الحسابي هنا ga‏ المعيار. 

ا ا م ال كيك ار ام الطالب دري sali‏ مون نت دة شرف 
النظر عن أداء المجموعةء GIS‏ يجيب الطالب (P80) Ge‏ من أسئلة الاختبار على 
Sad |‏ أو أن يطبع )50( كلمة في الدقيقة طباعة«صحيحة»ء يتوقع من الطالب أن 
ا Reged nai‏ كدق )%90( هن gh gt Cala a¥l‏ ممعي oy‏ 
)%95( من الأسئلة. 

ead aa‏ ريم الفقرة: هثاك عدة اشكال من الفقرات سثتم معالجتها فى 

Gia eS ag ,مقي‎ a Ie 
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أ. المطابقة (المزاوجة). 


ح. الاختيار من متعدد. 
د. التكميل. 

فد GY‏ القضيرة. 
و. الإنشائية (المقالية). 

4. تصنيف حسب طريقة الإجابة: يعتبر هذا التصنيف, مماثلاً للتصنيف حسب شكل الفقرة 

من زاوية آخرى وتقسم إلى فئتين هما: 
- الفئة التي يقوم بها الطالب بانتقاء الإجابة وهي الاختبارات التي أشكال فقراتها من نوع 
المطائقة والسيوانجوالغطا: واا كار هن Stale‏ 
- الفئة التي يقوم فيها الطالب بصياغة الإجابة وتتضمن الفقرات ذات الإجابة المحددة مثل 
التكميل؛ والإجابة القصيرة: والمسائل والفقرات ذات الإجابة المفتوحة:؛ أو المطولة. 

5. تصنيف حسب موضوعية التصحيع: والمقصود هنا التصنيف حسب درجة تأثر العلامة 
بذاتية الصحح» وهناك تفاوت في درجة تأثر الاختبارات السابقة؛ التي قسمت حسب شكل 
الفقرة بذاتية التصحيح؛ فيعضها يمكن تصحيحه تصحيحاً آلياً. أى بمفتاح مثقب كأسئلة 
الاختيار من متعدد. وهذا يضمن درجة dalle‏ من الموضوعية: إلا أن البعض SAY‏ يصحح 
من قبل alee‏ أو أكثر بقصد التخفيف من أثر الذاتية ويشكل خاص الاختبارات مفتوحة 
الإجابة. 

6. تصنيف حسب الجهة التي تعد الاختبار: حيث تصنف من هذا المنظور إلى فئتين هما: 

- اختبارات من إعداد abl‏ وهي ol-‏ صح التعبير- اختبارات غير رسمية حيث يعدها 
alali‏ نفسه. 

- اختبارات مقننة أو منشورة حيث يضعها فريق من المختصين في مراكز القياس 
اك 

7. تصنيف Guus‏ عدد الأفراد الذين يطبق عليهم الاختيار: وتصنف في فئتين هما: الاختبارات 

الفردية وهي التي لا تطبق إلا على فرد واحد في المرة الواحدةء مثل الاختبارات الشفوية؛ 
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جس التقويم (التقييم) 
اومككن ol Lal‏ الدكاءة ندل LAS)‏ متها لفزو ب Jolie (duis‏ الاخشتاراق الكمعنة, 
وهي التي يمكن تطبيقها على عدد كبير من الطلبة في نفس الوقت. 

8. تصنيف حسب سرعة الإجابة: وتصنف في فئتين هما: اختبارات السرعةء وهي الاختبارات 
ا كوخ ا اسرهة اي هن lal‏ الها فى ارت Sue‏ و ع 
أي فرد أن ينهي إجابة جميع الفقرات ضمن الزمن المحدد. 
مقابل اختبارات Ryall‏ وهي الاختبارات التي يعطى فيها زمن شبه مفتوح للإجابة» بحيث 
يكون كل فرد قادراً على محاولة الإجابة عن كل سؤالء إلا أن صعوية الأسئلة وقدرة الفرد 
على إجابتهاء هي التي تحدد أداءه» بمعنى أن الطالب لا يحصل على علامة كاملة, بسيب 
صعوية الأسئلة وليس بسبب كثرتها. | 

9. تصنيف حسب درجة تحديد المثير والاستجابة: Sus‏ تصنف إلى: 

أ. اختبارات اسقاطية وهى التى لا يكون فيها المثير محدد وحتى الإجابة غير محددة 
كالاختبارات النفسية التشخيصية. مثل اختبار (رورشاخ) (أو اختبار بقع الحبر). 

ب. اختبارات محددة البناءء وهي التي كو tyes‏ القن وافيها: :آي Saka‏ الوب في 
السوّال محدداً. كما أن هناك مفتاح إجابة محددء كاختبارات التحصيل والاستعداد؛ أو 
ol Lad‏ القوواة القعلية يشكل ale‏ 

0. تصنيف حسب الكيفية التي يظهر فيها الأداء (أسلوب تقديم الإجابة): وتصنف إلى: 

أ. اختبارات لفظية سواء كانت تحريرية (ورقة - قلم) أى شفوية. 

ب. اختبارات الأداء المبرهن Liles‏ والتي تتم في المختبرات والمشاغل العلمية؛ مثل. 
استعمال جهاز: أو إصلاح: gf‏ صنم Glue‏ أو نموذج si‏ إجراء تجربةء أو في التعليم 
المهني بشكل ale‏ مع ملاحظة أن كل مادة أى مبحث فيه جانب نظري وجانب عملي؛ 
وأن الكفاية العملية, قد تتضمن معرفة أسماء الأجهزة sf‏ مكونات Slee‏ أو أدوات. 
تجرية؛ بمعنى أن جزءاً من الجانب العملي يمكن أن يتم قياسية بالورقة والقلم؛ ولذلك 
على المعلم أن يحدد المهارات والمعارف» وأساليب قياسهاء وأوزانها النسبية حسب 
الغرض من التقورم. 

الاختيارات التحصيلية Achievement Tests‏ 
تعد الاختبارات التحصيلية من AST‏ أذوات التقويه: وأساليبه شيوعاً واستخداماً في تقويم 
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نواتج التعلم. ولهذا تستخدم على نطاق واسع في تحديد مقدار ما تحقق من أهداف تعليمية 
معرفيةء وانفعاليةء ونفسحركية. 
هذاء وعلى الرغم من وجود تعريفات عديدة للاختبارء إلا أنه يعرف في الأدب التريوي 
النفسي بأنه: موقف يطلب في أثنائه من المفحوص yg Gt‏ معارفهء أى مهاراته: gh‏ اتجاهاته 
أو 06 .. أى جوانب منها تتصل بموضوع معين» أو عدد من الموضوعات,. ولهذا ينظر 
للاختبار باعتباره مجموعة من ail stl‏ تمثل عينات من السلوك تعرض على المفحوصينء 
ويطلب إليهم أن يقوموا بأداءات dines‏ يمكن اعتبارها دليلاً أو مؤشراً على تعلم الطالب. ولكي 
تَؤْدي ol LEEW!‏ التحصيلية الجيدة وظائفها على أكمل وجه لايد أن eat‏ بالصيفات mW‏ 
الآتية: 
- الموضوعية Objectivity‏ :وتعني عدم تأثر نتائج التقويم» بالعوامل الذاتيةء أو الشخصية 
للمصحح» وبالتالي فإن علامة المفحوص لا تتوقف على من يصحح ورقتهء فلا تختلف 
علامته GAL‏ الت 
- الصدق Validity‏ ويقصد به قدرة الاختبار على قياس الشيء الذي وضع لقياسه فعلاً 
نايفسو شين كن 
- الثبات Reliability‏ ويقصد به أن يعطي الاختيار النتائج نفسهاء اذا ما كرر تطبيقه 
في قياس الشيء نفسه مرات Allis‏ وفي ظروف متشابهة. 
- سهولة الاستعمال وشمولية الأهداف المراد قياسها وتقويمها 
وعن ol LoS)‏ العفصيياءة ادك الخ 


الاختبارات الشفوية: حيث تساعد على جعل التقويم عملية مستمرة:؛ وتدفع المتعلمين إلى 
متابعة دروسهم؛ وتعطي المعلم فرص تعرف نواحي القوة والضعف لدى المتعلمينء وقدرة كل 
منهم على فهم الموضوع» وغالدا ما يستفاد من ER‏ الشفوية فى مجال الدراسات 
اللغوية حيث تكون مثل هذه الاختبارات من أنسب الوسائل لتعرف قدرة المتعلمين على النطق 
والتعبير عن مختلف الموضوعات بلغة علمية سليمة. 
الاختبارات المقالية (الإنشائية): وتتألف هذه الاختبارات من مجموعة من الأسئلةء تتطلب 
إجابة مستفيضة يشغل فيها الطالب cools‏ والموازنةء والمناقشة؛ والوصفء والتحليلء 
Be‏ وتذكر الحقائق, والمبادئ العامة التي درسها خلال العام الدراسي؛ ولهذه 
الاختيا رات صيغ تكون معروفة في كل المواد مثل: أذكر ما تعرفه ye‏ أو ناقش المقصود ب أو 
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لل ات هدو ا اذك ى ta all‏ ف وا ا ر کو ما nits‏ عدار ات مق 
اشرح» Sil‏ وفقي بض le (GAL‏ وازن اكت وود Mba‏ النوع من ات ارات 
الطاذن CaS‏ تون إلى اة جات ا كنا تر ا ال foxy‏ امشكلات 
والإنشاء الأدبي» وترتيب البحثءوتقسيمه إلى فقراتء وتنمية القدرات الابتكارية. 

ا فا Ge pS!‏ الوم التكزية :الغو VIS‏ وا لا عات ples‏ 
النفسء والمنطق؛ والفلسفة. وهي تتيح أيضاً للمعلم في المراحل الدراسية العليا معرفة الطالب 
الذي رجع إلى المصادرء وأفاد منهاء واستوعبها بالموازنة مع نظيره الذي اقتصر على مادة 
الكتاب المدرسي. وتسمح هذه الطريقة للطالب بحرية كبيرة في اختيار المعلومات, ومعالجتهاء 
Gully ios,‏ وهنا 

los eo voll 5b AN E E‏ متكدها 
موضوعيتهاء فلا يبقى مقياسنا الغامض ثابتاً في الأحوال جميعهاء بل يتغير مقياسه تبعا 
لجالقه ا ا القيل: gh‏ الال افك ودع ذلك إلى يفن 
ie‏ رك يفكي a‏ تسح oops or cecal‏ ا 
بتصحيحه في أوقات مختلفة. 

ونظراً لعدم تخي ode‏ لتقام راف قذرا Lai‏ تمن Salt!‏ التواسسية coll Lead egal ty‏ 
الشف راع الخو 

الاختبارات الموضوعية: بعد أن تبيّن للمربين عيوب اختبارات SY‏ وضعوا الاختبارات 
Hae yal‏ لكلاف عبرب اهارا ت MALE‏ وفك انتقو هذا النوع sual‏ هن الاختبار أت 
فى أمريكا انتشاراً واسعاً. وسميت بالاختبارات الموضوعية, لأن تصحيحها لا يتأثر بالعوامل 
الذاتية للتصحيم, ولا يحتمل كل سؤال من أسئلة الاختبارات الموضوعية إلا إجابة واحدة 
صحيحة:؛ ويرفق عادة JS‏ اختبار طريقة التصحيح التي تشمل الإجابات الصحيحة: ويطلق 
فى ذلك اسيم مفقاح LES!‏ أو دليل التضهيع: ومع التطون الذي الذي نعاضره الآن 
يمكن تصحيح هذه الاختبارات بالحاسوب. وتمتاز هذه الاختبارات بقصن الأسئلة AG AS;‏ 
واستمتاع الطلاب بهاء وإمالة عنصر الخوف منهاء وسهولة تصحيحها. مع ما فيها من دقة 
alee Wa,‏ على 'الفووق نز MLM bats cepa tall‏ العثيزة LAU‏ اساشياة القرن 
ا 

Su Ys (esis aie 
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1. اختبار الصواب والخطا: 

ووتتتيدف هذ gill‏ هق LAS!‏ رانم ني 53 § MH‏ على Sails BABI Bel aN‏ 
patel‏ اتيز ون التخطا Soll e colpeally‏ السا aL LSAT okay‏ من اسيل 
ol Lisl‏ الموضوعية؛ من حيث تقدير درجاتهاء كما أن إجراءها يستغرق وقتا أقل من 
الخقنا راك التكملة T‏ تقدول هرا کر من اا كي وک ما pg ee‏ أنه 
المعلم المتعلم ألا يلجا إلى التخمين, ويترك تلك العبارات التي قد لا يكون متاكداً من الإجابة 
عنهاء فعند التصحيح تآخذ الإجابة الصحيحة days‏ ويحذف للمتعلم days‏ عن الإجابة 
kines)‏ 

وهذا النوع من الاختبارات يستخدم في اختبار معرفة حقائق ثانويةء أو تعاريف؛ معاني 
المصطلحات؛ ويصعب قياس الفهم» والاستنتاجء والتطبيق عن طريقها . 

مثال على هذا النوع من الاختبارات: ضع علامة (V)‏ أمام الإجابة الصحيحة وعلامة (X)‏ 
أمام الإجابة الخطأ. 

#* البتراء هي عاصمة التدمريين. 

+ قامت أول ثورة اشتراكية في العالم في الصين. 

SSN خدويف‎ GLY E مشا‎ GS pd uss Chal > 
اختبار الاختيار من متعدد‎ .2 

وفيه تذكر إجابات محتملة متعددة لكل سؤال» ويطلب من الطالب أن يختار لكل سؤال 
إجابة واحدة صحيحة من الإجابات المعروضة dale‏ ويضع عليها Ladle‏ أو يكتب رقم الإجابة 
الصحيحة في المكان المخصص all‏ ويجب ألا يقل sse‏ الإجابات عن aul‏ حتى لا يدعو إلى 
التخمين» وآلا يزيد عن خمس أو ستء وأن تكون قريبة من بعضها حتى تكون الإجابة مميزة. 
أي تميز بين الطالب الذي يعرف الإجابة الصحيحةء والذي لا يعرفها وتعد أسئلة هذا النوع من 
الاختبار» من أصعب أسئلة الاختبارات الموضوعية في بنائهاء لأنها تحتاج إلى عناية كبيرة في 
انتقاء GLY‏ اللتعددة الحتملة لكل مال 

مثال على ذلك: (ضع دائرة حول رقم الإجابة الأكثر صحة فيما يأتى): 

T العضلة الخلوية التي ترتبط يما يسمى هضم داخل الخلايا‎ “je 

أ. الميتوكندريا ب. السنتروسوم ج. الليسوسوم 
د. البلاستيدات a‏ أجسام جولجى 
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3. اختبار التكملة 

ويترك فيه إلى الطالب أن يضع كلمة ناقصةء يما افا (ene core‏ في بعض 
العبارات التي تعرض dale‏ وهو Lal‏ أن كول of Lille‏ معدا GILL‏ نتم فيه المعلم Lied‏ 
ويحذف أهم ألفاظه وعباراته. ويطلب من الطالب ملء الفراغ بوضع الكلمة أو العبارة الناقصة, 
ويراعى هنا آلا تكون الكلمات المطلوية. محل خلاف في الرأي حتى لا تجهد المعلم في 
تصحيحها. ويهدف هذا الاختبار إلى اختبار قدرة الطالب على التذكر وليس قدرته على 
التعرف» كما هى الحال في أسئلة الاختيار من متعددء والمزاوجة (المقابلة أو المطابقة) أما المقيد 
فيوضع النص الناقص وتدون الكلمات المحذوفة في حقل ile‏ ويكلف الممتحن أن يملا 
الفراغ باختيار الكلمة المناسبة؛ من الحقل الجانبيء ويستحسن أن تكون الفقرة متكاملة 
المعنى» وأن تكون الكلمات المحذوفة كثيرة بصورة يضيع فيها المعنى العام للموضوع. ومثال 
ذلك ما يأتي: 

E E WLS sae poy 

# القانون الجزيئي لهيدروكسيد الصوديوم هو 1520000 

lT Boe ا من تاش‎ tung SI al gll GS sh 
(ALY) اختبار المزاوجة‎ 4 

ويسمى أحياناً باسم اختبار الربط والتوفيق كما قد يسمى اختبار المقابلة أو المطابقة؛ 
يشتمل هذا الاختبار على عمودين متقابلين» يضم كل عمود مجموعة من العناصرء ويطلب من 
الطالب أن يريط العنصر فى العمود الأول بالعنصر في العمود الثاني» ويفيد هذا الاختبار في 
ارا ol bil} dus‏ إلى bei‏ واكك ناهر Jas E ere core dl‏ 
ES dale‏ الاختبار أن يكون عدد عناصر العمود الثاني أكثر من عدد عناصر 
العمود الأولء والا ترتبط أية عبارة من عبارات العمود الأول بأكثر من عنصر من عناصر 
العمود الثاني وألا تساعد الصياغة اللغوية في التعرف إلى الإجابة الصحيحة: ومثال على 
i‏ لفان دور اماك l‏ 
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4 الساسة في اام الت 


Observation الملاحظة‎ Lasts 







gh اكامات‎ gf cil yT gi مشافره‎ of مو‎ Ge Ler pa ol يطل عن كل كران‎ Lote 
الفرد يلاحظ نفسه. ولكن قد يخفى الفرد‎ Gl أي سلوك يحدده الباحث, فإن الباحث يفترض‎ 
أو يظهر بمظهر‎ edad بعض ما يلاحظه؛ وقد يزيفه لسبب ماء مثل أن يبدي سلوكاً مرغوباً‎ 
اجتماعي معينء ولذلك قد لا يكتفي الباحثء بملاحظة الفرد لنفسه. خاصة فى بعض المراحل‎ 
العمرية للأفرادء أو في بعض السمات الشخصيةء أى في بعض برامج التقويم التي تحتاج‎ 
تهون وقد لا يستطيع الفرد ملاحظة سلوكه أحياناً. لذلك تظهر الحاجة إلى‎ pee E 
ملاحظ خارجي, ولكن المهمة التي يقوم بها الملاحظ ليست سهلةء فقد يتطلب منه الموقف أن‎ 
يسجل ما يلاحظه لأغراض وصف السلوكء وقد يتعدى الوصفء ليستدل على سمة خفية من‎ 
خلال السلوك الملاحظ أو ليقوم بإصدار أحكام واتخاذ قرارات (عودة, وملکاوی. 1992). فقد‎ 
للملاحظ ويصبح فيها الملاحظ كأي فرد آخر في المجموعة ويخفي‎ GIS يتطلب الموقف مشاركة‎ 
دوره كملاحظء وبالمقابل» فقد يتطلب الموقف أن يوضع دوره كملاحظ ولكن بعد بناء علاقة وام‎ 
وتقة مع | لأفراد في المجموعة.‎ 
مزايا طريقة الملاحظة‎ # 

بالرغم من عيوب الملاحظة باعتبارها طريقة لجمع المعلومات إلا أنها ذات Liye‏ عديدة أهمها 
(عودة وملکاوي» 1992؛ aats‏ 2000): 
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# توفر معلومات عن السلوك الملاحظ في أوضاع طبيعية (واقعية). 

t‏ إمكانية استخدامها في مواقف مختلفةء فالسمات والخصائص الملاحظة كثيرة؛ وفي 
مجالات Aalia‏ ولراحل عمرية متباينة» وهذا يتطلب مرونة في جمع المعلومات. 

هه توفر الملاحظة قدرة تنبؤية عالية نسبياًء وذلك للتشابه النسبي لظروف السلوك الملاحظ 
مع السلوك المنتظرء أو المتوقع. 

** توفر الملاحظة معلومات (بيانات) كمية ونوعية. 


*©* تنفرد في الحصول على معلومات لا يمكن توفيرها بطريقة غيرها. كما هو الحال في 
بحوث الميدان» التي تتطلب تسجيلاً مستمراً للملاحظات. 

# أدوات الملاحظة 

يمكن للباحث أن يستخدم أكثر من أداة لجمع المعلومات بالملاحظة ولعل أهم هذه الآدوات ‏ 
(عودة ags Elas‏ 1992 ملحم» 2000( 
أ. قوائم الشطب (Checklist)‏ 

ا soba!‏ عا oa‏ مكرة من مجموعة فقرات sf sR ith Ube old‏ السمة 
المقاسة؛ وكل فقرة من هذا الفقرات تعبر عن سلوك بسيطء يخضع للكل أو للعدم» بمعنى أن 
التدريج هنا من مستويين فقطء ويالتالي فهي صورة من صور مقاييس التقدير. 

وقد تكون الفقرات في قائمة doch‏ اة )6 Liye‏ فشر اها ؤذلك هتي Tand‏ 
المقاسة مثل: خطوات تحضير شريحة مجهريةء أو مهارة استخدام المجهرء ويبين النموذج 
التالي مقطعاً من قائمة شطب تصلح لغرض تحضير مجهريةء ومتابعة تقدم الطالب في هذه 
المهارة. كما ويوضح هذا النموذج» ضرورة تكرار الملاحظة على فترات مناسبة لتحديد مدى 
التقدم للوضبول إلى مستوئ الإتقان المطلوب. 

تتعدد مجالات استخدام قائمة الشطبء كما هي الحال في سلالم التقدير وتشكل النماذج 
(أ» ب» ج) أمثلة على هذا الاستخدام لبعض نواتج التعلم. 
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النمؤوذج )1( 









المشاهدة | المشاهدة | المشاهدة 
الأول الثانية الثالتة 













ع 


اله 
ال 
يجفف الشريحة بالطريقة المناسبة عو 
[mere]‏ 


النمودج (ب) 
مقطع من قائمة شطب لحركة رياضية في الجمباز وهي الدحرجة الخلفية 
للوقوف على الددين (عودة, 1993( 


الحركة (السلوك) 
- اليدان مرفوعتان إلى الأعلى باتساع الصدر 
- النظر إلى الأمام والجسم على استقامته 
- القدمان مضمومتان ومتلاصقتان 


- رفع الكعبين عن الأرض مع الشد في الجسم 
- ارجاع الجسم قليلاً للخلف 
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النموذج )>( 





إن قائمة الشطبء عبارة عن تحليل لناتج cabal!‏ وكأن التقرير المخبري عبارة عن سؤال 
إنشائي محدد الإجابة. وصحح بناء على مفتاح تصحيم: يأخذ صورة قائمة الشطبء أو 
مقياس تقديرء dus‏ يحدد لكل بند من بنود القائمة عدد من النقاط. ضمن العلامة الكلية 


ب. سلالم (مقائيس) التقدسر 

تختلف قوائم الشطب عن سلالم التقديرء في أن الأخيرة تحتاج إلى حكم GY «Sel‏ كل فقرة 
تخضع لتدريج من عدة فثات أو مستويات مثل: (دائماًء غالباًء أحياناًء نادراً» مطلقاً) وهو هنا 
تدريج من خمس فئات كما هو في مقياس ليكرت (Likert)‏ (أنظر النموذج 4( كما توجد 
مقاييس أخرى شائعة الاستخدام أهمها مقياس (ثيرستون)ء ومقياس التباين اللفظي» وهي 
تختلف في طريقة التقدير الكمي للسمة المقاسة. 
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الفصل الثاني عش ب 
نموذج (د) 
مقطع من مقداس تقدير لاتجاهات المعلمين نحو الإمتحانئات المدرسسية 
)6.395 1993( 


الامتحانات سبب في كراهية مهنة 





التدريس 

ح. السجلات القصصية 

السجل القصصيء عبارة عن وصف لسلوك يقوم به الطالب سواء كان السلوك لفظياء أم 
عملياًء وكثيراً ما يلاحظ المعلم في غرفة الصفء أو خارجها fis‏ هذا السلوك» ويفضل أن 
يسجلها على بطاقات خاصة:؛ يصف فيها السلوك: وزمن القيام به ومن قام به اضافة إلى 
Aedes Uh gilts es‏ هنا call‏ ذا كان Gabel ate‏ 

EERE E E shag tN dy بالككات‎ Nes Sil i tas 
ويالتالي» فإن تجميعها في ملف خاص لكل طالب» يمكن أن يكون له فائدة‎ ends بالطالب‎ 
الإر سان رکه فى ا وتک اچ‎ goalie ی و ی ی‎ (pb Lilo 
مجالس أولياء الأمور والمعلمين» وتطوير المناهج وأساليب التدريس.‎ 

Natal E iy a SG a القن‎ egies I 
Ley Lyadlss على‎ Ryall E joe ا فى‎ ge تكاج ا إلى | لكت‎ 
يترتب عليها من إيجابيات: وبالتالي تعزيزهاء وما يترتب عليها من سلبيات» وبالتالي محاولة‎ 
© لوي يه‎ | SON lyases 
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د. مقايسن العلاقات الاجتماعية السسيومترية 

الهدف من هذه المقاييسء الكشف عن قوة العلاقة الاجتماعية بين الطلبةء أو الأقراد في 
لسع نا ا ل أ تسن كات ayes‏ لاسن كن اويا E‏ 
أو مجموعة الطلبة في pee ere dro‏ ويمكن pha Ryd gle Sal‏ العلاقة. من خلال 
اتجاهات الأفراد نحو بعضهم البعضء ورغبتهم في التشارك للقيام بنشاطات معينةء وقد يكون 
التجمع على أساس فكريء أو مصالح مشتركة؛ أو عادات وتقاليد. 

يلاحظ المدرس تجمعات من الطلبة في فترات الاستراحةء كما يلاحظ إقبال بعض الطلبة 
للتشارك فى إنجان aly‏ بيتى أو مكتبي LS‏ يلاحظ إعادة تشكيل هذه gab ole geal‏ نوع 
النشاط. وينطيق الكلام نفسه على المعلمين في المدرسةء حيث ينعكس مدى التفكك في أسرة 
المدرسة على نشاطاتها ومنجزاتها وأهدافها. وياختصار فإنه من الضروريء مراعاة اتجاهات 
re ae eee aS)‏ ووه AUT Pr‏ لاعن رهد NES‏ ين اعدف aN‏ 
الاجتماعية agin‏ 
UL‏ الاستيانات Questionnaires‏ 

الاستبانه أداة تتضمن مجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبرية. التي يطلب من المفحوص 
الإا Ye‏ بطزيقة يحددها alll‏ كش soll Gal AT‏ فق تكون الإحاية مفتوحة :وقد 
يلزم اختيار GLY‏ أو تحديد موقع إجابة على مقياس متدرج... الخ» وتعد الاستبانه من ASÍ‏ 
طرق جمع المعلومات البحثية شيوعاً إلا أن الانتقادات الموجهة للدراسات والبحوث التي 
تستخدم الاستبانه مردها تطوير الاستبانات من قبل أفراد غير مؤهلين, أو لقلة الاهتمام 
بتطوير هذه الآداة. خاصة عندما لا يكون تطوير الاستبانه هدفاً بحد ذاته. بل مجرد أداة يتم 
تطويرها على هامش البحثء في الوقت الذي يتطلب التطوير جهداً بحثياً كاملاً ومتميزاً (عودة 
spats Os‏ 2000( 

ويميز بعض الباحثين بين الاستباناتء واستطلاعات الرأي من خلال مضمون الفقرات, 
حيث إن فقرات الاستبانه, تتضمن حقائق ومعلومات محددة عن المشكلة مدار البحثء بينما 
تتضمن فقرات الاستطلاع مسحاً لآراء الأقراد والجماعات حول قضية أو مشكلة معينة. 
# مزادا الاستبانه 

تتمتع الاستبانه باعتبارها أداة بحثء بعدة مزايا إذا أحسن بناؤها وتطويرها من باحثين 
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| لفصل الثاني متسر 





مدريين وا cube‏ ها 3 تستحو من Age‏ وعناية, ولعل أهم هذه المزايا ما ae‏ (عودة وملکاوی» 
1992‘ ملحم» 2000): 
# يمكن الباحث من جمع بيانات من عينة كبيرة» في فترة زمنية قصيرة 'طريقة اقتصادية". 
** يتعرض أفراد العينة لنفس الفقرات ينفس الصورة. 
بالماحظة 47 ALLL‏ 
# يعطي الحرية للمفحوص 'المستجيب" في اختيار الوقت الذي يناسبه للإجابة وفي أي مكان 
يريد. 
3 ابعاً: المقايلة Interview‏ 
المقابلة: حوار يدور بين الباحث "المقابل'.والشخص الذى تتم مقابلته "المستجيب". يبدأ هذا 
الباحث الغرض من ALLEN‏ ويعد أن يشعر الباحث بأن المستجيب على استعداد للتعاون: يبدأ 
بطرح الأسئلة التي يحددها مسيقاًء وينتظر إجابة المستجيب عن كل سؤالء ملاحظاً أى سوء 
فهم للسؤال لتوضيحه. أو إعادة tagh‏ بصورة أخرىء ثم يسجل الإجابة بكلمات المستجيب؛ 
تاركاً التفسير إلى ما بعد المقابلة. وعليالباحث أن يقرر مسبقاً طريقة تسجيل الإجابات gay‏ 
أو Lil‏ أى عليشريط كاسيت أو فيديوء مع ملاحظة أثر الطريقة على الإجابةء وقد يرغب الباحث 
أحياناً بالتسجيل للاحتفاظ بنغمة الصوت أو لحركات وملامع المستجيب التى قد تعطى دلالة 
ما. وهكذا يلاحظ أن UAI‏ عبارة عن استبانة شفوية (عودة ملكاوى, 1992( 
# مزايا ALLEL‏ 
(عودة وملکاوي» 1992؛ saate‏ 2000): 
** يمكن استخدامها في الحالات التي يصعب Gad‏ استخدام lia!‏ كأن تكون العينة 
** توفر عمقاً في الإجاباتء لإمكانية توضيح وإعادة طرح الأسئلةء وحتى يتسنى ذلك فهي 
بحاجة إلى مقابل مدرب. 
$< تستدعي معلومات من المستجيب» من الصعب الحصول عليها بأي طريقة أخرىء» OY‏ 


394 





# توفر إمكانية الحصول على إجابات من معظم من تتم مقابلتهم (695/وريما يزيد). إذا 
ما قورنت بالاستيانه )%40- بدون متابعة). 
*** توفر مؤشرات غير لفظية؛ تعزز الاستجابات» وتوضح المشاعرء كنغمة الصوت وملامح 
va‏ يدرك a‏ 
ALLEL) elgi #‏ 
تتفاوت المقابلة في درجة الحرية التي تعطى للمستجيب في إجاباته» وعلى هذا الأساس 
Genie) sa‏ ان كلانه شرع Coase Aa a cea‏ 
1. المقابلة المفتوحة (Unstructured)‏ وفيها يعطى المستجيب الحرية في أن يتكلم» دون 
محددات للزمن أو للأسلوب» aday‏ عرضة للتحيز وتستعدي كلاماً ليس له صلة بالموضوع. 
2. المقايلة شيه المفتوحة (Semistructured)‏ وهى تعطى الحرية للمقابل بطرح السؤال بصيغة 
ا 
3. المقابلة المغلقة (Structured)‏ وهى لا تفسح المجال للشرح المطول» بل يطرح السؤال 
couple! lags (all GLa Jody‏ 
ويمكن تقسيم المقابلات حسب الطريقة التي تتم فيها المقابلة إلى: مقابلة وجهاً لوجه (Face‏ 
cto Face)‏ والمقابلة الهاتفية. ويزداد استخدام الطريقة الثانية مع التقدم في مجال الاتصالات 
الهاتفية (صوت» أو صورة وصوت). وذلك لتوفيرها الوقت» والجهد والتكاليف على الباحث؛ إلا 
Ul gi‏ ماف المع هين النصون abst‏ ادق Bags‏ مق LS ABIL! JME‏ هن 54 TULA‏ 
Gas‏ ليك US‏ افيد لا كراد الما نك في كل ميت عن gata sheen‏ 


0 أنواع التقودم 
يهتم اللختصون بالقياس والتقويم في التربية بثلاثة أنواع رئيسة من حيث أهدافه وأغراضه 
هي: 


5 


1. التقويم القبلي Pre- Evaluation‏ : ويقوم التقويم القبلي كما تدل التسمية على تقويم العملية 
التعليمية قبل بدئهاء وهو يهدف بوجه عام إلى تحديد مستوى استعداد الأفراد المتعلمين 
للتعلم, ومستوى البدء بهء أو التعرف إلى المدخلات السلوكية لدى الطلبةء قبل البدء بعملية 
التدريس لدرسء أو موضوع معينء أو وحدة تعليمية معينةء ويقسمه التربويون في مجال 
القياس والتقويم من حيث أغراضه وغاياته إلى GIG‏ أنواع فرعية هي: 
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أ. التقويم التشخيصي Diagnostic Evaluation‏ :ويهيدف الى كشف نواحي الضعفء أو 
القوة في تعلم الطلبةء ويالتالي كشف المشكلات الدراسية التي يعاني Gis‏ الطلبة» والتي 
قد تعوق تقدمهم الدراسي» فعلى سبيل المثال» قد يكتشف معلم الرياضيات أن السبب 
فى ضعف الطلية عند إجراء عملية القسمة الطويلة «ga‏ عدم تمكنهم من معرفة القسمة 
القصيرة؛ مما يضطره لإعادة النظر, والتخطيط في المواقف, والنشاطات التعليمية 
لمعالجة القصورء وتصحيح أخطاء التعلم» وذلك بتعريف الطلية بالقسمة القصيرة. 

ب. aagi‏ الاستعداد ‘Readiness Evaluation‏ ويهدف إلى تحديد مدى استعداد الطلبةء etal‏ 
تعلم موضوع tte‏ أو وحدة Bute‏ أو معرفة مستوى امتلاك الطلبة للمهارات العقلية 
اللازقة, لتطبوق طرق ال اى pened‏ يعدو E‏ ال را قل 
Genie‏ 

ج. تقويم للوضع في المكان المناسب Placement Evaluation‏ ويهدف إلى تحديد مستوى 
Aull‏ سواء النقولين منهم: آى الخريجين: أى المقبولين في الكليات الجامعية, لتصنيفهم 
أو وضعهم في صفوف أو مستويات تعليمية معينة تتناسب وقدراتهم العقليةء أو ميولهم 
وأهتماماتهم التعليمية. 

2. التقويم التكويني Formative Evaluation‏ :ويقوم على fire‏ تقويم العملية التعليمية التعلمية 
خلال مسارهاء ويهدف بوجه عام إلى تحديد مدى تقدم الطلبة نحو الأهداف التعليمية 
المنشودةء أو مدى استيعابهم وفهمهم لموضوع تعليمى تعلمى محدد (حصة دراسية: أو 
وحدة دراسية) بغرض تصحيع العملية التدريسية وتحسين مسارهاء ومن أدوات التقويم 
التكويني (البنائي أو التشكيلي) الأسئلة المختلفة التي يطرحها المعلم أثناء الدرس SÍ)‏ 
الحصة) والامتحانات القصيرة (Quizzes)‏ وللتمارين الصفيةء والوظائف البيتية ... الخ. 

3. التقويم الختامي ‘Summative Evaluation‏ ويقوم على مبدأ تقويم العملية التعليمية التعلمية 
بعد انتهائهاء ويالتالي يهدف إلى معرفة مقدار ما تم تحقيقه من الأهداف التعليمية 
والتريوية المنشودة: أو المرسومة سواء بسواء» كما في: تقويم مستوى أداء (تحصيل) 
الطلبة AISA sella‏ ريدن ea a‏ كريس تو ضمغ عام Sibi‏ 

وحدة دراسيةء أو أكثر في العلوم؛ ويقوم التقويم الختامي على نتائج الاختبارات التي 

يعطيها المعلم في نهاية الشهرء أو نصف الفصلء أو نهاية الفصلء أو السنة... أو نهاية 

وحدة تعليمية تعلمية معينة. 
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حم التقويم (التقييم) 





# إجراءات تصميم أدوات القياس والتقويم الدرسي 
ern E‏ على ولق E‏ جهدوة رحد له كيدا فى eee‏ اماو 
Ten]‏ يووش | a‏ ارق لقو انها ert eRe‏ د aaee‏ 
E‏ الكالته seule god RU‏ : 
رج العدور .لاقن عفار 1ن ulna E O‏ اد كيرف الا 
يوجد تقويم دون قياس. فالقياس عملية تسبق التقويم» وتمهد لهء وبالتالي فهذه الإجراءات التي 
سنوردها هنا هي إجراءات قياسية تقويمية وهذه الإجراءات تتسلسل كالآتي: 
1. اختر المادة التعليمية التي تريد اختبار الطالب فيهاء وحدد محتواهاء وما استغرقته من مدة 
pleat IM igi es ee Cas‏ 
الأساسيء باستثناء الفصل الثاني لسهولته؛ والفصل العاشر لضيق الوقت في إتمام 
تدريسه. علماً بأنه من الأفضلء والمفروض أن تكون المادة التعليمية هي جميع محتويات 
cle‏ الو اهم الإشياقية dst‏ لها : 
2. حدد الهدف التربوي العام الذي تريد قياسه؛ وتقويم إنجاز الطلاب لهء والهدف التربوي هو 
سار دن جنل لح روا ف وان ENE CO aor‏ 
حدة تعليمية: gf‏ منهج دراسي في فترة زمنية لا تقل عن أسبوعين: ولا تزيد عن سنة 
أكاديمية. 
نين of‏ فغ Han‏ الف pegs sll‏ الواستفات AGW‏ 
+ الفعل أى السلوك الذي يتوقع من المتعلم أن يظهره بعد التعلم. 
$ المحتوى التعليمي الذي يدور حوله الهدف. 
# الظرف التعليمي الذي سيتحقق في ظله الهدف. 
* المعيار الذي سيتم عن طريقه الحكم على مدى إتقان المتعلم لما تعلمه. 
بمعنى آخر عليك أن تحدد مستوى الأداء التعليمي العام الذي نتوقعه من Mall‏ فهل 
تتوقع متهم أن Ly Sd‏ ما CLAM cod ayy‏ الدرنسي من طق اق وامثلة pb‏ يكذكروا المعلوضنات 
العامة كتعريفات المفاهيم والمبادئ؛ والإجراءات, أم أنك تريد منهم تطبيق ما تعلموه من 
مفاهيم» ومبادئ وإجراءات» في مواقف تعليمية Byte‏ آم يستنتجون» آم يبتكرون» ويحللون, 
ويفسرونء ويقومون؟ 
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فتحديد الهدف التريوي العام يساعدك على معرفة ما إذا كان اختبارك سيقيس بشكل عام 
أهداف نظرية أم تطبيقية: al‏ أنه سيقيس مستويات عقلية دنياء al‏ علياء al‏ متوسطة. 
: أن يقرأ الطالب بشكل سليم (هدف نظري عملي). 
: أن يطبع الطالب دون أخطاء (هدف عملي). 
: أن يميز بين المملكة الحيوانية والمملكة النباتية بذكر خصائص كل منهما (هدف نظرى). 
:أن يكال :ما يعطن Go dal!‏ مسال Katy daa tb‏ متهي sa)‏ "نزي (gins‏ 
: أن يكتشف المبدأ الذي يحكم ظاهرة الجاذبية (هدف نظري اكتشافي). 


: أن يحفظ مأ ورد من أسماء لمشاهير التاريخ (هدف نظري تذكري جزئي محدد). 





إن مثل هذه الأهداف تساعد المعلم على تحديد مستوى كل فقرة من فقرات اختباره» والتي 
في مجموعها ستقيس مستوى الأهداف التربوية الموضوعة. بمعنى Gal‏ إن تحديد الأهداف 
التربوية يساعد المعلم على معرفة القدرة التي سيقيسها اختباره بشكل عام وهل سيقيس 
القدرة على التذكر الجزئي المحدد, al‏ التذكر العام al‏ التطبيق؛ آم الاكتشاف» أم جميع هذه 

المستويات بنسب متفاوتة؟ 

3. حلل المحتوى التعليمي المراد اختبار الطالب فيه إلى عناصره الجزئية التي يتكون منهاء 
وحدد ما جاء فيه من مصطلحات» وحقائقءرآمظة. > ومشاهيمء؛ ومبادئ» وإجراءات» ثم حدد 
Li‏ من هذه المحتويات؛: تشكل المعلومات التدعيمية الثانوية التي لها علاقة بالأهداف التربوية 
المنشودة؛ بطريقة غير مباشرة ثم افرد كل صنف من هذه المعلومات في قائمة منفصلة 
او را a‏ لي أساسية هي: 

dai +‏ المصطلحاتء والحقائقء والأمثلة. 

+ قائمة المفاهيم. 

# قائمة المبادئ. 

$ قائمة الإجراءات. 

تذكر هنا أن تراعي الترتيب المنطقي في تسلسل محتويات كل قائمة بحيث a5‏ 

أ. بالمعلومات الأساسية, ثم التدعيمية. 
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ب. بالمتطلبات السابقةء ثم المعلومات الجديدة. 

ج. بالمعلومات البسيطة السهلة:؛ ثم المعقدة. 

a‏ باالحسوساف ab‏ اورداب 

ه. بالمألوف ad‏ غير المألوف. 

و. بالمعلومات الجزئيةء ثم المركبة العامة؛ أو العكس. 

4. صغ الأهداف السلوكية الخاصة: التي تقيس كل جزء من أجزاء المحتوى التعليمي» سواء 
أكان هذا المحتوى af Abel‏ حقائق؛ آم مفاهيم al‏ مبادئ» أم إجراءات كما ذكرنا سابقاً. 
والهدف السلوكي؛ هى عبارة عن جملة إخبارية تصف lines‏ مفصلاً ماذا يتوقع من المتعلم 

أن يظهره بعد عملية التعليم والتعلم, في فترة زمنية تقدر ب )45( دقيقة كما في الحصة 

المدرسية؛ و )180( دقيقة كما في المحاضرات الجامعية؛ والدراسات العليا. ويفترض أن تكون 

الأهداف GS glial!‏ محددة (eas‏ أثناء التحضير اليومي لكل درس. 

alia‏ توضيحية 





مثال 1 : أن يرصد طالب الصف الخامس درجة غليان lll‏ بشكل صحيح» بعد قيامه بالتجرية اللازمة 
لذلك. 

مثال 2 : أن يعدد جميع أعمال عبد الملك بن مروان السياسيةء كما وردت في كتابه المدرسي 

he OE‏ نكل تكهتنا هن التساكل الرؤاضهية" الأفنة 


مثال 4 : أن يشتق تعريفاً للمدنية الإسلامية بحدود BIE‏ أسطرء بعد قراءته النص الآتي 


مثال 5 : أن يستنتج ثلاثاً من الأفكار الرئيسة التي وردت في قصيدة الشاعرة فدوى طوقان "مع لاجئة 
في العيد" خلال ريع ساعة. 





0 N aap والتطبيق. ا‎ ٠ والتقسين ولق‎ er 

e‏ نحق المواصفات في تعريف الاختبار وردت كلمة 'عينة" والتي تعني عينة من 

الأسئلة أو الفقرات. والفقرة الواحدة ولا بد أن تقيس هدفاً معيناًء إلا أن الهدف الواحد 
يقاس يأكثر من فقرةء حيث يعتمد ذلك مستوى الهدفء وريما يترأوح عدد الفقرات فى 
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الأهداف التعليمية بين عشر فقرات» وفقرة واحدة للهدف الواحدء وهذا يعني أن المعلم يكون 
أمام عدد كبير نسبياً من cool Ball‏ فهل يدخلها جميعها في الاختبار؟ على الأغلب أن تكون 
الإجابة بالنفي» حتى لو كان قصيراً لتقويم أهداف الحصة الواحدةء إذ يتحكم بطول 

Atel ا اللختنا نه وعنن ات وو الراك أن‎ alge Fue LOS 

والزمن المتوفر للإجابة عن الاختبارء وبالتالي فإن المعلم يكتفي باختبار عينة من الأسئلة, 

مفترضاً أن إجابة الطالب عن هذه العينة تمثل إجابته عن جميع الأسئلة المحتملةء Oly‏ 

aioe‏ هلي ذلك ا فار ass‏ اتل و odd‏ اة 
ومما يستحق الإشارة اليه Lia‏ هو اختلاف ممارسات المعلمين المتعلقة بطريقة وضع 
الأسئلة, فريما نجد من يطرح سؤالاً واحداً يختاره بعد دخول غرفة الصفء وقد يحضر 
لصفه»ء ويغير بعضها أثناء الاختبار حسب ردود فعل الطلبةء بينما نجد فئة أخرى تحاول 
تغطية المحتوى» إما بوضع جميع الأسئلة المحتملة في المجالء واختبار عينة تمثل المجال؛ أو 
وضع مجموعة أسئلة بحيث يقابل السؤال الواحد هدفاً من الأهداف التعليميةء أو إعداد لائحة 
مواصفات» وهي الطريقة الأكثر شيوعاً. 

ما هى لائحة المواصفات؟ هى جدول يتكون من بعدين» أحدهماء يشكل المحتوى» والآخر 
تك دم ريات aaa‏ تسمال على ند يقد dull‏ دافن اللو ان Lee tu‏ 
بست اها ARAL Lilacs‏ وين إعد إن تة lacal pl!‏ خر Talis cil‏ مها 

أ. تقسيم المادة التعليمية إلى موضوعات» أو عناوين رئيسة؛ أو فرعية تقسيماً منطقياً بعدد 
معقول ومقبولء وليس بالضرورة التقيد بالعناوين الواردة في الكتاب المدرسيء إذا 
كانت كثيرة العددء مع زيادة العددء أو الاستمرار في التقسيم إلى عناوين فرعية يعني 
of Las‏ الاستكلة زع كل EE Sul ple Judah‏ و | عملا و وا الكل 
موضوع بالنسبة للموضوعات الأخرى. 

ب. تحديد المجالات (معرفيء إنفعالي» نفس حركي) والمستويات التي يمكن تمييزها ضمن 
كل عمال تشم a‏ وإعطا د وة aa ga‏ لكل مان أو درم :في كل قلت 
بالفسبة للأهداف جميعها: أو بالنسبة للأقذاف فى المستوئ الواحد: مع ملاحظة أن 
أغلب الاختبارات التحصيلية التحريرية: تركز على الأهداف فى المجال المعرفيء نظراً 
لصعوية قياس الأهداف الانفعالية. والحركية بهذا الأسلوبء فالأهداف الحركية غالباً ما 
تكون عملية؛ وقد تقاس بالملاحظةء ومقياس التقديرء كما أن قياس الأهداف الانفعالية 
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يتطلي تكرار las SU‏ > وتقديم الأدلة العملية التي تدل على تحقيق الهدف. 


ج. تحديد وزنء أو أهمية كل موضوع مستوىء وذلك بضرب النسبة المثوية للموضوع في 
النسية المئوية للمستوى. 

د. تحديد طول الاختبار أي عدد 38 ai]‏ أو أسئلته» آخذاً بعين الاعتبار العوامل المحددة 
digh!‏ ولتحديد عدد الفقرات في كل خلية ناتجة عن تقاطع المستوىء مع الموضوع, 
نضرب النسبة المئوية للموضوع في النسبة المئوية للمستوى في النسبة المثوية 
للموضوع. 

والمثال الآتي يوضح خطوات بناء لائحة مواصفات لاختبار تحصيلي في جميع وحدات 

الجزء الثاني من كتاب العلوم للصف السابع. حسب حجم الوحدة التعليمية. والمواضيع SU‏ 
لهاء والزمن المستغرق في تعليمهاء وذلك في مستويات المجال المعرفي (المعرة EM a‏ 
والتطبيق» وما فوق التطبيق). 
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الفصل الثاني عشر 





جدول رقم (1) 
لائحة المواصفات تبين توزيع فقرات اختبار التحصيل المكون من (50) فقرة على الوحدات 
التعليمية حسب أهميتها, وأهمية كل مستوى 
في المجال المعرفي (الحيلة, 1996) 


المستوى النسية 










الوحدة | 
(النسبة) المجموع 
0 
ا | 2 
والضغط )922( 3 





aa z 5 5( | (963. 5 E ere eee rome ene 
(%16) والرياح‎ 
8 (%3. 5 TS 9) Zi 3) الوحدة الثامنة: أنماط من‎ 
| 2 | (%14) التكاثر‎ 






| الوحدة التاسعة: الحرارة فى | (W34)‏ 0 )4 3 
حياتنا )%14( 2 
ا ف | (8 3 )4 a‏ )9 0 )4 0 


حياتنا (%14) 


الوحدة الحادية عشر: تاريخ )3 a 8) z‏ .%4( | )8 
| الأرض )%16( 
E ma 0 00 | (%24)‏ 


* تم تعديل عدد الفقرات في هذه الخلايا لنحافظ على الأسس المنطقية للاختبار. 
$ خطوات بناء لائحة المواصفات 

aj‏ تحديد وزن (أهمية) كل وحدة تعليمية بالنسبة للوحدات التعليمية الأخرى وكانت على 
التوالي (من الوحدة السادسة إلى الوحدة الحادية عشرة): (%22. %16 %16› 
8 %14 %16(. 

+ تحديد وزن (أهمية) كل مستوى من مستويات المجال المعرفى لبلوم (المعرفة, الاستيعاب, 
التطبيقء: ما فوق التطبيق)ء وكانت الأوزان التي تناسب عدد الأهداف وأهميتها في 
مستوى هي على التوالي: T024 T024)‏ %28. 9024). 
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$ تحديد وزن (أهمية) كل وحدة -مستوى- وذلك بضرب النسبة المئوية للوحدة في 
النسية المئوية للمستوى. 

+ تحديد عدد الفقرات في كل GIA‏ من الخلايا الناتجة عن تقطع كل وحدة -مستوى. 
وذلك بضرب النسبة المئوية للوحدةء في النسبة المئوية للمستوى في عدد فقرات 
الاختبار )50( فقرة. l l‏ 

إن لائحة المواصفات يمكن أن توفر درجة عالية من تمثيل Gre‏ الفقرات المتضمنة في 

E Gaia) LAAT jae ماله ا ون رشان‎ A 

على ual pial‏ أن جميع أوزان cof Ball‏ مارت وها يكون هدا Sg the al TAY)‏ أو 

عرضة للانتهاك فإن ذلك إشارة واضحة إلى شكوك في صدق تمثيل العينة لمجال السمة. 

6. صغ فقرات GLORY‏ بحيث تقيس الأهداف السلوكية الخاصة:؛ وتغطي المحتوى التعليمي 
cunts LoS «yy pl‏ اتن Las‏ ال هيفاك مراعيا في ذلك سحا وي من الاختبار 
dua ISS‏ كادي" ya Uysal‏ الع Su‏ إلى “ells‏ 
حاول أن تنوع في فقرات الاختبار: بحيث يرد منها الموضوعيء والمقالي» وشبه المقاليء 

وفقرات تقيس القدرة على التذكرء والتطبيقء والاكتشافء Jala ills‏ والتفسيرء والتركيب» 

والتقويم» وهكذا... ولا تنس أن تراعي أثناء صياغتها التعليمات اللازمة لكل نوع؛ بحيث تظهر 

كفقرات جيدة قادرة على التمييزء لا ركاكة فيهاء ولا ضعف. 

7 رتب فقرات الاختبار بشكل Ga‏ وتسلسل المحتوى كما ذكرت List‏ ويتفق أيضاً مع 
تسلسل الأهداف السلوكيةء ويشكل عام رتب فقرات الاختبار» من السهل إلى الصعبء 
ومن المألوف إلى المعقدء ومن أسئلة التذكر إلى التطبيق» فالاكتشافء وإلا فاجمعها بطريقة 
عشوائيةء وخاصة إن كنت تخشى أن توحي الإجابة على الفقرات السهلة بالإجابة عن 
الفقرات الأصعب منها كأن تخشى أن توحي فقرات التذكر العام بالإجابة عن فقرات تطبيق 
المعلومات العامة, وتوحي الأخيرة بالإجابة عن GLU! of db‏ اللعلومات العامة وفكنا :.. 

8. بعد صياغتك جميع فقرات الاختبارء تأكد أن الاختبار ISS‏ تتوافر فيه شروط الاختبار 
الجيد من الصدقء والثبات, والتعليمات الواضحة: وإمكانية الاستخدام» والشمول, 
والموضوعية؛ والوقت الكافي للإجابة عنه» إلى غير ذلك من الشروط اللازمة. 
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9. حدد مستوى الإتقان لكل فقرة من فقرات الاختبارء بمعنى آخر يجب أن يعرف المعلم مقدماً 
Le,‏ كد le Sill Satis‏ فكحوةاما gt eo ol! gt T‏ 4" أو jaa gly alld gga‏ 
المهارات التعليمية التي تستحق العلامة. 

0. حدد أداة التصحيح» أو نموذج الإجابة الصحيحة: حيث تكون بمثابة الدليل إلى طريقة 
التصحيح الموضوعيةء وخاصة في حالة الأسئلة المقالية أو شبه AIAN‏ وأيضاً في حالة 
rere‏ لحن ners‏ شي روه يستبعد العنصر الذاتي في أثناء التصحيح قدر 
المستطاع. 

أ وقبل تطبيق الاختبارء نمط التقويم الذي تود أن تستخدمه في الحكم على 
علامات الطلاب؛ gah‏ التقويم معياري المرجعيء الذي يهدف إلى موازنة أداء الطلاب 
بعضهم مع بعضء أم التقويم محكي المرجع» الذي يهدف إلى قياس قدرات الطلاب» وذلك 
من خلال الرجوع إلى أهداف تريوية» ومحكات محددة مسبقاً. ثم معرفة مدى إنجاز كل 
طالب على حدة لهذه المحكات» بمعنى آخر حدد الهدف الأساسي للاختبارء أهى اختبار 
تشخيصيء» آم علاجي» آم اختبار يهدف إلى موازنة الطلاب بعضهم ببعضء أم نقلهم من 
مدرسة إلى أخرىء أم توجيههم مهنياًء أم تريوياً إلى غير ذلك من الأهداف العامة للتقويم 
المدرسي. 

saa 12‏ الصورة التي ستظهر بها نتائج الممتحذين» هل ستظهر على شكل نسب مئويةء al‏ 
متوسطات› ا معيارية؛ al‏ معدلات» af‏ نقاط آم رمونء أم ماذا؟ 

نوين Pieces‏ على الطلاب المقصودين الذين حددتهم في الخطوة الواردة في هذه الطريقة, 
ثم صحح الاختبارات: واجمع البيانات الناتجة جراء التطبيق. 

4 . فسر هذه البيانات» وأعطها قيمة dag)‏ ومعنى واضحاً. كأن تقول بأن كل طالب حصل 
cyl Ladle cst‏ عن )90 - 100( Liye gay (1) 92835 SS‏ کاو کن alle‏ عسل 
على )80 - 89( يأخذ تقدير "ب" ويكون برتبة الجيد dg‏ وكل طالب حصل على 
)70 - 79) يعطى تقدير "ج" وهو برتبة الجيدء والذي حصل على )60 - 69) فتقديره "د" 
وهى برتبة daii‏ وما دون ذلك يحمل المادةء وعليه تسجيلها في فصول لاحقة. 

ENE‏ القرار التربوي أو الإداريء وأصدر الحكم الذي يقضي بنجاح الطالب: أي رسوبه. 
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أو نقله إلى صف GAT‏ أو إلى مدرسة أخرىء أو إحالته إلى برنامج علاجيء أو لملء شواغر 
فيتية dines‏ آي GLa!‏ راع الاراسات العلناء yi‏ الالتتاىبالداوس Gogh!‏ الصناعية: 
إلى غير ذلك من القرارات التي تتعلق بمستقبل الطالب ومصيره. 
6. نفذ القرار التربوي الإداري» واتخذ الإجراءات الفعلية بناء على ما صدر من قرارات: 
وصنف الطلاب وفقاً للأحكام الصادرة بشأنهم في بند (15). 
هذه هي أهم الإجراءات التي تتبع في عملية التقويم المدرسيء ومع هذا فلا مانع من أن 
يضيف المعلم أو الشخص الذي يقوم بعملية ay Bill‏ إجراءات أخرى يراها ضروريةء أو 
يحذف بعضاً منها ليدمجها في إجراءات أخرى قبلهاء أو بعدها. 
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مواقع الإنترنت 
مواقع مهمة في شبكة الإنترنت تعد مصدرا ورئيساً لمحتويات هذا الكتاب ويمكن من خلالها الاستزادة في المعلومات: 
The Adventures of Jasper Woodbury‏ 
http://peabody.vanderbilit.edu/projects/funded/jasper/Jasperhome.htm‏ 
-American Schools Directory‏ 
http://www.asd.org‏ 
-Annenberg/ CPB Project‏ 
http://www.leaner.org/aboutacpb |‏ 
-The Co-Vis Project, Learning Through Collaborative Visualization‏ 
http://www.covis.nwu.edu‏ 
-The Education Connection‏ 
http://www.asd.com/asd/edconn/pageSnf.htm‏ 
Global Learn‏ - 
http://www.GlobalLearn.com/‏ 
-Global Schoolhouse Project‏ 
http://www. k12.cnidr.org/gsh/gshwelcome.html‏ 
-The Jason Project‏ 
http://www. Jasonproject.org/front.html‏ 
-Knowledge Integration Environment (KIE)‏ 
http://www.kie.berkeley.edu/KIE. html‏ 
-Mission to Mars Webliographer‏ 
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المراهم 
http://www. relax.Itcvanderbilt.edu/mars/short.html‏ 

-Perseus Project 
http://www.perseus.tufts.edu 

-National Geographic Online 
http://Awww.nationalgeographic.com 

-Kids Creativity Café 
nttp://www.creativity.net/ccafe/ 

-CNN News 
http://www.cnn.com 

-Global School House Foundation 
http://www.gsn.org/ 

-Houghton Mifflin's Educational Place k-8 
http://www.eduplace.com 

Internet Learning Sites -Top 10 
http://www.Pierian.com 

-Cusee Me Schools Using Videoconferencing 
http://www.gsn.org/gsn/cu/index.html 

-IBM k-12 Teacher Resources 
http://www.solutions.ibm.com/k12 

-Disocvery Channal Resources 
http://www.nosc.mil/planet-earth/sttes.html 
http://www. ericae2.educ.cua.edu/digests/tm9506. htm 
http://www.yahoo.com/Education/Educational_standards-and_Testing/GlopalLearn: 

www.globalearn.org/expeditions/brazil/index.htm! 
http://www .unl.edu/buros/article3 html 
http://www. ericae2.educ.cua.edu/edo 
http://www.udel.edu/cte/handbook/question.html 
ask Dr. Math: Forum.swarthomre.edu/dr.math/index.htral 
www.mursuky,.edu/prism/kyprism/openrpLhtm 
http://www.mcrel.org/standrds-benchmarks/docs/contents/html 

-Teacher Quest Chart Room 
www.useekufind.con/tchat.htm 
http://www. THEJOURNAL.COM/past/june/66part.htm! 


gopher://ericir.syr.edu:70/00/lesson/crossrodas/elem/intro 
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gopher://ericir.syr.edu:70/00/Lesson/Crossroads/middle/Intro_MS 


gopher://ericir.syr.edu/Virtual/Less...ds/sec5/Introduction/intro_hs.html 
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http://www.teachers.net/lessons/posts/posts.html 


http://www.slis.ua.edu/coa/curricu.html 
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عريزي القارئ قدا يظن البعض أن تأليف كتاب ما يتم بين يوم وليلة » أو في سئة » ولكن والدت فكرة تأليف 
هذا الكتاب في خريف 99 9 1 عندما قسرأت غير ما مرة الكتاب الذي حسرره 3. حيمس .م res‏ 
(James, M. Cooper)‏ والذي يحمل عنوان Classroom Teaching Skills‏ وألفه ast‏ من اساتذة التربية 
قي الجامعات والمعاهد الامريكية» وتسألت في حينه» هل أترحم هذا الكتاب؟ أم اؤلف كتابا ينطلق من افكاره ويجاري 
تطورات التربية الحديثة؟ فوقع الاختيار الثاني في حاطري» وهكذا كان هذا ASI‏ (مهارات التدريس الصفي). 

وإنن إذ أضع بين يديك ثمرة حهد ثلاث سنوات» أدعوا الله العلي القدير أن تجد فيه ضالتك» ودعوانا gy) Latta‏ آتنا في 
الدنيا حسنة وفي الآخرة حسنة وقنا عذاب النار وأدخلنا الجنة مع الابرار» 


المؤلف د. محمد محمود الحليلة 


ETT‏ لا ادري !! قد يكون هذا الكتاب (مهارات,التدريس الصفي) تاج شاب متفتح, أو فكر عام متعمق» 
أو الاثنين clas‏ نعم. هذا ما وحدته بين سطور هذا الكتاب الذي كم تنيت أن alte US deel‏ عا ج كل كبيرة وصغيرة في 
حال مهارات التدريس. ويحوها من الحانب النظري إلى الحانب التطبيقي. وعنذما قرأت مخطوطة هذا الكتاب» وحدت 
نفسي و كأني تي غرفة صف حقيقية» اتنقل من مهارة إلى احرى من أجل مساعدة ple‏ على إتقان الاهداف» وغول 
عملية التعليم إلى تغلم. لقد كان المؤلف (كالنحلة) نشيطا alèa‏ | يتجول بين الأفضل والأحدثء يقطف منه مايجده 
امم سر ]د بنكو مضع رر S‏ ای دان PORRA N‏ 
كل طالب معلم» ومعلم وباحث واستاذ جامعي في مجال مهارت التدريس الضفيء والله أسأل الخير لنا وله. 
J l‏ د. توفيق احمد مرعي 
استاذ المناهج وطرق التدريس 


حامعة اليرموك 


AS 
we 


| للا 
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